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I NAUKI SPOLECZNO-EKONOMICZNE ORAZ O JAKOSCI
I ZARZADZANIU

1. ANALIZA DZIALAN PROMOCYJNYCH FIRMY MAKALU MEDIA
W KONTEKSCIE OPRACOWYWANIA PRZEZ NIA PRODUKTU
ODRABIAMY.PL - STUDIUM Z KOMUNIKACJI MARKETINGOWEJ

Marcin Murzyn
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Daria Rejus
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1. Wstep

Makalu Media to firma, ktorej gtowng markg jest Odrabiamy.pl — internetowa platforma
e-learningowa, skierowana przede wszystkim do ucznidow roéznych typow szkot, a takze
studentéw. Odrabiamy.pl to jednoczesnie gtowny produkt opracowywany przez Makalu Media.
Serwis ten dziata w formie strony internetowej oraz aplikacji mobilnej, ktora mozna pobieraé
z Google Play, App Store i Huawei AppGallery. Na swojej stronie internetowej marka
Odrabiamy.pl przedstawia si¢ jako ,,(...) serwis edukacyjny dla uczniow, ktéry tworza
nauczyciele. W naszej bazie znajdziesz opracowania zadan z aktualnych podrgcznikow do ponad
20 przedmiotéw szkolnych, testy Osmoklasisty 1 maturalne, a takze wideolekcje oraz
doswiadczenia w formie wideo. Pomagamy w nauce. Razem” [odrabiamy.pl, 2023]. Celem
niniejszego studium jest przedstawienie i krytyczne przeanalizowanie najwazniejszych dziatan
promocyjnych Makalu Media w kontekscie gltownego produktu firmy, tj. platformy
e-learningowej, bedacej wiodaca tego typu ustugga w Polsce, na przyktadzie inicjatyw
podejmowanych w okresie od wiosny 2022 do wiosny 2023 roku, ze szczegélnym
uwzglednieniem strategii w zakresie komunikacji marketingowe;.

2. Materialy i metody

Praca powstata w oparciu o analiz¢ materialdw promocyjnych firmy dostepnych
w Internecie, w tym na portalach spoteczno$ciowych, stronach internetowych i portalu YouTube.
Kluczowe bylo jednak wykorzystanie niepublikowanych materialéw firmy, w tym tych
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udostgpnianych pracownikom firmy w ramach spotkan organizacyjnych (na przyktad zebran typu
»All Hands”). Postuzono si¢ rowniez literaturg przedmiotu (ksigzkami, monografiami,
podrecznikami, leksykonami i artykutami naukowymi) z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi,
ekonomii oraz marketingu, a w szczegolnosci komunikacji marketingowej. Opracowania te
pomogty w przygotowaniu analizy pojeciowej dziatan marketingowych firmy, a w konsekwencji
okazaly si¢ pomocne przy dokonywaniu ich krytycznej ewaluacji.

3. Wyniki

Na podstawie danych przekazanych do publicznej wiadomosci przez samg firm¢ mozna
stwierdzié, ze serwis Odrabiamy.pl oferuje przede wszystkim opracowania do zadan z ponad
3 tysigcy podrecznikow z rdéznych dziedzin wiedzy, zeszytow ¢wiczen, zbioréw zadan
1 repetytoridow. Ukierunkowany jest gtéwnie na pomoc w nauce przedmiotéw szkolnych, zar6wno
dla ucznidow na etapie szkoty podstawowej, jak 1 ucznidéw szkédt $rednich, ze szczegdlnym
uwzglednieniem o0s0b przygotowujacych si¢ do egzamindw, takich jak na przyktad egzamin
osmoklasisty czy egzamin maturalny. Na stronie internetowej Odrabiamy.pl znajdujemy
informacje, ze omawiana platforma e-learningowa skupia si¢ na wspieraniu nauki jezykow obcych
(angielskiego, niemieckiego, hiszpanskiego, wtoskiego, francuskiego) i pozostatych przedmiotow
szkolnych, udostepniajac nie tylko opracowania zadan, lecz takze wskazowki pomocne w uczeniu
si¢ do egzamindw (gtownie 6smoklasisty i maturalnego) z objasnieniami przygotowanymi przez
nauczycieli 1 specjalistow z danych dziedzin, eksperymenty z fizyki, biologii i chemii majace na
celu pobudza¢ ciekawos¢ ucznia, wideolekcje do powtodrzenia i uporzadkowania materiatu
szkolnego, mozliwo$¢ zadawania wlasnych pytan w sekcji Q&A (z angielskiego: questions and
answers, czyli pytania i odpowiedzi) oraz dodatkowe materiaty na blogu, w rodzaju ciekawostek
naukowych czy porad dotyczacych efektywnego uczenia si¢ [superbiz.se.pl, 2023].

Odrabiamy.pl, jak wyzej nadmieniono, nalezy do Makalu Media, ktora to firma jest spotka
z ograniczong odpowiedzialno$cig spotka komandytows (tj. spotka komandytowa, ktorej jednym
ze wspolnikéw, w roli komplementariusza, jest spotka z ograniczona odpowiedzialnos$cia,
w skrécie: spotka z 0. 0.) z siedzibg w Krakowie przy ulicy Bonarka 8. Zostata wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srodmiescia w Krakowie (Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000570656, NIP 6762491689, REGON 362217532) jako firma $wiadczaca
ustugi drogg elektroniczng z wykorzystaniem serwisu internetowego lub aplikacji mobilnej [krs-
probierz.pl, 2023].

Zatozycielami 1 pomystodawcami Odrabiamy.pl byli bracia Pawel oraz Remigiusz
Kruszelniccy. Pierwszy z nich, w charakterze CEO (Chief Executive Officer, czyli dyrektora
zarzadzajacego/generalnego), kieruje firmg 1 wyznacza drogi jej rozwoju. Waznymi postaciami
w firmie sg ponadto: Piotr Pilch (CE&CSO) i Lukasz Wedel (COO). Firma (wedle stanu
aktualnego na 2023 rok) zatrudnia 115 0sob, z czego okoto 65 z nich to specjali$ci z réoznych
dziedzin nauki, ktérzy pomagaja w tworzeniu merytorycznej zawartosci portalu, a pozostate
osoby pracuja nad aspektami technicznymi serwisu i aplikacji (w tym przygotowujac produkt od
strony informatyczno-programistycznej), jak tez nad promocjg marki (w tym nad szeroko
rozumianymi kwestiami marketingowo-komunikacyjnymi), grafikg i sprawami pracowniczymi
(w tym dotyczacymi wewnetrznych spraw firmy i ogdtu pracownikow).
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Aktualnie na struktur¢ Odrabiamy.pl skladaja si¢ nastepujace dziaty: edukacyjny
(podzielony na poszczego6lne zespoly specjalistyczne, na przyktad historyczny, matematyczny,
polonistyczny, biologiczny czy fizyczno-techniczny), IT, produktowy, BOK (tj. Biuro Obstugi
Klienta) i kreatywny/marketingowy [Prezentacja multimedialna z ,,All Hands” dla pracownikow
Odrabiamy.pl (materiat niepublikowany), 2023].

Serwis Odrabiamy.pl rozpoczat swoja dziatalnos¢ w potowie 2013 roku. Idea jego
powstania zrodzita si¢ za$ pod koniec 2012 roku, a asumpt do tego dato badanie rynku, z ktoérego
wynikalo, ze juz wtedy, tzn. w 2012 roku, znaczna cz¢$¢ miodych ludzi, w tym nastolatkow, do
nauki, przygotowywania si¢ do sprawdzianéw czy odrabiania lekcji wykorzystywato Internet.
Jednym ze wspotzatozycieli portalu stal si¢ Lukasz Bylica, ktory do konca 2022 roku
wspotpracowal przy jego powstawaniu. W tek$cie swojego autorstwa, w ktorym wyjasnial,
dlaczego powstalo Odrabiamy.pl, wskazal, Zze stato si¢ tak miedzy innymi dlatego, iz wielu
uczniow 1 studentow zwyklo poszukiwa¢ pomocy w nauce 1 przygotowywaniu si¢ do
testow/sprawdzianéw/kartkowek/egzaminow, jednak brakowalo rzetelnych i sprawdzonych
tre$ci, a materialty edukacyjne byly zamieszczane w sieci przypadkowo 1 bez nalezytego
skontrolowania ich poprawnosci. Serwis Odrabiamy.pl miat wypetni¢ t¢ nisz¢ i zapotrzebowanie
grupy docelowej, tj. przede wszystkim uczniow [Bylica, 2022].

Poczatkowo udostepniane za posrednictwem Odrabiamy.pl tresci byly bezptatne. Jednak
w 2015 roku wprowadzono ptatny dostep do czesci rozwigzan. W konsekwencji, dostep do
wszystkich tresci stat si¢ od tamtego czasu mozliwy tylko dla tych uzytkownikow, ktorzy wykupili
pakiet ,,Premium”. Wraz z tym krokiem firma musiata rozpocza¢ na szersza skale dziatania
marketingowe 1 promocyjne. Obecnie okoto 20% zawarto$ci serwisu to tresci dostgpne dla
kazdego za darmo. Pozostale sg ptatne i udostgpniane po wykupieniu specjalnego abonamentu
[Prezentacja multimedialna z ,,All Hands” dla pracownikoéw Odrabiamy.pl (materiat
niepublikowany), 2023].

Reasumujac, nalezy wiec stwierdzi¢, ze Odrabiamy.pl zaczynato jako start-up, czyli mtode
1 innowacyjne przedsiebiorstwo poszukujace dla siebie modelu biznesowego zapewniajacego
zyskowny wzrost. Poczatkowo serwis byl wspottworzony przez kilka osob 1 oferowal pomoc
w nauce z kilku przedmiotéw, mi¢dzy innymi z matematyki, chemii 1 historii. Z czasem rozrdst
si¢ do rozmiardw S$redniego przedsigbiorstwa, a portal internetowy 1 aplikacja znaczaco
poszerzyly swoja oferte. Warto przy tym zaznaczy¢, ze bodzcem do rozwoju firmy stat si¢ okres
pandemii koronawirusa i zwigzanego z nig ograniczenia w stacjonarnym funkcjonowaniu szkot,
szkolen czy korepetycji. Wraz z tym, jak popularnos¢ zyskiwaly techniki ksztatcenia na odlegtose,
rosta liczba uzytkownikéw Odrabiamy.pl. Trendu spadkowego, wedle deklaracji i informacji
przekazywanych przez zarzadzajacych firma, nie odnotowano po zakonczeniu restrykcji
zwigzanych z koronawirusem.

Jak wcze$niej wspomniano, Odrabiamy.pl rozpocz¢lo $wiadczenie swoich ustug
bezptatnie dla uzytkownikoéw w potowie 2013 roku. Gléwnym zroédltem zysku serwisu byty
poczatkowo przychody z reklam. Od 2015 roku wprowadzono ptatny dostgp do
przygotowywanych tresci, co musialo wigza¢ si¢ z rozpoczgciem na szerszg skale dziatan
promocyjnych. Dzialania tego rodzaju prowadzono przede wszystkim za posrednictwem
Internetu, w tym portali spolecznosciowych, takich jak Facebook, Instagram i Twitter. Jako ze od
2015 roku przeprowadzono wiele akcji promocyjnych, ktorych opisanie przekraczaloby ramy
krotkiego raportu, ponizej skupimy si¢ na na przeanalizowaniu najwazniejszych kampanii
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promocyjnych omawianej marki w okresie od wiosny 2022 roku do wiosny 2023 roku,
obejmujacym 12 miesigcy dziatalno$ci serwisu.

Kampanie promocyjne Odrabiamy.pl, jak tez komunikacj¢ marketingowa tej marki,
mozna podzieli¢ na dwie podstawowe grupy. Pierwsza obejmuje dziatania skierowane do
wewnatrz firmy, tj. do jej pracownikow (marketing wewnetrzny), a druga — ogdt dziatan
promocyjnych skierowanych na zewnatrz, do uzytkownikéw serwisu, potencjalnych
uzytkownikéw i1 szeroko rozumianego otoczenia firmy [Rydel, 1998].

Zaczynajac od dzialan promocyjnych adresowanych do pracownikow firmy, nalezy
wymieni¢ nastgpujace rodzaje inicjatyw: rozwijanie komunikacji wewnatrz organizacji za
posrednictwem aplikacji Slack, organizowanie spotkan informacyjnych na szczeblu calej firmy
i poszczegodlnych dziatdow, imprezy i spotkania integracyjne, wyjazdy i wycieczki integracyjne,
szkolenia, wspolna rekreacj¢ oraz obchodzenie waznych dla firmy i jej pracownikow §wiat.

Podstawowym narzgdziem komunikacyjnym wewnatrz firmy, miedzy jej pracownikami,
a takze migdzy zarzadzajacymi firmg a pracownikami, jest aplikacja Slack. Slack jest rodzajem
aplikacji wspierajacej prace zespolowa, a zarazem komunikatorem internetowym pozwalajagcym
na komunikacj¢ tekstowg i glosowa wraz z mozliwoscia wysytania multimediow. Oprocz
codziennej komunikacji, stuzy on do informowania pracownikdw o najwazniejszych
wydarzeniach z zycia firmy. Za posrednictwem tej wilasnie platformy dziat
kreatywny/marketingowy relacjonuje swoje akcje, budujac wizerunek marki wsrod samego
personelu.

Specjalnymi wydarzeniami, organizowanymi na szczeblu catej firmy, dla wszystkich
pracownikow, $rednio co kilka miesigcy, a na poziomie poszczegdlnych dzialow czesciej
(zazwyczaj co kilka tygodni), sa spotkania informacyjne, na ktorych porusza si¢ zmiany w firmie
1 plany na przyszto$¢ oraz podsumowuje si¢ zrealizowane przedsigwzigcia. Najwigksze z tego
typu spotkan, organizowanych online, nazywaja si¢ w firmie ,,All Hands” i stuza przedstawieniu
pracy poszczeg6lnych dzialéw. Na mniejszg skalg, lecz w krotszych odstepach czasu, organizuje
si¢ spotkania poszczegdlnych dziatow. Dodatkowo, poszczegolne dziaty organizujg tez spotkania
otwarte, ktore poruszajg problematyke pracy danego dziatu, a moga w nich uczestniczy¢ wszyscy
zainteresowani pracownicy firmy (z reguty spotkania tego typu nie sg obowigzkowe i udostepnia
si¢ je chetnym). W kontekscie promocji 1 budowania wizerunku firmy wsrod jej pracownikow
szczegoOlnie wazne sg spotkania otwarte dzialu kreatywnego/marketingowego.

Promowaniu marki Odrabiamy.pl i budowaniu przywigzania do niej pracownikow maja
tez stuzyé spotkania integracyjne oraz wyjazdy i wycieczki integracyjne. Srednio raz w miesiacu
organizuje si¢ wieczorki integracyjne, w postaci na przyklad wieczorkdéw filmowych. Odbywaja
si¢ one w siedzibie firmy i przybierajg posta¢ luznej integracji, w ktorej dobrowolnie i po
godzinach pracy uczestniczg wszyscy chetni ku temu pracownicy. Co znamienne, podczas tego
typu spotkan napoje i przekaski sa serwowane w kubeczkach i naczyniach z logiem firmy, za$
uczestnicy moga korzysta¢ z gadzetéw opatrzonych znakami firmowymi (na przyktad moga
siedzie¢ na fotelach i1 lezakach ozdobionych symbolikg firmy). Raz do roku, w okresie letnim,
organizuje si¢ trwajacy 2 lub 3 dni wyjazd integracyjny, ktory w calo$ci finansowany jest przez
firme¢. Oprécz tego, Srednio raz lub dwa razy do roku, poszczegélne dzialy organizuja
W mniejszym gronie, skupiajacym pracownikow dziatow, wspolne wycieczki, ktore réwniez
w catos$ci finansowane sg przez firme.

11



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

Dziatania promocyjne ukierunkowane na pracownikéw firmy przeprowadzane sg réwniez
przy okazji rekreacji, a doktadniej organizowanych dla personelu treningdw fitness, siatkdwki
I kick-boxingu. Chetne do uczestniczenia w tego typu rekreacji osoby mogag ¢wiczyé
w przygotowanych dla nich specjalnie ubraniach sportowych zaopatrzonych w logo marki.

Chetni pracownicy mogg tez uczestniczy¢ w szkoleniach organizowanych przez firme.
Przyktadem cyklu takich szkolen odbywajacych si¢ z mysla o pracownikach Odrabiamy.pl na
przetomie 2022 1 2023 roku byt kilkumiesigczny cykl warsztatow komunikacyjnych.

Firma celebruje rowniez uznane z jej perspektywy za wazne swigta, co zwykle wigze si¢
z urzadzaniem z tej okazji specjalnych wydarzen dla pracownikéw. W okresie od wiosny 2022 do
wiosny 2023 roku odbyly si¢ trzy duze wydarzenia. Pierwszym z nich byto $wigto kluczowego
z punktu widzenia funkcjonowania firmy dziatu edukacyjnego, ktére zorganizowano na poczatku
pazdziernika 2022 roku. Pracownikom tego dziatu wreczono wowczas upominki w opakowaniach
z logiem firmy, a takze kartybony podarunkowe, przygotowane we wspolpracy z mBankiem SA.
W grudniu 2022 roku wspoélnie, w gronie pracownikow wszystkich dziatow, celebrowano wigili¢
przed Bozym Narodzeniem w wynajetej restauracji. Z kolei pod koniec maja 2023 roku, z mysla
o pracownikach bedacych zarazem rodzicami, przygotowano wydarzenie z okazji dnia dziecka,
przy okazji ktérego dzieciom pracownikéw wregczono upominki (opakowania, podobnie jak
niektore znajdujace si¢ w nich prezenty, miaty logo Odrabiamy.pl) [Prezentacja multimedialna
z ,,All Hands” dla pracownikéw Odrabiamy.pl (material niepublikowany), 2023].

Oceniajagc komunikacj¢ marketingowa Odrabiamy.pl przebiegajaca wewnatrz firmy
i skierowang do jej pracownikéw, mozna stwierdzi¢, ze spetnia ona kilka podstawowych zadan.
Przede wszystkim wzmacnia lojalno$¢ personelu wzgledem pracodawcy 1 wspotpracownikow,
a takze buduje poczucie wig¢zi pracownikow z marka, ktorg wspottworza. Motywuje pracownikow
1 zachgca do aktywnego wlaczania si¢ w inicjatywy firmy. Pomaga w tworzeniu przyjaznej
atmosfery w firmie 1 przyczynia si¢ do poglebienia identyfikacji pracownikoéw z organizacja. Co
szczegblnie wazne, wspomaga procesy komunikacyjne w firmie 1 miedzy funkcjonujacymi w niej
dziatami. Warto zaznaczy¢, ze wigkszo$¢ pracownikow Odrabiamy.pl $wiadczy swoja prace dla
firmy zdalnie. W zwigzku z tym réznego rodzaju wydarzenia, takie jak wspdlna integracja
potaczona z przekazywaniem pracownikom firmowych gadzetow, sprzyjaja integracji personelu.
Wreszcie, podejmowanie tego typu akcji promocyjnych zwigksza prawdopodobiefistwo tego, ze
pracownicy firmy stang si¢ jej pozytywnymi rzecznikami, tzn. w nieformalnych kontaktach beda
wypowiadac si¢ o niej pozytywnie, prezentujac ja jako prezng organizacj¢ wspottworzong przez
zaangazowany personel. To za$§ moze przetozy¢ si¢ na zwigkszenie liczby uzytkownikow
omawianej platformy e-learningowe;j.

Jesli chodzi o dzialania marketingowe firmy skierowane na zewnatrz, do jej szeroko
rozumianego otoczenia, a przede wszystkim uzytkownikow 1 potencjalnych uzytkownikow,
w tym majace zachgci¢ do korzystania z ustug Odrabiamy.pl nowych klientow, to nalezy wskaza¢
nastgpujace rodzaje inicjatyw podjetych przez firme¢ w okresie od wiosny 2022 do wiosny 2023
roku: dziatania reklamowe w Internecie (w tym za posrednictwem social-mediéw), reklamowanie
si¢ za posrednictwem telewizji i billboardow, akcje dobroczynne potaczone z promocja firmy,
sponsoring, wywiady majace na celu wypromowa¢ marke, a takze wspotprace promocyjng
z innymi podmiotami.

Podstawowg aktywno$cig marketingowg Odrabiamy.pl byta promocja w Internecie, w tym
za posrednictwem social-mediow, gtownie firmowych kont w serwisach takich, jak: Instagram,
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Facebook, Tik-Tok i YouTube. Dzial kreatywny/marketingowy firmy wykreowat hasto:
»Pomagamy w nauce. Razem”, ktdre jest promowane na profilach Odrabiamy.pl, a takze przy
okazji spotow reklamowych i na grafikach udostepnianych w sieci. Najwicksza aktywnos¢
promocyjng Odrabiamy.pl podjeto jesienig 2022 roku (wrzesien-pazdziernik 2022 roku), kiedy
zainaugurowano kampani¢ reklamowga pod hastem: ,,Back to school 2022”. Wykorzystano w tym
celu Internet, w tym filmiki reklamowe na portalu YouTube, a ponadto wybrane stacje
telewizyjne, gdzie emitowano krotki spot reklamowy. Kampania trwajgca kilka tygodni
reklamowata Odrabiamy.pl jako aplikacje mobilng i serwis internetowy, ktory moze wspiera¢
nauke¢ uczniéw, a takze pomagac¢ im w odrabianiu lekcji czy przygotowywaniu si¢ do testow.
Skierowana byta nie tylko do samych uczniéow, jako potencjalnych gléwnych uzytkownikoéw
serwisu, ale tez do ich rodzicow, jako narzgdzie pomocne dla nich we wspieraniu dzieci w nauce.
Dodatkowo, podjeto wspolprace z influencerami (przede wszystkim posiadajacymi konta
w serwisie Instagram), ktorzy w tworzonych przez siebie materialach promowali marke
Odrabiamy.pl. Mark¢ promowano jednak nie tylko w Internecie i telewizji, poniewaz dla celéw
reklamowych siggnicto takze po billboardy — na ulicach kilku polskich miast pojawily si¢
billboardy promujace ustugi serwisu.

Promocji marki Odrabiamy.pl mialy tez stuzy¢ akcje dobroczynne, mig¢dzy innymi
wsparcie udzielone krakowskiemu schronisku dla zwierzat. Firma, miedzy innymi za
posrednictwem swoich social-medidw, rozpowszechniata specjalne grafiki, informujace
o wsparciu udzielonemu placowce. Promowaniu marki, zwtaszcza w srodowisku akademickim,
mialo tez stuzy¢ objecie patronatem 1 wsparciem finansowym konferencji naukowe;j
organizowanej przez Uniwersytet Pedagogiczny im. KEN w Krakowie. Cze$cig dziatan
promocyjnych firmy stalo si¢ réwniez organizowanie przez Odrabiamy.pl w szkotach
podstawowych na terenie Krakowa 1 okolic szkolen z zakresu pierwsze] pomocy
przedmedycznej10 . Ukierunkowane na promocj¢ marki byty tez wywiady udzielone mediom
(portalom internetowym) przez osoby zarzadzajgce firmg — Pawta Kruszelnickiego oraz fukasza
Bylice [Bylica, 2022].

W celach promocyjnych, aby zwigkszy¢ rozpoznawalno$¢ marki, uruchomiono rowniez
sklep internetowy, w ktorym zaczgto sprzedawac gadzety z symbolika Odrabiamy.pl (mi¢dzy
innymi kubki, piorniki, zeszyty, torby, otdwki, dtugopisy 1 linijki) [Prezentacja multimedialna
z ,,All Hands” dla pracownikéw Odrabiamy.pl (materiat niepublikowany), 2023].

Inng akcja majaca na celu promocje Odrabiamy.pl stala si¢ wspdipraca z firma
ubezpieczeniowg Generali Polska, prowadzaca portal Bezpieczny.pl, tj. platform¢ ubezpieczen.
Odrabiamy.pl wspolnie z platformg Bezpieczny.pl przygotowato ofert¢ specjalna, polegajaca
miedzy innymi na tym, ze wykupienie polisy ubezpieczeniowe] za posrednictwem portalu
Bezpieczny.pl daje bezptatny 30-dniowy dostep do pakietu ,,Premium” portalu Odrabiamy.pl.
Dodatkowo, oferta zaktada 50% znizki na roczny dostep ,,Premium” na portalu Odrabiamy.pl dla
korzystajacych z ustug Bezpieczny.pl. W ramach wspotpracy marka Odrabiamy.pl jest rowniez
promowana na stronie internetowej Bezpieczny.pl [bezpieczny.pl, 2023].

Oceniajagc dziatania marketingowe firmy skierowane na zewnatrz, do jej szeroko
rozumianego otoczenia, a przede wszystkim uzytkownikow i potencjalnych uzytkownikow,
w tym majace zacheci¢ do korzystania z ustug Odrabiamy.pl nowych klientow, nalezy stwierdzi¢,
ze byly one zrdéznicowane 1 przebiegaty przy uzyciu réznych narzgdzi. Trafnie postawiono na
Internet jako gtdwne miejsce promocji marki, poniewaz to wtasnie ten rodzaj mediow jest obecnie
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najczesciej wykorzystywany przez miodziez, czyli gtéwna grupe uzytkownikéw Odrabiamy.pl.
Na szeroka skale wykorzystano social-media, z ktérych mtodzi ludzi korzystaja dzi§ stosunkowo
czesto. Ciekawym pomystem bylo zwrdcenie si¢ w strategii marketingowej komunikacji
zewngtrznej nie tylko do samych ucznidow, ale tez ich rodzicow. Ma to znaczenie zwlaszcza
w przypadku szkét podstawowych, gdzie w miodszych klasach decyzje o wykupieniu ustugi
Odrabiamy.pl niekoniecznie podejmujg sami uczniowie, ale ich rodzice. Spojny z tg strategig stat
si¢ slogan: ,,Pomagamy w nauce. Razem”, sugerujacy, ze Odrabiamy.pl ma szansg stac si¢ swoista
spotecznos$cia tworcoOw serwisu, ucznidw i rodzicow. Dobrym pomystem byla tez promocja
w srodowisku akademickim (objecie patronatem konferencji naukowej), albowiem Odrabiamy.pl
pokazato si¢ dzicki temu jako innowacyjna marka otwarta na wspotprace ze Swiatem nauki.
Wyjatkowo ciekawym pomyslem wydaje si¢ podjecie wspoOtpracy z Generali Polska
1 Bezpieczny.pl, gdyz przektada si¢ to na realne korzysci 1 upusty cenowe dla uzytkownikow
Odrabiamy.pl, a zarazem sprawia, ze o marce moga si¢ dowiedzie¢ kolejne osoby. Reklamy
1 akcje promocyjne Odrabiamy.pl niosa w sumie spdjny przekaz i prezentuja serwis jako
wszechstronng platforme¢ e-learningowa [Informacja przekazana pracownikom firmy podczas
otwartego spotkania informacyjnego dla wszystkich dziatlow z 16 grudnia 2022 roku].

W ekonomii i marketingu czesto wykorzystywana jest analiza SWOT (z jezyka
angielskiego: SWOT analysis), ktora najczgsciej oznacza analiz¢ dziatania przedsigbiorstwa i jego
perspektyw rozwojowych. Analize taka mozna przeprowadzi¢ rowniez dla marki Odrabiamy.pl.
W tym wypadku zostanie ona zogniskowana na dotychczasowych dziataniach marketingowych
firmy. Kazda analiza SWOT powinna uwzgledniac silne (strenghts) i stabe (weaknesses) strony
przedsigbiorstwa, jak tez jego szanse (opportunities) i zagrozenia (threats) ptynace migdzy innymi
z zewnatrz. W zwigzku z tym skr6t SWOT bierze si¢ od pierwszych liter angielskich
odpowiednikow termindw: silne, stabe, szanse i zagrozenia.

Silng strong marki Odrabiamy.pl jest to, ze oferuje wszechstronne ustugi z zakresu
e-learningu. W serwisie mozna znalez¢ nie tylko wskazéwki do rozwigzywania zadan z szerokiej
bazy podrecznikdw, ¢wiczen i repetytoriow, ale tez pomoce dotyczace tego, jak samodzielnie si¢
uczy¢ 1 przygotowywac do réznego rodzaju testow. Produkt, ktorym w przypadku omawianej
marki jest platforma edukacyjna, jest solidnie przygotowywany, z troska o wysoki poziom
merytoryczny zamieszczanych tresci. Cena dostgpu do ushugi jest korzystna w pordwnaniu
z tradycyjnymi korepetycjami. Pakiet ,,Premium” dajacy dostep do platformy na 30 dni kosztuje
maksymalnie 19 zlotych. Aplikacja dystrybuowana jest w dogodny sposéb i mozna z niej
korzysta¢ zaré6wno ze smartfondw, jak 1 z komputeréw stacjonarnych czy laptopoéw. Firma stara
si¢ prowadzi¢ roznego rodzaju akcje promocyjne, z ktorymi wychodzi poza Internet (do telewizji,
W przestrzen miejskg za posrednictwem billboardow, wykorzystujac sponsoring czy nawigzujac
wspotprace z uczelniami wyzszymi). Przede wszystkim jednak oferuje przydatng praktycznie
ustuge, ktorej cena jest nizsza niz koszty kurséw, szkolen czy tradycyjnych korepetycji.

Serwis Odrabiamy.pl publikuje tresci wspierajace osoby uczace sie¢, jednak uzytkownicy
nie majg bezposredniego kontaktu z nauczycielami/wykladowcami. Moga korzystac
z zamieszczanych tredci, a jesli chodzi o zadawanie wlasnych pytan, to regulamin platformy
dopuszcza opcje zadania tylko jednego pytania dziennie. Cho¢ cena ustugi nie jest wysoka, to
firma wprowadza mato znizek 1 mechanizméw promocyjnych (pewnym wyjatkiem jest oferta
powigzana ze wspotpraca z serwisem Bezpieczny.pl/Generali Polska). Firma przeprowadzita
liczne akcje promocyjne, ale mimo iz prowadzi platform¢ edukacyjng, to nie opracowata dotad
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koncepcji, aby do promowania jej zachecié¢ przyktadowo kogo$ z uznanych uczonych, na przyktad
pedagogow.

Marka Odrabiamy.pl ma duze szanse na rozwoj, poniewaz korzystanie z oferowanej przez
nig platformy optaca $rednio kilkaset tysiecy uzytkownikéw, podczas gdy z czesci otwartej
(bezptatnej) korzysta okoto 4 milionéw 0s6b. Ma wigc szanse, by poszerza¢ liczbe abonentow,
a co za tym idzie — zyski. Moze rozwija¢ funkcjonalnosci produktu, uatrakcyjnia¢ go graficznie
1 merytorycznie, oferowa¢ nowe tresci, wyktady on-line, jak tez poszerza¢ obszary wiedzy,
z ktérych udostgpnia wsparcie edukacyjne. Moze rowniez promowaé si¢ za pomocg innych
narzg¢dzi, na przyktad poprzez udziat w targach (gtownie edukacyjnych), wspolprace z innymi
podmiotami czy sponsoring. Moze ponadto zacheca¢ do korzystania ze swoich uslug poprzez
wprowadzanie rabatow czy znizek.

Platforma Odrabiamy.pl w naturalny sposob skierowana jest do ludzi mtodych, przede
wszystkim do ucznidw, a w dalszej kolejnosci do studentow. Oczywistym zagrozeniem mogacym
powodowa¢ zmniejszanie si¢ liczby abonentow moze by¢ wiec dla niej niz demograficzny.
Trudnosci mogtoby tez spowodowaé pojawienie si¢ konkurencyjnego serwisu, oferujacego
bardziej rozbudowane tresci za jeszcze nizsza cen¢. Ewentualny spadek liczby uzytkownikow
moglby  réwniez zostaé spowodowany przez zaniechanie dziatlan promocyjnych
i marketingowych. Kazdego roku nowe roczniki uczniow moga bowiem potencjalnie stawac si¢
uzytkownikami serwisu, dlatego kampanie reklamowe powinny by¢ przez firm¢ organizowane
regularnie, aby trafia¢ z produktem do kolejnych zainteresowanych. Innym jeszcze zagrozeniem
dla Odrabiamy.pl jest to, ze portal zacznie by¢ utozsamiany z narzedziem stuzacym tzw.
»Scigganiu”, tj. szybkiemu 1 fatwemu przepisywaniu przez uczniow/studentow pewnych tresci,
aby bez poczynienia wysitku intelektualnego rozwiaza¢ dane ¢wiczenie. Mogtoby to doprowadzié¢
do kryzysu wizerunkowego firmy, dlatego powinna ona dba¢ o poszerzanie oferty, stajac si¢
wszechstronng platforma e-learningowa.

4. Podsumowanie

Adresatem dziatan promocyjnych Odrabiamy.pl, co zrozumiale z uwagi na specyfike
ustug oferowanych przez firme, sa w pierwszej kolejnosci uczniowie (chodzi przy tym o uczniow
zasadniczo wszystkich typoéw szkot w Polsce, w tym szkot podstawowych [w szczegdlnosci z klas
IV-VIII] 1 ponadpodstawowych, tj. liceow ogolnoksztatcacych, technikow, szkét branzowych
oraz szkét dla dorostych). Chodzi o zachecenie ich do korzystania z ustug Odrabiamy.pl
1 sprawienia, ze beda uzytkownikami platformy przez dtuzszy czas (pakiet ,,Premium” dziata
bowiem na zasadzie odnawianej co miesigc platnej subskrypcji). W dalszej kolejnosci adresatem
dzialan promocyjnych firmy sa rodzice uczniéw, ktorzy zwtaszcza w wypadku klas mlodszych
(przyktadowo w przypadku klas I-III szkoly podstawowej), podejmuja decyzje o wykupieniu
ustugi dla swoich dzieci. Wreszcie adresatami dzialan promocyjnych Odrabiamy.pl jest tez
szeroko rozumiane otoczenie spoleczne firmy, tzn. spoteczefistwo rozumiane jako calosc,
a w szczeg6lno$ci internauci, dziennikarze, uzytkownicy social-medidow, pracownicy oswiaty
I edukacji czy srodowisko akademickie. Od tego, jakie zdanie na temat marki Odrabiamy.pl
wyrobig sobie przedstawiciele tych grup, zalezy wszakze wizerunek firmy, co posrednio moze
przetozy¢ si¢ na wzrost badz spadek popularnosci platformy e-learningowe;.

Zatozenia strategii promocyjnej firmy sktaniajg si¢ zarowno w strong strategii push, jak
1 strategii pull. Strategia push polega na kierowaniu przekazu do odbiorcy. Wigze si¢ wregcz
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w niektdrych sytuacjach z narzucaniem si¢ odbiorcy, wychodzeniem w jego kierunku z ofertg
i reklamg. Marketing typu push czgsto wykorzystuje wige telefony do klientow, SMS-y, mailing,
ulotki czy banery [Canwell, Sutherland, 2008]. Cz¢$¢ z tego rodzaju dzialan zostato réwniez
wykorzystanych przez Odrabiamy.pl, ktore reklamowato si¢ migdzy innymi za posrednictwem
billboardow, spotéw reklamowych czy pojawiajacych si¢ w sieci banerow.

Strategia pull wigze si¢ z przycigganiem klienta do marki. Zaktada wigc, ze zachecony
jakoscig produktu czy ustugi klient sam zacznie zabiegac o jego (jej) nabycie. Przyktadowo, aby
realizowa¢ strategi¢ pull firmy wspotpracuja z influencerami, ktérzy za posrednictwem social-
medidw 1 swoich wpiséw dyskretnie (nie wprost) zachecaja do konkretnych zakupow czy
zachwalaja okre$long marke tak, aby wygladalo to mozliwie najbardziej naturalnie. Odrabiamy.pl
w swoich dziataniach promocyjnych postawito rowniez na strategi¢ pull, czynigc to migdzy
innymi poprzez wspOlprace z influencerami, ktorzy zachgcali do korzystania z serwisu poprzez
swoje profile w social-mediach, a takze rozbudowujac ofert¢ swoich treéci, tak aby byla ona
zréznicowana, ciekawa, odznaczajaca si¢ wysokim stopniem poprawno$ci merytorycznej
1 podana w atrakcyjnej (zwlaszcza dla ludzi mtodych) formie.

Nalezy rowniez stwierdzi¢, ze dzialania promocyjne Odrabiamy.pl mieszczg si¢ bardziej
w kategorii dziatan BTL (below the line), niz ATL (above the line). Dziatania ATL wiagzg si¢
najczesciej z ogdlnymi, blizej nieukierunkowanymi kampaniami, skierowanymi do masowego
odbiorcy, majacymi na celu podniesienie swiadomosci marki i dotarcie z jej produktami/ustugami
do wigkszej liczby osob. To dzialania Odrabiamy.pl oczywiscie po czgsci tez mialy na celu,
albowiem firma usilowata zwigkszy¢ swoja rozpoznawalno$¢, docierajac z oferta do jak
najwigkszej liczby klientow. Stosowata tez narzgdzia typowe dla ATL, w rodzaju reklam
w telewizji czy billboardow w przestrzeni publicznej. Jednak z uwagi na specyfike §wiadczonych
przez Odrabiamy.pl ustug firma postawila raczej na dziatania typu BTL, ktorych specyfika polega
na nastawieniu na odbiorce indywidualnego, reprezentujacego celowo wybrang grupe odbiorcow
— w wypadku Odrabiamy.pl przede wszystkim grupe osob uczacych sie. W zwigzku z tym
podejmowata dziatania promocyjne, ktore miaty za zadanie trafi¢ gldownie do uczniéow, wzglednie
do uczniow 1 ich rodzicow (przyktadowo, poprzez nawigzywanie wspOlpracy ze szkotami
i organizowanie w nich kursu pierwszej pomocy przedmedycznej).
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12. https://web.archive.org/web/20180126012617/https://getso.pl/kompediummarketingu/market
Ing-mix-czym-jest-model-4p/, (dostep, 10.06.2023).
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2. NAJWAZNIEJSZE ZMIANY W PODATKACH W LATACH 2015-2020.
VAT, PITICIT

mgr Magdalena Kopys$

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
Wydziat ekonomiczny w Szczecinie
E-mail: magdalenakopys@gmail .com

1. Wstep
Funkcjonowanie panstwa polskiego w zakresie podatkow zmienia si¢ jak w kalejdoskopie

- z roku na rok, a czasem nawet kilka razy w roku. Zmiany w podatkach nie tylko sa zmora
pracownikow kadr i ptac, czy ksiggowosci. W wyniku czgstej niewiedzy czy niezrozumienia moga
wprawi¢ w zaklopotanie niejednego przedsiebiorce. Jak wiadomo: brak wiedzy nie chroni przed
odpowiedzialnoscia.

Niniejszy artykut wyjasni czym sg podatki, zwlaszcza VAT, PIT i CIT. Nastgpnie zostang
wykazane najwazniejsze zmiany w wymienionych wyzej podatkach.

2. Czym sa podatki

Jak wiadomo podatki znane sg juz w zrodtach starozytnych. Wowczas daniny ptacity tylko
niektore grupy ludzi. Na przyklad w Egipcie zabierano rolnikom cze$¢ plonoéw, a kupcy sktadali
daniny. W Rzymie natomiast podatki miaty charakter pieni¢zny natomiast instrumentem polityKi
fiskalnej staly si¢ dopiero w XIX w.

Sam termin podatek oznacza tyle, co publicznoprawne, nieodptatne, przymusowe oraz
bezzwrotne $wiadczenie na rzecz Skarbu Panstwa, wojewddztwa, powiatu lub gminy
[Kazimierski, 2015, s. 23]. Pod pojeciem podatku rozumie si¢ rowniez zaliczki na podatek, ktore
funkcjonujg w przypadku podatkow dochodowych od o0so6b fizycznych i1 prawnych, 1 raty
podatkow, czyli zobowigzanie zwigzane z sytuacja, gdy na skutek decyzji organu podatkowego
nalezne od podatnika zostaje podzielone i ptacone w ratach, oraz oplaty i nieopodatkowane
nalezno$ci budzetowe.

Podatek posiada tez swoja konstrukcje zgodnie z art. 217 Konstytucji RP nakladanie
podatkéw, innych danin publicznych, okre§lanie podmiotéw, przedmiotéw opodatkowania
1 stawek podatkowych, a takze zasad przyznawania ulg 1 umorzen oraz kategorii podmiotow
zwolnionych od podatkéw nastepuje w drodze ustawy [Konstytucja REP, art. 217]. Elementy
podatku wymienione w konstytucji to: podmiot, przedmiot opodatkowania, stawka podatku, ulgi
1 umorzenia, oraz kategorie podmiotéw zwolnionych z podatku (rys. 1.).
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Podatki pelng tez okreslone funkcje, takie jak:
» funkcja fiskalna, czyli uzyskiwanie $rodkow pienieznych niezbednych dla pokrycia
potrzeb publicznych.
» funkcja redystrybucyjna, polegajaca na podziale dochodéw budzetowych uzyskanych
z podatkoéw migdzy obywatelami a zwigzkami publicznoprawnymi.
» funkcja stymulacyjna, polega na wywotaniu procesow gospodarczych, poprzez np.
obnizone stawki podatkowe, ulgi lub zwolnienia, zasadne z punktu widzenia panstwa
i obywatela.
Trzeba rowniez wspomnieé Ze istniejg dwa rodzaje podatkéw: posrednie i bezposrednie.
Podatki bezposrednie to :
1. podatek dochodowy od 0séb fizycznych (PIT),
podatek dochodowy od 0séb prawnych (CIT),
podatek od spadkow i darowizn,
podatek od czynnos$ci cywilnoprawnych,
podatek rolny,
podatek lesny,
podatek od nieruchomosci,
podatek od srodkow transportowych,
podatek tonazowy,
. podatek od wydobycia niektorych kopalin,
. zryczaltowany podatek od wartosci sprzedanej produkcji (tzw. podatek od produkcji

© o N s~ LN

ol
[N

okregtowej).
Natomiast podatki posrednie to:
1. podatek od towarow i ustug (VAT),
2. podatek akcyzowy,
3. podatek od gier.
Na potrzeby niniejszej pracy przedstawione zostang podatki takie jak VAT, PIT 1 CIT.
Warto rowniez zdefiniowaé poszczegolne elementy. Podmioty opodatkowania sg te
kategoria podmiotow, ktore sg wskazane przez ustawe podatkowg bezposrednio przez sam tytut
ustawy, jak np. ustawa o podatku dochodowych od 0séb fizycznych, lub wprowadzajac do ustawy
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przepis definiujacy podatnika dla celéw ustawy. Podmiotami opodatkowania nie sg jednak tylko
podatnicy. Sg rdowniez organy podatkowe uczestniczace w stosunkach prawnopodatkowych, czyli
naczelnik urzedu skarbowego, celnego, wojt, burmistrz, prezydent miasta, starosta albo marszatek
wojewodztwa — jako organ pierwszej instancji, dyrektor izby skarbowej, izby celnej — jako organ
odwotawczy, samorzadowe kolegium odwotawcze.

Przedmiotem opodatkowania jest natomiast prawna lub faktyczna sytuacja, z ktorej
zaistnieniem wigze si¢ obowigzek uregulowania podatku. Kolejno podstawe opodatkowania
okresla wyrazony ilosciowo lub wartosciowo przedmiot podatku. Zwolnienia podatkowe za$ to
kategoria podmiotow lub przedmiotéw wylaczonych z opodatkowania. Koto zwolnien wystepuja
rowniez ulgi podatkowe, ktorymi sg okreslone w ustawie zwolnienia odliczenia, obnizki, oraz
zmniejszenia podatku, ktoérego skutkiem jest obnizenie podstawy opodatkowania lub wysokosci
podatku. Ostatnim elementem jest stawka podatku, ktora moze by¢ okreslona stosunkowo (np.
procentowo), czy tez kwotowo. Zawsze jednak jest to stosunek pomi¢dzy wysokoscig obcigzenia
podatkowego, a wielko$cig podstawy opodatkowania [Kazimierski, 2015, s. 24].

Obowiazek podatkowy wynika zawsze z ustaw podatkowych. Czyli jezeli z mocy prawa
zaistnieje zdarzenie okre$lone przez ustawg wskazujace na powinno$¢ przymusowego
swiadczenia pieni¢znego, powstaje wowczas obowigzek podatkowy. Rozrézniamy obowigzek
glowny, polegajacy na potencjalnym nakazie zaptaty podatku, oraz instrumentalny np.
prowadzenie ksiag, czy sktadanie deklaracji.

Kolejnym pojeciem, ktére nalezatoby wylozy¢ jest zobowigzanie podatkowe. Zgodnie
z definicja zobowigzanie finansowe jest wynikajace z obowiazku podatkowego zobowigzanie do
zaptacenia przez podatnika do zaptacenia na rzecz Skarbu Panstwa, wojewodztwa, powiatu albo
gminy podatku w wysoko$ci, w terminie oraz w miejscu okreslonych w przepisach prawa
podatkowego [Kazimierski, 2015, s. 26]. Czyli zobowigzanie podatkowe jest wynikiem
obowiazku podatkowego 1 dotyczy wysokosci podatku naleznego do zaptaty w terminie 1 miejscu
zaptaty podatku. Trzeba wspomnie¢, ze warto$¢ podatku obliczana jest przez podatnika (ptatnika),
lub organ podatkowy 1 wplacany jest na rachunek wtasciwego urzedu skarbowego badz jednostki
samorzadu terytorialnego. Istniejag rowniez dwa sposoby powstania zobowigzan podatkowych:
zdarzenie opisane w ustawie podatkowej i doreczenie decyzji organu podatkowego ustalajacej
wysoko$¢ tego zobowigzania. Nalezy pamigtaé, Zze szacujac zobowigzanie finansowe organ
podatkowy moze wybra¢ metode:

e Poréwnawcza wewnetrzng, polegajaca na  porOwnaniu  wysokosci  obrotu

w przedsigbiorstwie w stosunku do poprzednich okresow.

e Porownawcza zewnetrzng, ktora poréwnuje wysoko$¢ obrotow przedsigbiorstwa

w stosunku do innych przedsigbiorstw prowadzacych podobng dziatalnoscé.

e Remanentowa, czyli pordwnanie majatku przedsi¢biorstwa na poczatku i koncu okresu.

e Produkcyjng — zdolnos$¢ produkcyjna przedsigbiorstwa.

e Kosztowa, czyli ustalenie wysokosci obrotow po przez analize jego kosztow.

e Udziatu dochodu w obrocie, ktora polega na ustaleniu wysokos$ci dochodu ze sprzedazy,
biorac pod uwage koszty w obrocie.

Trzeba jeszcze wspomnieC, ze wszystkie rodzaje podatkow tworza cato§¢ zaréwno
w sensie prawnym, jak i ekonomicznym oraz sg ze sobg wzajemnie powigzane. Tym samym
sktadaja si¢ na system podatkowy.
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3. Podatek VAT, czyli Podatek od Towarow i Uslug

3.1. Definicja podatku od towaréw i ustug

Podatek VAT, czyli podatek od towardw i ustug, czy od wartosci dodanej jest to podatek
posredni nie jest placony bezposrednio w urzedzie skarbowym, ale podczas nabycia towaru lub
ustugi i zawiera si¢ w cenie brutto. Jego geneza siega lat 50 XX wieku, kiedy to powstala
Europejska Wspolnota Gospodarcza. Zaktadano wowczas takie uksztaltowanie rynku wspolnoty,
by przepisy poszczegdlnych kraj czionkowskich nie prowadzily do zachwiania konkurencji
miedzy przedsigbiorstwami tych panstw. Wtedy zauwazono ze podatki posrednie bardzo
wpltywaja na konkurencyjno$¢ gospodarek, gdyz sa elementem cenotworczym.

Lata 60 przyniosly zmiany. Podjeto bowiem prac¢ nad ujednoliceniem wspolnych ram
podatku obrotowego w krajach wspolnoty. Zatozeniem tego podatku bylo uwolnienie od jego
cigzaru przedsigbiorstwa 1 obcigzenie nim ostatecznego konsumenta. Tq daning nazwano
podatkiem od wartosci dodanej. Opisuje to I Dyrektywa, a nastgpnie uzupetnia II dyrektywa
z 1967 r., ktéra byta kilkakrotnie nowelizowana. Dyrektywy te sa3 wydawane przez Rade na
podstawie art. 113 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej. Dodatkowo w zakresie podatku
VAT zostato wydane rozporzadzenie wykonawcze do Dyrektywy VAT, ktore ma zasieg ogolny
i wigze w cato$¢ Dyrektywy oraz ma by¢ stosowane we wszystkich krajach Unii Europejskiej.

W Polsce zostal wprowadzony przez ustawe z dnia 8 stycznia 1993 o podatku od towaréw
1ustug oraz o podatku akcyzowym. Potem zaistniata konieczno$¢ harmonizacji przepisow zgodnie
z dyrektywami UE.

Mozna zatem wywnioskowac, ze zasada wspolnego systemu podatku od towardw 1 ustug
obejmuje zastosowanie do towardw 1 ustug ogolnego podatku konsumpcyjnego i1 podatek ten ma
by¢ doktadnie proporcjonalny do ceny towarow i ustug, niezaleznie od ilosci ich transakcji, jakie
maja miejsce w procesie produkcji 1 dystrybucji przed etapem, na ktorym podatek jest pobierany
Podatek VAT obcigza kazda transakcje¢ kupna sprzedazy towardéw i ustug i jest obliczona
proporcjonalnie od ceny sprzedazy wedlug stawki, jaka ma zastosowanie do towardw i ustug, po
odjeciu kwoty podatku poniesionego bezposrednio w skladnikach kosztow. Cechami podatku
VAT sa:

*  Powszechnos¢.

* Opodatkowanie konsumpcji.

* Proporcjonalnos$¢ do ceny.

* Neutralnos¢.

Podatek VAT jest regulowany przez Ustawe z 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug.
Ustawa ta podlegata kilkakrotnie zmianom, a z dniem 1 stycznia 2014 zostala gruntownie
znowelizowana. Podatek VAT dotyczy takich zdarzen jak:

* Dostawa towarow 1 ustug na terytorium kraju — obowigzek podatkowy powstaje w chwili

wystawienia faktury.

+ Swiadczenie ustug na terytorium kraju — obowiazek podatkowy powstaje z chwila

wystawienia faktury.

*  Eksport towaréw — obowigzek podatkowy dotyczy odbiorcy.

* Import towarow — obowigzek podatkowy wystepuje w chwili powstania dtugu celnego.

* Import ustug — obowiazek podatkowy powstaje z chwilg wykonania ustugi.
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*  Wewnatrzwspolnotowe Nabycie Towarow (WNT) — obowigzek podatkowy wystepuje

z chwilg wystawienia faktury (nie p6zniej niz do 15. dnia miesigca nastgpujgcego od daty

dostawy towarow).

*  Wewnarzwspolnotowa Dostawa Towarow (WDT) - obowiagzek podatkowy wystepuje

z chwilg wystawienia faktury (nie p6zniej niz do 15. dnia miesigca nastgpujacego od daty

dostawy towarow).

*  Opodatkowanie likwidacji dziatalnosci i rozwigzania spotki osobowe;.
Podstawg opodatkowania podatkiem VAT jest:
*  Obroét — proporcjonalnie do ceny towardw i ushug.
» Dotacje i subwencje — bezposrednio zwigzane z ceng towaru i ustugi.
* Od 2014 r. elementy witaczane do opodatkowania to: podatki, cla, inne naleznosci
o podobnym charakterze, z wyjatkiem kwoty podatku.
+ Koszty dodatkowe — prowizje, koszty opakowania, transportu i ubezpieczenia.

Podatek VAT dzielimy na nalezny i naliczony. Podatek VAT nalezny to warto$¢ podatku
wynikajaca ze sprzedazy towardow lub uslug. Podatek ten ,,nalezy si¢” Skarbowi Panstwa. Jego
wysoko$¢ zalezy od ceny netto oraz stawki podatku VAT. Naliczony za$ to wysoko$¢ podatku,
ktory przedsigbiorca musial zaptaci¢ za zakup towaréw, materialow lub ustug zwigzanych
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej - podatek musi by¢ potwierdzony faktura. Polskie
prawo umozliwia zmniejszenie podatku naleznego o naliczony.

Opisujac podatek VAT nalezy wspomnie¢ o zjawisku takim jak ulga na zte dtugi. Podatek
ten oparty jest na zasadzie memoriatowej, czyli podatek staje si¢ wymagalny gdy zaszto zdarzenie
podlegajace opodatkowaniu 1 nie ma znaczenia, czy podatnik otrzymat zaptate. Ulga na zle dlugi
polega na dokonaniu korekty podatku naleznego przez dostawce, a z drugiej strony naliczonego
przez nabywceg.

3.2. Zmiany w VAT od 1 lipca 2015 r.

W 2015r. weszly zmiany zwigzane z wejsciem w zycie aktow prawnych w zakresie VAT.
Dotyczyly one takich elementow, jak odwrotne obcigzenie, ulga na zle dtugi, zmiany zakresu
stosowania instytucji odpowiedzialnosci solidarnej 1 obowigzku miesigcznego rozliczania
podatku VAT, zmiany w zakresie kaucji gwarancyjnej] w VAT, wprowadzenie przepisow
okreslajagcych wymogi dotyczace kaucji gwarancyjnej ztozonej w formie gwarancji bankowe;j
(ubezpieczeniowej) lub upowaznienia organu podatkowego. Te wszystkie zmiany opisane sg
w ponizszych dokumentach:

1) ustawa z dnia 9 kwietnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz ustawy
- Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. poz. 605), zwana dalej ,,ustawa zmieniajaca”,

2) rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 5 czerwca 2015 r. w sprawie wzoru wniosku
w sprawie kaucji gwarancyjnej (Dz. U. poz. 815), zwane dalej ,,rozporzadzeniem w sprawie wzoru
wniosku w sprawie kaucji gwarancyjnej”,

3) rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 czerwca 2015 r. w sprawie naliczania odsetek od
kwoty przyjetej kaucji gwarancyjnej (Dz. U. poz. 911), zwane dalej ,,rozporzadzeniem w sprawie
naliczania odsetek od kwoty przyjetej kaucji gwarancyjnej”,

4) rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 5 czerwca 2015 r. w sprawie wzoru informacji
podsumowujacej w obrocie krajowym (Dz. U. poz. 849),
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5) rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 18 czerwca 2015 r. w sprawie wzoréw deklaracji dla
podatku od towarow i ustug (Dz. U. poz. 914).

3.2.1. Odwrotne obcigzenie

Odwrotne obcigzenie (ang. reverse charge mechanism) jest to mechanizm, ktory polega na
przeniesieniu obowigzku rozliczeniu podatku naleznego od dokonania czynnos$ci podlegajacej
opodatkowaniu na nabywceg. Innymi stowy jesli mechanizm odwrotnego obcigzenia ma
zastosowanie w danej transakcji, wowczas podatkiem VAT obcigza si¢ nabywce towaru lub
ushugi. Podatnik — zbywca (dostawca), nie korzysta z tzw. zwolnienia podmiotowego od podatku'.
Od 01. lipca 2015 r. obrotnym obcigzeniem szczeg6lnie beda objete sklasyfikowane wedtug
PKWiU towary takie jak: towary z kategorii stali, towary ze zlota, telefony komodrkowe,
komputery przeno$nie, konsole do gier, nieobrobione plastycznie metale niezelazne. Warto
wspomnie¢ o tym ze od O1. lipca 2015 roku, mechanizm odwrotnego obcigzenia dotyczy tylko
czynnych podatnikow VAT. Mechanizm odwrdconego obcigzenia nie bgdzie miatl jednak
zastosowania do transakcji, ktorych przedmiotem begdzie dostawa towaréw wymienionych
w zalaczniku nr 11 do ustawy o VAT. Wprowadzono tez limit transakcyjny dla wyrobow
elektronicznych, ktory wynosi 20 tys.

3.2.2. Ulga na zle dlugi

Jak juz wspomniano, ulga za zte dlugi polega na regulacji i obnizeniu podstawy podatku
VAT oraz podatku naleznego VAT z tytutu dostawy i ustug, ktorej transakcja odbyta si¢ na trenie
kraju, wowczas gdy nabywca nie zaptaci za nie w okreslonym terminie. Wierzyciel po 150 dniach
od terminu zaplaty moze wystawi¢ fakture korygujaca. W przypadku ztozenia faktury korygujacej
przez wierzyciela, dtuznik ma natomiast obowigzek skorygowania cato$ci (lub cze¢$ci) uprzednio
odliczonego podatku naliczonego wynikajacego z faktury jezeli nie ureguluje catosci (lub czesci)
nalezno$ci w terminie 150 dni od dnia uptywu terminu jej platnosci okreslonego w umowie lub
na fakturze.

Dtuznik, ktéry znajduje si¢ w stanie likwidacji, lub w tracie postgpowania upadtosciowego
obowigzany jest do dokonania korekty podatku naliczonego, nawet wowczas gdy wierzycielowi,
z uwagi na status dtuznika, nie przystuguje juz prawo do skorzystania z ulgi na zte dhugi.

3.2.3. Inne zmiany w VAT

W 2015 roku weszty rowniez inne zmiany dotyczace podatku VAT. Jednym z nich byt
zniesienie obowigzku obligatoryjnego uzyskiwania potwierdzenia VAT-R. Jest to zgloszenie
rejestracyjne w zakresie podatku od towarow 1 ustug

Deregulacja w zakresie sprowadzanych pojazdow z innych panstw cztonkowskich UE.
Ustawodawca odszedt od obowigzku uzyskiwania za$wiadczenia z urzedu skarbowego dla
potrzeb rejestracji tych pojazdéw. Zniesiono w tym czasie oplate skarbowa od zaswiadczen.
Uproszczenie rozliczania VAT od ustug telekomunikacyjnych, nadawczych i elektronicznych —
nowelizacja ustawy wprowadza funkcje MOSS, jako procedure rozliczania sig, czyli VAT od tych

1 Odwrotne obciazenie, w: https://ksiegowosc.infor.pl/podatki/vat-akcyza/725054,0dwrotne-obciazenie-VAT-od-1-
lipca-2015-r-wyjasnienia-MF.html (18.06.2023).
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ustug $wiadczonych w innych panstwach UE moze by¢ optacany w kraju, w ktérym konsument
korzysta z ustugi.

Wydhuzenie terminu na rozliczenie VAT w imporcie dla AEO (Wydtuzenie terminu jest
czescig tzw. "Pakietu portowego". Ustawowym terminem zaptaty podatku VAT z tytutu importu
towarow jest - zgodnie z art. 33 ust. 4 ustawy 0 VAT - termin 10 dni, liczac od dnia powiadomienia
przez organ celny o wysokosci nalezno$ci podatkowych. Termin ten jest zbiezny z terminem
ptatnosci naleznosci celnych.

3.3 Zmiany w VAT w 2016 r.

Zmianie w 2016 r. uleglo odliczanie VAT od do zakupoéw wykorzystywanych
rownoczes$nie do dzialalnosci objetej VAT i jej niepodlegajacej. Ustalono proporcje odliczenia
VAT w odniesieniu do wydatkow zwigzanych zaréwno z dziatalno$ciag gospodarcza
opodatkowang VAT, jak i dziatalnos$cig niepodlegajaca VAT.

Ustalano wlasciwosci organdw podatkowych w sprawach dotyczacych podatku VAT.
Wprowadzona zmiana prowadzi do ustalenia wlasciwosci miejscowe] jednego urzedu
skarbowego dla jednego podatnika bez wzgledu na rodzaj podatku.

Modyfikacji ulegt sposob ustalania odsetek od podatku VAT z tytutu importu towaroéw.
Zmiana ta umozliwia stosowanie podwyzszonych oraz obnizonych stawek odsetek za zwloke, jak
rowniez powoduje, ze wysokos$¢ odsetek w podatku VAT od importu bedzie odpowiadata tym
naliczanym na podstawie przepisow Prawa celnego.

Uwzgledniono réwniez postgpowania restrukturyzacyjnego w przepisach o tzw. uldze na zle
dhugi:

1) wylaczeniu stosowania ulgi na zte dtugi w stosunku do dostaw towarow lub $wiadczenia ustug
na rzecz podatnikdw znajdujacych si¢ w trakcie postepowania restrukturyzacyjnego,
2) wylaczeniu stosowania ulgi na zte dlugi w stosunku do dtuznikéw znajdujacych si¢ w trakcie
postepowania restrukturyzacyjnego.

Opodatkowanie 23 proc. VAT towardéw przeznaczonych na cele ochrony przeciwpozarowe;j
(wczesniej 23%, zmniejszono do 8%).

3.4. Zmiany w 2017 r.

W 2017 r. rozszerzono zakres towaréw objetych mechanizmem odwrotnego obcigzenia
Od tego czasu przedmiotem mechanizmu sg m.in. nast¢pujace towary: procesory i towary z metali
szlachetnych — doktadnie opisane w zatgczniku nr 11 do ustawy o VAT). Roéwniez objeto
mechanizmem  odwrdconego  obcigzenia ustugi  budowlane  $wiadczonych  przez
podwykonawcow.

Nadeszty rowniez zmiany w zakresie dokonywania zwrotu podatku VAT. Postanowiono,
ze w sprawie przedluzenia terminu zwrotu powinno wskazywa¢ konkretng date, do ktorej
naczelnik urzedu skarbowego wydtuza termin zwrotu w stosunku do terminu ustawowego 25 dni
od zlozenia deklaracji.

Pozostate zmiany to:
e Zmiany w zakresie rejestracji dla podatku VAT.
e Zmiany odnoszace si¢ do opodatkowania VAT ushug, ktére stanowig element ustug
ubezpieczeniowych i finansowych.
e Oraz przywrocono sankcji za nierzetelne rozliczanie podatku.
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3.5. Zmiany w 2018 r.

Zmiany zakladaja wylaczenie mozliwosci korzystania ze zwolnienia podmiotowego
w VAT (do 200 tys. zt rocznego obrotu) przez niektore grupy podatnikéw (m.in. dot. dostaw
komputeréw 1 sprzgtu RTV).

Od 2018 r. wystawia si¢ faktury do paragonu wytacznie w przypadku paragonow ze
wskazanym numerem NIP.

Przepisy dostosowuja obowigzek sktadania deklaracji podatkowych za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej i braku mozliwos$ci sktadania w tej formie wraz z deklaracja innych
dokumentéw

Nastgpuje doprecyzowanie zapiséw dotyczacych przestanek wykreslania z urzedu
z rejestru podatnikéw VAT oraz rejestru podatnikéw VAT UE

Wraz z rokiem 2018 oprocentowuje si¢ bony na towary i ushugi. Jego celem jest
uproszczenie, modernizacja i ujednolicenie przepiséw dotyczacych VAT majacych zastosowanie
do bonéw na towary lub ustugi. Jednoczes$nie nastgpuje utatwienie w rozliczaniu uslug
telefonicznych.

Ulga za zte dtugi zmienia czas od momentu powstania obowigzku zaptaty do ztozenia korekty.
VAT nalezny mozna skorygowac juz po uptywie 90 dni niewywigzywania si¢ przez kontrahenta
z zaptaty, a nie - jak dotychczas - po uptywie 150 dni.

3.6. Zmiany w 2019 r.

Najwazniejsza zmiang jest likwidacja odwrotnego obcigzenia 1 wprowadzenie
mechanizmu podzielonej ptatnos$ci. Split payment polega na tym, ze ptatnos¢ za towar lub ustuge,
zrealizowana przez nabywce specjalnym przelewem — tak zwanym komunikatem przelewu, nie
trafia w calo$ci na rachunek odbiorcy, ale zostaje rozdzielona na kwote netto 1 podatek VAT.
Kwota netto trafia na rachunek sprzedawcy, a kwota podatku VAT - na jego rachunek VAT?.

Wprowadza si¢ rowniez tak zwang Biata List¢ podatnikow. Jest to wykaz podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykre§lonych i przywrdconych
do rejestru VAT lub Wykaz podatnikéw VAT.

3.7. Zmiany 2020 r.

Powstaje nowa deklaracja JPK. Oznacza to zniesienie deklaracji VAT-7. Zmiany w VAT
od 1 lipca 2020 r. przewiduja, ze wszyscy przedsigbiorcy zarejestrowani jako podatnicy VAT
czynni zobowigzani beda do ztozenia nowego pliku JPK-VAT, obejmujacego zarowno czesé
deklaracyjna, jak i ewidencyjng. Przy tym samym nast¢pujg zmiany w matrycy VAT. Z dniem 31
marca 2020 r. weszly w zZycie przepisy ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy
o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, z pdzn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg z dnia 31 marca
2020 r. COVID-19”, m.in. w zakresie przesuni¢cia terminu stosowania tzw. nowej matrycy
stawek VAT. W efekcie nowe zasady stosowania stawek podatku VAT wprowadzone ww. ustawa

2 https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/00227 (18.06.2023).
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z dnia 9 sierpnia 2019 r., ktore mialy obowiazywac od 1 kwietnia 2020 r., sa stosowane od 1 lipca
2020 r. (art. 63 tej ustawy)?.

Powstaje WIS - Podatnicy wprawdzie od listopada 2019 r. moga wystgpowac z wnioskami
o wydanie Wigzacej Informacji Stawkowej, zwanej dalej WIS, jednak wigzaca dla organow
podatkowych jest od 1 kwietnia 2020 r. Celem wprowadzenia WIS jest zagwarantowanie funkcji
ochronnej podatnikom w zakresie uzyskania wigzacej prawnie decyzji identyfikujacej stawke
VAT na dany towar lub ustuge.

4. PODATEK PIT (od oséb fizycznych)

Podatek od oso6b fizycznych PIT dotyczy opodatkowania dochodu (przychodu) polskich
podatnikow. Zostato to uregulowane prawnie w dwoch podstawowych aktach prawnych: Ustawie
o podatku dochodowym od osob fizycznych, oraz Ustawie o zryczattowanym podatku
dochodowym od niektorych przychodow osigganych przez osoby fizyczne.

Status osoby fizycznej uzyskuje si¢ w chwili urodzenia 1 wygasa z chwilg $mierci. Rok
podatkowy za$ to rok kalendarzowy.

Podatnikami podatku dochodowego od 0séb fizycznych moga by¢ rowniez wspolnicy
spotek niemajacych osobowosci prawnej — spolek cywilnych, oraz spotek osobowych prawa
handlowego: jawnych, partnerskich, komandytowych i komandytowo — akcyjnych.

Obowigzek podatkowy wynika z ustaw podatkowych 1 jest nieskonkretyzowang
powinno$cig przymusowego $wiadczenia — podatku w zwigzku z zaistnieniem zdarzenia
okreslonego w tych ustawach [Kazimierski, 2015, s. 131]. Istnieje rozrd6znienie obowigzku
podatkowego na nieograniczone i ograniczone. Nieograniczony obowiazek podatkowy polega na
tym, Ze podatnik, ktory ma miejsce zamieszkania na terytorium Polski, ma obowiazek rozliczy¢
w Polsce podatek dochodowy od catosci swoich dochodow, osiaganych w kraju i za granica.
Dochody osiggane za granicg nie beda jednak podwojnie opodatkowane. Czyli najwazniejszym
kryterium nieograniczonego obowigzku podatkowego jest miejsce zamieszkania. Natomiast
miejsce zamieszkania zgodnie z Kodeksem Cywilnym, to miejscowos¢, w ktorej osoba fizyczna
przebywa z zamiarem stalego pobytu. Nalezy pamigta¢, ze osoba fizyczna majace miejsce
zamieszkania na terytorium RP i podlega nieograniczonemu obowiazkowi podatkowemu, to ta
ktora posiada centrum interesdw osobistych 1 gospodarczych, lub przebywa na w granicach kraju
co najmniej 183 dni. Natomiast ograniczony obowiazek podatkowy, polega na tym, ze Podatnik,
ktéry nie ma miejsca zamieszkania w Polsce podlega opodatkowaniu tylko od dochodéw
osigganych na terytorium Polski. Pozostate dochody, ktore zostaly przez niego osiagnigte za
granicg, nie podlegaja opodatkowaniu w Polsce. Niestety zaden z powyzszych obowigzkow
podatkowych nie eliminujg sytuacji, gdy dochdéd ma by¢ opodatkowany w kraju i zagranicg. Tg
sytuacje rozwigzuja umowy o unikaniu podwojnego opodatkowania.

Istnieje mozliwo$¢ wspolnego opodatkowania matzonkow i stanowi to wyjatek od zasady
przewidzianej w ustawie, zgodnie z ktdrg malzonkowie sa opodatkowani odrgbnie. Biorac pod
uwage, ze malzenstwo wyraza si¢ w taczno$ci ekonomicznej, w tym zakresie istnieje mozliwos¢
wspolnego opodatkowania matzonkow.

Przedmiotem podatku dochodowego od 0s6b fizycznych jest uzyskany dochédd, obliczany wedtug
WzOoru:

3 https://www.podatki.gov.pl/vat/abc-vat/matryca-stawek-vat/ (18.06.2023).
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Dzp=Pz-Kup

Gdzie:

Dzp — dochdd ze zrédta przychodow

Pz — przychod z danego zrodta

Kup- koszty uzyskania przychodow

Istniejg rowniez wyjatki, ktore nie sg opodatkowane podatkiem od oso6b fizycznych (rys. 2):
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Rysunek 2. Kategoria dochodéw niepodlegajacych opodatkowaniu

Przychody wylaczone z opodatkowania, to takie ktore nie zaliczaja si¢ do przychoddéw
z dziatalno$ci gospodarczej, a tym samym nie podlegaja one opodatkowaniu PIT. Czyli:

Z dziatalno$ci rolniczej, z wyjatkiem specjalnych produkeji rolnych.

Z gospodarki lesne;.

Podlegajace przepisom ustawy o podatku od spadkéw i darowizn.

Wynikajace z czynnosci, ktore nie moga by¢ przedmiotem prawnie skutecznej umowy.

Z tytulu podziatu wspdlnego majatku matzonkéw w wyniku rozwodu.

Z tytulu wyréwnania dorobkéw po ustaniu rozdzielnosci majatkowej matzonkow, lub
$mierci jednego z nich.

Przychody armatora opodatkowane podatkiem tonazowym.

Swiadczenie na zaspokojenie potrzeb rodziny [Kazimierski, 2015, s. 153-154].

Dochody zwolnione od podatku to takie, ktore maja formg¢ interwencji podatkowej panstwa.
Oznacza to, ze dane zdarzenie, z ktorym ustawa wigze obowiazek podatkowy, na mocy
szczegblnych przepisow zawartych rzeczonej ustawie lub odrgbnych aktach sa pozbawione
skutku. Klasyfikacja dochodéw zwolnionych od podatku wyglada nastepujaco (rys. 3):
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Rysunek 3. Dochody zwolnione od podatku

Skala podatkowa ma zastosowanie od dochodéw opodatkowanych na zasadach ogélnych.
Jest to wskaznik procentowy opodatkowania progresywnym podatkiem dochodowym 0séb
fizycznych obowigzujacym w danym roku podatkowym. W latach 2015 — 2020 przedstawiata si¢
nastepujaco:

Skala podatkowa
ROK podstawa do obliczenia w PLN )
podatek wynosi
ponad do
2015 85 528,00 zt, 18% minus kwota zmniejszajaca podatek 556,02 zt
85528,00 zt 14839,02 zt + 32% nawyzki ponad 85528,00 zt
85 528,00 zt 18% minus kwota zmniejszajgca podatek 556 zt 02 g
2016 85 528,00 zt 14839,02 zt + 32% nawyzki ponad 85528,00 zt
85 528,00 zt 18% minus kwota zmniejszajgca podatek 556 zt 02 g
2017 85 528,00 zt 14839,02 zt + 32% nawyzki ponad 85528,00 zt
85 528,00 zt 18% minus kwota zmniejszajgca podatek
2018 85 528,00 zt 14839,02 zt + 32% nawyzki ponad 85528,00 zt
2019 85 528,00 zt, 18% minus kwota zmniejszajgca podatek
85 528,00 zt 15 395,04 zt + 32% nadwyiki ponad 85 528 zt
2020 85 528,00 z4{17% podstawy opodatkowania minus kwota zmniejszajaca podatek
85 528,00 zt 14.539 7t 76 gr + 32% nadwyzki ponad 85 528 zt minus kwota zmniejszajaca podatek

Rysunek 4. Skala podatkowa

Kwota zmniejszajaca podatek zmieniata si¢ w tym czasie z roku na rok. Tak samo byto
z kwotg wolng od podatku, a raczej ram kwotowych do ktorych kwota wolna od podatku ma
zastosowanie. Warto wspomnieé¢, ze podatek obliczany wedtug skali podatkowej w pierwszej
kolejnosci ulega pomniejszeniu o kwote sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.
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Uproszczonymi formami opodatkowania dochodow z dziatalno$ci gospodarczej sa ryczalt od
przychodoéw ewidencjonowanych, karta podatkowa, opodatkowanie przychodéw duchownych.
Takie rozwigzania przewidziane sg dla osob:

e Ktore prowadza poza rolniczg dzialalno$¢ gospodarcza.

e Ktore wykonuja wolny zawod.

e Ktore osiggajg dochdd z tytutu umowy najmu.

e Duchowne.

4.1 Zmiany w 2015 roku

Od stycznia 2015 roku spodziewac¢ si¢ mozemy wprowadzenia licznych zmian w podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych. Jedna z takich zmian jest zmiana w uldze prorodzinnej. Zmiany
dotkna w szczeg6lnosci podatnikdw wychowujacych troje 1 wigcej dzieci 1 beda polegaty na
podwyzszeniu o 20% kwoty ulgi przystugujacej na trzecie i kolejne dziecko oraz przyznanie
podatnikowi dodatkowego wsparcia finansowego w wysokos$ci stanowigcej réznice migdzy kwotg
przystugujacego odliczenia, a kwotg odliczong w zeznaniu podatkowym.

Inna zmiana dotyczy PIT — ptatnika i terminéw przekazania deklaracji do Urzedu
Skarbowego. Sposob wysyiki informacji do urzedu uzalezniony bedzie od tego w stosunku do ilu
podatnikow ptlatnik pelni role obliczajacego, pobierajacego 1 wplacajacego nalezng zaliczke na
podatek lub pobierajacego zryczattowany podatek oraz w stosunku do ilu podmiotéw dokonuje
rocznego obliczenia podatku za ten podmiot. Od tego czasu platnik bedzie mogt wystaé deklaracje
w sposob elektroniczny z e-podpisem ePUAP.

Ryczaltowe opodatkowanie ustugi cashback jest kolejng zmiang. Jest ona w szczegolnosci

opodatkowana w kwestii zwrotu pieniedzy na rzecz klienta w ramach ustugi tzw. cashback.
W 2015 r. powstaja rowniez nowe przepisy regulujace zwolnienia z podatku PIT. Dotyczy ona
stuzebnosci przesylu, dodatek energetyczny, otrzymany przez odbiorce wrazliwej energii
elektrycznej, czy tez odszkodowania i zado$¢uczynienia wynikajace z uktadéw zbiorowych pracy
lub innych regulaminéw, czy statutow regulujacych stosunek pracy.

Dowoz pracownika do pracy w 2015 r. zostal zwolniony od podatku od oséb fizycznych.
W kwestii pojazdéw warto wspomnie¢ o zmianie jaka wystgpita w zdarzeniu, gdy pracownik
korzysta z auta osobowego prywatnie. W mysl zmian warto$¢ nieodplatnego $wiadczenia
pracownika ustalana bgdzie kwotowo, w uzaleznieniu od pojemnosci silnika wykorzystywanego
samochodu stuzbowego.

4.2. Zmiany w 2016 r.

W 2016 roku weszly przepisy dotyczace prorodzinnych zmian podatkowych. Od
1 stycznia 2016 roku weszty w Zycie zmiany, ktore wprowadzaja ulatwienia zwigzane z opieka
nad dzieémi pracownikéw zaréwno po stronie pracodawcow, jak i zatrudnionych. Swiadczenia
z ZFSS obejma pobyt dzieci w przedszkolach.

Nowa ulga na badania i rozw0j, ktéra zaczeta obowigzywac od 1 stycznia 2016 r., bedzie
promowac rozwigzania przedsigbiorcow skrojone na ich miar¢. W koszty uzyskania przychodow
bedzie mozna wliczy¢ zaroOwno wynagrodzenia 1 obcigzenia dotyczgce zatrudnionych
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pracownikow (do 30% kosztow), zakup materialéw 1 surowcoOw zwigzanych z badaniami
i rozwojem (do 10 lub 20%), a takze ekspertyzy i ustugi doradcze (do 10 lub 20%)*.

W 2016 roku pracodawcy wypetniajac PIT-11 beda musieli ustali¢ status rezydencji

podatkowej pracownika. Oznacza to, ze polscy nierezydenci bedg musieli wystgpic¢ o zagraniczny
numer identyfikacyjny.

4.3. Zmiany w 2017 r.

Rok 2017 przyniost wiele zmian. Te zmiany to:

Zmiana limitu zobowigzujacego do prowadzenia ksigg rachunkowych - Podwyzszono
limit zobowigzujacy osoby fizyczne, spoiki cywile 1 jawne osob fizycznych oraz spotki
partnerskie do prowadzenia ksigg rachunkowych. Nowy limit to 2.000.000 euro, czyli
8.595.200 zt.

Podwyzszenie limitu dla opodatkowania ryczattem od przychodéw ewidencjonowanych —
do 250.000EUR

Dochody uzyskiwane przez osoby fizyczne, ktore nie maja w Polsce miejsca zamieszkania
—dochody te zwigzane sg z: pracy wykonywanej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
dzialalnosci wykonywanej osobi$cie na terytorium Polski, dziatalno$ci gospodarczej
prowadzonej w Polsce, potozonej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nieruchomosci
lub praw do takiej nieruchomosci, papierow wartosciowych oraz pochodnych
instrumentdéw finansowych niebedacych papierami warto§ciowymi.

Zmiana definicji spotki niebedacej osobg prawna.

Zmiany w zakresie zasad opodatkowania transakcji wniesienia wktadow niepieni¢znych
do spotek 1 spotdzielni.

Zmiany w zakresie opodatkowania przychodoéw ze sprzedazy przetworzonych w sposob
inny niz przemystowy produktow roslinnych i zwierzecych pochodzacych z wtasnej
uprawy, hodowli lub chowu.

Zmiany w zakresie korekty przychodow i kosztow.

Nowe zwolnienie od podatku.

Zmiany w zwolnieniach dla krwiodawcow.

Ograniczenie zwolnienia przychodéw uzyskanych z dotacji.

Wylaczenie z kosztow uzyskania przychodu platnosci gotowkowych.

Doprecyzowanie pojecia unicestwienia udziatlow (akcji).

Zmiany dotyczace transakcji wymiany udziatow.

Zmiany w przepisach o podmiotach powigzanych oraz obowigzku prowadzenia
dodatkowej dokumentacji podatkowej.

Zmiany dotyczace ulgi z tytulu ponoszenia kosztow nadziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
Nowa kwota wolna od podatku.

4.4. Zmiany w 2018 r.
Gtownym zrodlem zmian jest ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy

o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych

4 https://ksiegowosc.infor.pl/zmiany-prawa/736009,Zmiany-w-PI1T-i-ZUS-w-2016-roku.html (18.06.2023).
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oraz ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych przychodow osiaganych

przez osoby fizyczne. Najwazniejsze zmiany to’:

Zmiana terminu zawiadomienia o rezygnacji z opodatkowania dochodéw z dziatow
specjalnych produkcji rolnej wedtug jednolitej 19% stawki podatku - z 30 listopada roku
poprzedzajacego rok podatkowy na 20 stycznia roku podatkowego.

Zaliczenie do przychodow z pozarolniczej dzialalno$ci gospodarczej przychodow
z odplatnego zbycia wierzytelnosci dotyczacej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
W wysokosci jej warto$ci wyrazonej w cenie zawartej w umowie.

Podwyzszenie z 3.500 zt do 10.000 zt limitu jednorazowej amortyzacji sSrodkéw trwatych
lub warto$ci niematerialnych i prawnych, ktéry umozliwia jednorazowe zaliczenie
wydatkow na nabycie tych srodkéw lub wartosci do kosztéw uzyskania przychodow.
Doprecyzowanie, ze pod poj¢ciem nabycia, o ktérym mowa w art. 22b ust. 1 ustawy PIT
rozumie si¢ wytacznie nabycie wtorne (od innego podmiotu), a nie nabycie pierwotne.
Likwidacja obowigzku zawiadamiania naczelnika urzgedu skarbowego o zaprowadzeniu
podatkowej ksiegi przychodow i rozchodow w roku podatkowym, jezeli przedsigbiorca
rozpoczyna prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej lub w poprzednim roku prowadzit
ksiegi rachunkowe lub opodatkowany byt w formach zryczattowanych.

Modyfikacja przepisow dotyczacych unikania opodatkowania poprzez tworzenie
kontrolowanych spotek zagranicznych (Controlled Foreign Company - CFC)
w panstwach, ktore stosujg preferencyjne rezimy opodatkowania, w tym w tzw. rajach
podatkowych.

Zniesienie obowigzku wptacania zaliczek na podatek dochodowy, jezeli kwota zaliczki
podlegajaca wplacie nie przekracza 1.000 zt.

4.5. Zmiany w 2019 r.
W 2019 r. wprowadzono wiele istotnych zmian w podatku od o0sob fizycznych. Pokrotce

ponizej zostang wymienione.

19 to:

Zmiany dotyczace deklaracji podatkowych - zmiana w terminach sktadania zeznan,
wstepne zeznania podatkowe, zmiana terminu zwrotu nadplaty, wspolne zeznanie
podatkowe, zryczattowany podatek dochodowy.

Jednorazowe rozliczenie straty.

Zmiana formy opodatkowania w innym terminie.

Zmiana w rozliczaniu przychoddw ze zbycia wirtualnych walut.

Zmiany w rozliczaniu samochodow osobowych wykorzystywanych w dziatalno$ci
gospodarczej.

4.6. Zmiany w 2020 r.
Rok 2020 byt burzliwy w zwigzku z pandemia. Najwazniejsze zmiany w §wietle COVID-

wydtuza obowigzywanie rozwigzan wprowadzonych tzw. Tarczami Antykryzysowymi,
ktore wspierajg podatnikow w walce z epidemig COVID-19,

S https://ksiegowosc.infor.pl/podatki/pit/pit/rozliczenia/769704,PIT-2018-najwazniejsze-zmiany.html (18.06.2023)
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e podnosi limit przychodow — z 250 tys. euro do 2 min euro — warunkujacy wybor ryczattu
od przychodow ewidencjonowanych,

o likwiduje wigkszo§¢ przypadkow, w ktéorych okreslona dziatalno$¢ wylacza
opodatkowanie ryczaltem od przychodéw ewidencjonowanych,

e obniza niektore stawki ryczattu od przychodoéw ewidencjonowanych,

o wprowadza limit odliczenia tzw. ulgi abolicyjnej.

5. Podatek dochodowy od osob prawnych CIT

Podatek CIT jest podatkiem dochodowym od oséb prawnych. Opodatkowaniu podlegaja
osoby prawne, spotki kapitatowe w organizacji, jednostki organizacyjne niemajgce osobowosci
prawnej oraz podatkowe grupy kapitatowe, i od 2014 roku spotki komandytowo — akcyjne.

Osoba prawna to nic innego jak trwate potaczenie osdb oraz Srodkow materialnych
z zalozenia zmierzajace do osiggniecia okreslonego celu , wyposazone przez prawo w 0Sobowos¢
prawna. Definicja osoby prawnej jest ujeta w Kodeksie Cywilnym. Osobowos¢ prawna jednostka
nabywa najczgsciej po przez rejestracje w Krajowym Rejestrze Sadowym z data wpisu.

Obowigzek w przypadku podatku CIT, podobnie do PIT moze by¢ ograniczony lub
nicograniczony. Osobowosci prawne, ktore W Polsce siedzibe lub miejsce faktycznego
wykonywania zarzadu, podlegaja opodatkowaniu od catosci dochodéw niezaleznie od miejsca
potozenia zrdédla przychodoéw, czyli maja nieograniczony obowigzek podatkowy. Ograniczony
obowigzek podatkowy majg natomiast podatnicy, ktérzy nie majg na terenie Polski siedziby lub
zarzadu. Ograniczenie polega jedynie do dochodow osiagnigtych w Polsce. Trzeba zaznaczy¢ ze
rozrdznienie statusu podatnika z nieograniczonym i ograniczonym obowigzkiem podatkowym nie
eliminuje sytuacji, gdy ta sama jednostka jest opodatkowana z tytutu uzyskania tego samego
przychodu w dwoch krajach [Kazimierski, 2015, s. 533]. W umowie o unikania podwdjnego
opodatkowania istnieje metoda wylgczenia albo metoda zaliczenia.

Przede wszystkim przedmiotem opodatkowania jest uzyskania przez podatnika dochod.
Okresla si¢ go podobnie, jak w przypadku podatku PIT. Czyli:
Dochéd= przychod — koszty

Przychodami podatkowymi w CIT sa w szczegdlno$ci otrzymane pienigdze, wartosci
pieni¢zne, réznice kursowe czy warto$¢ nieodplatnie lub cze$ciowo odptatnie otrzymanych
rzeczy, praw lub innych $wiadczen. Kosztami natomiast sg wydatki poniesione w celu osiaggniecia
przychodéw lub zachowania albo zabezpieczenia zrodta przychodéw. Do kosztéw uzyskania
przychodow naleza réwniez odpisy amortyzacyjne. Amortyzacja jest to koszt zwigzany ze
stopniowym zuzywaniem si¢ Srodkéw trwalych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych.
Odpisy amortyzacyjne polegaja na odliczaniu kwoty proporcjonalnej w stosunku do zuzycia
srodka trwalego lub wartosci niematerialnej 1 prawnej. Do $rodkow trwatych zalicza sig:
nieruchomosci, maszyny i1 urzadzenia, ulepszanie obcych maszyn, inwentarz zywy. Do warto$ci
niematerialnych i prawnych natomiast oprogramowanie, praw autorskie i licencje. Zasada jest, ze
podatnicy dokonuja odpiséw amortyzacyjnych od ustalonej wartosci poczatkowej $rodkow
trwalych — w rownych ratach co miesige, co kwartat albo jednorazowo na koniec roku
podatkowego.

Mali podatnicy i1 rozpoczynajacy dziatalno$¢ (z wyjatkiem firm przeksztatconych) moga
skorzysta¢ z jednorazowego odpisu amortyzacyjnego do 100% wartosci poczatkowej Srodka
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trwatego w roku podatkowym, w ktorym $rodki te zostaly wprowadzone do ewidencji $srodkow
trwalych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych. Taki odpis ma limit w kwocie 50.000 zt.
Do kosztow uzyskania przychodow zalicza si¢ rOwniez oplaty leasingowe.
Od dochodu mozna odliczy¢ miedzy innymi®:
o darowizny na rzecz organizacji pozytku publicznego w ramach limitu do 10% dochodu;
e W bankach - umorzone kredyty w zwiazku z restrukturyzacja (20% takich kredytow);
o darowizny na cele kultu religijnego w ramach limitu do 10% dochodu;
e darowizny na cele ksztalcenia zawodowego przekazane publicznym szkotom
prowadzacym ksztalcenie zawodowe;
e ulge na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (okreslone koszty kwalifikowane);
e ulge na innowacyjnych pracownikow;
o ulge na prototyp;
o ulge na robotyzacje;
e ulge prowzrostows;
o ulge konsolidacyjna;
e ulge na pierwszg oferte publiczng (IPO);
o ulge dla wspierajacych sport, kulture i edukacje;
o ulge na terminale platnicze.
Stawki podatku CIT wynosza:
19% podstawy opodatkowania
9% podstawy opodatkowania od przychodow (dochodow) innych niz z zyskow kapitatowych dla
matych podatnikoéw 1 firm rozpoczynajacych dziatalnosc.

5.1. Zmiany w 2015 r.
Najwazniejsze zmiany zostaly wymienione ponizej: Uchylono przepis dotyczacy
kasowego rozliczenia ,,przeterminowanych" faktur w podatkach dochodowych.

e Wylaczenie prawa do zwolnienia dywidend w przypadku, gdy podlegaty odliczeniu
w spotce wyplacajacej (tzw. pozyczka partycypacyjna).

e Sposob okreslenia wartosci przychodow 1 kosztow swiadczen rzeczowych.

e Opodatkowanie tzw. niepodzielonych zyskow.

e Nowe zasady dotyczace stosowania certyfikatow rezydenc;ji.

5.2. Zmiany w 2016 r.

e Przyjeto rozwigzanie, ze rozliczenia faktury korygujacej i innych dokumentdéw
korygujacych w zakresie korekty przychodu oraz kosztéw uzyskania przychodow (korekta
podstawy opodatkowania w CIT) beda odbywaly sie¢ w biezagcym okresie rozliczeniowym

e Wprowadzono ulge polegajacag na umozliwieniu odliczenia od podstawy opodatkowania
kosztow uzyskania przychodéw poniesionych na dziatalnos¢ badawczo-rozwojows.

e Do polskiego systemu prawnego zostaly wprowadzone standardy dokumentowania
transakcji pomiedzy podmiotami powigzanymi.

® https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/00251 (18.06.2023).
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e Uchylono przepis dotyczacy kasowego rozliczenia ,przeterminowanych" faktur
w podatkach dochodowych.

e Indywidualne ustalanie stawek amortyzacyjnych dla odwiertow i platform wiertniczych
lub produkcyjnych.

5.3. Zmiany w 2017 r.

e Platnosci dokonywane w gotdwce moga ograniczy¢ koszty podatkowe.

e CIT 15% dla matych podatnikow.

e Nowe zasady ustalania przychodu z tytutu objecia udziatow (akcji) w spotce w zamian za
wklad niepieni¢zny w innej postaci niz przedsigbiorstwo lub jego zorganizowana czes¢.

e (Czynnosci na udzialach moga by¢ kwestionowane przez organy podatkowe.

e Zwolnienia podatkowe moga by¢ kwestionowane przez organy podatkowe.

5.4. Zmiany 2018 r.

e Minimalny podatek od nieruchomosci.

e Wyodrebnienie zrodet przychodow.

e Ograniczenie zaliczenia do kosztow nadwyzki finansowania dtuznego (réznica migdzy
odsetkami zaplaconymi przez podatnika a uzyskanym przychodem z odsetek) do 30%
EBITDA.

e Wprowadzenie limitu dla wydatkow przekraczajacych 3 mln zt stanowigcych koszty
posrednie na ustugi niematerialne oraz na korzystanie z WNIP.

e Wprowadzenie matej klauzuli przeciwko unikaniu opodatkowania w stosunku do aportow
przedsigbiorstw.

e Wprowadzenie wytgczenia mozliwosci uznawania za koszty podatkowe m.in. odsetek od
kredytow i1 pozyczek zaciggnietych w celu sfinansowania nabycia udziatow lub akc;ji.

e Podwyzszenie z 3.500 zt do 10.000 zt limitu warto$ci srodkow trwatych lub wartosci
niematerialnych 1 prawnych umozliwiajacego jednorazowe zaliczenie wydatkow na
nabycie tych srodkow lub warto$ci do kosztow uzyskania przychodow.

e Wprowadzenie zasady stanowiacej, ze odliczenie wstgpnej optaty leasingowej i raty
leasingu odbywac bedzie si¢ w tym samym momencie, w ktorym zostanie ujeta dla celow
bilansowych.

5.5. Zmiany w 2019 r.

e Deklaracje i informacje CIT wyltacznie elektronicznie.

e e-KRS - obowigzek dostarczania sprawozdan finansowych tacznie z CIT-8 do US
wyeliminowany.

e Dodatkowe obowiazki w przypadku otrzymania darowizn.

e Pracownicze plany kapitalowe w przedsiebiorstwie.

5.6. Zmiany w 2020 r.
e Mikrorachunki - tatwiejsza zaptata PIT, CIT i VAT do urzedu skarbowego.
e Zmniejszenie zatorow platniczych firm.
e Transakcje powyzej 15 tys. zt wylacznie na rachunek z biatej listy.
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e Nowe regulacje dotyczace MPP i kas rejestrujacych.
e obowigzek sporzadzania sprawozdan w formie ustrukturyzowanej przez organizacje
niewpisane do rejestru przedsigbiorcow KRS, ktore sg podatnikami CIT, np. fundacje,
stowarzyszenia, zwigzki zawodowe.
e nowe zasady sktadania wnioskOw o wszczgcie procedury wzajemnego porozumiewania
si¢ (MAP) i prowadzenia tych procedur.
e rozszerzenie zakresu przedmiotowego danych pozyskiwanych z rejestru PESEL dla
Centralnego Rejestru Podmiotow Krajowej Ewidencji Podatnikéw, co pozwoli m.in. na
ulepszenie ustugi Twoj e-PIT.

6. Zakonczenie

W niniejszej pracy wyjasniono potrzebe podatkow, oraz czym one s3. Szczegdtowo

opisano czym Jest podatek od 0sob fizycznych i od 0séb prawnych. Nastepnie w kazdym rozdziale
przedstawiono zmiany jakie zaszty w wymienionych wyzej ustawach. Jak juz zostalo wspomniane
wiele zmian w podatkach miato miejsce kilka razy w roku. To musialo spowodowac
wprowadzeniem zjawiska takiego jak okres przejsciowy. Cel artykutu zostat osiggnicty. Kolejne
lata beda przynosi¢ coraz to nowe zmiany, ktéore by¢ moze utatwia, albo utrudnig zycie
przedsigbiorstw.
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1. Wstep

W obliczu rosnacego zainteresowania grywalizacja, przedsigbiorstwa coraz czesciej
wykorzystuja to narzgdzie do wspierania dziatan marketingowych. Popularyzacja internetu oraz
social mediow wykreowato grywalizacje jako kolejny trend marketingowy przyciagajacy uwage
klientow. Rywalizacja wsérod ludzi traktowana jest jako naturalna predyspozycja w zwigzku
z czym to narzedzie idealnie pelni funkcje motywujaca konsumentow. Dodatkowo
przedsigbiorstwa wykorzystujg to narzedzie do zbierania cennych informacji o odbiorcach. Celem
opracowania jest opis narzedzi grywalizacji oraz uwarunkowan determinujacych ich skuteczne
wykorzystanie w dziataniach e-marketingowych. Teoretyczna analiza mozliwos$ci implementacji
dostepnych metod zostata uzupetniona o przyktady ich praktycznego zastosowania. Omoéwiono
tez warunki skuteczno$ci wykorzystania gamifikacji w dziataniach e-marketingowych.

2. Materialy i metody

Artykut ma na celu zbadanie obecnego stanu wiedzy na temat zastosowania grywalizacji
w e-marketingu, analizy wybranych publikacji 1 proby ich syntezy. Zostala w tym celu
przeprowadzona analiza ilo$ciowa oraz przeglad artykulow naukowych dotyczacych grywalizacji
jako narzegdzia e-marketingowego. Przeprowadzone analizy i przeglad literatury majg pomodc
w ustaleniu odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze:

e Jaka jest istota grywalizacji jako narzedzia w e-marketingu?

Jak duzy jest wzrost zainteresowania koncepcja grywalizacji w marketingu?
Jaki jest obecny stan wiedzy na temat zastosowania gamifikacji w e-marketingu?
Jak gamifikacja wptywa na zachowania konsumentéw?
Jak gamifikacja wptywa na skuteczno$¢ kampanii e-marketingowej?
Do wykonania przez autorow systematycznego przegladu literaturowego zostaly
wykorzystane nastepujace bazy naukowe: Google Scholar, Web of Science, Wiley Online Library,
Taylor&Francis Arts and Humanities, SpringerLink, ERIC, JSTOR, EBSCO Host, Elsevier
Science Direct, IEEE Xplore, Scopus. Zazwyczaj wykorzystywane bazy do podobnych analiz to
Scopus 1 Web of Science, natomiast w tym przypadku wykorzystano wigcej baz z uwagi na mata
liczbe publikacji w badanym obszarze.

Publikacje wyszukiwane byly we wszystkich bazach w jednakowy sposob. Dokonywane

bylo wyszukiwanie uwzgledniajace wskazane frazy kluczowe we wszystkich elementach
publikacji, czyli nawet samg tre$¢ artykutow. Niektore zapytania do baz naukowych wpisywane
byly w formie pozwalajgcej na znalezienie odmian gramatycznych, na przyktad “Gamifi*” “e-
marketing”. W bazach Elsevier Science Direct oraz ERIC nie sg obstlugiwane znaki wieloznaczne,
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takie jak na przyklad “*”, stad tez w nich wyszukiwanie bylo wykonane bez odmian
gramatycznych.

Przedstawione odpowiedzi na pytania badawcze maja pomoéc stworzy¢ punkt wyjscia do
dalszych badan w tematyce grywalizacji jako narzedzia e-marketingowego.

3. Wyniki i dyskusja

3.1. Istota grywalizacji jako narzedzia w e-marketingu

Grywalizacja jest narzedziem wykorzystujacym elementy gier do zaangazowania
odbiorcow [Stobiecka, Stobiecki, 2015, s. 262]. Narzedzie znalazto zastosowanie w sprzedazy
1 promocji. Obejmuje stworzenie srodowiska, w ktorym konsument bedzie mogt rywalizowaé
z innymi graczami, a takze zdobywa¢ punkty, ktore beda swiadczyly o jego statusie w grze
[Radziszewska, 2017, s. 285].Wspodiczesnie dziatania marketingowe skoncentrowane sg na
dostosowywaniu si¢ do konkretnych odbiorcéw z danego rynku ze wzgledu na duzg mozliwos¢
wyboru dobr. Rozwoj technologii sprawia, ze przedsigbiorstwom duzo tatwiej zbudowac oferte
produktowa w internecie, poniewaz sg w stanie dotrze¢ do konkretnej grupy odbiorcow
zaspokajajac przy tym ich potrzeby. Implementacja grywalizacji w celach marketingowych
polega na adaptacji technik projektowania gier, stuzacych do modyfikacji sposobu postrzegania
ludzi oraz ich zachowania w zyciu realnym [Szachta, 2022, s. 151]. W ten sposéb konsumenci sg
w stanie lepiej pozna¢ marke¢ oraz zdoby¢ cenne doswiadczenie. Grywalizacja jako interaktywne
narzgdzie stuzy rowniez do komunikacji z potencjalnymi klientami.

Do gtéwnych zalet zastosowania grywalizacji nalezy edukacja nabywcow na temat
oferowanych przez przedsigbiorstwo produktow i uslug, a takze budowanie lojalnosci wobec
marki. Konsumenci szybciej zapamigtaja reklame, w ktorej czynnie uczestniczyli [Szachta, 2022,
s. 153]. Jednak w przypadku niezrozumienia idei grywalizacji, a takze Zle sformutowanych celow
istnieje ryzyko zniechecenia konsumenta do poznania oferty przedsigbiorstwa. Ze wzgledu na
fakt, iz grywalizacja wykorzystuje mechanizmy wykorzystywane w grach, to fundamentalnym
czynnikiem jest okreslenie graczy, ktorzy beda bra¢ udziat w rozgrywce. Jednym z autorow, ktory
podjal probe okreslenia typologii graczy jest Bartle, ktory stworzyt klasyfikacje wyodrgbniajaca
czterech roznych graczy [Stobiecka, Stobiecki, 2015, s. 263-264]. Rysunek 1 przedstawia te
typologi¢ z uwzglednieniem dwoch wymiarow: o§ X dotyczy Zrédla zainteresowania biorgcych
udzial w rozgrywce, natomiast 0§ Y interakcji uczestnikow gry.
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Rysunek 1. Schemat
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: J. Stobiecka, P. Stobiecki, Gamifikacja jako nowe narzedzie marketingu
relacji — proba klasyfikacji odbiorcéw komunikatu, Instytut Badan Rynku, Konsumpcji i Koniunktur, Krakéw, 2015,

S. 262.

Zdobywca — Motywuje go zdobywanie punktow oraz osiggnie¢. Dazy do realizacji celow
zwigzanych z rozrywka. Jest szczesliwy, gdy osiggnie wysoki poziom w krotkim odstepie
czasowym.

Odkrywca — Jest cickawy S$wiata oraz interesuje si¢ mechanika gry. Czynnikami
motywacyjnymi s3 duze mozliwo$ci zapewnione w rozrywce oraz wielki $wiat. Jest
dumny, gdy moze opowiedzie¢ innym graczom o réznych trikach i pultapkach gry.
Spotecznik — Traktuje gre jako narzegdzie stuzace do konwersacji z innymi wspotgraczami.
Realizacja glownych celow gry schodzi na dalszy plan. Jego motywacja sa interakcje
z ludzmi. Cieszy si¢ z nawigzywania nowych znajomosci.

Zabojca — Wykorzystuje mechanizmy oraz elementy gier do wyrzadzania szkdd innym
wspotgraczom. Jest najrzadszym typem gracza ze wzgledu na do$¢ kontrowersyjny sposob
osiggnigcia swojej reputacji. Motywem jego zachowania jest bezposrednia dominacja nad
innymi graczami.
Grywalizacja jest

atrakcyjng formg reklamy. W szczegoélnosSci jest pomocna

w komunikacji z tzw. millenialsami oraz osobami mtodszymi. Swobodny oraz przyjemny kontent
sprawia, ze uczestnicy rozgrywki sa zaangazowani w zdobywaniu osiagnig¢, a takze w dzielenie

si¢ swoimi osiggnieciami.
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3.2. Wzrost zainteresowania grywalizacji jako narzedzia w e-marketingu

Od 9 lat mozna zaobserwowaé znaczny wzrost zainteresowania pojeciem grywalizacji
w marketingu. W ostatnim czasie trend ten nasilit si¢, co pokazuje wykres 1, przedstawiajacy
wykres zalezno$ci zainteresowania tg koncepcja na osi czasu.

60

-
’ |

Zainteresowanie w ujeciu czasowym od 0 do 100

2016-01 2018-01 2020-01 2022-01

Wykres 1. Trend wyszukiwania stowa "gamification in marketing” na catlym sSwiecie
w ostatnich 9 latach

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Google Trends, https://trends.google.com/trends/explore?date=2014-05-
01%202023-05-28&q=gamification%20in%20marketing, data dostepu: 28.05.2023 Zgodnie =z informacja
w narzgdziu Google Trends: “Liczby reprezentuja poszczegélne zainteresowania w wyszukiwaniu wzgledem
najwyzszego punktu na wykresie. Wartos¢ 100 oznacza najwyzsza popularno$¢ hasta. Wartos¢ 50 oznacza, ze
popularno$¢ hasta byta dwukrotnie mniejsza.” [https://trends.google.pl/trends/explore?date=2011-01-01%202023-
04-29&q=Gamification&hl=pl, data dostgpu: 29.04.2023]

Dodatkowo wzrost zainteresowania dobrze ilustruje rysunek numer 2, na ktérym podana

jest sredniomiesigczna liczba wyszukiwan wskazanego stowa kluczowego przez internautow na
calym $wiecie w wyszukiwarce Google.
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Wyszukiwania w ciggu miesigca w okresie maj 2019 - kwi 2023

0% odlut 2023

a0

o - .
maj 2019 kwi 2023

Rysunek 2. Liczba wyszukiwan stowa kluczowego "gamification in marketing” na catym
sSwiecie w ostatnich 4 lat

Zrédto: Google Ads Plan stow kluczowych,
https://ads.google.com/aw/keywordplanner/ideas/new?ocid=1104312370&ascid=1104312370&euid=273010707& _
_U=7385725243&uscid=639063833& _ ¢=3180259217&authuser=1&_e=8031048031&subid=ALL-pl-et-g-aw-c-
home-awhp_xin1_signin%2102-awhp-hv-01-22&lang=pl&loc=1011672&device=30001&activeTab=0, data
dostepu: 29.05.2023

3.3 Analiza iloSciowa publikacji dotyczacych zastosowania grywalizacji
w e-marketingu

W zwiazku z obserwowanym wzrostem zainteresowania koncepcja grywalizacji
w kontekscie e-marketingu, zostala przeprowadzona analiza ilosciowa publikacji naukowych
w tym obszarze. Celem jest sprawdzenie obecnego stanu literatury naukowej opisujacej ten
aspekt. Z uwagi na fakt, ze liczba publikacji na zapytania dotyczace wykorzystywania koncepcji
grywalizacji jako narzedzia w e-marketingu jest niewielka, analiza objela takze wykorzystanie tej
koncepcji w calym marketingu.

Liczba publikacji naukowych dostgpnych w bazach danych na poszczegélne frazy
kluczowe zostata przedstawiona w tabeli 1, zawierajacej pozycje od haset bardziej ogdlnych
dotyczacych grywalizacji 1 jej zastosowania w marketingu, po hasta szczegblowe zawierajace
wyrazenia takie jak e-marketing lub marketing online.
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Tabela 1. Zestawienie liczby wynikébw w bazach publikacji naukowych o tematyce
grywalizacji w marketingu i e-marketingu

Wyszukiwarka | Googl | We [ Wile | Taylor | Sprin | ER |JS | EBS | Elsevi | IEEE | Scop
/ e bof|y &Fran | gerLi |IC [TO |CO |er Xplor | us
Zapytanie Schol | Sci | Onli | cis nk R | Host | Scien |e
ar enc | ne Arts ce
e Libr | and Direct
ary | Huma
nities
Gamification in | 493 8 2 3 21 0 3 19 27 1 69
marketing
Gamifi* 1733 1398 |0 1 8989 |12 |34 |205 (1278 |56 9574
marketing
Gamifi* e- |48 4 |0 1 273 0 0 1 20 0 136
marketing
Gamifi* 31 1 |0 0 181 1 0 0 10 1 27
marketing
online
Grywalizacjaw | 9 0 |0 0 0 0 0 0 0 0 0
marketingu
Gamifi* w | 15 0 |0 0 1 0 0 0 0 0 2
marketingu
Grywaliza* w |21 0 |0 0 0 0 0 0 0 0 0
marketingu

Zrédto: opracowanie wlasne, data dostgpu do baz: 04.06.2023.
Nastepnie zostato przeprowadzone badanie dotyczace liczby opublikowanych publikacji

w danym roku. Zostaty wybrane do tego dwie frazy kluczowe: “Gamifi* marketing” oraz
“Gamifi* e-marketing”.
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Tabela 2. Zestawienie liczby opublikowanych publikacji bazach naukowych na zapytanie
“Gamifi*” “marketing”

Taylo
Wile|r&Fra
y |ncis Elsevi
Wyszukiwark (Goo |Web |Onli |Arts er
a gle [of ne |and EBS [Scienc|IEEE
/ Scho(Scienc |Libr |Huma [Spring JSTO [CO |[e Xplor |Scop
rok Zapytanie lar |e ary [nities |erLink [ERIC [R Host |[Direct |e us
Gamifi* 229 |57 0 |0 1961 |2 1 14 1208 |10 2190
2022 marketing
Gamifi* 244 |53 0 |0 1568 |3 1 19 215 |7 1695
2021 marketing
Gamifi* 198 |50 0 |0 1040 |0 1 11 172 |4 1331
2020 marketing
Gamifi* 194 |49 0 |0 931 |4 5 12 147 |6 1015
2019 marketing

Zrédto: opracowanie wiasne, data dostepu do baz: 04.06.2023.

Na podstawie tabeli 2 udato si¢ stworzy¢ wykres 2, ktéry obrazuje tendencje wzrostowa
dla publikacji naukowych poruszajacych tematyke grywalizacji w marketingu.

5000 Scopus
[ IEEE Xplore
Elsevier Science Direct
4000 [ EBSCO Host
[0 JSTOR
@ ERIC
3000 I SpringerLink

B Taylor&Francis Arts and
Humanities

| |

Wiley Online Library
B Web of Science
B Google Scholar

2000

1000

2019 2020 2021 2022

Wykres 2. Graficzne zestawienie liczby publikacji w danym roku w badanych bazach
naukowych “Gamifi*” “marketing”
Zrédto: opracowanie wiasne, data dostgpu do baz: 04.06.2023.
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Tabela 3. Zestawienie liczby opublikowanych publikacji bazach naukowych na zapytanie
“Gamifi*” “e-marketing”

Taylo
Wil |r&Fra
ey |ncis Elsevi
Goo |Web |Onl |Arts er IEE
Wyszukiwarka gle |of |ine |and Scienc |E
/ Sch |Scie |Libr|Huma [Spring |ERI [JSTO |EBSC |e Xplo [Sco
rok |Zapytanie olar |nce |ary [nities |erLink(C [R O Host|Direct {re  |pus
2022 Gamifi* e-marketing |5 |0 0 |0 70 0 0 0 3 0 27
2021 Gamifi* e-marketing |14 |0 0 |0 52 0 0 0 6 0 34
2020 Gamifi* e-marketing (4 |0 0 |0 29 0 0 0 1 0 16
2019 Gamifi* e-marketing |4 1 0 |0 21 0 0 0 2 0 11

Zrédo: opracowanie wiasne, data dostepu do baz: 04.06.2023.

Analogicznie jak opisane zostalo wyzej na podstawie tabeli 3 udato si¢ stworzy¢ wykres
3, ktory obrazuje tendencje¢ wzrostowa dla publikacji naukowych poruszajacych tematyke
grywalizacji w e-marketingu.

125 Scopus
[l IEEE Xplore
Elsevier Science Direct
100 I EBSCO Host
[0 JSTOR
@ ERIC
B SpringerLink

B Taylor&Francis Arts
and Humanities

Wiley Online Library
B Web of Science
B Google Scholar

2019 2020 2021 2022

Wykres 3. Graficzne zestawienie liczby publikacji w danym roku w badanych bazach
naukowych “Gamifi*” “e-marketing”
Zrédto: opracowanie wiasne, data dostepu do baz: 04.06.2023.

Dokonane badania, ktore zobrazowane zostaty na wykresie 2 1 3 pokazuja, ze tematyka
grywalizacji w marketingu tradycyjnym 1 internetowym, takze staje si¢ coraz czestszym
przedmiotem zainteresowan.
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3.4. Analiza jako$ciowa wybranych publikacja dotyczacych zastosowania gamifikacji
w e-marketingu

Tabela 4. Zestawienie badania jakosciowego wybranych publikacji naukowych o tematyce

grywalizacji w e-marketingu

Tytut i| Cel Co byto | Metody Procedur Horyzo
autorzy badane badawcze |a nt
zbierani czasow
a danych y
Grywalizacj | Ukazanie Wykorzystan | Analiza Analiza | Grywalizacja Nie
a w | grywalizacji ie elementow | literatury, | literatury | pozwala na | podano
strategiach | jako narzedzia | gier w | analiza aktywizacje e-
marketingo | marketingoweg | strategiach portali konsumentéw, co
wych nalo marketingow | branzowyc sprzyja
przyktadzie | wykorzystywa |ych firm | h, studia zwigkszaniu  ich
rynku e- | nego na rynku | dziatajacych | przypadko $wiadomo$ci  na
commerce | e-commerce na rynku e-|w. temat marki oraz
Katarzyna | [Szachta, commerce. zwigksza lojalno$é¢
Szachta 2022]. wobec niej
[Szachta, 2022].
Grywalizacj | Proba  ujecia | Zastosowani | Analiza Analiza | Grywalizacja Nie
a jako | istoty e literatury | literatur | usprawnia podano
narzgdzie grywalizacji grywalizacji | przedmiot |y i stron | komunikacje,
zarzadzania |jako narzedzia | w  réznych | u oraz | interneto | przetwarzanie
zaangazowa | zarzadzania kontekstach, | stron wych. informacji i
niem zaangazowanie | W tym | interneto edukacje¢; zwicksza
konsumenta [ m bibliotekach, | wych zaangazowanie;
Iwona konsumenta[C | marketingu | prezentujg redukuje koszty i
Czerska zerska, 2016, s. | relacji, grach | cych czas; podnosi
279-286]. miejskich i | programy kwalifikacje
questingu. grywaliza pracownikow;
cji. moze by¢
skutecznie
wykorzystywana w
marketingu relacji,
grach  miejskich,
questingu i innych
obszarach
[Czerska, 2016, s.
279-286].
Grywalizacj | Przyblizenie Wptyw Analiza Analiza | Sugerowane jest, | Nie
a W | pojecia grywalizacji | literatury | literatur | ze  grywalizacja | podano
zarzadzaniu | grywalizacji i | na przedmiot [y i stron | moze by¢
relacjami z | przedstawienie | zarzadzanie | u oraz | interneto | skutecznym
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Klientami w | obszarow jej | relacjami  z | stron wych. narz¢dziem W
ustugach zastosowania, | klientami w | interneto zarzgdzaniu
sportowo- | ze ustugach wych relacjami z
rekreacyjny [ szczegélnym | sportowo- prezentuja klientami,
ch uwzglednienie | rekreacyjnyc | cych generujac wicksze
Agnieszka | m zarzadzania | h. programy zaangazowanie i
Widawska- | relacjami z grywaliza lojalnos¢ klientow
Stanisz klientami  w cji. [Widawska-
przedsiebiorst Stanisz, 2015].
wie sportowo-
rekreacyjnym
[Widawska-
Stanisz, 2015].
Marketingo | Przedstawienie | Charakteryz | Analiza Analiza | Gamifikacja  jest | Nie
we aspekty | grywalizacji acjazjawiska | literatury | literatur | skuteczna metoda | podano
wykorzysta | jako narzedzia | grywalizacji, | przedmiot |y i stron | budowania
nia oddziatywania | obszary jego | u oraz | interneto | zaangazowania
grywalizacji | na wykorzystan | stron wych klientow.
Joanna konsumentéw | ia, interneto Podejscie
Wyrwisz w  kontekscie | identyfikacja | wych konsumentéw  do
marketingowy | atutéw oraz | prezentuja gier jest pozytywne
m [Wyrwisz, | ograniczen | cych [Wyrwisz, 2017, s.
2017, s. 787]. programy 787].
grywaliza
cji
Gamifikacja | prezentacja Za cel | Analiza Analiza | Wykazano  duzg | Nie
jako nowe | gamifikacji szczegdtowy | literatury | literatur | zbiezno$¢ $wiata | podano
narzedzie jako narzedzia | przyjeto y oraz | rzeczywistego  z
marketingu | przeciwdziataj | probe analiza | preferencjami
relacji - | acego zjawisku | klasyfikacji wyniké [ pokolenia lat 90-
proba ostabienia mtodego w badan | tych. Zdobyte
Klasyfikacji | przywigzania | pokolenia wiasnyc | doswiadczenie
odbiorcow |do firmy i | Polakow pod h Z | bedzie mozna
komunikatu | marki katem wykorzy | wykorzysta¢  do
Jadwiga [Stobiecka, P. | mozliwosci staniem | budowy systeméw
Stobiecka, Stobiecki, s. | tworzenia modutlu | zgamifikowanych
Pawet 261.]. dla nich analizy | [Stobiecka, P.
Stobiecki zgamifikowa skupien | Stobiecki, s. 261.].
nych dostepne
systemow go W
komunikacyj program
nych ie
Statistic
a 10.

Zrédto: opracowanie wlasne, data dostepu do baz: 08.06.2023.
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3.5. Przyklady zastosowania grywalizacji w e-marketingu

Rozwoj e-commerce sprawit, ze wspotczesny konsument jest w stanie naby¢ okre§lone
dobra od przedsi¢biorstw funkcjonujacych w kraju oraz za granica. Metoda stanowigca
wyroznienie si¢ od konkurencji jest zastosowanie grywalizacji w strategii marketingowej. Jednym
z przyktadow implementacji tego narzedzia na rynku e-commerce jest sklep internetowy
Katalogmarzen.pl. Akcja o nazwie #ChceToPrzezy¢ polegata na pokazaniu przez uczestnikow
sposobu w jaki spelniajg swoje marzenia. Przekonujgce argumenty uczestnicy pokazywali
w social mediach wraz z atrakcja znajdujaca si¢ w ofercie sklepu. Zasieg pierwszej edycji
obejmowat wylacznie Warszawe. Kolejne akcje zostaty przeprowadzone w catej Polsce. Gtéwna
nagroda obejmowata roczny abonament w kwocie 2400 zt do sklepu Katalogmarzen.pl. Poprzez
te inicjatywe sklep pozyskal zaangazowang spoteczno$¢ z ktorag zbudowal trwate relacje
zdobywajac przy tym pozytywne opinie [Szachta, 2022, s. 155].

Kolejnym przyktadem wykorzystania tego narzedzia jest marka Bonduelle, ktora zlecita
firmie Gamfi stworzenie platformy grywalizacyjnej. Gldéwnym przestaniem byta edukacja
konsumentéw na temat zdrowej zywno$ci oraz nawykéw zywieniowych. Aplikacja zostala
umieszczona na fanpage’u “Bonduelle Polska”, w ktorej zamieszczone zostaly rdzne przepisy
kulinarne, tresci o produktach a takze porady o zdrowym zywieniu. Przygotowana forma
rywalizacji obejmowala rozwigzywanie quizéw, rebuséOw oraz tamigtoéwek. Gracze
wykorzystywali mechanizmy znane z gier, ktore zachg¢caly do regularnych powrotéw oraz
zwigkszaly zaangazowanie uzytkownikéw. System punktowy uwzgledniat kazda aktywnos$¢
w serwisie. Za kazde zadanie konsument otrzymywat okreslong liczbe punktow, ktora przekladata
si¢ na okreslone miejsce w rankingu. Zdobyte punkty uzytkownicy mogli wymieni¢ na atrakcyjne
nagrody [https://adnext.pl/blog/grywalizacja/przyklady-grywalizacji/, data dostgpu: 10.06.2023].

Producent piwa Heineken w celu zwigkszenia zaangazowania swoich konsumentow zlecit
agencji AKQA opracowanie specjalnej gry o nazwie “Star Player”. Gléwnym zadaniem
uzytkownikéw byto gromadzenie punktow przez przewidywanie podczas trwania meczu goli,
rzutow karnych oraz réznych. Swoimi przewidywaniami kibice mogli dzieli¢ si¢ w specjalnej
aplikacji oraz na fanpage’u Heinekena. Uczestnicy rywalizowali miedzy sobg o jak najwyzsza
pozycje w rankingu. Nagroda gldwna byly bilety na mecze pitkarskie. To rozwigzanie przyniosto
interesujace rezultaty, mianowicie kibic-gracz pomimo trwajacego meczu byt zaangazowany
w gre oraz utrzymywat ciggte zainteresowanie rozgrywka
[https://sprawnymarketing.pl/blog/grywalizacja-co-to-jest-i-jak-ja-wykorzystac-w-marketingu/,
data dostepu: 10.06.2023].

Wplyw grywalizacji na zachowania konsumentow

Wybrane przyklady pokazuja, ze klienci angazujg si¢ w rozgrywke w celu osiggnigcia
korzys$ci. Nagrody w grach sa gtownym czynnikiem motywujacych uczestnikow do aktywnego
uczestnictwa w rozgrywce. Dla firm jest to szansa promocji produktow, uzyskanie przewagi
konkurencyjnej, a takze pozyskania nowej grupy odbiorcéw. Stale rosnacy rozwoj rynku
e-commerce sprawil, ze konsumenci poszukuja informacji o produktach w internecie. Stosowanie
grywalizacji zwraca uwage potencjalnych konsumentow oraz aktywizuje do dalszego zglebiania
informacji na temat danego produktu. Zachowania konsumentdw stale si¢ zmieniajg. Stosowanie
narzedzi grywalizacyjnych pozwala uzyska¢ cenne informacje na temat grupy docelowej. Dzieki
temu przedsi¢gbiorstwa sg w stanie zaspokaja¢ potrzeby i pragnienia nabywcow.
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Wplyw grywalizacji na skuteczno$¢ kampanii e-marketingowej

Stosowanie grywalizacji przyczynia si¢ do zwigkszenia skuteczno$ci kampanii
e-marketingowych. Wspomniana wcze$niej platforma marki Bonduelle podsumowata cata swoja
kampani¢ po 12 miesigcach funkcjonowania rozgrywki. Spotecznos¢ platformy w ciggu jednego
roku uzyskata tacznie 19 mln punktéw wykonujac przy tym ponad 600 tys. zadan. Dzienna
aktywnos$¢ utrzymywala si¢ na bardzo wysokim poziomie. Uzytkownicy regularnie wykonywali
nowe zadania przygotowane przez firm¢ Gamfi. Wysoka skuteczno$¢ kampanii
e-marketingowych jest mozliwa dzigki wykorzystaniu social medidow, ktore stuzg do komunikacji
z potencjalnymi klientami. Przytoczone przyklady potwierdzaja, ze mozna przyciaggna¢ uwage
konsumenta wykorzystujac elementy grywalizacji
[https://sprawnymarketing.pl/blog/grywalizacja-co-to-jest-i-jak-ja-wykorzystac-w-marketingu/,
data dostepu: 10.06.2023].

4. Podsumowanie

W zwigzku z coraz wigkszym znaczeniem promocji przedsigbiorstw w internecie
i rosnacej konkurencji, koncepcja grywalizacji jako narzedzia e-marketingowego z pewnoscia
bedzie szerzej stosowana, a co za tym idzie opisywana i analizowana dogltebniej w publikacjach
naukowych. Omowione przyktady potwierdzajg, ze wykorzystanie grywalizacji w kampaniach e-
marketingowych przyczynia si¢ do wzrostu zainteresowania konsumenta danym produktem oraz
stanowi element angazujacy klienta w proces budowania marki. Przedstawiona w niniejszym
artykule analiza ilo$ciowa 1 jakos$ciowa literatury dotyczacej obszaru grywalizacji w kontek$cie
marketingu internetowego, wraz z przedstawieniem niektorych konkretnych jej aspektow stanowi
punkt wyjscia do dalszych badan naukowych w tym obszarze. Z pewnoscig grywalizacja
stosowana w e-marketingu bedzie koncepcja, ktéra bedzie si¢ rozwijata i ewoluowata. W zwigzku
z tym, bedzie stanowi¢ ciekawy obszar analiz 1 badan naukowych.
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4. ELEMENTY NEURONAUKI W ZARZADZANIU

Katarzyna Joanna Zalisz

Wyzsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci
Wydziat zarzadzanie

61-538 Poznan

E-mail: k.zalisz@wp.pl

1. Wstep

Zarzadzanie jest obszerng dziedzing, ktora rowniez zawiera w sobie elementy neuronauki.
Lepsze poznanie ludzkich zachowan i dzialania mézgu niewatpliwie sprzyja kontrolowaniu,
przewodzeniu, organizowaniu i planowaniu. Neuronauka jest nauka interdyscyplinarng. Jej
interdyscyplinarno$¢ oznacza, ze korzysta z szerokich i doktadnych badan naukowych, ktore sa
typowe dla tej dziedziny. Warto réwniez zauwazy¢, ze z badan interdyscyplinarnych moze
wynika¢ nowa wiedza. Obiektem zainteresowania neuronauki jest uktad nerwowy czlowieka.
Szczegblnie bada centralny uktad nerwowy. Swiat biznesu caly czas si¢ rozwija i neuronauka
przynosi nowe odkrycia, ktore mozna wiaczy¢ do biznesu. Mozna zadaé sobie pytanie co takiego
laczy ze sobg biznes i badania mézgu cztowieka czy jego uktadu nerwowego? Neuronauka bada
rowniez zachowania mozgu i procesy decyzyjne ludzi. Dotyczy to rowniez analizowania tego w
jaki sposob ludzie wykorzystuja szanse, ktore stang na ich drodze. Ta obszerna dziedzina naukowa
réwniez caly czas si¢ rozwija dzigki dokladnym badaniom moézgu jak i wraz z rozwojem
technologii w obszarze badanh mozgu 1ukladu nerwowego czlowieka. Amerykanski
neuropsycholog Roger Wolcott Sperry okreslit, ze ,,(...) neuronauka zawsze szczegdlnie sie
interesowata naukami humanistycznymi i przyznata im duze znaczenie. Ideologie, filozofie,
doktryny religijne, modele §wiata, systemy wartosci 1 tym podobne staja si¢ ostoja lub upadng
w zaleznosci od odpowiedzi do jakich dojda badania mézgu. Wszystko sie taczy ze sobg
w mozgu” [Sperry, 1981 s. 4]. W naukach interdyscyplinarnych wyksztalcita si¢ neuronauka
poznawcza. Ogdlnie mozna powiedzie¢, Zze neuronauka poznawcza jest potaczeniem dwodch
kluczowych elementéw. Prowadzenia badan, ktore zajmuja si¢ procesami poznawczymi zestawia
si¢ z badaniami po$wigconymi mozgowi 1ijego dziataniu. Do prowadzenia badanh w sferze
neuronauki wykorzystuje si¢ neuroobrazowanie mozgu [Trzopek, 2006]. Inng bardzo trafng
definicja neuronauki poznawczej jest okreslenie jej jako czg¢$ci neurobiologii, ale 1 rowniez
psychologii poznawczej. W neuronauce poznawczej mozna dodatkowo znalez¢ elementy takich
dziedzin jak fizyka, psychiatria, lingwistyka oraz matematyka. Rowniez do neuronauki
poznawcze] zaliczy¢ mozna wszelkiego rodzaju badania 1 dziedziny, ktore paraja si¢ szeroko
pojetymi badaniami umystu [Jaskowski, 2009].

2. Neurony lustrzane i metody neuroobrazowania mézgu

Dwudziesty wiek przyniost wielkie odkrycie jesli chodzi o rozwdj neuronauki,
a mianowicie odkryto neurony lustrzane [Wawrzyniak, Wasikowska, 2016]. Neurony lustrzane
w nauce okreslane sg jako komorki nerwowe. Znajdujg si¢ one w mozgu. Neurony te jak ich nazwa
wskazuje ,,0dbijajg” to co widzag — sg odpowiedzialne za powtarzanie elementéw zachowania
1 czynno$ci innych jednostek, ktore dany obiekt widzi. Moga by¢ to na przyktad gesty lub mimika
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twarzy. Aby zobrazowac¢ to jak dziataja neurony lustrzane najprosciej wyobrazi¢ sobie matg
matpke obserwujaca cztowieka, ktory pokazuje jezyk, a matpka po tym jak to zaobserwowata
wykonala to samo, czyli rowniez wyciagneta jezyk. Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze neurony
lustrzane sg tez odpowiedzialne za odczuwanie emocjonalne, miedzy innymi odpowiadajg za
empati¢ [Bobryk, 2010]. Odkryto takze ze neurony lustrzane sg odpowiedzialne za podejmowanie
decyzji w szczegb6lno$ci w zarzgdzaniu, w tym w budowaniu relacji z pracownikami i klientami.
Neurony zdolne sg do tworzenia sieci. Rozwoj technologii przyczynit si¢ do powstania technik
elektroencefalograficznych, ktére sa w stanie podjaé probe wytlumaczenia elementéw
psychologicznych cztowieka. Dodatkowo druga technikg neuroobrazowania moézgu jest
funkcjonalny rezonans magnetyczny. Rezonans ten obecnie jest uwazany za najlepsza metode
badania mozgu [Wawrzyniak, Wasikowska 2016]. Elektroencefalografia (w skrocie EEG) jest
metoda stosowang bardzo czgsto w neuromarketingu. Pozwala ona na rejestracje fal mézgowych
osoby badanej poprzez umieszczone na jej glowie elektrody. W ten prosty 1 nieinwazyjny sposob
mozna zbada¢ reakcje bodzcow, ktére widzi osoba badana. Reakcje te moga by¢ negatywne lub
pozytywne. Poprzez dokladne przyjrzenie si¢ badaniom elektroencefalografu mozna wysnuc
wnioski dotyczace na przyktad reklamy. Dzigki badaniu EEG mozna zauwazy¢ i opisac reakcje
badanego obiektu na bodzce, ktéorych w danej chwili do§wiadczal np. stowa, obraz czy muzyka.
Drugim wspomnianym badaniem mozgu jest funkcjonalny rezonans magnetyczny (w skrocie
fMRI). Jest to bardziej zaawansowane badanie ukazujgce struktury mozgu w bardzo wysokiej
rozdzielczo$ci. Badanie rezonansu magnetycznego jest badaniem nieinwazyjnym, ktore
wykorzystuje wlasciwosci magnetyczne atomow (oddziatywanie pol magnetycznych). W wyniku
czego uzyskujemy obraz. Warto roéwniez wspomnie¢ o pozytronowej tomografii emisyjnej
(w skrécie PET). Jest to réwniez badanie nieinwazyjne. Badanie to wykorzystuje zalezno$¢, ze
aktywna tkanka nerwowa wymaga wigkszej ilosci glukozy, ktora dostarczana jest do owej tkanki
razem z krwig. Samo znalezienie aktywnej tkanki nerwowej jest procesem, wymagajagCym
podania obiektowi badanemu substancji, zwanej markerem, ktéra powoduje, ze czasteczki
glukozy przekazujg promieniowanie, ktore mozna zarejestrowac [Urbanik-Papp 2014].

3. Epoka rozwoju i nowosci, czyli wyzwania dla mozgu

Badania nad ludzkim moézgiem zajmuja si¢ rowniez sytuacjami w jaki sposob dziala on,
gdy napotka si¢ z czyms zupetnie nowym i nieznanym. Warto zwrdci¢ uwage na to, ze zachowania
konsumentéw na rynku réwniez dotykaja to zagadnienie. Dobra codziennego uzytku (ang.
convenince goods), na ktorych zakup decyduje sie konsument, sg to dobra wybierane niemalze
automatycznie, bez wigkszego zastanowienia. Produkty te sg znane, a ludzie nie potrzebujg wiele
czasu na dokonanie decyzji o zakupie. Jesli dane produkty, z ktorymi w danej chwili spotka si¢
konsument beda zupetlie nowe, bedzie potrzebowal wiekszej ilosci czasu na zdecydowanie
0 zakupie [Mazurek-Lopacinska, 1997].

Na poczatku trzeciej dekady XXI wieku postep technologiczny jest bardzo ekspansywny.
Otacza ludzkos$¢ praktycznie na kazdym kroku. Elkhonon Goldberg twierdzi, ze aktualny szybki
rozw0j technologii moze prowadzi¢ do ogromnego skoku kulturowego, ktéry taczy sie z tak
zwang rewolucja cyfrowa oraz rewolucja fuzji, ktéra oznacza zespolenie §wiata rzeczywistego
z wirtualnym. W momencie, gdy ludzie znajdujg si¢ w srodowisku, gdzie zmiany nast¢puja bardzo
szybko, moze by¢ wymagana ogromna modyfikacja w postaci przegrupowania zasobow
neuronalnych w mozgu ludzi. Zycie, w tak szybko rozwijajacym sie $wiecie, bedzie wymagaé
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catkowitego przeksztatcenia sposobu przetwarzania informacji [Goldberg, 2018]. Sam ludzki
moézg natomiast nie posiada wyodrebnionej struktury, ktora bylaby jednoznacznie powigzana
Z systemem poszukiwania nowosci, czy tez kreatywnosci. Jedynie niektére z obszarow wykazuja
tendencje do reagowania na nowosci, ktore dzialajg jako wspolna cato$¢ [Goldberg, 2018].

4. Przedsiebiorczo$¢, a plastycznosé mozgu

W byciu cztowiekiem przedsigbiorczym, gotowym do dziatania i rozwoju, nalezy rowniez
dostrzec neuroplastyczne mozliwosci moézgu. Sam termin plastycznego mozgu odnosi si¢ do
sytuacji, w ktorej] mozg tworzy nowe polacznia co jest charakterystyczng cecha neuronow.
Plastyczno$§¢ mozgu przyczynia si¢ miedzy innymi do wspomagania procesu uczenia sig.
Przedsigbiorczo$¢ charakteryzuje si¢ dziataniem w warunkach zewngtrznych, przez osobe
o okreslonych kompetencjach, ktore s3 wymagane w danej galezi. Intencjami jakimi osoba ta si¢
kieruje, warunkuje dziatania przedsigbiorcze. Odkrycia zwigzane z neuronauka, rowniez
przeciwstawity si¢ stanowisku méwigcym o deprecjacji mézgu, ktoéra miata objawiac si¢ u ludzi
wraz z wiekiem. Wraz z konicem lat 90 XX wieku, dowiedziono, ze ludzki mozg nawet, gdy jest
stary, jest w stanie wytwarza¢ nowe neurony. Proces ten nazywany jest neurogeneza [Jamka,
2016]. Waznym elementem neuroplastycznosci mozgu jest to, ze jest on zdolny do regeneracji.
Neuroplastycznos¢ pomaga czlowiekowi dziata¢ i dopasowacé si¢ do istniejacych warunkow,
zaadaptowa¢ si¢. Nalezy podkresli¢ to, ze mozna wyodrebnié trzy okresy neuroplastycznosci
mozgu:

e Plastyczno$¢ rozwojowa, ktora jest pierwszym z okresow. W pierwszej kolejnosci mozg
kontroluje rozwoj samego siebie oraz podejmuje decyzje odpowiedzialne za prawidlowe
funkcjonowanie w Srodowisku w ktorym si¢ znajduje. Wszelkie niescistosci pojawiajace si¢
na tej plaszczyZnie moga prowadzi¢ do zaburzen rozwojowych (patologii rozwojowych).

e Drugim z okresow jest przystosowanie si¢ do petnienia funkcji zyciowych. W tym okresie
mozg dojrzewa w wystarczajacy sposob do kontrolowania wtasnej plastycznosci mozgu. Wraz
z dorastaniem oraz zwigkszonej wiedzy plynacej z do§wiadczenia mozg jest w stanie wytaniaé
nowe potaczenia nerwowe.

e Plastyczno$¢ kompensacyjna jest trzecim okresem. Tutaj mozg korzysta z posiadanej wiedzy,
ktora nabywat przez jaki§ czas. Nalezy réwniez zwroci¢ uwage na to, ze drogi potaczen
nerwowych nie sg sztywne, ulegaja zmiang odnos$nie do sytuacji do ktérej] mozg musi si¢
dopasowac [Skibska, 2015].

Wedlug badan E. Goldberga, mozna stwierdzi¢, ze prawa potkula i lewa potkula mozgu
dziataja w zréznicowany sposob. Prawa poétkula mozgu jest potkula odpowiedzialna za
wyszukiwanie i dgzenie do nowosci, do rzeczy nieznanych. Potkula ta rowniez lepiej je akceptuje
1 do nich dazy. Natomiast badacz ustalil, ze lewa pétkula mozgu cztowieka jest odpowiedzialna
za przechowywanie wiedzy oraz jest rowniez odpowiedzialna za schematycznie postepowanie
wedtug ustalonych z gbéry wzorcow. Jednym z odkry¢ neuronauki na polu przedsigbiorczosci jest
opisanie neurokognitywistycznego modelu wykorzystywania szans przedsi¢biorczych Beugré.
Model ten podejmuje twierdzenie, ze identyfikacja mozliwosci, ktore w danym momencie
przypadaja przedsigbiorcy, rozpoczyna si¢ w momencie oddzialywania na siebie zaréwno
biznesmenowi oraz otocznia w ktdrym si¢ znajduje. Rysunek 1 przedstawia schematyczny
I uproszczony neurokogniwistyczny model wykorzystywania szans przedsi¢biorczych:
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System
Otoczenie _—r pierwszy —> Odkrywanie
Impuls
I Relacja I - nerwowy I I
Przedsigbiorca \ System Kreowanie
drugi

Rysunek 1. Neurokogniwistyczny model wykorzystywania szans przedsigbiorczych
Beugré

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie J. Korpysa ,,Rola neuronauki w procesach przedsigbiorczych”,
,,Przedsigbiorczo$¢ i postawy przedsigbiorcze wobec wyzwan spotecznych i technologicznych” Czes$¢ 3, Uniwersytet
Szczecinski, s. 236.

Model ten wiec wskazuje na otoczenie, jako na wazny element w wykorzystywaniu szans
przedsigbiorcy. Dodatkowo model ten zaklada, Zze w momencie kontaktu przedsigbiorcy
z otoczeniem pojawia si¢ impuls nerwowy, ktory z kolei napiera na dwa systemy myslowe.
Pierwszy z nich jest odpowiedzialny za myslenie szybkie (intuicyjne), a z kolei drugi za my$lenie
wolne ($wiadome i skupione). Procesy zachodzace wtedy w mozgu przedsiebiorcy pozwalaja na
dostrzezenie 1 wykorzystanie pojawiajacej si¢ szansy. Pozwala to na miedzy innymi poprawne
ulokowanie zasobdw czy na podpisanie korzystanego kontraktu [Koprysa, 2020].

Przedsigbiorczos$¢ opisywat juz P. Drucker w 1992 roku, ktory okreslit ja jako praktyke
funkcjonujaca w przedsigbiorstwie. Zwrocit rowniez uwage na to, ze jest to integralna cze¢$¢ zadan
kierowniczych. Zaznaczyt tez, ze przedsiebiorczo$¢ wymaga odpowiednio skoordynowanych
dziatan, ktore:

e Kierujg osoby zarzadzajace, aby dostrzegaly okazje, ktore nadarzaja si¢ w aktualnym czasie,

e Wskazuja na poszukiwawczy aspekt w przedsigbiorstwie, a mianowicie, aby wypatrzy¢
pracownikow, ktory pracujg bardziej efektywnie od innych i wykorzystac ich potencjat w jak
najlepszy mozliwy sposob, rownoczesnie dla pracownika jak i przedsigbiorstwa,

e Podkres$laja wage wizji przedsigbiorczej,

e Zwracajg uwage na wage jaka powinno si¢ przywigzywa¢ do innowacji, o tym aby je
akceptowac, a nawet dazy¢ do tego aby je wprowadza¢ [Jamka, 2016].

Aby moc wprowadzi¢ wiele elementow przedsiebiorczych do wiasnej organizacji, osoby
przedsigbiorcze moga przeprogramowa¢ swOj mozg 1 sprawi¢ by poszukiwal szans oraz
nadarzajacych si¢ okazji. Dobra droge rozwoju jest dgzenie do podniesienia swojej wiedzy na
temat odkry¢ neuronauki i korzystanie z jej odkry¢.

5. Podsumowanie

Neuronauka jest szeroka dziedzing, ktora w dobie technologii i techniki XXI wieku preznie
si¢ rozwija. Wraz z nowymi badaniami oraz odkryciami, zmienilo si¢ spojrzenie na niektore
aspekty np. zwigzane z zarzadzaniem. Badania nad mézgiem sg rowniez ciggle rozwijane oraz
przynosza wiele pozytecznych informacji i odpowiedzi na trudne pytania. Neuronauka wspomaga
zarzadzanie, wytycza tory jakimi mogg iS¢ przedsiebiorcy i pomaga w podejmowaniu decyzji.
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Warto pamigta¢ o tym, ze badania mézgu sa mozliwe do wykonania przy uzyciu odpowiednich
narzedzi 1 maszyn (np. rezonans magnetyczny), ktore z dekady na dekade moga okazac si¢ coraz
bardziej precyzyjne. Neuronauka jest nam niewatpliwe potrzebna, gdyz ludzki mozg skrywa wiele
tajemnic, ktore czekaja aby je odkry¢é. Wspotpracujace ze soba dziedziny nauki czerpig
naprzemienne wiedze z samych siebie, dzielgc si¢ najnowszymi wynikami, ktére mogg okazac si¢
swietnym punktem wyjscia do kolejnych badan. Dla 0s6b zwigzanych z zarzagdzaniem, mogg by¢
interesujace odkrycia ze $wiata neuronauki ze wzgledu na uwarunkowania zachowan. Warto
rowniez podkresli¢ fakt, ze neuronauka otwiera nowe mozliwosci i rowniez jest motywatorem do
prowadzenia innych badan stawiajac przed badaczami nowe pytania, na ktére nalezy znalez¢
odpowiedz, aby doskonali¢ metody oraz techniki zarzadzania.
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5. SILY ZBROJNE SZWAJCARII

Kacper Bachorz
Wojskowa Akademia Techniczna w Warszawie

Szwajcaria dysponuje dwoma rodzajami sit zbrojnych. Sa to sity powietrzne oraz wojska
ladowe (200 czotgéw, 200 dzial samobieznych oraz 1600 opancerzonych pojazdow bojowych).
Pomimo braku dost¢gpu do morza, Szwajcaria ma marynarke wojenng (7 okretdow pltywa po
jeziorze Bodenskim). Wojska szwajcarskie liczg 135 tys. zolierzy zawodowych oraz 77 tys.
rezerwistow. Wedhlug rankingu Global Firepower (2020) szwajcarskie sity zbrojne stanowig 30.
site militarng na §wiecie, z rocznym budzetem na cele obronne w wysokosci 5 mld dolarow
(USD)™.

SZWAICARIA

NEUTRAENOSC BANSTWA NEUTRALNOSC PANSTWA

MA CHARAKTER ZBROJNY e

OD KONGRESU WYMOG PODWOJNE)J
WIEDENSKIEGO GWARANCII

SItA | STRATEGIA
ZNIECHECAJACE ZGODA INNYCH PANSTW |
POTENCJALNEGO AGRESORA MOCARSTW NA
DO ZtAMANIA POSZANOWANIE

NEUTRALNOSCI NEUTRALNOSCI

Sity zbrojne Szwajcarii jest to ewenement na Starym Kontynencie. Organizacja
szwajcarskiego wojska polega na armii typu milicyjnego. W przesztosci armie takie wystepowaly
bardzo cz¢sto (modelowym przyktadem byly wojska w panstwach starozytnej Grecji, gtoéwnie
Aten). W dzisiejszych czasach jedynymi panstwami, ktore majg tego typu wojska sg Szwajcaria
I Kuba.

W systemach przyjmujacych armig¢ typu milicyjnego na kazdym wolnym obywatelu cigzyt
obowigzek obronnosci kraju w trakcie wojny. Wyjatkowos$¢ tego typu organizacji przejawia
stosunek liczby zotnierzy zawodowych w trakcie pokoju do wszystkich zotnierzy po ewentualne;j

! Global Firepower. [dostep 2023-05-14]. (ang.).
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mobilizacji. W jedynej w Europie armii typu milicyjnego jej stan w czasie pokoju juz od kilku lat

wynosi od 1 do 5 procent rozwinigtej armii w trakcie mobilizacji. Zdania ekspertow co do

przydatnosci armii tego typu sg podzielone. Powszechnie wiadomo, ze rodzaj sit zbrojnych
powinno si¢ dostosowywa¢ do charakteru polityki panstwa. Dlatego w zwigzku z dtugg tradycja
neutralno$ci Szwajcarii jej wojsko nie bierze udziatu w konfliktach zbrojnych w innych krajach.

Stad wlasnie armia typu milicyjnego, ktora w zasadzie nadaje si¢ tylko do obrony, do dziatan

defensywnych. Oprocz niewielkiej liczby zotnierzy zawodowych ok. 4 tysigce (na prawie

osmiomilionowy kraj) stale szkoli si¢ obowigzkowo poborowych - sa to mezczyzni (kobiety moga
stuzy¢ dobrowolnie) w wieku od 18 do 34 lat. Co roku szkolonych jest okoto 23 tysiecy
obywateli, szkolenie takie trwa od 18 do 21 tygodni. Ewenement szwajcarskiego wojska objawia
si¢ w zdolnos$ciach mobilizacyjnych. Z armii liczacej 4 tysigce zolierzy, w bardzo kréotkim czasie
potrafi zmieni¢ si¢ w 360 tysiecy. Daje to wspotczynnik 1:90, podczas gdy w innych armiach
w Europie wspoétczynnik wynosi 1:2, 1:3. Spoteczenstwo Szwajcarii potrafi w razie koniecznosci
bardzo szybko przestawic si¢ na obron¢ kraju. Stad powiedzenie Szwajcardéw, ze “Szwajcaria nie
ma armii, Szwajcaria jest armig”. Aby panstwo moglo postugiwaé si¢ statusem panstwa
neutralnego musi przede wszystkim samo zadbac¢ o ten stan poprzez odstraszanie militarne. I taka
wlasnie funkcje ma armia Szwajcarii. Ma ona dba¢ o to aby inwazja obcych wojsk byta
nieoptacalna przez dlugotrwata, nicoptacalng walke. Niektorzy historycy uwazaja, iz to byt jeden

z powodow, dla ktérych Hitler nie zdecydowal si¢ na zaatakowanie Szwajcarii. Wysoko

rozwinigte spoteczenstwo obywatelskie w kraju Helwetow sprzyja dobrej wspotpracy cywilno -

wojskowej. Powszechno$¢ obrony wlasnego kraju, oraz §wiadomo$¢ obowigzku przenika niemal
kaza sfer¢ zycia. Co ciekawe zokierze poborowi w trakcie przeszkolenia nie sa skoszarowani,

a bron osobistg przechowuja w domu az do skoficzenia stuzby. Zotnierz odpowiada w tym czasie

za powierzony mu sprzg¢t. Podstawowym uzbrojeniem kazdego Zotnierza jest Swietny karabin

produkowany w Szwajcarii “Sturmgewehr 90" (korzystaja z niego takze m.in.: Amerykanie,

Francuzi, Niemcy, Hiszpanie). esli chodzi o cigzki sprzgt to szwajcarskie wojsko jest w posiadaniu

224 czotgdéw Leopard 87 i 87 WP. Jest to maszyna produkowana w Szwajcarii na niemieckiej

licencji. Trzon piechoty zmechanizowanej stanowi transporter opancerzony powszechny w wielu

armiach §wiata M113. Szwajcaria ma 580 sztuk. 183 egzemplarzy pojazdu bojowego piechoty

Stridsfordon 90 réwniez jest na stanie w szwajcarskim wojsku.

Funkcje armii szwajcarskiej sa jasno sprecyzowane w art. 57 konstytucji Konfederacji

Szwajcarskiej:

1. Szwajcaria ma armig¢. Jest ona zorganizowana zasadniczo na podstawie niezawodowosci.

2. Armia shuzy zapobieganiu wojnie i przyczynia si¢ do zachowania pokoju; broni kraju i jego
ludnos$ci. Wspiera wladze cywilne przy odpieraniu powaznych zagrozen bezpieczenstwa
wewnetrznego 1 przezwycigzaniu innych nadzwyczajnych sytuacji. Ustawa moze przewidzie¢
dalsze zadania.

3. Uzycie armii nalezy do kompetencji Federacji. Kantony moga uzy¢ swoich formacji dla
zachowania porzadku publicznego na swoim terenie, jezeli srodki wtadz cywilnych okazg si¢
niewystarczajace do odparcia powaznych zagrozen dla bezpieczenstwa wewngtrznego”.

4. Organizacja armii w Szwajcarii, oparta w gldwnej mierze na obronie panstwa przez wojska
terytorialne, powstala w wyniku wielowiekowych doswiadczen tego kraju, szwajcarskiej
historii, a takze w odpowiedzi na analiz¢ mozliwych zagrozen.
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Gotowos¢ miejscowej ludnosci stanowi istotne narzedzie odstraszania potencjalnego
przeciwnika. Zimna wojna w Europie czy naptyw imigrantéw skutkowaty w Szwajcarii nie tylko
rozbudowa poszczegdlnych sit zbrojnych panstwa, lecz takze oddolnym ruchem spotecznym na
rzecz doskonalenia umiejetnosci w zakresie szeroko pojetej obronnosci kraju.

Nalezy takze zwroci¢ uwage na wykorzystanie przez Szwajcari¢ czynnikow
wzmacniajacych ich zdolnosci obronne, np. polozenie geograficzne, prowadzona polityka
zagraniczna oraz uwarunkowania polityczne 1 spoteczne. Niewatpliwie spoteczenstwo
szwajcarskie stanowi najwazniejszy czynnik odstraszajacy potencjalnego przeciwnika.
Obywatele dbaja o rozwoj swojej wiedzy i umiejetnosci w zakresie wojskowosci. Przywigzanie
do regionu, w ktorym zyja determinuje ich gotowo$¢ do poswigcenia Swojego czasu, aby
efektywnie bronié¢ ojczyzny?.

Cecha modelu szwajcarskiego jest liberalny dostep do broni. W tym zakresie
doswiadczenia Szwajcarii moga stanowi¢ wskazowki dla innych panstw jako model powszechnej
obrony terytorialnej kraju. Jednak powielenie rozwigzan szwajcarskich w innych panstwach
wymaga z jednej strony zdefiniowania aktow prawnych dostosowanych do wspotczesnych
realidw, z drugiej za$ czynnikiem ograniczajacym jest aspekt kulturowy, tzn. w innych panstwach
brakuje tradycji uzytkowania broni i zwigzanej z tym odpowiedzialnosci.

Szwajcarskie Sity Powietrzne (niem. Schweizer Luftwaffe, fr. Suisses aériennes, wi. Forze
Aeree Svizzere) sa integralng czescig sil zbrojnych Szwajcarii. Zostaly zatozone 31 lipca 1914
roku. W 1936 roku zostaly wydzielone jako osobna formacja.

W pierwszej polowie 2015 roku szwajcarskie F/A-18 braty udziat w migdzynarodowych
éwiczeniach NATO Tigermeet 2015%. Chociaz panstwo nie jest cztonkiem NATO korzysta od
2004 roku z przywileju uczestnika. Delegacja sktadajaca si¢ z 40 oséb 1 3 Hornetow zajeta
3 miejsce w kategorii najlepsza jednostka latajaca na 6 ekip. Pomigdzy 22 maja, a 5 czerwca
Szwajcarzy uczestniczyli w manewrach Arctic Challenge Exercise®. Na czas ¢wiczen wystano do
Szwecji 8 Hornetow, 15 pilotow 145 cztonkow ekipy naziemne;j. Ostatnimi ¢wiczeniami byt TLP
Flying Course 2015-3°. Od 14 wrzesnia do 9 pazdziernika 5 Horentéw i blisko 100 cztonkéw
personelu przebazowano do Hiszpanii na ¢wiczenia obrony powietrznej. Wazng wspotpraca jest
dziatalno$¢ z Austriackimi sitami powietrznymi. mys$liwce F/A-18 regularnie poddawane sa
pracom modernizacyjnym, zapewniajacym wysoki stopien nowoczesno$ci. Na poczatku 2002
roku wyposazone zostaly w specjalnie zaprojektowane dla nich pod skrzydtowe pylony na
pojedynczy pocisk AIM-120B lub AIM-9P. Zastapily uniwersalne pylony o duzym ci¢zarze
i oporze. Przejmujac uzbrojenie po poprzednikach w postaci rakiet AIM-9P-5 bylo to tymczasowe
rozwigzanie. W grudniu 2007 roku zakupiono nowe rakiety AIM-9X. Przeprowadzono
modernizacj¢ awioniki zwang Upgrade 21 w latach 2004-2009. Kolejnym programem byt
Upgrade 25, ktérego prace rozpoczeto grudzien 2012 majg si¢ zakonczy¢ wiosng 2016 roku.

Szwajcarska polityka broni jest wyjatkowa w Europie. Wigkszo$¢ armii trzyma swoja bron
we wiasnych domach jako swoj obowiazek spetnienia stuzby wojskowej. Szwajcaria ma wigc
jeden z najwyzszych wspodtczynnikow dotyczacych posiadania broni przez obywateli. W ostatnim

2 Jakubczak Ryszard — Wspotczesne wojska obrony terytorialnej. Istotne znaczenie dla podejmowanej problematyki
3 Niels Hillebrand, MILAVIA Military Aviation Specials - NATO Tiger Meet 2015 - Konya, Turkey

4 A Swiss F/A-18 Hornet takes off - Arctic Challenge Exercise: US-NATO Allies joint military exercise, The
Economic Times

SSuper User, End of the Tactical Leadership Programme Flying Course 2015-3, Tactical Leadership
Programme [dostgp 2023-05-14]

56


https://pl.wikipedia.org/wiki/J%C4%99zyk_niemiecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/J%C4%99zyk_francuski
https://pl.wikipedia.org/wiki/J%C4%99zyk_w%C5%82oski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Szwajcaria
https://pl.wikipedia.org/wiki/Szwajcarskie_Si%C5%82y_Powietrzne#cite_note-16
https://pl.wikipedia.org/wiki/AIM-9_Sidewinder
https://pl.wikipedia.org/wiki/AIM-9X_Sidewinder

Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

czasie zauwazalna jest tendencja do zwigkszania przepisOw ograniczajacych dostep do broni cho¢
wynik referendum z lutego 2011 r.uniewaznil proponowane zmiany. Armia szwajcarska
praktycznie nie posiada petnoetatowych zotnierzy, mimo to jest w stanie przeprowadzi¢ peina
mobilizacje w ciggu 72 godzin. Armia szwajcarska od dlugiego czasu opiera si¢ na milicji, czyli
powolywaniu do wojska kazdego mezczyzny od 20. do 30. roku zycia. Rekrut taki odbywa
trzytygodniowe szkolenie, gdzie uczy si¢ postugiwania bronig - dzi$ jest to karabin 5,56 x
45 mm SIG 550 i/lub samopowtarzalny pistolet 9 mm SIG P220 dla oficerow i sanitariuszy.
Do pazdziernika 2007 roku wydawane byly rowniez zestawy nabojow 50 szt. X 5,56 mm lub 48
szt. X 9 mm, opiecz¢towane i sprawdzane regularnie czy nie doszto do naruszenia paczki
z nabojami bez zgody wojska. Amunicja ta mogtaby zosta¢ uzyta przez wszystkich dorostych
mieszkancow do obrony kraju podczas niespodziewanej inwazji na Szwajcari¢. W pazdzierniku
2007 roku Szwajcarska Rada Zwiazkowa zadecydowata, ze nalezy zaprzesta¢ dystrybucji
nabojow dla wszystkich zotnierzy, a obecna liczba powinna by¢ zwrdcona. Do marca 2011 roku
ponad 99% nabojow zostato zwrdcone. Dzi$ juz tylko cztonkowie policji i sit specjalnych moga
posiada¢ w domu amunicj¢ stuzbowa. Gdy okres rezerwy konczy sie, zolnierz ma prawo
zatrzymac¢ swoja wlasng bron i inne rzeczy ze swojego ekwipunku. W razie zatrzymania bron
trafia do wytworcy, gdzie zablokowywana jest jej funkcja ognia cigglego 1 staje si¢ bronig
samopowtarzalng. Rzad szwajcarski sponsoruje ¢wiczenia oraz zawody strzeleckie, zachecane sa
zarowno kobiety jak i mezczyzni. Sprzedaz amunicji, wlaczajac naboje GW Pat.90 do karabinéw
Sic jest subwencjonowana przez rzad Szwajcarii. Dostgpna jest tez na wielu strzelnicach, zarowno
wojskowych jak 1 prywatnych. Amunicja kupiona na strzelnicy nie moze jej opusci¢. Armia
szwajcarska do§¢ mocno egzekwuje prawo uzycia broni. Noszenie broni w miejscach publicznych
i na zewnatrz wymaga Waffentragschein, czyli przepustki na posiadanie broni— jest ona
w wigkszosci wydawana tylko osobom prywatnym pracujagcym w ochronie. Dos¢ powszechnym
widokiem na ulicy jest jednak osoba udajaca si¢ na odbycie ¢wiczen wojskowych ze swoim
karabinem na ramieniu.
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1. Wstep

Polityka odgrywa kluczowa rol¢ w ksztaltowaniu spoteczenstw oraz gospodarek. Jej

wplyw na wszechstronng zmian¢ panstw jest niezaprzeczalny. W kontekscie Grecji, ktora

doswiadczyta kryzysu finansowego, zmian ustrojowych a takze problemow wcze$niej mniej

znanych takich jak kryzys migracyjny, istnieje potrzeba doglebnego zrozumienia, jak polityka

wpltywa na rozwoj spoteczno-ekonomiczny tego kraju. Powyzsze sktadowe beda zestawione
z warto$ciami usrednionymi panstw cztonkowskich Unii Europejskiej w celu poznania pozycji
Grecji w UE. Niniejszy artykut naukowy ma na celu zbadanie kluczowych pytan badawczych oraz
przedstawienie celéw badawczych, ktore pozwolg nam zglebi¢ te problematyke.

Pytania badawcze:

1.

Jakie zmiany polityczne miaty miejsce w Grecji od momentu zniesienia monarchii w 1973
roku, a jak wptynely na rozwoj spoteczno-ekonomiczny kraju?

Jakie wyzwania wewng¢trzne stoi obecnie przed polityka grecka i jakie srodki podejmuje
rzad w celu ich rozwigzania?

Jaki wpltyw ma Unia Europejska zardwno na histori¢ jak 1 terazniejszos¢ Grecji?

Czy Grecja zgodnie ze stereotypami jest ,,Ogonem Europy”?

Cele badawcze:

1.

Analiza wyzwan wewnetrznych, przed ktorymi stoi polityka grecka, w tym odbudowy
gospodarczej, integracji spotecznos$ci imigranckiej 1 zarzadzania zmianami
ekologicznymi.

Przeanalizowanie polityki w obszarach kluczowych, takich jak opieka zdrowotna, ochrona
danych osobowych, zrownowazony rozwdj oraz COVID-19, w celu zrozumienia ich
wptywu na spoteczenstwo i gospodarke.

Przedstawienie wnioskow 1 rekomendacji dotyczacych dalszego rozwoju polityki
w Grecji, uwzgledniajacych efektywnosé, sprawiedliwos¢ spoteczng i zréwnowazony
rozwoj.

4. Sprawdzenie czy Grecja jest istotnym elementem dla Unii Europejskiej.

Wartos¢ artykutu:

Artykut ten ma na celu doktadng analizg aktualnej sytuacji Grecji oraz pordwnanie jej do

sredniej panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Przez przedstawienie obiektywnych danych
1 faktow, czytelnicy beda mieli mozliwos$¢ samodzielnego wyrobienia sobie opinii na temat tego
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panstwa potudniowego oraz jego roli w UE. W celu zapewnienia rzetelno$ci i wiarygodno$ci,
artykut zostat opracowany na podstawie najnowszych danych, ktore zostaly przygotowane przez
najbardziej bezstronne i wiarygodne os$rodki badawcze, w tym Eurostat. Artykul ma na celu
dotarcie zarowno do o0s6b dobrze zaznajomionych z tematem Grecji, jak 1 do 0s6b mnigj
zaznajomionych z historig i kulturg tego kraju. W przystepny sposob prezentuje wazne informacje,
ktore pozwola czytelnikom lepiej zrozumie¢ kontekst i wyzwania, z jakimi Grecja si¢ boryka,
a takze jej wktad w struktury Unii Europejskiej. Dzigki temu artykutowi czytelnicy beda mogli
poszerzy¢ swoja wiedze na temat Grecji oraz zyskaé lepsze zrozumienie roli, jaka ten kraj
odgrywa w Unii Europejskiej. Beda mieli mozliwo$¢ oceny politycznej, gospodarczej i spotecznej
sytuacji Grecji na podstawie rzetelnych danych i analizy. Zaréwno eksperci, jak i osoby
zainteresowane tematyka Grecji moga zyskaé wartoSciowe spostrzezenia i perspektywe dzigki tej
publikacji.

2. Polityka

Po zniesieniu monarchii w wyniku referendum w 1973 roku, Grecja stata si¢ republika
parlamentarng z prezydentem jako glowa panstwa i premierem jako glowg rzadu. Od 2020 roku
prezydentem Grecji jest Katerina Sakellaropoulou natomiast premierem Kyriakos Mitsotakis
(lider partii Nowa Demokracja, ktora wygrata wybory parlamentarne w maju 2023 roku). Grecki
parlament jest jednoizbowy i sktada si¢ z 300 cztonkéw wybieranych na czteroletnig kadencjg.
Podobnie jak w innych krajach o systemie parlamentarnym, w Grecji premier jest wybierany
sposrod cztonkow parlamentu, ktorzy sa rekomendowani przez partie lub koalicje rzadzaca [BBC
News 21.04.2023.].
W Grecji dziata kilka partii politycznych, z ktorych najwigksze to Nowa Demokracja, partia
SYRIZA, ruch Centrum, partia KKE i ruch Ztoty Swit. W ciaggu ostatnich kilku lat grecka scena
polityczna byla dosy¢ dynamiczna: w wyborach z 2019 roku Nowa Demokracja zdobyla
wiekszos¢ parlamentarng po o$miu latach rzadoéw partii SYRIZA [Encyclopaedia Britannica
2021]. W ostatnich latach zauwaza si¢ wzrost poparcia partii prawicowych oraz centrowo-
prawicowych co nie jest wyjatkiem na arenie politycznej Europy [BBC News dzien: 21.04.2023.].

Grecja wraz z Hiszpanig 1 Portugalig jest krajem cztonkowskim Unii Europejskiej od 1981
roku. Od tego czasu polityka wewnetrzna jak i zagraniczna byla $cisle powiagzana z polityka UE.
Unia Europejska to wspolnota suwerennych panstw, ktore w réoznym stopniu dotykane sg
migdzynarodowymi problemami. W zalezno$ci od ich wewnetrznego potencjalu sa w stanie
skutecznie walczy¢ z negatywnymi skutkami pewnych wydarzen miedzynarodowych. Dlatego
mozemy zaobserwowaé, ze nadal gldéwnym wyzwaniem dla polityki wewngtrznej Grecji jest
odbudowa gospodarki kraju po kryzysie finansowym [Papadimitriou, 2016]. W latach 2008-2009
Grecja byla jednym z krajow, ktore byty najbardziej dotknigte kryzysem finansowym w Europie.
Kraj musiat przyja¢ surowe $rodki oszczednosciowe, aby zredukowaé swoje zadtuzenie, co
spowodowato pogorszenie warunkéw zycia dla wielu Grekow. Natomiast problem kryzysu
gospodarczego przez wigkszos¢ panstw Europejskich zostato zazegnane znacznie szybciej na co
wskazujg dane Eurostatu. Rysunek 1 przedstawia
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Rysunek 1.
Zrédto: ec.europa.eu/eurostat z dnia 21.04.2023.

Jednym z najwazniejszych krokow podjetych przez rzad Grecji w celu odbudowy
gospodarki jest przyciagganie inwestycji zagranicznych [Triandafyllidou, 2017]. Rzad grecki
zainwestowal w rozwoj nowych sektorow, takich jak technologia, energetyka, a takze
kontynuowat inwestycje w tradycyjne sektory, takie jak turystyka i rolnictwo. Jednocze$nie
Grecja wprowadzita wiele reform w celu poprawy klimatu inwestycyjnego, takie jak uproszczenie
procedur biznesowych, zmniejszenie biurokracji a takze walka z korupcja co jest bezposrednio
zintegrowane z filarami Unii Europejskiej.

Nie sposob jednak nie wspomnie¢ o grupie tzw. PIGS (Portugalia, Wtochy, Grecja,
Hiszpania), ktore staty si¢ obiektem zmartwien catej Unii Europejskiej ze wzgledu na ich powazne
problemy gospodarcze i finansowe. Wedtug danych Eurostatu z 2021 roku, Grecja i Portugalia sg
wcigz jednymi z krajoéw o najwyzszym poziomie zadluzenia publicznego w UE, wynoszacym
odpowiednio 209,8% i 132,2% PKB [Eurostat 21.04.2023.]. Wspdlna odpowiedz UE na kryzys
finansowy z lat 2008-2009, miedzy innymi Europejski Mechanizm Stabilno$ci Finansowej czy
Europejski Fundusz Stabilizacji Finansowej, odegrala wazng role w stabilizacji sytuacji
finansowej krajow PIGS. Dzigki tym dziataniom, kraje te otrzymaty wsparcie finansowe, ktore
pozwolito im na przetrwanie trudnych czaséw i powolne wyjscie z kryzysow.

Glownym wyzwaniem dla polityki wewnetrznej Grecji jest réwniez integracja
spotecznosci imigranckiej [Pappas, 2018]. Grecja jest jednym z krajow, ktore przyjety najwigcej
uchodzcoéw w Europie w ciggu ostatnich kilku lat. Panstw Europejskiego geograficznego potudnia
staly si¢ swego rodzaju poczatkiem drogi migrantéw w glagb Unii Europejskiej co w znacznym
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stopniu nadwyrezyto ich budzety jednak w ramach solidarno$ci UE wedtug raportu Europejskiego
Trybunatu Obrachunkowego z 2020 roku, w latach 2015-2019 Grecja otrzymala ponad 2,7
miliarda euro na pomoc w zarzadzaniu migracja. Z powyzszych funduszy, okoto 1,6 miliarda euro
zostalo wydanych przez Grecj¢ na rozne dziatania zwigzane z migrantami, takie jak zapewnienie
im schronienia, opieki medycznej, zywnos$ci 1 wody oraz zabezpieczenie granic [Sprawozdanie
specjalne nr 24 2019 ]. Polityka migracyjna jest najbardziej jednoczacym aspektem Grecje z Unig
Europejska. Obydwa podmioty starajg si¢ zapobiegac nielegalnej migracji, tak aby nie powtorzyta
si¢ sytuacja z 2015 roku rownoczesnie dbajac o humanitarne praktyki wzgledem przybyszy.
Gléwnym wsparciem ze stronym UE jest pomoc Frontexu w monitorowaniu zardwno granicy
morskiej jak i ladowe;.

Grecja wigc takze Unia Europejska ma wiele wyzwan w swojej polityce zagraniczne;j.
Pierwszym z nich jest kwestia Turecka. Turcja jest swegorodzaju strefa buforowg dla migrantow
chcacych przedostaé si¢ do Grecji zar6wno droga morska jak 1 ladowa. W sytuacjach kiedy
stosunki polityczne stajg si¢ bardziej napigte miedzy UE/Grecja a Turcja strona turecka zaniechat
obrony granicy na ktorg si¢ zobowigzata w 2016 roku [Chudziak i Marszewski 2019.]. W ostatnich
latach relacje miedzy Grecja a Turcja byly napigte rowniez ze wzgledu na kwestie terytorialne
w Morzu Egejskim i na Cyprze. Turcja prowadzi agresywng polityke zagraniczng i w ostatnich
latach odnotowano wzrost incydentow militarnych na granicy miedzy Grecja a Turcja. W tym
kontekscie Grecja zwraca si¢ do UE o poparcie w swoich negocjacjach z Turcja [Dimitriou
1 Kassimatis 2020]. Drugi problem dotyczy Batkan Zachodnich, w gléwnej mierze przez napigte
stosunki z Albanig oraz Kosowem, spowodowane kwestig mniejszo$ci albanskiej w Grecji oraz
roszczen tych krajow do czeSci terytorium uznawanego przez Grecj¢ za swoje [Ker-Lindsay
i Faustmann, 2020]. UE i Grecja podejmuja wspélne dziatania majace na celu zapewnienie
pomocy humanitarnej i ochrony dla migrantéw i1 uchodzcéw oraz promuja dialog 1 wspotprace
w celu osiggniecia stabilnosci 1 pokoju w regionie.

3. Spoleczenstwo

Grecja zajmuje 10. miejsce w Unii Europejskiej pod wzgledem liczby ludnosci. Wedtug
danych Eurostatu na rok 2021, populacja Grecji wynosi okoto 10,7 miliona ludzi, co stanowi
okoto 2,1% catkowitej populacji UE. Trend jednak jest spadkowy. W Grecji jak i catej UE spada
odsetek zawierania matzenstw a takze dzietno$ci. Stad mozna zauwazy¢ proces starzenia si¢
spoteczenstwa. Europejskie dane statystyczne pokazuja, ze odsetek ludzi w wieku powyzej 65 lat
w Grecji wzrasta, podobnie jak w innych panstwach UE. W 2021 roku okoto 21% ludnosci Grecji
miato powyzej 65 lat, podczas gdy w 2010 roku byto to tylko 16,5% [Eurostat 2021].

Jednym z gtownych powoddéw starzenia si¢ spoteczenstwa w Grecji jest zmiana stylu
zycia. Tradycyjnie spoteczenstwo zylo w rodzinach wielopokoleniowych, w ktorych opieka nad
starszymi cztonkami rodziny przypada mtodszym pokoleniom. Obecnie coraz wigcej miodych
0osOb decyduje si¢ na wyjazd za granice (gtownie do lepiej rozwinigtych panstw UE),
pozostawiajac starszych cztonkow rodziny samych, bez opieki. W miar¢ uptywu czasu, ten trend
przyczynia si¢ nie tylko do statystycznego zwigkszenia liczby osob starszych w Grecji ale
roOwniez pogorszenia ich stanu zycia. Nalezy réwniez zaznaczyC, ze proces starzenia si¢
spoteczenstwa w Grecji nie jest jedynie problemem demograficznym, ale takze ekonomicznym.
Zmniejszenie si¢ liczby ludzi w wieku produkcyjnym wobec wzrostu liczby emerytow i osob
starszych prowadzi do trudnos$ci w finansowaniu systemow emerytalnych 1 opieki zdrowotnej, co
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ma wplyw na rozwoj kraju i jako$¢ swiadczonych ustug przez panstwo. Przeklada si¢ to rowniez
na dlugo$¢ zycia: w Grecji w 2021 roku $rednia dtugos$¢ zycia dla kobiet wynosita 81 lat natomiast
dla me¢zczyzn 76. W UE $rednia byla nieco wyzsza, poniewaz 84 dla kobiet i 78 dla mezczyzn
[Eurostat 2021].

Grecja dzigki posiadanemu publicznemu systemowi ksztalcenia wyzszego moze
poszczyci¢ si¢ nieznacznie wyzszym wynikiem niz $rednia UE wyksztalcenia wyzszego
w spoteczenstwie. Wedtug Eurostatu, w 2021 roku 32,4% Grekéw miedzy 30 a 34 rokiem zZycia
posiadalo wyksztatcenie wyzsze [Eurostat 2021]. W Unii Europejskiej $rednia wyniosta 32%. Nie
przetozylo si¢ to jednak na $rednig stawke godzinowa, ktora w Grecji w 2019 roku wyniosta 16,4
EUR natomiast w UE bylo to 27,7 EUR. Patrzac na statystyke pozostatych panstw, Grecja
znajduje si¢ w srodkowej czesci tabeli jednak poréwnujac z panstwami PIGS, jedynie Portugalia
ma nizsza pensje godzinowa [Eurostat 2019].

Istotna czescig oceny spoteczenstwa jest rowniez stuzba zdrowia, ktora w znaczny sposdb
wpltywa na jako$¢ 1 dlugo$¢ zycia spoteczenstwa. Wedlug statystyki dotyczacej biezacych
wydatkow na opieke zdrowotng w stosunku do PKB w 2020 roku Grecja wydawata 9.5% co dato
dwunaste miejsce w poréwnaniu do innych panstw Unii Europejskiej. Srednia wszystkich panstw
UE wyniosta 10.9%. Uzyskany wynik przez Grecj¢ nie jest negatywny rozpatrywany pod
wzgledem usytuowania w rankingach w UE jednak warto zauwazy¢ znaczny spadek na
przestrzeni lat, proporcji migdzy finansowaniem stuzby zdrowia a PKB. Wyniost on az  6.5%
w pordéwnaniu z rokiem 2012. Wptyneto to w najwiekszym stopniu na zmniejszenie naktadéw na
opieke ambulatoryjng oraz rehabilitacje (14%) a takze leczenie chorych (10.4%) [Eurostat 2020].
Unia Europejska poza zdrowiem fizycznym uznaje za istotne zdrowie psychiczne o czym
$wiadczy program dla zdrowia na lata 2021-2027. Ma na celu promowanie zdrowia, zapobieganie
chorobom, ochrong¢ obywateli przed zagrozeniami zdrowotnymi oraz wzmocnienie systemow
opieki zdrowotnej w Europie. Spowodowane jest to wysokim odsetkiem o0sob z przewlekls
depresja, ktory w 2019 roku w UE wynidst 7.2%. Grecja zajmuje czwarte miejsce od konca
z wynikiem okoto 3% [Eurostat 2021].

4. Perspektywy rozwoju

Grecja nadal stara si¢ odbudowa¢ swoja gospodarke po kryzysie zadtuzeniowym, ktory
mial miejsce w ostatniej dekadzie. Kontynuowanie reform strukturalnych, zwigkszenie
konkurencyjnosci, przyciaganie inwestycji zagranicznych i1 promowanie przedsigbiorczosci sa
kluczowe dla dlugoterminowego rozwoju gospodarczego kraju. Unia Europejska jest bardzo
aktywna w tym obszarze proponujgc réznego rodzaje fundusze strukturalne i inwestycje oraz
programy na rzecz wzrostu konkurencyjnosci i innowacji. Srodki, ktore otrzymuja Ateny maja nie
tylko wesprze¢ panstwo w wyjsciu z kryzysu ale takze poméc w odbudowaniu $wietnosci
1 przyciggac inwestycje, zwlaszcza w sektorze turystycznym.
Istotnym sektorem rozwoju sg inwestycje infrastrukturalne w rozwoj migdzy innymi drdg, portéw
lotniczych czy sieci kolejowe;j. Jest to bardzo wazny aspekt, ktory przez lata byt marginalizowany
jednak po zderzeniu pociagdw w lutym 2023 roku pod Larisg zauwazono potrzebe modernizacji
potaczen 1 drog.

Grecja dzigki Komisji Europejskiej 1 zatwierdzonemu planu odbudowy 1 zwigkszania
odpornosci otrzyma 7,7 mld USD na transformacje cyfrowa. Maja si¢ one przyczyni¢ do poprawy
lacznosci poprzez przyspieszenie i utatwienie wdrazania sieci o bardzo duzej przepustowosci
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a takze poprawy cyfryzacji administracji publicznej i kluczowych sektoréw gospodarki.
Inwestycja ta ma przyciaggnag¢ nowych inwestorOw oraz polepszy¢ komfort zycia grekéw
[trade.gov 2022].

Pomimo uruchomienia w pazdzierniku 2022 roku potgczenia miedzysystemowego Grecja-
Bulgaria przesytajacego gaz, Grecja rozwija si¢ w sferze ekologicznych zrédet energii, migdzy
innymi dzieki Unii Europejskiej. To wlasnie ona zapewnia specjalistow, ktorzy pomagaja
w stworzeniu strategii rozwoju energetycznego. Skutkuje to tworzeniem krajowego planu
w dziedzinie energii i klimatu na lata 2021-2030 [Komisja Europejska 2018]. W systemie
energetycznym Grecji wykorzystuje si¢ roznorodne zrédta energii jednak znacznie dominujagcym
jest olej i ropa naftowa a takze gaz ziemny. Na trzeciej pozycji sytuuja si¢ odnawialne zrodta
energii, ktore z roku na rok zwigkszaja swodj udzial procentowy w strukturze energetycznej
panstwa [Eurostat 2020]. Duzy sukces zostal osiagnigty w pazdzierniku 2022 roku, poniewaz
odnawialne Zrodta energii pokryly zapotrzebowanie Grecji na energi¢ elektryczng przez okoto
pig¢ godzin [BBC News dzien 15.05.2023.]. Jest to zapowiedz dalszej pracy nad ekologicznym
obliczem Grecji.

5. Pandemia Covid- 19 w Grecji

Niepodwazalnym jest fakt, iz pandemia COVID- 19 odcisneta pigtno na gospodarce
Swiatowej, w tym greckie;j.

Pierwszy przypadek COVID-19 odnotowano w Europie 24 stycznia 2020 r., natomiast
pierwszy przypadek COVID-19 w Grecji zostal odnotowany niemal miesigc pdzniej: 26 lutego
2020 r. u 38 letniej kobiety wracajacej z sasiednich pdtnocnych Wtoch. Z kolei pierwszy
odnotowany zgon z powodu zakazenia wirusem nastapit 12 marca. Nastgpnego dnia WHO podato,
ze centrum pandemii koronawirusa stala si¢ Europa [ Wikipedia.org 14.05.2023].

Od tego momentu tragizm sytuacji nabrat zawrotnego tempa, a sasiedztwo Wtoch wcale
nie pomagalo. Zaraz po trzecim przypadku, wszystkie wydarzenia zwigzane w owym czasie ze
swietowaniem okresu karnawalu zostaly odwotlane. Ministerstwo zdrowia wprowadzito
obostrzenia i rekomendacje dla rodakéw, ktore poczatkowo wprowadzone lokalnie, z czasem
zaczely obowigzywaé w catym kraju. W ogniskach zakaZnych zawieszono dzialalno$¢ szkot oraz
odroczono wszelkie imprezy kulturowe. Wraz z gwaltownie rosnaca liczba zakazen, rzad
zadecydowatl o zamknigciu kawiarni, obiektow sportowych, muzedéw, centrow handlowych
1 restauracji na terenie calego kraju. Kolejnym krokiem bylo ograniczenie liczby wiernych
w miejscach kultu [The New York Times 05.04.2020].

W odpowiedi na szybko pogarszajaca si¢ sytuacje, rzad przeznaczyt srodki o tgcznej wartosci ok.
24 miliardéw euro, czyli niemalze 14% PKB Grecji, w celu wsparcia gospodarki [International
Monetary Fund 02.06.2021].

Nastepstwem ciaggle rosnacej liczby zakazen byto wprowadzenie zakazu zbednego
przemieszczania si¢, za wyjatkiem migracji zwigzanych m. in. z dojazdem do i z pracy, udaniem
si¢ do apteki/lekarza, zrobieniem zakupoéw spozywczych, udzieleniu pomocy osobom starszym,
czy wyjscie z psem na spacer. Obywatele opuszczajacy miejsce zamieszkania byli zobowigzani
posiadac¢ przy sobie dokument tozsamosci [The Times 14.05.2023].

Srodki wdrozone przez wiadze Grecji byly jednymi z najbardziej restrykcyjnych
w Europie, a poczatkowo liczba zgonow spowodowanych zakazeniem nalezata do najnizszych na
kontynencie. Grecja jest krajem, ktory dosy¢ szybko wprowadzit restrykcyjny lockdown, podczas
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gdy inne kraje Europy, np. kraje skandynawskie dtugo opieraly si¢ wprowadzeniu restrykcji,
a Szwecja w ogole nie zastosowata lockdownu [Bloomberg 17.04.2020].

Na dzien 14 maja 2023 licznik stron rzadowych podaje 6 025 776 potwierdzonych
przypadkow wirusa (populacja kraju liczy ok. 10,64 miliona), 36 811 zgonow oraz 4 398 584
wyleczonych [Worldometer 14.05.2023].

WHO zarejestrowano jak dotad ponad 21 mln dawek przyjetej szczepionki, z czego 7 min
to osoby, ktore przyjety chociaz jedna dawke. Natomiast drugie tyle to osoby w pelni
zaszczepione* wedhug definicji WHO [WHO 14.05.2023].

Rysunek 2 przedstawia procent 0s6b w pelni zaszczepionych na tle sgsiednich krajow.
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Rysunek 2. Procent oséb w petni zaszczepionych na tle sgsiednich krajow
Zrédto: https://covid19.who.int/region/euro/country/gr

6. Gospodarka
Dominujacym sektorem gospodarki Grecji sg ustugi (gtéwnie turystyczne) i stanowig ok. 79%
PKB. Kolejny jest przemyst z wynikiem 17% 1 rolnictwo 4% (2017) [The World Factbook 2017].
Przygladajac si¢ wypracowanemu PKB, rzuca si¢ w oczy 8% spadek warto§¢ pomiedzy
rokiem 2019 1 2020. Jest to bez watpienia efekt uprzednio wspomnianej pandemii, ktéra wymusita
blokade gltownego motoru napedowego gospodarki kraju, czyli turystyki. Jednak wraz
z uspokajajaca si¢ sytuacja, kolejny rok 2021 przynidst 11% wzrostu w produkcji i poskutkowat
wynikiem nieco ponad 209 miliardow $. Takie odbicie si¢ od dna zapowiada powrodt do formy
sprzed pandemii. Wykres X przedstawia zmiany w wartosci PKB Grecji w latach 2019-2021
wyrazone w dolarach amerykanskich [Statista 2023].

64



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

GDP in billion US$®@

+11% 1

205.3 209.7

189.2

2019 2020 2021

Rysunek 3: Zmiany w wartosci PKB Grecji w latach 2019-2021 w dolarach amerykanskich
Zrédto: Greece Economy & Society Statista Country Report.

Spogladajac na rozne branze gospodarki i analizujac ukryte przewagi komparatywne
(RCA) Grecji to kategoriami posiadajagcymi ponad 10 RCA (2021) sa: bawelna, skory 1 futra,
warzywa oraz tyton. Gospodarka jest zdywersyfikowana, jednak odznacza si¢ zbyt duzym
nagromadzeniem RCA w kategoriach produktéw o niskiej warto$ci dodanej, jak np. Zzywnos¢.
Grecji brakuje produktéw high-tech. Jednak z drugiej strony, UE chroni rynek wewngtrzny
i rolnictwo, tak wiec producenci zywnosci wytworzonej na terenie unii nie muszg si¢ obawiacé tej
importowanej [UNCTADstat 2023].
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Rysunek 4. Ukryte przewagi komparatywne Grecji w 2021 r.
Zrédto: https://unctadstat.unctad.org/en/RcaRadar.html
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Jesli chodzi o kierunki przeptywu towardw, to gtéwnymi partnerami handlowymi sa:
Wiochy 8,29% eksportu ogétem, Niemcy 7,42%, Cypr 5,45% oraz Turkiye 5,42% (2021).
Wartos¢ eksportu na rok 2021 to 82 miliardy dolaréw. Towary o najwigkszym udziale to:
rafinowana ropa naftowa 28,2% catosci (do Libii i Turcji), pakowane medykamenty 7,29% (do
Francji i Niemiec), powloki aluminiowe 2,26% (do Niemiec i Polski), bawetna 1,73% (do Turcji
i Indonezji), sery 1,55% (do Niemiec i Wielkiej Brytanii) oraz oliwa z oliwek 1,37% (do Wtoch
i do Niemiec) [OEC.world 2023].

Co cieckawe, w 2021 r. jedynie 6,1 % calego eksportu to high-tech.

Natomiast warto$¢ importu to 113 miliardow dolardéw, a gtownymi dostawcami sg: Chiny
11,15, Niemcy 8,4%, Irak 7,6%Wlochy 7%, oraz Rosja 5,5% importu ogdétem. Towarami
importowanymi o najwickszym procentowym udziale sg odpowiednio: ropa naftowa 19% (z Iraku
1 Kazachstanu), pakowane medykamenty 3,2% (z Niemiec i Wioch), auta 1,9% (z Niemiec
i Hiszpanii) oraz komputery 1,43% (z Chin i Niderlandow) (2021) [OEC.world 2023].

0d 2015 r. (0,6% PKB) do 2019 (2,4% PKB) byt trend wzrostu naptywu bezposrednich
inwestycji zagranicznych, jednak pandemia w 2020 r. wywotata spadek w naptywie inwestycji
cofajac poziom do tego, sprzed dwoch lat (1,7% PKB). Wedtug danych na rok 2021, inwestycje
w Grecji ponownie poszybowaly w gore i wrocily na dobre tory z wynikiem 2,9% wartosci PKB
[The World Bank 2021].

Problem bezrobocia w Grecji na tle pozostatych krajow europejskich jest nadal istotny.
Mimo, iz 0od 2014 r., w ktorym szczytowy poziom osiagnat 27%, panuje zauwazalny trend spadku,
to w roku 2022 wynosito ono znaczace 12,2% [The World Bank 2022].

Na tle UE jest to wybitnie zta sytuacja, jedynym krajem z pododnie niechlubnymi
wynikami byta 1 jest Hiszpania. W czasach, gdy gospodarka grecka osiggata wyniki
przekraczajace 20%, $rednia dla UE byta dwukrotnie mniejsza, a to i tak $wiadczyto o ztym stanie
rynku wewnetrznym jako catosci [OECD kwiecien 2023].
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Rysunek 5. Stopa bezrobocia w Grecji
Zrédto:https://data.oecd.org/unemp/unemployment-rate.htm

Roczna stopa inflacji w Grecji utrzymuje si¢ na poziomie 9,6%, podczas gdy w UE jest to
podobnie niechlubne 9,2%. Sprawa ma si¢ gorzej przy inflacji odnoszacej si¢ tylko do zywnosci,
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tutaj $rednia dla UE wynosi niemalze tyle samo co dla Grecji- 11,9%. Najgorzej ma si¢ sytuacja
na rynku cen energii- dla Unii §redni wzrost cen odnotowuje si¢ na poziomie 35,2%. Jeszcze
gorzej ma si¢ to w przypadku Pélwyspu Batkanskiego: 38,4%. Jednak nie uwzgledniajac cen
zywnosci 1 energii, liczby nie sg az tak niepokojace, bowiem wtedy stopa inflacji dla krajow
unijnych wynosi 4,7%, a dla Grecji 3,3% (2022) [OECD kwiecien 2023].

7. Wojna na Ukrainie

Wojna, ktéra toczy si¢ we wschodniej czgsci Ukrainy, nie wptyngta az tak mocno na
gospodarke Grecji, jak mogloby si¢ wydawa¢. Udzial eksportu do Rosji to jedynie 0,65% eksportu
ogotem, podczas gdy w krajach Europy Potudniowe;j, stosunek ten wynosi niecate 2%. Niemnie;j
jednak analizujac stosunek importu z Rosji do importu ogétem, dla Grecji wskaznik ten wynosi
niemalze 5,5% (warto$¢: 6,33 miliarda dolarow), co jest prawie rOwnym wynikiem jak $rednia dla
sasiednich krajow [Statista 2023].

Trade with Russia as % of total trade(

5.45 560

Greece Southern Europe®

M Exp. to Russia/Total Exp. B imp. from Russia /Total Imp.

Rysunek 6: Procentowy udziat handlu z Rosja
Zrédto: Greece Economy & Society Statista Country Report.

Przygladajac si¢ strukturze importu z Rosji, mozna zauwazy¢ jak wielka rolg odgrywaty
sprowadzane paliwa kopalne: 85,9% o wartosci 5,43 miliarda $. Kolejne to artykulty z miedzi
5,31%, artykuty z aluminium 4,02% oraz zboze 1,61% o wartosci 102 milionéw dolaroéw.

Natomiast import z Ukrainy to tylko 0,21% (importu ogdétem) o wartosci 236 milionow $.
Z tego: zelazo i stal 39%, 9,93% olej z nasion i roslin, zboze 9,2% o warto$ci 21,7 miliona
dolarow. 0,21% udzialu Ukrainy w imporcie Grecji §wiadczy o tym, Ze nie jest waznym partnerem
handlowym [OEC.world 2023].
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8. Podsumowanie

W Grecji wzrasta znaczenie prawicowych rzagdow, co nie jest wyjatkiem na tle UE. Jest to
wynikiem coraz bardziej zyskujacego na znaczeniu zwrotowi ku interesom narodowym. Wraz
z Hiszpania, gospodarka kraju polozonego na Potwyspie Balkanskim ucierpiala najbardziej
podczas kryzysu gospodarczego w latach 2007-2008. Grecja jest wcigz jednym z krajow
0 najwyzszym poziomie zadtuzenia publicznego w UE, wynoszacym nieco ponad 209%. PKB
w gléwne] mierze opiera si¢ na ustugach turystycznych, co jest powodem niestabilnosci
gospodarki w czasie niespodziewanych zdarzen, np. w czasach pandemii COVID-19.
Niezwlocznie wprowadzone przez rzad restrykcje i ograniczenia zwigzane z rozprzestrzenianiem
si¢ wirusa sprawily, ze Ateny nie popadly w spoleczno-ekonomiczng katastrofe. Odsetek osob
w petni zaszczepionych odnotowuje si¢ jako jeden z najwyzszych w sasiedztwie regionu Europy
Potludniowej. Napigta sytuacja relacji sgsiedzkich Grecja-Turcja na Morzu Egejskim oraz Cyprze
nie ulatwia nawigzaniu stabilnych i przyjacielskich relacji migdzynarodowych ani stosunkéw
gospodarczych. Ateny zmagaja si¢ z nawarstwiajagcym si¢ problemem starzejagcego si¢
spoteczenstwa, ktory z roku na rok wskazuje coraz to wigkszy odsetek ludnosci w wieku
poprodukcyjnym. Kolejnym wyzwaniem jest transformacja kraju w kierunku cyfryzacji
i zaawansowanych technologii w celu doréwnania europejskim liderom innowacji. Niestety
energetyka wcigz bazuje na paliwach kopalnych, dlatego tak wazny dla Grecji jest zwrot ku
odnawialnym zréodlom energii i wigkszej neutralnos$ci klimatycznej. Najnowsze wydarzenia
geopolityczne- wojna na Ukrainie okazata si¢ dla Grecji zdarzeniem o niktym znaczeniu, gdyz
wymiana handlowa pomi¢dzy Ukraing oraz Rosja jest na znikomym poziomie.
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1. Wstep

Zasiedzenie jest bardzo wazng instytucja w polskim systemie prawnym odnoszaca si¢
zardwno do ruchomosci, jak i1 nieruchomosci. Zastosowac je mozemy wylacznie po spetnieniu
wszystkich wymaganych ustawowo przestanek, ktore roznig si¢ w zaleznos$ci od rodzaju
zasiadywanego przedmiotu. W przypadku nieruchomosci naleza do nich nieprzerwane posiadanie
samoistne oraz uptyw odpowiedniego terminu. Natomiast w stosunku do ruchomosci jest to
oprécz nieprzerwanego samoistnego posiadania i uptywu odpowiedniego terminu takze istnienie
dobrej wiary przez caty okres posiadania. Celem niniejszej publikacji jest wytlumaczenie czym
w rozumieniu kodeksu cywilnego jest dobra i zta wiara oraz z jakich powodow dobrej wiary nie
kwalifikujemy jako wymaganej prawem przestanki zasiedzenia nieruchomosci.

2, Material i metody

Podczas pisania niniejszej publikacji postuzono sig¢ literaturg ogdlnodostgpna, przepisami
aktow prawnych, pozycjami ksigzkowymi oraz orzecznictwem sagdowym. Dokonano
dogmatycznoprawnej analizy pojecia dobrej i ztej wiary na gruncie kodeksu cywilnego oraz
wyjasniono  dlaczego  ustawodawca nie traktuje dobrej wiary jako  jednej
z wymaganych prawem przestanek zasiedzenia nieruchomosci.

3. Wyniki i dyskusja

Na wstgpie nalezy zauwazy¢, ze przeslanki zasiedzenia nieruchomosci zostaty
uregulowane w art. 172 KC, ktory w § 1 wskazuje, ze posiadacz nieruchomosci, ktory nie jest jej
wlascicielem nabywa wlasno$¢, jesli posiada nieruchomos$¢ nieprzerwanie od lat dwudziestu jako
posiadacz samoistny, chyba ze uzyskal posiadanie w ztej wierze. W § 2 znajdziemy informacje,
ze po uptywie lat trzydziestu samoistny posiadacz nieruchomosci nabywa jej wtasnos¢, nawet jesli
uzyskatl posiadanie w ztej wierze. Ostatni z paragrafow omawianego artykutu - § 3 informuje
0 ograniczeniach w nabyciu przez zasiedzenie nieruchomosci rolnej rozumianej zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 11 kwietnia 2003 r. o ksztattowaniu ustroju rolnego®, ktéra naby¢
moze jedynie rolnik indywidualny, w rozumieniu przepisOw tej ustawy, jesli ustalona na
podstawie art. 5 ust. 2 i 3 tej ustawy powierzchnia nabywanej nieruchomosci rolnej wraz
z nieruchomosciami rolnymi stanowigcymi jego wlasno$¢ nie przekroczy 300 ha uzytkow
rolnych?,

! Ustawa z dnia 11 kwietnia 2003 r. o ksztaltowaniu ustroju rolnego (t.j. Dz. U. z 2022 1. poz. 2569 z p6zn. zm.).
2 Art. 172. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn. zm.).
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Przestanki zasiedzenia ruchomos$ci okre$lone sa w art. 174 § 1 KC zgodnie z ktéorym
posiadacz rzeczy ruchomej niebedacy jej wilascicielem nabywa wlasnos¢, jesli posiada rzecz
nieprzerwanie od lat trzech jako posiadacz samoistny, chyba ze posiada w zlej wierze®.

Powyzsze przepisy wyraznie wskazuja na rozrdznienie przestanek zasiedzenia ruchomosci
1 nieruchomosci. W ich mys$l wskazujemy jako przestankami wymagane do zasiedzenia
nieruchomosci:

- nieprzerwane posiadanie samoistne
- uplyw odpowiedniego terminu.

Natomiast w odniesieniu do zasiedzenia ruchomos$ci wyrézniamy przestanki:
- nieprzerwane posiadanie samoistne
- uplyw odpowiedniego terminu
- istnienie dobrej wiary przez caly okres posiadania.

Rodzi si¢ wigc pytanie: dlaczego przestanki dotyczace tej samej instytucji r6znig si¢ od
siebie? OdpowiedZ jest banalnie prosta — poniewaz co$§ innego jest przedmiotem
zastosowania tej instytucji. Waznym staje si¢ wiec zrozumienie co rozni przedmioty zasiedzenia
— ruchomosci od nieruchomosci.

Definicja nieruchomosci zostata wyjasniona w art. 46 KC wskazujacym, ze nieruchomo$¢
to czg$¢ powierzchni ziemskiej, ktora jest odrebnym przedmiotem wlasnosci (gruntem), a takze
budynki trwale z gruntem zwigzane oraz czg¢sci takich budynkow, jesli na mocy przepiséw
szczegdlnych stanowig one przedmiot wlasnosci odrebny od gruntu®.

Duzo wigcej problemow sprawia zdefiniowanie ruchomosci, ktére w kodeksie cywilnym
nie znalazty ustawowego wyjasnienia. Ruchomo$¢ pojmujemy jako rodzaj rzeczy,
a mianowicie jako rzecz ruchomg. PiSmiennictwo prawnicze ugruntowato pozycje ruchomosci
jako przeciwienstwa nieruchomosci. Tak wigc za ruchomo$¢ uwazamy wszystko co nie jest
nieruchomoscia, a takze kazda rzecz, ktérg mozna przeniesc.

Po wyjasnieniu przedmiotow, ktérych dotyczy zasiedzenie, kolejnym waznym punktem
jest ustalenie dlaczego ustawodawca nie kwalifikuje istnienia dobrej wiary jako przestanki
wymagane] prawem w przypadku zasiedzenia nieruchomos$ci? Aby na nie odpowiedzie¢ najpierw
nalezy wyjasni¢ czym w rozumieniu przepisoOw odnoszacych si¢ do zasiedzenia jest dobra wiara.
Niestety nie jest to takie proste i juz w tym miejscu pojawia si¢ problem. Ustawodawca
przewidziat pojecia takie jak dobra, czy =zla wiara np. w kodeksie rodzinnym
I opiekunczym (art. 20 § 2 kodeksu rodzinnego i opiekunczego wskazuje, ze za bedacego w zlej
wierze uwaza si¢ matzonka, ktory w chwili zawarcia matzenstwa wiedzial o okolicznosci
stanowiacej podstawe jego uniewaznienia)’, czy ustawie o ksiegach wieczystych i hipotece
(art. 6 ust. 2 ustawy o ksiggach wieczystych 1 hipotece, w mysl ktorego w ztej wierze jest ten, kto
wie, ze tres¢ ksiggi wieczystej jest niezgodna z rzeczywistym stanem prawnym, albo ten, kto z
tatwoscia mogt sie o tym dowiedzie¢)®, jednak w kodeksie cywilnym nie znajdziemy definicji ani
dobrej, ani zlej wiary. Czy wigc w zwigzku z tym faktem w celu wytlumaczenia tych pojec
mozemy postuzy¢ si¢ definicjami zawartymi w wymienionych w zdaniu poprzednim aktach
prawnych? Odpowiedz jest negatywna. Wynika to z faktu, iz definicje te r6zZnig si¢ mi¢dzy soba,

3 Art. 174. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn. zm.).

4 Art. 46. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pozn. zm.).

5 Art. 20. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359 z p6zn. zm.).
® Art. 6. Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 146).
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co skutkuje brakiem mozliwos$ci nadania im zasiggu uniwersalnego i przeniesienia ich rozumienia
na grunt kodeksu cywilnego. W zwigzku z tym, aby wyjasni¢ czym w kodeksie cywilnym jest
dobra, a czym zta wiara musimy postuzy¢ si¢ doktryng i orzecznictwem sgdowym. Na pierwszy
plan mozemy wysung¢ wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 13 marca 2018 r., o sygn.
V AGa 336/18, zgodnie z ktorym ,,w dobrej wierze jest ten, kto powotlujac si¢ na przystugujace
mu prawo biednie przypuszcza, ze prawo to mu przystuguje, jesli tylko owo bledne
przypuszczenie w danych okolicznos$ciach sprawy uzna¢ nalezy za usprawiedliwione. Z kolei
w zlej wierze jest ten, kto powotujac sie na przystugujace mu prawo wie, ze prawo to mu nie
przystuguje albo tez ten, kto wprawdzie nie ma $wiadomosci, co do nieprzyshugiwania mu
okreslonego prawa, jednakze jego niewiedza nie jest usprawiedliwiona w $wietle okolicznosci
danej sprawy. Tym samym, dobrg wiar¢ wylacza zard6wno pozytywna wiedza o braku
przystugujacego prawa, jak i brak takiej wiedzy wynikajacy z braku nalezytej starannosci, a wigc
niedbalstwa”’. Podobne stanowisko wyrazil takze min. Sad Najwyzszy w uchwale z dnia
6 grudnia 1991 r. o sygn. 11l CZP 108/918, Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 23 lipca 2015 .,
0 sygn. | CSK 360/14°, Sad Najwyzszy w postanowieniu z dnia 16 maja 2002 r., o sygn. V CKN
1263/00°, Sad Najwyzszy w orzeczeniu z dnia 23 sierpnia 1955 r., o sygn. I CR 307/55 oraz
Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 13 stycznia 2010 r., o sygn. II CSK 374/09%2,

W zwiagzku z powyzszym, do celow niniejszej publikacji mozemy wyprowadzi¢ definicje
wskazujaca, ze w dobrej wierze jest osoba powolujaca si¢ na przyshugujace jej prawo, ktora
btednie przypuszcza, ze to prawo naprawde jej przystuguje, a ponad to przypuszczenie to jest
usprawiedliwione w okoliczno$ciach danej sprawy. Natomiast posiadaczem w ztej wierze jest
osoba, ktora powotuje si¢ na dane prawo, a jednoczesnie posiada swiadomos¢, Zze prawo to jej nie
przystuguje, a takze osoba, ktdra powotujac si¢ na dane prawo nie ma $wiadomosci, ze dane prawo
jej nie przystuguje, ale niewiedza ta nie znajduje usprawiedliwienia w §wietle okolicznosci
dotyczacych danej sprawy.

W przypadku rzeczy ruchomych ustawodawca zdecydowal si¢ na umieszczenie
w art. 174 § 1 KC negatywnej tresci, ktora zaweza mozliwos¢ zasiedzenia ruchomosci wylacznie
do posiadacza w dobrej wierze.

W odniesieniu do nieruchomosci w art. 172 § 1 KC rowniez znajduje si¢ negatywna tresc,
wskazujaca, ze paragraf ten odnosi si¢ tylko do osoby, ktora uzyskata posiadanie w dobrej wierze.
Jednak w § 2 tego artykulu znajduje si¢ doprecyzowanie, ze osoba, ktéra uzyskata posiadanie
w zlej wierze nie jest wykluczona z mozliwosci zasiedzenia nieruchomosci, lecz
w odniesieniu do takiej osoby okres nieprzerwanego posiadania samoistnego wynosi trzydziesci
lat.

Posiadanie dobrej wiary nie jest wigc koniecznym elementem, aby doszto do zasiedzenia
nieruchomosci. Dopuszczona jest mozliwos¢ skorzystania z tej instytucji zardwno przez
posiadacza, ktory nabyt posiadanie nieruchomosci w dobrej, jak 1 w ztej wierze. Rodzaj posiadane;j
wiary nie pozostaje jednak bez znaczenia. Na jego podstawie dokonujemy oceny jak dtugi czas
potrzebny jest do zasiedzenia nieruchomosci. Odpowiednio w przypadku uzyskania posiadania

" Wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 13 marca 2018 r., o sygn. V AGa 336/18, LEX nr 2473751.
8 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 6 grudnia 1991 r., o sygn. IIl CZP 108/91, OSNC 1992/4/48.

® Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 23 lipca 2015 r., o sygn. I CSK 360/14, LEX nr 1770906.

10 Postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 16 maja 2002 r., 0 sygn. V CKN 1263/00, LEX nr 1211276.

11 Orzeczenie Sadu Najwyzszego z dnia 23 sierpnia 1955 r., o sygn. I CRN 309/55, OSNCK 1956/1/26.

12 \Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 13 stycznia 2010 1., o sygn. II CSK 374/09, LEX nr 677771.
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w dobrej wierze - czas ten wynosi dwadziescia lat, natomiast w sytuacji uzyskania posiadania
w ztej wierze - czas ten ulega wydtuzeniu do lat trzydziestu. Skoro wigc niezaleznie od rodzaju
posiadanej wiary (dobrej lub zlej) zasiedzenie nieruchomosci wcigz jest mozliwe, to okolicznosé
posiadania dobrej wiary nie moze by¢ kwalifikowana jako jedna z przestanek zasiedzenia
nieruchomosci.

Ponadto istotny jest rowniez moment, w ktorym badamy rodzaj posiadanej (dobrej lub
ztej) wiary. Nie jest on bowiem oceniany przez pryzmat catkowitego okresu posiadania
nieruchomosci, ktory musi uptynaé, aby stwierdzi¢ zasiedzenie (tak jak w przypadku zasiedzenia
ruchomosci). Przy zasiedzeniu nieruchomosci decydujacym jest wytacznie moment, w ktorym
dang nieruchomos$¢ posiadacz samoistny obejmuje w posiadanie i od tego dnia rozpoczyna si¢
bieg terminu zasiedzenia. Jezeli przez czas posiadania b¢da nastgpowaé zmiany dotyczace tego
zakresu, to nie beda mialy one znaczenia w zakresie ustalenia dobrej czy ztej wiary posiadacza
zasiadujacego dang nieruchomo$é, a takze nie wplynag one na niemoznos$¢ stwierdzenia
zasiedzenia nieruchomos$ci. Powyzsze znajduje swoje uzasadnienie w licznym orzecznictwie
sagdowym min. potwierdza to wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 14 listopada 2013 r., o sygn. 1l
CNP 15/13, zgodnie z ktorym ,,dla oceny dobrej lub ztej wiary posiadacza liczy si¢ chwila objecia
nieruchomos$ci w posiadanie, zwtaszcza wtedy, gdy ubiega si¢ on o zasiedzenie nieruchomosci,
a pozniejsza zta wiara posiadacza, jesliby nawet byly ku niej podstawy nie ma juz znaczenia”®.

Analizujac wskazane powyzej przepisy (art. 172 1 174 KC) pojawia si¢ pytanie dlaczego
w odniesieniu do zasiedzenia nieruchomosci wystepuje brak kwalifikacji dobrej wiary jako jednej
z wymaganych prawem przestanek? Dlaczego ustawodawca nie zdecydowal si¢ na
uniemozliwienie dokonania zasiedzenia nieruchomosci posiadaczowi w ztej wierze? W mojej
opinii wynika to z podstawowej funkcji, ktorg pelni zasiedzenie, a mianowicie — eliminuje
wystepujaca przez dhlugi okres czasu rozbiezno$¢, ktora istnieje pomigdzy faktycznym
wykonywaniem uprawnien wilasciciela, a formalnoprawnym stanem wlasnosci konkretnej
nieruchomosci. Aby zasiedzie¢ nieruchomos$¢ posiadacz samoistny, ktoéry swoje posiadanie nabyt
w zlej wierze musial posiada¢ nieruchomo$¢ nieprzerwanie przez wymagany ustawg czas —
trzydziesci lat. Ponad to, aby by¢ uznanym za posiadacza samoistnego taka osoba musiata
faktycznie wlada¢ dang nieruchomoscig tak jak wtasciciel, na dodatek nie mozna zapominac, ze
wymagany jest w tym przypadku zaréwno:

- czynnik zewnetrzny corpus — ktorym jest element faktycznego wtadania nieruchomoscia
w taki sposob, w jaki moglaby to robi¢ osoba, ktora posiada do danej nieruchomosci prawo
wlasnosci,

oraz

- czynnik wewnetrzny aniumus — wola wladania nieruchomoscig tak jak wtasciciel (animus jest
czynnikiem psychicznym, intelektualnym elementem zamiaru, dotyczacym chegci posiadacza
w zakresie wladania dana nieruchomoscig dla siebie).

W zwiazku z powyzszym, jezeli osoba spetniajaca przestanki zasiedzenia nieruchomosci,
bedaca w zlej wierze, nie mialby mozliwosci zasiedzenia tej nieruchomosci, to w takiej sytuacji
stosunki ~ spoleczne  pod  wzgledem  prawnym  bylyby = bardzo  niestabilne
1 nieuporzagdkowane. Trzydziesci lat to bardzo dtugi czas. Jesli osoba bedaca whascicielem przez
taki okres zaniedbywata wykonywanie swoich uprawnien, to uzasadnionym jest przyznanie

18 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 14 listopada 2013 1., o sygn. I CNP 15/13, LEX nr 1411305.
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mozliwo$ci nabycia przez posiadacza samoistnego wiladajacego dang nieruchomoscig tak jak
wlasciciel wtasnosci nieruchomos$ci w drodze =zasiedzenia 1 odebrania tego prawa
nieinteresujagcemu si¢ nieruchomos$cia wiascicielowi. Dzigki takiemu dziataniu dochodzi do
zachowania porzadku w prawie oraz sformalizowania faktycznie wystepujacych stosunkow
spotecznych.

Ponad to za posiadacza w zlej wierze uznaje si¢ osob¢ ktora stata si¢ posiadaczem
nieruchomosci w wyniku umowy przenoszacej wlasnos¢, zawartej bez zachowania odpowiednie;j
formy (aktu notarialnego). Potwierdza to powolywana przeze mnie juz w niniejszej publikacji
uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 6 grudnia 1991 r., o sygn. IIl CZP 108/91, ktora rozwiewa
wystepujace dotychczas w orzecznictwie rozbieznosci dotyczace tego tematu 1 zgodnie z ktora:
,»osoba, ktora weszta w posiadanie nieruchomo$ci na podstawie umowy majacej na celu
przeniesienie wlasnos$ci, zawartej bez zachowania formy aktu notarialnego, nie jest samoistnym
posiadaczem w dobrej wierze™**. Wiasnoéé nieruchomosci jest na tyle istotna, ze nasz
ustawodawca w przypadku zmiany wlasciciela, badz wilascicieli obowiagzkowo wymaga formy
szczegolnej. Nie jest wiec mozliwe skuteczne przeniesienie wiasnosci nieruchomosci dokonujac
czynnos$ci prawnej w innej formie np. pisemnej czy tez ustnej. Jezeli jednak do takiej sytuacji
doszto — np. z powodu niewiedzy zawarto, w celu przeniesienia wtasnosci nieruchomosci umowe
w formie ustnej, a obie strony umowy sg w przeswiadczeniu, ze umowa ta zostala poprawnie
zawarta, w zwigzku z czym osoba, ktéra formalnie wilascicielem nie jest zachowuje si¢ jak
wlasciciel, a osoba, ktoéra z punktu prawnego nadal wiascicielem jest nie wykonuje swoich
uprawnien - w odniesieniu do takich sytuacji zasiedzenie nieruchomosci pozwala posiadaczowi
samoistnemu, ktory posiada te nieruchomos$¢ bez tytutu prawnego nieprzerwanie przez okres
trzydziestu lat naby¢ do niej prawo wlasnosci. Umozliwienie zasiedzenia nieruchomosci
posiadaczowi, ktdrego uznajemy za bedacego w zlej wierze, spelniajacemu pozostale wymagane
prawem przestanki, stanowi forme usunigcia formalnych 1 materialnych brakow, ktore wystapity
podczas dokonywania czynno$ci obrotu, w ktorym zrédlem nabycia nieruchomosci byla
nieskuteczna lub niewazna czynnos$¢ prawna dotyczgca przeniesienia wtasnosci.

4. \WWnioski

Podsumowujac cata zamieszczong w powyzszym punkcie analiz¢ niewatpliwie nalezy
stwierdzi¢, ze dobra wiara nie moze by¢ w odniesieniu do zasiedzenia nieruchomosci
kwalifikowana jako wymagana prawem przestanka.

Wynika to z podstawowej funkcji jakg pelni zasiedzenie, czyli eliminacji wystepujacej
przez dlugi czas rozbiezno$¢, ktora istnieje pomiedzy formalnoprawnym stanem wiasnosci
konkretnej nieruchomosci, a faktycznym wykonywaniem uprawnien wiascicielskich. Dzieki temu
mozliwe jest sformalizowanie faktycznych stosunkéw spolecznych oraz zachowanie porzadku
W prawie.

Ponadto mozliwos$¢ zasiedzenia nieruchomosci przez posiadacza, ktéry nabyt posiadanie
w zlej] wierze, stanowi instytucj¢ pozwalajagca naprawi¢ bledy, ktére zaistniaty
w momencie dokonywania czynnosci obrotu, a ich skutkami jest niewaznos$¢, badz nieskuteczno$§¢
danej czynnos$ci prawnej, co uniemozliwito dokonanie poprawnego przeniesienia witasnosci
nieruchomosci.

14 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 6 grudnia 1991 r., o sygn. III CZP 108/91, OSNC 1992/4/48.
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Na niemoznos$¢ uznania dobrej wiary jako jednej z przestanek koniecznych do zasiedzenia
nieruchomos$ci wskazuje rowniez sama budowa art. 172 KC. Umozliwia on nabycie prawa
wlasno$ci nieruchomos$ci w drodze zasiedzenia przez posiadacza samoistnego, ktory uzyskat
posiadanie zarowno w dobrej, jak 1 w zlej wierze. W zwigzku z czym z samej jego tresci wynika
oczywiste wykluczenie takiej mozliwosci.

Biorgc powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze brak kwalifikacji dobrej wiary jako
wymaganej prawem przestanki zasiedzenia nieruchomosci, jest jak najbardziej uzasadniony.
Ustawodawca stusznie dostrzegt powage nieruchomo$ci w systemie prawnym i umozliwit
nabycie wtasnos$ci nieruchomos$ci w drodze zasiedzenia, po spetnieniu wszystkich pozostatych
przestanek, zar6wno osobom, ktére nabyty posiadanie w zlej, jak 1 dobrej wierze.

Bibliografia:

Akty prawne:

1. Ustawa z dnia 11 kwietnia 2003 r. o ksztalttowaniu ustroju rolnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
2569 z pézn. zm.).

2. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdzn.
zm.).

3. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359
z pdzn. zm.).

4. Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 146).

Literatura:

5. E. Gniewek (w:) E. Gniewek (red.) (2013), System Prawa Prywatnego,
Tom 3, Prawo Rzeczowe (s. 633 - 645), Warszawa.

6. L. Jantowski (2020), Stwierdzenie nabycia przez zasiedzenie stuzebnosci przesytu
1 sluzebnosci  gruntowe o  tresci  odpowiadajacej]  stuzebnosci  przesylu
(s. 74, 125 - 126), Warszawa.

7. M. Gorski (w:) A. Gorski (red.) (2022), Zasiedzenie nieruchomosci w praktyce
(s. 60 - 72), Warszawa.

8. Z. Kuniewicz (w:) Z. Kuniewicz (red.) (2022), Shluzebno$¢ przesylu. Zagadnienia
prywatnoprawne oraz publiczno-prawne (s. 38 - 39), Warszawa.

Orzecznictwo sadowe:

9. Orzeczenie Sadu Najwyzszego z dnia 23 sierpnia 1955 r., o sygn. I CRN 309/55, OSNCK
1956/1/26.

10. Postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 16 maja 2002 r., o sygn. V CKN 1263/00, LEX nr
1211276.

11. Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 6 grudnia 1991 r., o sygn. III CZP 108/91,
OSNC 1992/4/48.

12. Wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 13 marca 2018 r., o sygn.
V AGa 336/18, LEX nr 2473751.

13. Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 13 stycznia 2010 r., o sygn. Il CSK 374/09,
LEX nr677771.

76



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

14. Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 14 listopada 2013 r., o sygn. II CNP 15/13,
LEX nr 1411305.

15. Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 23 lipca 2015 r, o sygn. I CSK 360/14,
LEX nr 1770906.

77



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

8. Znaczenie uchwaly krajobrazowej w ksztaltowaniu przestrzeni duzego
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1. Wstep

W miastach o duzej powierzchni i ggstym zaludnieniu zarzadzanie przestrzenig publiczng
moze stanowi¢ istotne wyzwanie. Przestrzen publiczna to obszar Zycia codziennego mieszkancow
miast 1 funkcjonowania réznorodnych przedsiebiorstw, wplywa jednoczesnie na jako$¢ zycia,
kwestie spoteczne czy kreowanie wizerunku miasta. Efektywne zarzadzanie, planowanie oraz
ksztaltowanie przestrzeni w miastach wymaga stosowania zroznicowanych narzedzi, ktore beda
skutecznie wplywaty na kwestie spoteczne, przyrodnicze, ekologiczne i kulturowe. W tym
aspekcie uchwaly krajobrazowe stanowig istotny czynnik definiujacy harmonie, estetyke, czy
zrownowazony rozwoj przestrzeni publicznej i ochrong dziedzictwa kulturowego. Uchwaty
krajobrazowe sg szczeg6lnie potrzebne w duzych miastach, zapewniaja dbatos¢ o jednos¢ zasad
dotyczacych wykorzystania przestrzeni publicznej, kreowania wizerunku miasta i zapobieganiu
dziatah niekorzystnie wptywajacych na zagospodarowanie miejskie.

W ostatnim czasie szeroko dyskutuje si¢ na tematy zwigzane z zagospodarowaniem
przestrzeni publicznej, czy znaczeniem uchwaly krajobrazowej w kontekscie wplywu na
wizerunek miast. Celem artykutu jest zglebienie tematyki poprzez praktyczng analize studiow
przypadku miast Poznania, a takze Krakowa. Miasta te zostaly odpowiednio dobrane tak aby
ukaza¢ przypadek juz wdrozonej uchwaty krajobrazowej i jej wplywu na wizerunek miasta,
a takze aspekt miasta, w ktorym uchwata nie obowigzuje.

2. Materialy i metody

W ramach podjetego tematu pracy poddano krytycznej analizie ogdlnodostepng literature
dotyczaca ksztaltowania zagospodarowania przestrzennego, wptywu uchwaty krajobrazowej na
przestrzen miejskg oraz projekt uchwaty krajobrazowej w Poznaniu 1 Krakowie. Przeanalizowano
istniejgce dokumenty dotyczace planowania przestrzennego, a takze ochrony krajobrazu
miejskiego w miastach uwzgledniajac zasady dotyczace rozmieszczana no$nikow reklamowych
na terenach obu miast. Poddano ocenie istniejace rozwigzania w Poznaniu i Krakowie dotyczace
polityki miast w kwestii dbania o przestrzen miejska w konteks$cie nadmiernej ilo$ci no$nikow
reklamowych.

Przeprowadzono analiz¢ aktualnego stanu i cech krajobrazow miejskich Poznania
1 Krakowa wykorzystujac dostgpne materiaty dotyczace architektury, zabudowan miast czy
zieleni miejskiej. Ponadto dokonano analizy poréwnawczej wplywu uchwaly krajobrazowej na
wizerunek 1 atrakcyjno$¢ obu miast, poddajac pordéwnaniu aspekty walki z nielegalng
dziatalnos$cig zwigzang z no$nikami reklamowymi, regulacjami prawnymi oraz dzialaniem
organdéw miast.
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Powyzsze metody pozwolily na uzyskanie kompleksowego i wieloaspektowego obrazu
znaczenia uchwaty krajobrazowej w ksztaltowaniu przestrzeni miast na przyktadzie Krakowa
i Poznania. Potaczenie analizy literatury, dokumentéw i uchwaly badz projektu uchwaly
krajobrazowej obu miast, a takze obserwacji sytuacji w miastach pozwolily na rzetelng ocen¢
wptywu uchwat na kreowanie wizerunku miast na praktycznych przyktadach Krakowa

i Poznania.

3. Wyniki
-Ksztaltowanie krajobrazu w przestrzeni publicznej miasta

Kreowanie krajobrazu w przestrzeni miasta to jeden z najwazniejszych aspektow
gospodarki przestrzennej. Ksztaltowanie krajobrazu opiera si¢ na planowaniu nowej zabudowy,
badz ulepszaniu i modernizowaniu aktualnej z uwzglednieniem aspektéw przyrodniczych,
ekonomicznych 1 geograficznych. Powstata przestrzen ma spetnia¢ wymagania funkcjonalne,
estetyczne 1 akceptowane przez mieszkancow danego regionu. Funkcjonalno$¢ przestrzeni jest to
stopien badz zakres realizacji oczekiwanych funkcji, np.: mieszkaniowych, gospodarczych,
transportowych, kulturalnych, wypoczynku itp. R. Domanski (2004) wskazuje, ze migdzy
funkcjami i strukturg przestrzeni zachodza wspoétzaleznos$ci, ktore jednak nie maja liniowego czy
jednoznacznego charakteru. Wskazuje, ze w ramach roznorodnych struktur mogg rozwijaé si¢

odmienne funkcje,
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llustracja 1. Przestrzenna organizacja systemu spoteczno-gospodarczo-przyrodniczego.

Regionalistyka

Zrédto: R. Domanski, Gospodarka przestrzenna. Podstawy teoretyczne, PWN, Warszawa 2006, s. 15.

Ilustracja nr 1 prezentuje struktur¢ organizacji przestrzennej, na organizacj¢ systemu
spoteczno-gospodarczo-przyrodniczego, regionalistyk¢ maja wplyw roznorodne czynniki,
odpowiednio brane pod uwage kreuja efektywny obraz gospodarki przestrzennej miasta. Do
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aspektéw tych wedtug Domanskiego (2006) zalicza si¢ m.in. geografi¢, urbanistyke, socjologie
czy zarzadzanie i demografi¢, a takze ekonomik¢ miast i regionéw. Ponadto przydatno$¢ do
zamieszkania, czy do zagospodarowania w kontek$cie biznesu i przedsigbiorczosci (Kudtacz,
2014).

Jednym z najwazniejszych narzgdzi w projektowaniu wizerunku miasta 1 dbatosci oraz
kwestii harmonii przestrzeni publicznej sg uchwaty krajobrazowe.

Celem uchwaty jest precyzyjne okreslenie regut i standardéw dla reklam, szyldow czy
ogrodzen — elementdéw, ktore wptywaja na spdjng przestrzen miasta. Wazne staje si¢ kreowanie
prawidlowych relacji przestrzennych widoczne w poprawie wizualnej krajobrazu miejskiego na
styku przestrzeni publicznej z prywatng. Struktura spoteczna i publiczna chroni warto$ciowe
obiekty zabytkowe i1 uktady urbanistyczne. Ochronie podlegaja walory widokowe miasta
o cennych powiazaniach historycznych i kulturowych (Projekt uchwaty... 2017). Uchwaty
odgrywaja wazng rol¢ w ksztaltowaniu przestrzeni w duzych miastach z uwagi na fakt, ze sprawne
zarzadzanie zdecydowanie wieksza powierzchnig miejska stanowi wyzwanie.

-Zagospodarowanie przestrzenne Krakowa i Poznania

Krakow to miasto wyrdzniajace si¢ bogatg historig, ktéra miata znaczacy wpltyw na
zagospodarowanie przestrzenne. Od S$redniowiecza funkcje administracyjne w tym takze
stoleczne miasta koncentrowaty si¢ wokot Rynku Gtownego i Wawelu. Historyczna geneza
pozostawita zabytkowe zwarte centrum wpisane na list¢ $wiatowego dziedzictwa UNESCO
(Studium...2014). Ten wymowny i charakterystyczny uktad zachowat si¢ do dzi$ 1 stanowi jedna
z gtownych atrakcji turystycznych Krakowa.

Studium Krakowa wskazuje na potrzebe zdefiniowania ,,nowego centrum”, Ponadto studium
kategoryzuje centra Krakowa w nastepujacy sposob:

— 0 znaczeniu metropolitalnym (m.in. historyczne centrum Krakowa, Centrum

Kongresowe ICE, otoczenie portu lotniczego Balice),

— miejskie (m.in. Rondo Mogilskie—Rondo Grzegodrzeckie, centrum komunikacyjne, kampusy
uniwersyteckie, centrum Nowej Huty),

— dzielnicowe (m.in. Plac Matejki ze Starym Kleparzem, Rondo Ofiar Katynia,

Centrum Zakopianka, Czyzyny, Wielicka—Ptaszoéw PKP),

— osiedlowe (m.in. Rynek Podgorski, Rynek Debnicki, Plac Centralny, Rynek

Fatecki).

W zwigzku z powyzszym podziatem wyodrebniono gléwne centra aktywnosci miejskich,
ktore zostaty sklasyfikowane na gldéwne centra miejskie, a takze os$rodki centrotworcze, ktore
obejmujg zaréwno istniejagce jak 1 planowane miejsca o waznych funkcjach publicznych,
handlowych, naukowych, gospodarczych i przyrodniczo-rekreacyjnych.

Kluczowym aspektem zagospodarowania przestrzennego Krakowa jest stopniowo
postepujacy jego rozwoj jako miasta policentrycznego. W wyniku procesu suburbanizacji
przedmiescia rozwijaja si¢ jako samodzielne o$rodki, posiadaja nawet wlasne centra aktywnosci.
Istnieja rowniez projekty budowy nowych centréw przemystowych czy infrastruktury
rekreacyjnej. Przyktadem takiego projektu urbanistycznego jest Nowa Huta Przysztosci. Niegdy$
byta waznym osrodkiem przemystowym, aktualnie znajdujg si¢ tam nowoczesne centra handlowe
1 przestrzenie kulturowe. Uklad Nowej Huty bazuje na centrum miejskim, jest to symetryczna
przestrzen placu Centralnego. Jednakze uktad jest symetryczny tylko do pewnego stopnia co
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mozna zauwazy¢ na mapach dzielnicy. Nowa Huta jest druga najwicksza obszarowo dzielnicg
Krakowa, zajmuje 39% miasta, pierwsze miejsce zajmuje Podgorze, stanowigce 40% powierzchni
miasta (Kudtacz, Musiat-Malago, 2018).

STRUKTURALNE OBSZARY URBANISTYCZNE

Ayt

Rys. nr 6 Strukturalne obszary urbanistyczne
Zridio: Opracowanie wiasne Bisro Planowanie Preatrzomego UMK

Mapa 1. Obszary urbanistyczne Krakowa
Zrédto: Biuro Planowania Przestrzennego UMK.

Poznan to miasto o metryce sredniowiecznej, notowanej od wieku X. W obrebie zabudowy
miejskiej znajduje si¢ uktad fortyfikacji stworzonych w XIX i na poczatku XX wieku, nazwanych
Twierdza Poznan. Znaczny wplyw na ukltad urbanistyczny miasta miatl niemiecki architekt
i urbanista - Hermann Joseph Stiibben (1845 - 1936). Granice obejmuja historyczny zespot miejski
z Ostrowem Tumskim, Zagérzem, Chwaliszewem oraz lewobrzezne Stare Miasto
z $redniowiecznymi osadami podmiejskimi i zatozeniem urbanistyczno-architektonicznym
zaprojektowanym przez Jozefa Stiibbena na poczatku XX wieku. Wokot centrum nastepuje
wzajemne przenikanie si¢ funkcji ogoélnomiejskich i mieszkaniowych, przede wszystkim
w zabudowie o charakterze $rodmiejskim 1 kwartalowym, w historycznie uksztattowanych
strukturach funkcjonalno-przestrzennych dzielnic oraz w nowo ksztattujacej si¢ strukturze na
Lacinie. W miarg oddalania si¢ od centrum szeroko rozumiane funkcje miejskie ust¢pujg miejsca
funkcjom mieszkaniowym, ktére zlokalizowane sg gtownie w zespotach blokowych, duzych
osiedlach i domach jednorodzinnych. Ushlugi sa czesto skoncentrowane w duzych osiedlach
w formie centrow ustugowych, gospodarczych i kulturalnych.

Na obrzezach miasta 1 na styku z otwartym systemem zieleni wyst¢puje zazwyczaj
koncentracja zabudowy mieszkaniowej jednorodzinne;j.

W Poznaniu ogoélnie rzecz biorgc, wystepuje koncentracja zabudowy mieszkaniowe;j
jednorodzinnej, gruntow rolnych 1 funkcji przemystowych w generalnie gorszej zabudowie.
Istniejg przyktady przeksztalcania obszaréw przemystowych, szczeg6dlnie na wschodzie miasta,
co skutkuje stworzeniem nowego, pozytywnie postrzeganego poczucia przestrzeni.
Najistotniejsze ustugi sportu i rekreacji zlokalizowane sg na terenach zielonych i publicznych.
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Ponadto, w zwigzku 2z intensywnym rozwojem miasta i dynamicznymi procesami
urbanistycznymi, nast¢puje wypieranie funkcji rolniczych lub przyrodniczych przez funkcje
mieszkaniowe. Dziatania te maja miejsce na pdtnocy miasta, w gospodarstwach rolnych Moraska,
a takze w poblizu dolin m.in. rzek Bogdanki, Guszynki i Michatowki oraz Strumienia
Junikowskiego.

STUDIUM NI OW ZAGOSPC PRZES MIASTA POZNANIA *
KIERUNKI ———

Zaugzr

Mapa 2. Kierunki zagospodarowania przestrzennego miasta Poznania
Zrédto: https://bip.poznan.pl/bip/uchwaly/kadencja-2010-2014,8/Ixxii-1137-vi-2014-z-dnia-2014-09-23,53822/

-Analiza uchwaly krajobrazowej dla Poznania i Krakowa
Uchwala krajobrazowa Krakow

Uchwata krajobrazowa w Krakowie zostata wdrozona w roku 2020, a prace nad nig
rozpoczely sie juz w roku 2015. Uchwata podzielita Krakow na trzy strefy, uwzgledniajac
istniejace parki kulturowe i zawierajg zapisy dotyczace nosnikéw reklamowych. Wolnostojace
billboardy zostaly zlikwidowane w strefach II i III, ktore obejmuja Stare Miasto, czgs¢ Nowej
Huty oraz duza cze$¢ Zwierzynca 1 Krowodrzy. Ponadto usunigto reklamy wolnostojace
o powierzchni do 5 metréw kwadratowych w podobszarach stref.

Poza billboardami duze zmiany obejmuja siatki wielkoformatowe, ktore byly trudniejsze
do obrony. Podczas remontu wtasciciele bedg mogli powiesi¢ baner na nie wigcej niz potowie
elewacji. Taka forma no$nika bedzie dozwolona na takim budynku tylko raz na siedem lat. Istotng
ceche krakowskiej architektury, jaka jest dom wilasny Wiadystawa Ekielskiego przy ulicy
Pitsudskiego, mozna byto wczesniej zobaczy¢ jedynie na fotografiach z lat 80. 1 90. XX wieku,
a dzieki zastosowaniu uchwaty krajobrazowej jest teraz widoczny.

Oproécz czasu obowigzywania uchwaty, decydujace znaczenie ma sposob realizacji
przepisow. Urzad Miasta Krakowa oglosit rozpoczecie postgpowania, ktére dzieli na dwie
kategorie: media umieszczone przed i po uchwaleniu dokumentu.
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Wiasciciele reklam zainstalowanych przed 1 lipca 2020 roku zostali powiadomieni o konieczno$ci
zastosowania si¢ do wymogdw. Jesli po dwoch latach nosnik reklamowy nie zostanie wycofany
lub zmieniony, mogg zosta¢ wyegzekwowane kary finansowe.

W przypadku reklam zainstalowanych po wejsciu w zycie uchwaty, wilasciciel reklamy
zobowigzany jest do przedstawienia dokumentow wykazujacych, ze reklama jest zgodna
z przepisami uchwaty.

Na stronie Portalu Elektronicznych Ustug Publicznych Miasta Krakowa znajdziemy
unikalny KALKULATOR, ktory pozwoli nam obliczy¢ jaki no$nik mozna zastosowaé na
elewacji. Od poczatku obowigzywania tzw. uchwaty krajobrazowej w wyniku dziatan Zarzadu
Dro6g Miasta Krakowa (odpowiedzialnego za reklamy w pasie drogowym) usunig¢to ponad 1500
reklam, a w wyniku prowadzonych postgpowan o nielegalne zaj¢cie pasa drogowego, interwencje,
brak kontynuacji decyzji zezwalajacej na zajecie - liczba decyzji odmawiajacych zgody na zajecie
pasa drogowego wyniosta 862.Nie zostata jeszcze naliczona ani jedna kara finansowa. Kara za
nieprzestrzeganie zapisow uchwaty wynosi 122 zlote dziennie za kazdy metr kwadratowy nos$nika
reklamowego.
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Infografika 1. Tablice reklamowe i urzadzenia reklamowe w Krakowie wedle stref
Zrédto: https://www.bip krakow.pl/?dok_id=128261

Uchwala krajobrazowa Poznan

Od blisko o$miu lat miasto Poznan pracuje nad uchwatg krajobrazowa. Cho¢ rada miasta
przyjeta juz dokument okre$lajacy zasady 1 warunki sytuowania urzadzen, tablic reklamowych,
obiektow malej architektury oraz ogrodzen, ktéry miat by¢ skutecznym narzedziem w walce
z nielegalng reklamg, wojewoda wielkopolski Michat Zielinski uniewaznit go 24 stycznia
2023 roku.
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Odrzucajac uchwatg, wojewoda powolat si¢ na trzy istotne uchybienia, ktoérych rzekomo dopuscili
si¢ poznanscy radni podczas glosowania nad tekstem. Pierwszym uchybieniem byto czg¢sciowe
uwzglednienie uwag podmiotu prywatnego w projekcie uchwaty reklamowej, ktéry powinien
zosta¢ przestany do zatwierdzenia przez Rad¢ Miasta. Drugim uchybieniem byt brak jasnosci
w mechanizmie aktualizacji starych reklam do zgodno$ci z nowymi kryteriami. Trzecim
uchybieniem bylo nieuzasadnione wylaczenie nielegalnych nos$nikow z  okresow
dostosowawczych, co wykraczato poza kompetencje Rady Miasta. Poznan jest podzielony na
cztery obszary. Pierwszy z nich obejmuje Stary Rynek i jego okolice oraz Chwaliszewo i obszar
wokot, natomiast drugi obejmuje centrum miasta i historyczne dzielnice. Z kolei obszar
przyrodniczy i zurbanizowany sg kolejno trzecim oraz czwartym. Na kazdym z tych obszarow
wprowadzone zostang inne zasady dotyczace umieszczania reklam, matej architektury i ogrodow.
W pierwszym dokumencie wydanym przez rad¢ miasta w poszczegolnych obszarach terminy
przej$cia istniejacych szyldéw remarketingowych na nowe zasady byty rézne - wahaty si¢ od roku
do pigciu lat. Teraz dostosowawcze okresy na terenie calego Poznania zostaly ujednolicone
i skrocone do ustawowego minimum, czyli do 12 miesigcy. Jest to wynik decyzji sadu w sprawie
usuwania danych remarketingowych z baz danych, zaréwno legalnych jak i nielegalnych.
Jednoczes$nie uchylono zapis wyrdzniajacy legalne i nielegalne no$niki reklamy.

W  poprawionym projekcie uchwaly zmieniono réwniez zapis dotyczacy zasad
dostosowania istniejacych tablic reklamowych i urzgdzen reklamowych do przepisow nowej
uchwaty. Poznanska uchwata nakazywata jednoczesne branie pod uwage trzech kryteriow:
odlegtosci od wiaty przystankowej, wielkosci no$nika oraz czasu powstania. Miato to pomodc
w ustaleniu, ktore reklamy powinny zosta¢ zlikwidowane. W okresie konsultacji zapis ten nie
spotkal si¢ z odzewem nawet najbardziej zainteresowanych stron, czyli firm reklamowych,
a niektére z nich postulowaly wrgcz rozszerzenie kryteriow dostosowania w oparciu o te
metodologig.

Ostatecznie zastosowano rozwigzania przyjete w gdanskiej uchwale krajobrazowe;j, ktora
nakazuje badanie przyjetych parametrow dostosowania w kolejnosci okreslonej uchwala,
preferujac mniejsze, nizsze 1 bardziej oddalone nos$niki.

W projekcie uchwaly uwzgledniono réwniez opini¢ o0 mozliwosci umieszczania murali na
dachach budynkow. Z racji, iz ustawa jest wcigz konsultowana, nie zostala zatwierdzona ani
oficjalnie wprowadzona na czas pisania artykutu.
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Wplyw UK na ksztaltowanie przestrzeni publicznej Krakowa i Poznania

Miasto Krakéw podzielone jest na strefy tematyczne, z ktérych kazda ma swoja specyfike
1 ograniczenia. Uchwata krajobrazowa zdefiniowata odpowiednie przepisy w kontekscie
zagospodarowania obszarow miejskich. Wyodrebniono nastgpujace strefy wraz z zasadami
dotyczacymi wykorzystania przestrzeni:

e Mata architektura:
Strefa strukturalna I: historyczne centrum miasta
Il strefa strukturalna: obszary miejskie
Strefa strukturalna III: obszary systemow przyrodniczych
Obszar Bton Krakowskich z zakazem umieszczania obiektow matej architektury
o Reklamy i szyldy:
Strefa krajobrazowa I: obszar chronionego krajobrazu historycznego (wewnatrz Plant)
I strefa krajobrazowa: obszar chronionego waznego krajobrazu (okolice drugiej obwodnicy, stare
Debniki, stara Huta)
I11 strefa krajobrazowa: obszar chronionego krajobrazu naturalnego (tereny zielone)
IV strefa krajobrazowa: obszar chronionego krajobrazu integrujacego (gtowne drogi wjazdowe
do miasta)
V strefa krajobrazowa: obszar chronionego krajobrazu lokalnego (pozostate tereny)

Szczegotowe regulacje 1 ograniczenia dla kazdej ze stref r6znig si¢ w zaleznosci od jej
przeznaczenia i lokalizacji w mie$cie. Na przyktad w historycznym centrum miasta obiekty matej
architektury musza by¢ wykonane z materiatow wysokiej jakosci, takich jak drewno, stal, kamien
naturalny, szklo, beton (z wylaczeniem materialow syntetycznych). Dodatkowo nalezy stosowac
naturalne kolory, a detale powinny nawigzywa¢ do form historycznych. Na obszarze chronionego
krajobrazu historycznego dozwolone sa tylko okreslone rodzaje reklam, takie jak state szyldy lub
plakaty reklamujace wydarzenia kulturalne. Inne rodzaje reklamy, takie jak projekcje lub ekrany
elektroniczne, nie s3 dozwolone. Mialo to ogromny wpltyw na aspekt wizualny przestrzeni
miejskiej, znacznie poprawil si¢ wizerunek Krakowa 1 jego atrakcyjno$¢. Z miasta zniknety
szpetne reklamy, szyldy i ogloszenia sprawiajgc, ze przestrzen miejska prezentuje si¢ estetycznie
1 tworzy spdjny i harmonijny obraz miasta. Dzigki uchwale krajobrazowej 1 jej ograniczeniom
zachowany zostat charakter miasta wraz z uwzglednieniem jego naturalnych i historycznych
zabytkow, jednocze$nie umozliwiajac rozwoj 1 wzrost.

Uchwata krajobrazowa pozwolitlaby w Poznaniu na ochrong¢ warto§ciowych elementow
krajobrazu, jak rowniez na ksztatltowanie nowych elementow zgodnie z okre$lonymi standardami
estetycznymi. To z kolei moze przyczyni¢ si¢ do stworzenia spojnej, atrakcyjnej wizualnie
przestrzeni publicznej w Poznaniu, ktora poprawi samopoczucie mieszkancow 1 turystow.

Pod wzgledem estetycznym, uchwata krajobrazowa pozwolitaby na zachowanie
cenionych aspektow krajobrazowych, jak rowniez na tworzenie nowych, spelniajacych okreslone
standardy estetyczne. To z kolei moze przyczyni¢ si¢ do powstania spdjnej, atrakcyjnej wizualnie
przestrzeni publicznej w Poznaniu, co poprawi samopoczucie mieszkancow i turystow.

Kolejng istotng cecha projektowania przestrzeni publicznej jest funkcjonalno$¢, ktora
moze by¢ wprowadzona w ramach uchwaty krajobrazowej w celu poprawy jakosci zycia ludzi.
Na przyktad dodanie wigkszej ilosci $ciezek rowerowych lub przystankow komunikacji
publicznej w strategicznych miejscach moze przyspieszy¢ przemieszczanie si¢ w miescie,
wptywajac na czas wolny mieszkancoéw i zwigkszajac ich aktywnos¢ fizyczna.
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Uchwata krajobrazowa moze pomdc w tworzeniu obszaréw sprzyjajacych kontaktom
mig¢dzyludzkim i integracji roznych grup spotecznych. Tworzenie parkéw miejskich lub skwerow
z placami zabaw moze na przyktad zachgci¢ rodziny z dzieémi do odwiedzania tych miejsc
1 wspolnego spgdzania czasu.

Wreszcie, w kontekscie dzisiejszych zmian klimatycznych 1 wyzwan §rodowiskowych,
zrbwnowazony rozwoOj staje si¢ coraz bardziej istotny. Uchwata krajobrazowa moze pomoc
w ksztaltowaniu miejsc publicznych w bardziej zréwnowazony sposob, na przyktad poprzez
przyjecie ekologicznych rozwigzan w zakresie zarzadzania zieleniag lub ochrony wody.
W rezultacie poprawi si¢ jako$¢ zycia mieszkancow, a $rodowisko zostanie zachowane dla
przysztych pokolen.

4.\Whnioski i podsumowanie

Reasumujac, uchwaty krajobrazowe maja niebagatelny wplyw na wizerunek duzych miast
1 przestrzen publiczng. Dbalo$¢, estetyka, a takze spdjnos$¢ krajobrazu miejskiego to cechy
niezwykle wazne dla zagospodarowania miast. Odpowiednie zarzadzanie przestrzenig miejska to
istotny aspekt dla zycia mieszkancow i funkcjonowania duzych miast. Uchwala krajobrazowa to
kluczowe 1 najwazniejsze narzgdzie w ksztaltowaniu wizerunku duzych miast. Na
zaprezentowanych przyktadach wyraznie wida¢ wptyw i znaczenie uchwaly na przestrzen miejska
Poznania i Krakowa. Jako glowne podobienstwa wskaza¢ nalezy potrzebe poprawy estetyki
miasta, kwestii zagospodarowania przestrzeni miasta. Zarowno Krakéw jak 1 Poznan miaty na
celu wprowadzenie uchwaly krajobrazowej w celu sformutowania odpowiednich przepisow
regulujacych kwestie nos$nikéw reklamowych w miescie. Ograniczenia maja za cel
doprowadzenie do likwidacji wolnostojacych billboardow czy ograniczenia baneréw na
elewacjach budynkow. Ma to korzystnie wptyna¢ na wizerunek miasta i zwigkszenie jakosci zycia
mieszkancow, a takze odnosi¢ si¢ do poprawy kwestii ekonomicznych w miescie, zwigkszy¢
naptyw kapitatu i inwestycji. Ponadto w obu przypadkach uchwaty krajobrazowe przyczynity si¢
lub dopiero wplyna na funkcjonowanie miast w konteks$cie okreslenia zasad 1 regulacji prawnych
zagospodarowania przestrzennego.

Natomiast w konteks$cie rozni¢ nalezy zaznaczy¢, ze uchwata poznanska dotyczyta
podzialu na dzielnice, podczas gdy uchwala krakowska podzielita miasto na trzy strefy.
W Krakowie usuni¢to reklamy wolnostojace o powierzchni do 5 metrow kwadratowych
w podobszarach stref, czego nie bylo w przypadku uchwaly poznanskiej. W tekscie o uchwale
krakowskiej podano informacj¢ o specjalnym kalkulatorze, ktory pozwala obliczy¢, jaki nosnik
reklamowy mozna zastosowac na elewacji, czego nie byto w tekscie o uchwale poznanskie;.
*Poréwnanie do Poznania jest wcigz aspektem teoretycznym z racji wcigz toczacego sie
postepowania wdrozeniowego, ktore jest na etapie konsultacji spotecznych, w momencie pisania
artykutu.

Wizerunek Krakowa dzigki wprowadzeniu uchwaty krajobrazowej stal si¢ bardziej spdjny
1 funkcjonalny, a przede wszystkim estetyczny. Jasno okres$lone zasady przyczynity si¢ do
lepszego i sprawniejszego zarzadzania przestrzenia. Z kolei w Poznaniu kwestie
zagospodarowania przestrzennego nadal wymagaja duzych nakladow pracy 1 organizacji
odpowiednich zasad funkcjonowania, szczegdlnie pod katem nielegalnych nos$nikow
reklamowych. Aktualnie toczg si¢ prace nad wdrozeniem uchwaty krajobrazowej. W przysztosci
przyniostoby to miastu poprawg wizerunku i kwestii zagospodarowania przestrzeni. Uchwaly

87



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

krajobrazowe to gléwny czynnik mogacy poprawi¢ funkcjonalno$¢ przestrzeni miejskiej
w duzych miastach.
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1. Wstep

Wspotczesny cztowiek w rozwinigtym kraju jest otoczony w kazdej chwili swojego zycia
przez technologie. Po przebudzeniu dostaje raport z zegarka o jako$ci snu i zalecaniach na dalszy
dzien, w drodze do pracy na glosowe polecenie — ,,zimno mi” auto podgrzewa siedzenie i wigcza
ogrzewanie, w biurze komputer z programem po wpisaniu kilku fraz generuje artykuly naukowe
w przeciggu paru sekund, a w domu czeka plaski jak kartka telewizor z serwisem
streaming’owym, doskonale wiedzacym, co danego dnia czlowiek bedzie chciat obejrzec.
Wszystko to stalo si¢ mozliwe dzigki niesamowitemu rozwojowi technologii w XXI w. od
rozpowszechnienia Internetu przez smartfony po sztuczng inteligencj¢. Ostatni termin pozostaje
do$¢ enigmatyczny i wzbudza niepokoj za sprawa hollywoodzkich filmow przedstawiajacych ja
jako humanoidalne roboty siejace zniszczenie i przejmujace kontrole nad ludzkoscia. A czym jest
w rzeczywistosci, skad sie wzigta, gdzie jest obecnie wykorzystywana 1 czy prawo
migdzynarodowe moze sprawi¢, ze nie dojdzie do czarnego scenariusza rodem z Terminator
Genesis? Na te pytania autor postara si¢ udzieli¢ odpowiedzi w dalszej czesci artykutu.

W pierwszej kolejnosci warto doprecyzowacé termin ,,sztuczna inteligencja. Wedlug
definicji z pierwszej konferencji na temat SI* z Dartmouth (1956), sztuczna inteligencja to system,
ktory §wiadomie postrzega otoczenie i reaguje nie tak, aby zmaksymalizowaé swoje szanse
powodzenia?. Byta to pierwsza proba opisanie w jednym zdaniu tak skomplikowanego zjawiska,
nie mozna jednak stwierdzi¢ jednoznacznie czy funkcjonujace algorytmy posiadaja §wiadomos¢
wykonywanych  operacji. Inne  spojrzenie  wysungli  profesorowie = marketingu
I badacze SI Andreas Kaplan i Micheal Heanlein — ,,sztuczna inteligencja to zdolno$¢ systemu do
prawidlowego interpretowania danych pochodzacych z zewnetrznych zrodet, nauki na ich
podstawie oraz wykorzystywania tej wiedzy, aby wykona¢ okreslone zadania i osiggna¢ cele
poprzez elastyczne dostosowanie™. Najpro$ciej rzecz ujmujac jest to inteligencja, ale realizowana
technicznie 1 uczaca si¢ na dostarczonych przez czlowieka zbiorach informacji. Obecnie kazdy
element rzeczywisto$ci od medycyny po sztuk¢ moze zosta¢ przekonwertowany na dane shuzace
do procesu uczenia maszynowego. Mozna wyrézni¢ dwa typy wspomnianego procesu — uczenie
z nauczycielem i uczenie bez nauczyciela. W pierwszym przypadku cztowiek musi doktadnie

1 SI — skrét od sztuczna inteligencja.

2 AT, Historia sztucznej inteligencji: jak to sie zaczeto, 29 marca 2021 r., (Historia sztucznej inteligenciji: od Turinga
do autonomicznych pojazdow (sibiz.pl) dostep: 17.05.2023)

3 A. Malecka, Sztuczna inteligencja, a ochrona danych osobowych — cz. | — czym jest Al?, 14.06.2021 (Sztuczna
inteligencja, a ochrona danych osobowych - cz. | - czym jest Al? x https://www.e-kursyrodo.pl dostep: 17.05.2023)
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opisa¢ dane, nada¢ im nazwy, a nastgpnie przedstawic to algorytmowi, dzieki czemu bedzie on w
stanie np. odrozni¢ na zdjeciu jabtko od gruszki. W drugim przypadku cztowiek daje maszynie
zdjecia, a ona na podstawie prostej zasady dotyczacej ksztattu owocu dokonuje kategoryzacji
obrazow, jednak w tym przypadku nie stwierdzi jasno, co jest jabtkiem, a co gruszka, a jedynie
wykaze roznice pomie¢dzy nimi. Proces jest silnie inspirowany sposobem uczenia si¢ dorostego
badz dziecka - sg3 w stanie znalez¢ rdznice albo pogrupowaé elementy wedlug cech
charakterystycznych, ale potrzebuja nauczyciela, ktéry wyjasni czym one sg albo jak si¢
nazywajg. W ostatnich latach dochodzi do szybkiego rozwoju technologii i badan naukowych nad
najnowszymi rozwigzaniami SI w ujgciu interdyscyplinarnym, czerpiagc z nauk takich jak
informatyka, psychologia, neurologia, matematyka czy filozofia. Aczkolwiek mimo panujace;j
euforii nad ,,rewolucyjnym” przelomem w technologii sama sztuczna inteligencja jest znana
ludzkosci juz od XVII w.

Juz w 1637r. Kartezjusz stwierdzil, ze pewnego dnia maszyny beda w stanie podejmowac
decyzje 1 wykonywac pewne czynnosci za cztowieka. Niedtugo pdzniej, bo juz w XVIII wieku
Wolfgang von Kempelen stworzyt maszyn¢ — ,,Turka” rozgrywajaca partie szachow na
najwyzszym poziomie, tym samym ogrywajac owczesnych mistrzow 1 samego Napoleona
Bonapartego. Robot zyskat ogromny rozgtos, a sam Kempelen byt zapraszany do wielu krajow
Europy na prezentacj¢ swojego dziela, na ktorym przedstawial skomplikowany mechanizm
wewnatrz maszyny. Ostatecznie w 1826r., w Stanach Zjednoczonych, odkryto ze wynalazek jest
niczym wiecej, jak tylko oszustwem i ze robotem nie steruje skomplikowany mechanizm tylko
cztowiek ukryty wewnatrz urzadzenia. Mimo, ze , Turek” zostal zdemaskowany to dat on
spoteczenstwu co$ wigcej — wiarg, ze maszyna jest w stanie mysle¢ 1 podejmowac decyzje bez
pomocy cztowieka. Wiek pozniej, sen Kartezjusza zaczat si¢ spelnia¢. Po II wojnie Swiatowej
1 dokonaniach Alana Turinga, Henryka Zygalskiego, Jerzego Rozyckiego 1 Mariana Rejewskiego
przy rozszyfrowaniu enigmy proces rozwoju technologii zaczat gwattownie postepowac. W latach
70. powstal pierwszy czat-bot o imieniu ,,Eliza”, ktory byl przeznaczony do powszechnego uzytku
w psychoterapii, stworzylo to podwaliny pod nastgpne systemy, a zainteresowanie sztuczng
inteligencja gwaltownie rosto. Mimo popularnosci i ekscytacji w latach 1974-1980 rozwdj
zwolnil, a popularno$¢ SI mocno zmalata az do momentu wynalezienia systemu MY CIN, ktory
mial wspomaga¢ lekarzy przy doborze odpowiedniej antybiotykoterapii dla pacjentow
z konkretnym zakazeniem bakteryjnym. Jednoczesny rozwdj Internetu i komputeréw sprawil, ze
proces przyspieszyl, a wczesniej niemozliwe projekty staty si¢ realizowalne, dzigki poteznej mocy
obliczeniowej nowoczesnych urzadzen.

W 2015r. w Stanach powstata firma OpenAl, ktora poczatkowo byta laboratorium
badawczym sztucznej inteligencji o charakterze non-profit, zalozonym przez najstawniejsze
glowy Doliny Krzemowej — Samuela Altona, Petera Thiela i Elona Muska, jednym z gtéwnych
inwestorow jest Microsoft. W listopadzie 2022 OpenAl wypuscito do powszechnych testow
narzedzie Chat GPT, ktére wywrdcito wiele dziedzin do gory nogami. Jaka jest r6znica obecnie
skoro juz wczesniej §wiat mial do czynienia z SI? Ten potgzny algorytm tekstowy jest w stanie
generowac rozbudowane odpowiedzi na bazie zapytan tzw. promptow na podstawie, ktorych stale
si¢ uczy, a tworcy unowoczesniajg go do kolejnych wersji. Od wypuszczenia na rynek z aplikacji
skorzystalo ponad 100 milionow uzytkownikow, a ilo$¢ zapytan w wyszukiwarkach wzrosta

91



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

ponad 2-krotnie*. Najnowsza odstona Chat GPT-4 jest w stanie tworzy¢ kody programistyczne,
pisa¢ artykulty naukowe, tworzy¢ przepisy kulinarne na podstawie podanych sktadnikow, ale
rowniez prowadzi¢ ozywiong konwersacje z wigczeniem w nig empatycznych odpowiedzi. Bez
watpienia mozna méwic o przetomie, nie obyto si¢ jednak bez efektow ubocznych. Chat oprocz
elokwentnych odpowiedzi generuje niezliczong ilos¢ probleméw prawnych zwigzanych
z odpowiedzialno$cig prawng, prawami autorskimi, prywatnoscig danych osobowych,
dyskryminacjg i uprzedzeniami, dezinformacja i cyberbezpieczenstwem.

2. Material i metody

Materiatami do niniejszego artykutu postuzyty wyroki sagdowe 1 administracyjne dotyczace
spraw nadania praw autorskich, badz ich odebrania w Stanach Zjednoczonych i Chinach,
przedstawione przez Amerykanski Urzad ds. Praw Autorskich i Chinski sagd. Dodatkowo do
podjecia tematu autor postugiwatl si¢ dyrektywami i1 rezolucjami wydanymi przez Parlament
Europejski i Rade, opublikowanymi na stronie Parlamentu Europejskiego — Dyrektywa
2001/95/WE, Rezolucja (2020/2014(INL)), Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 oraz projekt Al Act. Do analizy dziedziny sztucznej inteligencji postuzyt podcast
Business Insider realizowany przez Pawta Pilarczyka we wspotpracy z ekspertami od SI. Autor
do zaprezentowania wynikow badan wykorzystal metoda obserwacyjna, badania dokumentow
1 indywidualnych przypadkow.

3. Wyniki i dyskusja

Jedna z gtownych nierozwigzanych kwestii po rozpowszechnieniu sztucznej inteligencji
sa prawa autorskie. Przed omowieniem tych dwoch kwestii w odniesieniu do siebie warto
wyjasni¢ samo pojecie praw autorskich. Ich posiadanie zapewnia wtascicielowi wylaczne prawo
do uzywania danego utworu z pewnymi wyjatkami. Gdy kto$ tworzy oryginalny utwor zapisany
na noséniku fizycznym, automatycznie staje sic wlascicielem jego praw autorskich®.
W odniesieniu do 0sob fizycznych kwestia jest prosta — autor jest jeden badz kilku, a dany utwor
zostal wytworzony przy pomocy ich intelektu 1 wiedzy, sa dzigki temu chronieni przed plagiatem,
czyli kradzieza wtasnosci intelektualnej. W Polsce osoba, ktora sie tego dopusci kradnie efekt
czyjej$ wieloletniej pracy i1 nauki, za to przysluguje kara do 3 lat pozbawienia wolnosci, jest to
powazne naruszenie, ktore jest $ci§le regulowane i sprawdzane. W Unii Europejskiej kwestie praw
autorskich reguluje Konwencja Bernenska, ktéra zapewnia autorowi ochrone wartosci
intelektualnej 70 lat po jego $mierci®. Wérod zapisow mozna wymienié¢ autorskie prawa
majatkowe gwarantujgce nadzor nad stworzonym dzietem i wynagrodzenie z korzystania z niego
w drodze sprzedazy lub licencjonowania oraz autorskie prawa osobiste chronigce przed
przejeciem dzieta i dokonywaniu w nim wszelkich bez zgody autora’.

4 Fundacja Ponoptykon, ChatGPT, czyli sztuczna inteligencja w twoim domu. Czas na regulacje, 15.02.2023
(ChatGPT, czyli sztuczna inteligencja w twoim domu. Czas na regulacje | Fundacja Panoptykon dostep: 23.05.2023).
5 Gogle help, Co to sq prawa autorskie (Co to sa prawa autorskie? - Informacje prawne - Pomoc (google.com) dostep:
24.05.2023).

®Your Europe, Prawa autorskie, 03.05.2023 (Prawa autorskie w UE | Uzyskanie i ochrona - Your Europe (europa.eu)
dostep: 24.05.2023).

" Your Europe, Prawa.... (Prawa autorskie w UE | Uzyskanie i ochrona - Your Europe (europa.eu) dostep:
24.05.2023).
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Wejscie na rynek takich rozwigzan, jak Chat GPT, Stable Diffusion czy MidJourney
skomplikowaly calg kwesti¢, bo nie ma juz jasno okreslonego autora dzieta, gdyz sa to algorytmy,
ktoére na podstawie ogromnej ilosci danych i zapytan ucza si¢ i generuja obrazy badz utwory pisane
niemalze bez wickszej ingerencji cztowieka. Wystarczy komenda — ,napisz esej o lukach
w prawie mi¢dzynarodowym, przy wykorzystaniu sztucznej inteligencji”, a program generuje,
nieidealny, ale wysokiej jakosci tekst dotyczacy zapytania. Do kogo wtedy nalezg prawa
autorskie? Do osoby wpisujacej prompt? Do tworcy danego algorytmu? Czy moze sam algorytm
posiada prawo stworzonego dzieta?

W Chinach w 2018 roku miat miejsce proces mi¢dzy dwoma firmami, Shenzhen Tencent
Computer System (STCS), a Shanghai Yingmou Technology (SYT). Pierwsza z nich
dysponowata licencja na wykorzystanie oprogramowania tekstowego, opartego na sztucznej
inteligencji — Dreamwriter. Z jego wykorzystaniem STCS napisata artykul na swoja strong
internetowa — ,,Lunch Review: Shanghai Index rose slightly by 0.11% to 2691.93 points led by
telecommunications operations, oil extraction and other sectors.”. Zostal on objety prawem
autorskim, a kilka dni po6zniej firma SYT opublikowala w niemalZe niezmienionej formie
identyczny artykul. Sprawg do sadu podal STCS oskarzajac przeciwnika 0 plagiat
1 wykorzystywanie pracy zespotu SCTS do uzyskania przewagi konkurencyjnej na rynku. Sad
orzekt, ze tekst opublikowany przez ww. firme spelnial wszystkie wymogi formalne, aby mogt
zostaé uznany za dzieto (posiadat rzetelng informacje, prawdziwe analizy gieldowe oraz
odpowiedni stopien oryginalno$ci), dlatego prawa autorskie do tekstu przystugujg SCTS, a SYT
zostal zobowigzany do wyptacenia nalezytego odszkodowania za plagiat artykulu. Z tego
orzeczenia wynika, ze prawa do dziela przysluguja uzytkownikowi, ktory dokonat zapytania
w programie 1 stworzyt odpowiedni prompt, aby uzyska¢ oczekiwany efekt. Prowadzi to do swego
rodzaju wyscigu miedzy uzytkownikami posiadajgcymi licencj¢ i wytworzenia si¢ zasady — prior
tempore potior iure.

W Stanach Zjednoczonych mial miejsce incydent z uzyciem sztucznej inteligencji, ale
z odwrotnym skutkiem. Kristina Kashtanowa w dniu 15 wrze$nia 2022r. ztozyta wniosek do
Amerykanskiego Urzedu ds. Praw Autorskich o zarejestrowanie jej utworu, komiksu — ,,Zarya of
the Down”. Zaj$cie nie wywolaloby zadnych kontrowersji, gdyby nie fakt, ze wszystkie rysunki
1 obrazki do dzieta zostaly wygenerowane przy pomocy programu MidJourney. Algorytm nie
rozumie struktury zdania i zawartych w nim stéw tylko konwertuje je na mniejsze czesci —
»tokeny” i1 pordwnuje je z danymi, na bazie ktorych si¢ uczyl. Proces ten nie jest kontrolowany
przez uzytkownika, poniewaz nie da si¢ przewidzie¢ z wyprzedzeniem, co program wygeneruje
jako efekt koncowy®. W pismie z 28 pazdziernika 2022 r. Urzad powiadomil Kashtanova, ze
anuluje jej rejestracje, chyba ze przedstawi ona dodatkowe informacje na pismie wskazujace,
dlaczego rejestracja nie powinna zostaé¢ anulowana®. Ostatecznie w lutym 2023 Urzad anulowat
oryginalny certyfikat postanawiajac wyda¢ nowy obejmujacy tylko tre$¢ i histori¢ napisang przez
Kristing Kashtanowa z wylaczeniem grafik wytworzonych przez MidJourney.

8 Mikotaj Mrowiec, Sztuczna inteligencja (SI) a prawo autorskie, 23.03.2023 (Sztuczna inteligencja Sl a prawo
autorskie (prawnikit.com.pl) dostep: 24.05.2023).

® Mikotaj Mrowiec, Sztuczna inteligencja..... (Sztuczna inteligencja Sl a prawo autorskie (prawnikit.com.pl) dostep:
24.05.2023).
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Jednej odpowiedzi na pytanie do kogo nalezg prawa autorskie, przy wykorzystaniu
narzedzi sztucznej inteligencji, na moment pisania tego artykutu nie ma. Najczesciej przypisuje
si¢ je tworcy algorytmu badz uzytkownikowi, ktory go obstuguje. W przysziosci firmy
zarzadzajace programami moga stworzy¢ wysoce ptatne indywidualne licencje, ktore beda dawaty
mozliwos¢ prywatnego korzystania z narzedzia. Dzigki takiemu rozwigzaniu uzyskane dzieta
w postaci tekstu badz obrazu nie bedag wykorzystywane przez program do dalszego uczenia,
a pozostang do prywatnego uzytku. Mozliwe jest, ze na pewnym etapie rozwoju SI, tworzone
rozwigzania uzyskaja szczatkowa podmiotowos$¢ prawna. Sa to jedynie spekulacje, dlatego zakres
prawa mi¢dzynarodowego powinien by¢ w szybkim tempie rozszerzony o najnowsze rozwigzania
technologiczne, aby doszto do jak najmniejszej ilosci naduzy¢.

Proces nauki czlowieka i sztucznej inteligencji przebiega bardzo podobnie — w jednym
i w drugim przypadku jest on niemozliwy bez odpowiednich danych. Przy aktualnie tworzonych
algorytmach pamig¢ operacyjna jest opisywana w zettbajtach, co stanowi 1 000 000 000
terabajtow, dla porownania komputery, ktérymi powszechnie cztowiek si¢ postuguje maja ok.
1-2 terabajtow. Obrazuje to potgzng ilo$¢ danych niezbednych do plynnego i poprawnego
funkcjonowania programu. Oprocz danych poczatkowych uzytych do stworzenia danego
algorytmu, uczy on si¢ w trakcie interakcji z uzytkownikiem, stale dostosowujac swoja baze, tak
aby udoskonala¢ przyszie odpowiedzi. Wiekszos¢ obecnie funkcjonujacych na rynku firm uzywa
rozwigzania OpenSource, co znaczy, ze to czego oprogramowanie nauczylo si¢ na podstawie
rozmowy z jednym uzytkownikiem jest dostepne dla wszystkich innych uzytkownikéw i vice
versa. Dodatkowo powszechnos¢ i tatwy dostgp do danych sprawia, ze tworcy moga czerpac
1 wykorzystywac dane o jednostkach i grupach ludzi z posrednich zrodet. Prowadzi to do wyScigu
miegdzy przedsiebiorstwami o to, kto bedzie miat wigcej informacji i danych statystycznych, co
sprawia, ze dane stajg si¢ coraz cenniejszg walutg, a tym samym ryzyko ich utraty albo wycieku
kolosalnie wzrasta.

Obecnie najwazniejszg regulacja prawng jest Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
1 Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE°. W 2018 roku odbyto sie posiedzenie Rzecznikéw Ochrony
Danych Osobowych w celu rozszerzenia RODO na obszar sztucznej inteligencji, tworzac zasady:
rzetelnosci, rozliczalno$ci, przejrzystosci, uwzglednienia ochrony prywatnosci w fazie
projektowania, uprawnienia i braku dyskryminacji*l. Na tej podstawie uzytkownik ma prawo do
wiedzy i informacji o ewentualnym automatycznym przetwarzaniu danych osobowych oraz
konsekwencji tego dziatania. Jednym z gléwnych kryteriow, ktore musi zosta¢ spetnione, aby
dane mogly by¢ przetwarzane jest zgoda osoby korzystajacej z algorytmu badz strony
internetowej. Ponadto ilo§¢ danych wykorzystywanych przez dostawce powinna by¢
minimalizowana wylacznie do tych, ktdre sa niezbedne do realizacji okreslonych celow. Jednak
w wigkszosci przypadkow brak udzielenia zgody na przetwarzanie nie daje mozliwosci
korzystania z oprogramowania. Zgody sa skonstruowane w taki sposéb, ze sktonny do uproszczen
1 nie lubigcy wysitku umyst cztowieka nie bedzie chciat wezytywac sie we wszelkie szczegoly

10 Komisja Europejska, Czego dotyczy ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych (RODO)? (Czego dotyczy ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych (RODO)? (europa.eu) dostep: 26.05.2023).

11 LOG System, Sztuczna inteligencja (Al) vs. Ochrona Danych Osobowych (RODO) (Sztuczna inteligencja (Al) vs.
Ochrona Danych Osobowych (RODO) - LOG Plus - Smart IT (logsystem.pl) dostep: 26.05.2023).
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dhugiej polityki prywatnosci, dlatego jej akceptacja odbywa si¢ najczesciej bez wigkszego
rozeznania. To sprawia, ze jeszcze wigksza odpowiedzialno$¢ spoczywa na tych, ktorzy te dane
osobowe przetwarzaja, a tym bardziej na ludziach, ktérzy prawnie reguluja i strukturyzuja proces
ich wykorzystywania.

Przy postepujacym gwaltownym rozwoju sztucznej inteligencji ochrona danych staje si¢
jednym z priorytetow. Dlaczego? Jezeli okre§lone informacje osobowe wpadng w niepowotane
rece, moga postuzy¢ do kradziezy czy podszywania si¢ pod cudzy wizerunek. Jedng
z najpopularniejszych obecnie form wykorzystywanych do wyludzania pieniedzy jest tzw.
phishing, czyli wyciaggania poufnych danych od uzytkownikéw w sieci, a nastgpnie wysylanie
linkéw 1 wiadomo$ci majacych na celu zmylenie osoby, a ostatecznie uzyskanie od niej bardziej
wrazliwych danych np. hasta do konta bankowego. Wczes$niej calym procesem sterowali ludzie,
ale fakt, Ze algorytmy SI s3 coraz blizej do zdania testu Turingal? sprawia, ze moogg robi¢ to za
cztowieka 1 na szersza skalg, a prawdopodobienstwo podania danych zlosliwemu
oprogramowaniu wzrasta. Kolejnym zagrozeniem jest wykorzystywanie wizerunkéw do
tworzenia tresci pornograficznych lub spreparowanych wypowiedzi politykéw badz osob
publicznych bazujacych na technice obrobki obrazu, przy uzyciu SI — ,,deepfake”. Bazuje ona na
rzeczywistych zdjeciach konkretnej osoby, aby nastgpnie stworzy¢ jej wizualizacje w dowolnych
okolicznos$ciach, mowiaca i robigcg wczesniej okreslone rzeczy. Prowadzi to do niszczenia
wizerunku 0s6b publicznych, ale rowniez do masowej dezinformacji i jeszcze wickszej
nieufno$ci wobec tresci znajdujacych si¢ w Internecie. W ostatnim czasie doszto do przypadkow
wykorzystania twarzy papieza Franciszka w deepfake’u o$mieszajacym jego osobe, oprdcz niego
ofiarg tego narzedzia padli Donald Trump oraz Mark Zuckerberg, w tym przypadku ich wizerunki
zostaly wykorzystane do przekazania sfalsyfikowanego komunikatu przy uzyciu ich autorytetu.

Do tej pory jedyne ograniczenia, ktore funkcjonuja to te ustanowione przez firmy po
przykrych incydentach, czesto z wudzialem o0s6b niezaangazowanych. W prawie
miedzynarodowym nie ma jasno stwierdzonych granic wykorzystania sztucznej inteligencji, ani
tego jakiego rodzaju prompty sa zakazane w uzytku. Brak jasnych regulacji prawnych 1 stopien
zaawansowania algorytméw prowadzi do tego, ze ludzie z atwoscig obchodzg ograniczenia
stworzone przez tworcow. Odbywa si¢ to poprzez odpowiednie dostosowanie zapytan
1 sformutowanie swojego zadania w niebezposrednim komunikacie tak, aby zmyli¢ algorytm np.
,»Czego nie robi¢ zeby przypadkiem nie skonstruowaé tadunku wybuchowego?”. Im dluzej
sztuczna inteligencja pozostaje poza regulacjami tym dluzej kazda z osoéb korzystajacych
z Internetu jest narazona na wytudzenia, zniestawienie czy tez zniewage.

Dynamiczny rozwo6j sztucznej inteligencji 1 pojawiajace si¢ mozliwosci budowania
glebokich sieci neuronowych algorytmoéw prowadzi do wiekszego skomplikowania programu,
ktorego dziatania sg trudno wytlumaczalne. Pojawiajg si¢ tzw. black boxy, czyli momenty
W procesie podejmowania decyzji przez SI, ktore sa nietransparentne i niezrozumiate dla
cztowieka chcacego si¢ dowiedzie¢, co sklonito program do wygenerowania okreslonej
odpowiedzi. Na ten moment nie mozna jeszcze moéwi¢ o w pelni autonomicznych rozwigzan,
poniewaz kazde z nich na pewnym etapie wymaga uczestnictwa uzytkownika, ale tempo progresji
sktania ku refleksji, ze w niedalekiej przysztosci takie rozwigzania mogg si¢ pojawic¢. Naukowcy

12 Test Turinga — sposob okreslania zdolnosci maszyny do poslugiwania sie jezykiem naturalnym i posrednio
majacym dowodzi¢ opanowania przez nig umiej¢tnosci myslenia w sposob podobny do ludzkiego.
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1 futurolodzy zajmujacy si¢ sztuczng inteligencja, w tym Ray Kurzweil, uwazaja, ze do 2040 roku
powstanie superinteligencja®® majaca by¢ ostatnim wynalazkiem ludzkim.

Mozna zauwazy¢, ze z biegiem czasu SI bedzie zyskiwaé coraz wigcej mozliwosci
1 swobody dzialania w wielu dziedzinach zycia ludzkiego, tym samym spychajgc cztowieka na
drugi plan. Bedzie mogta podejmowac cze$¢ decyzji 1 dziatan bez bezposredniego uczestnictwa
uzytkownika w tym procesie. Rodzi to bardzo powazny problem, mianowicie jezeli program
zawiedzie 1 zamiast pomdc wyrzadzi szkod¢ w dowolnej postaci, dociekanie si¢, kto ponosi
odpowiedzialnos$¢ za szkodliwe dziatanie sztucznej inteligencji moze okazac si¢ trudne, a wrecz
niemozliwe. Czy odpowiedzialny jest program sam w sobie czy jego tworca czy uzytkownik,
ktory btednie go wykorzystywal? Brak odpowiedniej regulacji tego zagadnienia prowadzi do
utraty zaufania spoteczenstwa do SI.

W 2020 roku Komisja Europejska wydata tzw. Biala Ksigge, w ktorej przedstawita
potrzebe przedsiewzigcia odpowiednich krokow legislacyjnych w celu minimalizacji szkod
wyrzadzonych przez sztuczng inteligencje. Dalo to podstawy pod niewiazaca Rezolucje
Parlamentu Europejskiego z 20.10.2020r. z zaleceniami do Komisji w sprawie systemu
odpowiedzialnosci cywilnej za sztuczng inteligencje (2020/2014(INL)). Zauwazono w niej, ze
potrzebne jest rozszerzenie obowigzujacej do tej pory Dyrektywy 2001/95/WE Parlamentu
Europejskiego 1 Rady =z 3.12.2001 w sprawie ogo6lnego bezpieczenstwa produktow
i odpowiedzialnosci ,,producenta” za produkt wadliwy i niebezpieczny*. Uwaza sie, ze termin
~producent” przy sztucznej inteligencji powinien obejmowaé wytworcoOw, tworcow,
programistow, operatorow back-end™® i front-end!®. Argumentuje si¢ to faktem, Ze osoby
pracujace nad okreslonych programem juz na etapie projektowania powinny uwzgledniad
elementy bezpieczenstwa i ochrony przy korzystaniu z ostatecznej wersji produktu. Proponowane
jest podejscie oparte na ryzyku, obejmujace kilka poziomow ryzyka opartych na jasnych zasadach
oraz klarownej definicji poszczegdlnego poziomu (niedopuszczalne ryzyko, wysokie ryzyko,
ograniczone ryzyko, niskie ryzyko). Do niedopuszczalnego ryzyka mozna zaliczy¢ zdalng
identyfikacj¢ biometryczna, z wylaczeniem na poszukiwanie zaginionej osoby; do wysokiego
ryzyka: algorytmy stosowane do rozpatrywania aplikacji na studia, do pracy, o kredyt itp. oraz
systemy wykorzystywane w sagdownictwie i medycynie. Dodatkowo programy wysokiego ryzyka
powinny zosta¢ wymienione w odpowiednim zataczniku. Postuluje si¢ rowniez o wprowadzenie
obowigzku posiadania przez operatoréw systemow wysokiego ryzyka SI ubezpieczenia od
odpowiedzialnos$ci cywilnej, pokrywajacej odszkodowania w ramach szkody wyrzadzonej przez
SI. Parlament Europejski chce przyjac rozporzadzenie, ktore ma zasigg ogdlny, wiaze w catosci
Panstwa Czlonkowskie oraz jest bezposrednio stosowane w krajowych porzadkach prawnych.
Rozporzadzenie obowigzywatoby z mocg wsteczng, czyli obejmowatoby zdarzenia od pierwszej
powaznej szkody wyrzadzonej przez SI.

Rozwoj nowoczesnej technologii nieuchronnie prowadzi do walki pomiedzy mocarstwami
o supremacje i pozycj¢ lidera w wyscig. Wedlug Roya Dalio innowacyjnos$¢ i1 technologiczny

13 Superinteligencja — rodzaj sztucznej inteligencji, w zalozeniu majacy przewyzszyé mozliwosciami intelektualnymi
umyst ludzki, posiadajgca samoswiadomo$¢ podejmowanych dziatan oraz ich autonomicznos¢.

14 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z 20 pazdziernika 2020 r. z zaleceniami dla Komisji w sprawie systemu
odpowiedzialnosci cywilnej za sztuczng inteligencje (2020/2014(INL)).

15 Operator back-end — operator serwera i przestrzeni programu, do ktorej uzytkownik nie ma dostepu.

16 Operator front-end — operator czgéci programu, z ktorg uzytkownik ma bezposredni kontakt, dane zebrane z front-
endu sg przekazywane do przetworzenia w back-endzie.
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postep danego kraju jest jednym z czynnikow prowadzacych do powstania mocarstwa albo
hegemona na arenie migdzynarodowej. Wczesniej w historii te pozycje zajmowaty od XVII wieku
kolejno Niderlandy, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone i obecnie pretendujace do niej Chiny.
Wzrost innowacyjnosci prowadzi do wzrostu PKB, wzrost PKB do wzrostu poziomu udziatu
w miedzynarodowym handlu, to do rozwoju wojska, a w ostatecznosci do rozwoju systemu
finansowego w kraju i ustanowienia waluty krajowej walutg rezerwowa. Pojawienie si¢ sztuczne;j
inteligencji i jej rozwo6j wykreowaly nowa plaszczyzne, na ktérej mocarstwa moga ze sobg
rywalizowa¢. W tym momencie przoduje Chinska Republika Ludowa, tuz za nimi Stany
Zjednoczone, a Europa zamyka podium. Mimo to Europa moze rywalizowa¢ na innej
ptaszczyznie z konkurentami, a mianowicie na poziomie prawa i bezpieczenstwa wytwarzanych
technologii. UE chce zapewni¢ wigksza weryfikowalno$¢ i1 transparentno$¢ powstajacych
algorytmow bez ograniczania innowacyjnosci.

Jedng z glownych inicjatyw podjetych w tym kierunku jest projekt AlAct, czyli proba
uregulowania wykorzystania sztucznej inteligencji, aby odbywato si¢ to w sposob etyczny.
Propozycja dotyczy przede wszystkim technik nauczania maszynowego i bazuje gléwnie na idei
z wczesniej juz wspomnianej rezolucji (2020/2014(INL) o podziale na podstawie ryzyka.
Najwiekszy nacisk jest potozony na niedozwolone algorytmy i te wysokiego ryzyka przez, co
duza cze$¢ sztucznej inteligencji moze pozostaé w szarej strefie legislacyjnej nie zaliczajac si¢
do ustalonych przez Parlament Europejski kryteriow. Do niedozwolonych systemow SI w Europie
beda naleze¢: automatyczna identyfikacja biometryczna poprzez wydzielanie ludzi z tlumu,
biometryczna kategoryzacja, przewidujace przestgpstwa na bazie przesztego zachowania
kryminalnego, rozpoznawanie emocji. Na liScie wysokiego ryzyka znajda si¢ systemy
rekomendacyjne wptywajace na decyzje polityczne wyborcOw oraz na $wiatopoglad osob
korzystajacych z mediéw spotecznosciowych. Zgodnie z europejskim systemem prawnym
wszystkie regulacje prawne powinny odnosi¢ si¢ do zasady poszanowania praw podstawowych,
ktora nalezy do katalogu wartosci UE wyrazonym w art. 2 TUE. Jednym z gtownych zatozen,
ktore zostaty podniesione na forum Parlamentu Europejskiego przez francuskiego prawnika,
Gillesa Lebretona jest fakt, ze: ,,sztuczna inteligencja nie moze nigdy zastgpowaé ani zwalniac
czlowieka z jego odpowiedzialnosci”l’. Glowna misja jest tworzenie otoczenia, ktére
jednocze$nie bedzie chronito obywateli przed szkodliwym wykorzystaniem SI, a zarazem
wspierato rozwdj innowacyjnosci. Zostang wprowadzone komisje nadzorcze, kontrolujace czy
przedsigbiorstwa dostosowuja si¢ do zalecen i przysztego rozporzadzenia UE, co doprowadzi do
stworzenia fundamentoéw dla przysztego jakze niezbednego, systemu sprawujacego piecze nad Sl.

Mimo, ze Europa nie przoduje w wyscigu technologicznym to jej pozycja legislacyjna
1 system warto$ci ukierunkowany na jednostke moze stworzy¢ przewage konkurencyjng dla
nieuporzadkowanych zabezpieczen SI w Stanach Zjednoczonych i Chinach. Zdobycie zaufania
uzytkownikéw moze okaza¢ si¢ kluczowe przy wprowadzaniu kolejnych rozwigzan. Dopdki
dopoty systemy dzialaja poprawnie, a niepozadane zdarzenia maja miejsce sporadycznie,
spoteczenstwo nie us§wiadamia sobie zagrozen plynacych z nieprawidtowego wykorzystania SI.
Im wigcej nowych technologii pojawi si¢ w przysztosci tym cze¢stsze beda szkody odnoszone
przez uzytkownikéw, a tym samym wigksze zapotrzebowanie na ramy prawne regulujace

17 parlament Europejski, Regulacje ws. sztucznej inteligencji: oczekiwania Parlamentu, 20.02.2023 (Regulacje ws.
sztucznej inteligencji: oczekiwania Parlamentu | Aktualno$ci | Parlament Europejski (europa.eu) dostgp: 30.05.2023)
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funkcjonowanie tej dziedziny, dlatego koncentracja UE na tym zagadnieniu moze zaprocentowac
w kolejnych latach i da¢ przyktad reszcie mocarstw.

7. Podsumowanie

Niewatpliwe nastgpit przetlom technologiczny na przetomie ostatnich 20 lat, ktory
odmienit sposob funkcjonowania spoteczenstwa. Ludzie zyskali dostep do narzedzi utatwiajacych
codzienne obowigzki. Nie trzeba wysyla¢ juz listow, aby uméwic si¢ na spotkanie. Wystarczy
krétka wiadomo$¢ na komunikatorze, o urodzinach przyjaciét i rodziny pamieta Facebook, droge
do celu pokazuje nawigacja satelitarna, a artykuly i eseje do szkoly moze napisa¢ sztuczna
inteligencja. Wspotczesny §wiat oferuje bardzo wiele ulatwien, ale za kazdym ulatwieniem stoi
jakis$ problem. Ludzie cierpig na zanik umiej¢tnosci komunikacji twarza w twarz, nie pami¢taja o
waznych wydarzeniach najblizszych, a w kwestii trudnych zadan ida na skréty, co zabija ich
kreatywno$¢ 1 poteguje lenistwo. Oprocz negatywnych skutkow egzystencjalnych pojawiaja si¢
kwestie prawne — jak uregulowa¢ wykorzystanie dokonan technologicznych, a jednocze$nie nie
hamowania ich rozwoju. W kontekscie sztucznej inteligencji dalej istnieje wiele nierozwigzanych
kwestii, jak chociazby prawa autorskie dziet stworzonych przez SI czy bezpieczenstwa danych
magazynowanych przez firmy tworzace okreslone rozwigzania. Proponowane projekty unijne sa
dobrym pierwszym krokiem ku okielznaniu tego dynamicznego progresu, jednak na tym etapie
posiadajg wiele luk. Nie ma jasno sprecyzowanych kryteriow podzialu narzedzi SI wedhlug
poziomu ryzyka, a te programy, ktore zostang sklasyfikowane jako mniej ryzykowne sa
marginalizowane 1 pozostawione bez wigkszych zmian. Cata energia i moc legislacyjna jest
skierowana na programy o niedopuszczalnym stopniu ryzyka i wysokiego ryzyka. Przewiduje sie,
ze proces ma skonczy¢ sie do konca czerwca 2023, tak aby na poczatku 2024 wszelkie ustalenia
mogly wejs¢ w zycie, w formie rozporzadzenia UE. To bedzie dopiero poczatek, a przed
spoteczenstwem, nie tylko europejskim, dtuga i1 kreta droga ku bezpiecznej 1 godnej zaufania
sztucznej inteligencji. Mimo to organy legislacyjne powinny dotrzymywaé kroku SI, inaczej
dysproporcja w tempie rozwoju moze okazac si¢ tragiczna w skutkach.
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MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH 1 ANALIZA ICH WPLYWU NA
PRZYKLEADZIE WYBRANEGO PORTALU INTERNETOWEGO WATCH-
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Patryk Kapa

Uniwersytet L.odzki

Wydziat Filologiczny

ul. Pomorska 171/173, 91-404 L.6dz
E-mail: patrykkapal5@gmail.com

1. Wstep

Badania nad komunikacja wizualng i jej wplywem na uzytkownika w Internecie to do$¢
nowe zagadnienie. Moim celem przy pisaniu niniejszej pracy byla zmiana wizerunku na danym
przyktadzie i zbadanie efektow tego kroku. Przeprowadzilem wigc proces przeksztalcenia
komunikacji wizualnej portalu, opisujacego wydarzenia z obszaru polskiej pitki noznej me¢zczyzn,
Watch Ekstraklasa. Poprzez zmiang logo marki jak i systemu komunikacji wizualnej, obecnego
w jej social mediach, chcialem sprawdzi¢ wptyw tego kroku na reakcje uzytkownikow, jesli
chodzi o interakcj¢ 1 korzystanie z treSci wytworzonych przez portal. Poprzez te dziatania staratem
si¢ osiggna¢ poprawe statystyk kont Watch Ekstraklasy na serwisach spotecznosciowych.
Materiaty pozyskatem, korzystajac z wilasnej wiedzy na temat portalu, a takze na biezaco
dokumentujac proces zmiany komunikacji wizualnej. Ten, nast¢pnie przeanalizowatem za
pomoca narzedzi statystycznych, dostarczonych przez portal Twitter, a takze firme Google.

2. Przedmiot badan

2.1. Charakterystyka portalu Watch Ekstraklasa

Marka Watch Ekstraklasa istnieje na rynku od marca 2016. Przez ten czas portal zyskat
popularno$¢ w niszy — wsrod kibicow Ekstraklasy. Obserwuja go na Twitterze spotecznosci
kibicowskie klubow Ekstraklasy oraz najlepsi i najpopularniejsi dziennikarze w kraju, zajmujacy
si¢ polska pitkg, m.in. Mateusz Borek czy Tomasz Smokowski.

2.2. Grupa docelowa portalu

Grupe docelowa WE stanowig mezczyzni w wieku 18-60 lat. Portal nie zapewnia tresci
bezposrednio kierowanych do kobiet, poniewaz w tej niszy stanowig maty procent. Uzytkownicy
Watch-esa to przede wszystkim kibice, ktérzy w kulturalny sposob spedzajg czas na stadionie.
Natomiast w przerwie od meczéw moga czerpac informacje i opinie na tematy zwigzane z ich
ulubionych klubem. Portal nie dostarcza informacji na temat ruchéw kibicowskich. Dlatego
czytelnik nie dowie si¢ z niego np. w jakiej liczebnosci przybyli goscie na stadion danej
druzyny. Kibice, piszacy dla WE, koncentrujg si¢ gltownie na wydarzeniach zwigzanych
z boiskiem lub pitkarzami. Nie uwzgledniajac plotek, zwigzanych z ich zyciem prywatnym.
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2.3. Role na portalu

Kazda osoba, piszaca dla portalu, nalezy do danej podgrupy. Gtéwny podzial obejmuje:
$cistg redakcje — do niej naleza osoby, ktore od poczatku tworzyly portal, a takze kibice, ktorzy
swoja dzialalnoscig dla portalu zapracowali na mozliwo$¢ podejmowania decyzji zwigzanych
z Watch-esa.pl. Obecnie sktada sie¢ z redaktora naczelnego, jego zastepcy oraz doswiadczonego
redaktora. Kolejng grupa jest szeroka redakcja. Na nig sktadajg si¢ oprocz $cistej redakcii,
wszystkie osoby, ktore pisza dla Watch-esa.pl. Maja prawo do posiadania legitymacji z logiem
WE 1 sa obecne na wspolnej grupie, utworzonej w celu lepszego komunikowania si¢ wewnatrz
redakcji.

Ponadto kazdy z piszacych posiada role nadane przez system, udostgpniony przez
platform¢ WordPress. Wspomniane role portal Watch-esa niejako zapozyczyt:
- Wspotpracownik — kazda osoba, ktora zarejestrowata si¢ na portalu Watch-esa.pl. Moze tworzy¢
teksty 1 zapisywac je do sprawdzenia. Jednak nie ma mozliwos$ci publikacji.
- Autor — posiada wszystkie uprawnienia wspotpracownika. Do tego moze dodawac wlasne
multimedia na strong. Te¢ funkcj¢ $cista redakcja przyznaje osobom, ktére w jej ocenie znaja
przepisy, dotyczace praw autorskich i moga doda¢ multimedia do tekstu bez naruszenia tychze
praw.
- Redaktor — posiada ww. funkcje. Ponadto moze edytowac teksty innych osob oraz je
publikowaé. Na portalu Watch-esa wszystkie komentarze muszg zosta¢ zatwierdzone przez kogo$
z redakcji, zeby zostaly opublikowane. Zgode na publikacje takiego wpisu
moze wyrazi¢ redaktor.
- Administrator — posiada wszystkie mozliwosci redaktora. Oprocz tego ma mozliwos¢ edycji
wygladu strony, tworzenia bazy danych portalu — opisywania druzyn, dodawania lig, terminarzy,
ktore nastgpnie sg opublikowane na portalu.

Portal Watch-esa, w odroznieniu od innych redakcji, nie ma ustalonej polityki, jesli chodzi
o treSci publikowane na portalu. Glosy kibicow w ich tekstach moga si¢ znacznie r6zni¢ 1 oba s3
dla portalu jednakowo wazne. Jesli redaktor naczelny zajmie stanowisko w jakiej$ sprawie, a
wspotpracownik ma inne zdanie — oba teksty zostang opublikowane na stronie.

3. Funkcje komunikacji wizualnej w mediach spolecznosciowych dla portalu Watch
Ekstraklasa

3.1. Akcja #barwyszescia na Twitterze

Akcja miala za zadanie wypromowa¢ marke Watch Ekstraklasa ws$rod nowych
czytelnikow. Polegata na zaangazowaniu odbiorcow 1 zacheceniu ich do wysylania zdje¢ z ich
kolekcja gadzetow klubowych. Wszystkie tego typu posty miaty by¢ oznaczane #barwyszczescia.

3.1.1. Promocja portalu Watch Ekstraklasa za pomoca #barwyszczescia
Moge jasno stwierdzi¢, ze dzigki tej akcji portal zapewnit sobie szans¢ na dotarcie do
uzytkownikéw na co dzien nie sledzacych preznie niszy Ekstraklasy, ale interesujacych si¢ pitka.
Watch-esa wykorzystata popularno$¢ hasztagu #barwyszcze$cia, budowang przez spotecznosé
serialu. Gdy na Twitterze uzytkownicy wpiszg podany hasztag, w zakladce ,,Najlepsze” (tej
najbardziej promowanej przez portal Twitter) lwig cz¢$¢ zajmujg tweety zwigzane nie z serialem,
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a z akcjag Watch Ekstraklasy. Co wazne, Twitter podobnie traktuje wpisy z hasztagiem z pisownig
przy uzyciu polskich znakéw i1 bez nich. Jako portal postanowilismy wykorzystywaé polskie
znaki. Jednak kibice mieli pelng dowolno$¢ w tym temacie.

Podsumowujac, razem z portalem Watch-esa wykorzystatlem wieloznacznos$¢ stow ,,.barwy
szcze$cia”. Serial ,,Barwy szcze$cia” od 2007 roku jest emitowany na antenie TVP 2, przez co
jest rozpoznawalny przez wigkszos$¢ Polakow. Samo stowo ,,barwy’” w slangu kibicow pitkarskich
oznacza wszelkiego rodzaju rzeczy (koszulki, szaliki, gadzety) zwigzane z ich ukochanym
klubem. Jako Ze zapewne opera mydlana Telewizji Polskiej jeszcze przez lata bedzie emitowana
1 tym samym bedzie wzbudzata dyskusje, uzytkownicy beda uzywali #barwyszczgscia w swoich
wpisach. Jednak gdy skupig si¢ na samym hasztagu, ich oczom zamiast kolejnych historii
z telewizji, ukaza si¢ zdjecia kibicow i logo portalu Watch-esa. Niestety liczba uzytkownikow,
ktorzy zainteresowali si¢ portalem przez to, ze wczesniej $ledzili popularny hasztag jest nie do
zmierzenia. Mimo to moge¢ stwierdzi¢, ze dzieki obecno$ci zaktadki ,,Najlepsze”, zwigzanych
z portalem Watch-esa,, akcja #barwyszczescia jest darmowg reklamg i co wazne nadal nig bedzie
dzieki emisji popularnego serialu.

3.2. Wyglad tekstow na portalu Watch Ekstraklasa

W systemie WordPress uzytkownik posiada mozliwos¢ edycji tekstow podobnie jak
w programie Word. Jako portal postanowiliSmy, ze wszystkie teksty beda formatowane podobnie
tak, by juz po samym wygladzie mozna byto podejrzewac, ze to tekst z portalu Watch-esa.pl.
Przede wszystkim kazdy z nich bedzie posiadat pogrubiony lead. Ten jest szczegdlnym
nagtowkiem, poniewaz jako jedyny nie bedzie odczytywany przez WordPress jako naglowek -
nie bedzie edytowany przy pomocy systemowego narzgdzia "Nagtowki". Natomiast przy
pozostatych nagtowkach w tekscie ta opcja bedzie uzywana. Staty wybor to: ,,Nagtowek 2”.

3.3. Kategorie i hasztagi na portalu Watch Ekstraklasa

W systemie WordPress mozna réwniez wybra¢ kategorie (tj. dziaty tematyczne), do
ktorych zostanie zaliczony dany tekst. Zdecydowatem, ze w przypadku tych publikowanych na
Watch-esa tekst bedzie zaliczony do danej kategorii, jesli autor czy redaktor uzna, ze stowa w nim
zawarte zaliczaja sie do tej grupy tematow. Dlatego liczba kategorii w przypadku jednego tekstu
teoretycznie moze by¢ nieograniczona.

Inaczej sprawa bedzie wygladaé z hasztagami. Mianowicie w jednym teks$cie bedzie si¢
znajdowac od 5 do 8 hasztagdéw. Do tej liczby doszedlem tzw. metodg prob i btedéw. | z moich
doswiadczen wynika, ze taka liczba hasztagdw jest optymalna. Tzn. pozwala na przedstawienie
odbiorcy odnos$nikow pod tekstem tak, by w ten sposob mogt tatwiej dotrze¢ do kolejnych tekstow
na stronie. Dodatkowo, wspomniana liczba hasztagdéw pozwala unikng¢ chaosu pod tekstem
1 problemu z wybraniem jednej z opcji lub wyszukaniem interesujacego czytelnika hasztagu.

3.4. Czytelnos¢ i SEO

Na portalu WordPress sg trzy stopnie oceny czytelnosci. Na portalu Watch-esa bedziemy
korzystali z podpowiedzi WordPressa, by czytelnos¢ byta jak najlepsza, czyli oznaczona kolorem
zielonym.
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3.5. Promocja tekstow - gléwne os$rodki

Teksty publikowane na portalu beda promowane gtownie przez konto WE na portalu
Twitter. Postanowitem, ze nasi redaktorzy nie beda walczy¢ z innymi, o jak najlepsze
pozycjonowanie przez przegladarke. Ta decyzja jest podyktowana faktem, ze jednym z zatozen
portalu jest danie wolno$ci wyrazania swojego zdania. Dlatego tez nie chcemy ingerowac w styl
danego autora. Poza tym wigkszo$¢ z nich nie ma wyksztatcenia w Kierunku copywritingu. W tym
przypadku zdecydowatem si¢ wiec postawi¢ na kreatywnos$¢, a nie teksty pisane tak, zeby za
wszelka ceng podobaly sie algorytmom Google.

3.6. Kolorystyka komunikatéw wizualnych

Przy projekcie duza wage przywigzywalem do kolorystyki. Jak napisata K. Wrona: ,,Kolor
ma za zadanie budzi¢ emocje, dostarcza¢ wrazen i wyraza¢ osobno$¢ marki. (...) Kolor pokazuje
jak marka ma by¢ postrzegana i czym ma si¢ wyrdznia¢ (...)” [Wrona, 2012, s. 240].

Przy projekcie tozsamos$ci wizualnej portalu postanowitem zachowa¢ dotychczas uzywane
kolory: zielen i biel. Juz przy tworzeniu Watch Ekstraklasy te barwy postrzegano jako symbole:
zielen — trawa na boisku pitkarskim; biel — linie wyznaczone na boisku pitkarskim. Do obu
koloréw postanowilem doda¢ trzeci: czern. Jest to spowodowane gléwnie warunkami
utatwiajacymi korzystanie z walorow tozsamosci wizualnej portalu dla nas i naszych
wspotpracownikéw. Ci beda mieli w przyszitosci wigeej opcji, jesli chodzi o projektowanie
roznych produktow zwigzanych z portalem.

Ponadto symbolika wybranych koloréw takze pasuje do charakteru portalu:

,Czern 1 biel — to przeciwienstwa, czern to nieobecno$¢ koloru, natomiast biel to synteza
wszystkich barw. (...) Czern jest symbolem elegancji, mocy, nieprzecigtnosci i sformalizowania.
Biel to barwa sterylnosci (...), czystosci, Swigtosci.” [Wrona, 2012, s. 240].

Czern Watch-esa ma symbolizowa¢ wlasnie t¢ moc 1 nieprzecietnosé, a biel — fakt, ze mamy dobre
intencje. Nie jeste§my redakcja, ktora jest zalezna od sponsoréw czy innych grup wplywu.
Natomiast: ,,Zielony — to kolor roslinnosci. (...) To kolor poczatku, odnowy, wiosny 1 witalnosci,
$wiezosci, odradzania si¢ natury i mtodosci (...)” [Wrona, 2012, s. 241]. WE to powiew $wiezoSci
w niszy pitkarskiej w Polsce.

4. Nowa forma wizerunku portalu Watch Ekstraklasa — analiza skutecznoSci
wprowadzonych zmian

4.1. Wykorzystane narzedzia i metody do analizy wplywu zmiany komunikacji

wizualnej

Przy analizie wpltywu modyfikacji komunikacji wizualnej postanowitem skorzystac¢
z oficjalnych statystyk tworzonych przez portal Twitter, a takze Google, zamieszczonych na
stronie Google Analytics.

Portal Twitter wyrdznia nastgpujace dzialy w swoich statystykach: ,, Tweets” (liczba
tweetow wyslanych z danego konta w mierzonym okresie czasu); ,,Tweet impressions” (liczba
,widzen” tweetdw danego konta na osi czasu odbiorcéw); ,,Profile visits” (,,odwiedziny” profilu);
,Mentions” (liczba oznaczen profilu przez odbiorcéw); ,,Followers” (liczba obserwujacych).

Natomiast Google wyroznia szereg metod tworzenia statystyk zwigzanych
z prowadzeniem strony internetowej. Osobi$cie w tym bogactwie postanowilem skupic¢ si¢ na
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3 gtownych dziatach, ktére moim zdaniem beda najlepiej obrazowaty wptyw zmiany komunikacji
wizualnej portalu. Sa to: ,,wspolczynnik odrzucen”, statystyka ,,strony/sesja” i ,,pozyskanie
ruchu”, w ktorym znajduja si¢ kategorie: ,,najlepsze kanaly” i ,,najlepsze zrodta/media”.

4.2. Analiza statystyk konta Watch Ekstraklasa na portalu Twitter

W mojej analizie wzigtem pod uwage miesigce maj — sierpien 2020 oraz analogiczny okres
w roku nastepnym. Postanowitem poming¢ miesigce: marzec i kwiecien 2020 oraz odpowiedniki
w nastepnym roku. Moja decyzja byla podyktowana sytuacja w tych miesigcach w roku
pandemicznym 2020. Z tego powodu uznalem, ze czynniki zewngtrzne jak przerwa
w rozgrywkach Ekstraklasy — ktore portal opisuje, znacznie wptynetoby na statystyki
1 zaktamywatloby obraz wptywu zmiany komunikacji wizualnej na odbiorcow.

Nalezy podkresli¢, ze na podane statystyki przez Twittera nie tylko wplywa aspekt
wizualny portalu. Niestety z liczb podawanych przez portal spoteczno$ciowy nie mozemy
wywnioskowag, za jaki procent osiaggéw konta odpowiada akurat komunikacja wizualna, a za jaki
np. zainteresowanie tekstami. Fakt, ze portal Watch-esa zajmuje si¢ tematyka, ktora jest
dynamiczna — niekiedy mogg wystgpowaé odstepstwa od pewnych regul, jak np. tekst, ktory
zyskal szczeg6lne zainteresowanie. Jednak to tylko pojedyncze przypadki, ktéore nie maja
przewazajacego wptywu na $rednie podawane przez Twitter. Warto mie¢ §wiadomos$¢ istnienia
takich sytuacji.

W niektorych miesigcach liczba tweetow, wystanych z konta Watch Ekstraklasa znacznie
si¢ roznita. Dlatego, zeby porownywane statystyki byty bardziej klarowne postanowitem dodaé
kolejny podzial, odnoszacy si¢ do Sredniego wptywu jednego tweeta. To znaczy, w jaki sposob
jeden tweet w danym miesigcu odpowiada $rednio za dang liczbe ,,widzen”; ,,odwiedzin” profilu,
liczbe jego oznaczen i obserwujacych.

Tabela 1. Liczby, ktére przypadaja na 1 tweeta w danym miesigcu na koncie Watch
Ekstraklasa (przyblizenie do 0,1); opracowanie wiasne

Miesiac Widzenia Odwiedziny Oznaczenia Liczba
tweeta profilu profilu obserwujacych
Maj 2020 924 7 2,9 0,2
Maj 2021 2659 63,8 7,1 0,7
Czerwiec 1684,3 13,1 2,9 -0,2
2020
Czerwiec 1378,6 14,9 1,5 0,1
2021
Lipiec 2020  2657,9 25,1 2,8 0,5
Lipiec 2021  1611,8 34,6 2,7 1,1
Sierpien 3067,8 27,6 4.6 0,8
2020
Sierpien 2069,3 60,7 3,8 0,3
2021

Najbardziej ,,chimeryczna” statystyka to ta, dotyczaca widzen tweeta/impresji. Moge
$miato stwierdzi¢, ze na zmiang impresji w poszczegdlnych miesigcach wiekszy wptyw miaty
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wydarzenia pilkarskie, o ktérych informowat portal na swoim koncie i ktore wzbudzaty rozny
rodzaj zainteresowania, oraz inne czynniki zewnetrzne. Taka obserwacje pozwala osiggnaé
analiza liczb z miesigcy lipiec i sierpien 2021. Pomimo zmiany komunikacji wizualnej w tych
miesigcach statystyka impresji, przypadajacej na jednego tweeta zmalata az o 1000. Na taki stan
rzeczy prawdopodobnie mial duzy wptyw kalendarz rozgrywek pitkarskich. W czerwcu i lipcu
rozgrywane byly Mistrzostwa Europy w pitce noznej — turniej, ktory szczegdlnie przycigga uwage
kibicow. Pomimo faktu, ze nasz portal informowat o wyczynach polskiej reprezentacji, WE nie
byla strong docelowa dla odbiorcow, poszukujacych wiadomosci zwigzanych z catym turniejem.
Natomiast w miesigcu sierpniu 202 1r. kibice byli $wiadkami przetomowych transferéw, poniewaz
kluby zmienili tacy pitkarze jak Lionel Messi czy Cristiano Ronaldo. Zapewne nasi odbiorcy
chetniej czytali informacje zwigzane z gtosnymi sagami transferowymi, kosztem zainteresowania
polska liga 1 to pomimo faktu, Ze obecne okienko transferowe w Ekstraklasie takze uznano za
jedno z lepszych. Jednak oba zdarzenia wyrdznia fakt trwania transferéw. Ogloszenie pozyskania
mistrza $wiata Lukasa Podolskiego czy bytego reprezentanta — Kamila Grosickiego przez polskie
kluby miato miejsce na przestrzeni kilku dni. Za to historie transferowe, zwigzane z wcze$niej
wymienionymi glto$nymi transferami, trwaly przynajmniej par¢ tygodni, co mialo oczywisty
wplyw na stopien angazowania odbiorcy w czasie, a to z kolei przektada si¢ na zainteresowanie
tweetami danych kont.

Zatem z powodu znacznej podatnosci na zmian¢ opisywanej statystyki nie mozna
zdiagnozowac¢, jaki wptyw na nig miala poprawa komunikacji wizualnej portalu na Twitterze.
Podobnie sprawa wyglada z oznaczeniami profilu. Jesli informacja podana przez dang strong jest
interesujaca, ludzie cz¢sciej ja oznaczaja.

Druga rubryka (odwiedziny profilu) moim zdaniem w peitni pokazuje, jak zmiana
komunikacji wizualnej moze wptyna¢ na rozw¢j konta. Pomimo faktu, Ze w miesigcach czerwiec
1 lipiec 2020 r. liczba wys$wietlen tweetdw na osi czasu uzytkownikow przekraczata wyniki
w roku nastepnym, nie wida¢ tego zupetnie po statystyce ,,odwiedzin” profilu. Teoretycznie rzecz
ujmujac, im wiecej razy tweet danego konta wyswietli si¢ na osi czasu uzytkownikow, tym
wieksza szansa, ze kto$ kliknie w zdjecie profilu 1 go odwiedzi. Natomiast w miesigcach 2021
roku ,,co$” sktaniato odbiorcow, by klika¢ w zdjecie WE na Twitterze 1 odwiedza¢ profil znacznie
cze$cie] 1 to przy stabszym oddziatywaniu bodZca, jakim jest liczba wys$wietlen tweeta.
Szczegolnie bylo to widoczne w sierpniu 2021, kiedy jeden tweet Srednio generowat o 1000
mniejszg impresje niz w roku ubieglym, a mimo to uzytkownicy o wiele czesciej odwiedzali profil
WE.

Podsumowujac, na portalu spotecznosciowym Twitter tresci dostosowane do
zainteresowan grupy docelowej to podstawa. Od tego zalezy, jak czgsto algorytm dopusci
wys$wietlanie naszego tweeta na osi czasu uzytkownikéw. Jednak dzieki zmianie komunikacji
wizualnej, znalaztem pewna ,luke”, dzigki ktoérej mozemy nieco ,,przechytrzy¢” algorytm
Twittera. Mianowicie, nawet pomimo faktu, ze z jakiego$ powodu Twitter uzna nasz post za mniej
interesujacy, juz sama komunikacja wizualna daje nam przewage nad konkurencja. Ta zacheci
odbiorcow do odwiedzin i zaobserwowania profilu, a te statystyki z kolei maja szczegdlny wptyw
na liczbe ,,impresji” kolejnych tweetow. To spowoduje, ze za pomocg graficznej zmiany
ostatecznie mozemy walnie przyczynic si¢ do poprawy statystyk konta.
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4.3. Analiza statystyk Watch Ekstraklasy przy uzyciu danych od Google Analytics

Podczas analizy statystyk strony Watch-esa.pl postanowitem wzia¢ pod uwagg trzy dzialy:
»Wspotczynnik odrzucen”, ,,Strony/sesja” oraz ,,Pozyskanie ruchu”. Reszte, jak np. korzysci
zwigzane z wyswietlaniem reklam, odrzucitem ze wzgledu na brak mozliwosci zbadania wptywu
zmiany komunikacji wizualnej na te statystyki. Natomiast jesli chodzi o wspétczynnik odrzucen,
chciatbym zwréci¢ uwage na fakt, czy po zmianie komunikacji wizualnej zaszta zmiana
u uzytkownikéw, odnosnie ich zachowania na stronie. Czy chcg nadal na niej pozostac, czy jednak
zainteresowat ich tylko jeden tekst i nie czujg si¢ zwigzani z portalem na tyle, by przeglada¢ inne
tresci? Pod uwage wziglem okres 09.07.2021 — 31.08.2021. Uznalem, ze analiza danych
z wczesniejszych miesiecy przedstawi mi mniej klarowne wyniki odno$nie wptywu zmiany
komunikacji wizualnej. Jako ze wystepuje zaleznos¢ pomiedzy tym, im diluzszy czas od
przeprowadzenia zmiany, tym bardziej wyrazisty wynik, postanowilem wzig¢ pod uwage dwa
ostatnie, dostepne mi miesigce przy pisaniu tej analizy. Jesli chodzi o poczatek okresu — 10 lipca,
ta data podyktowana jest faktem, ze wlasnie w tym dniu (poczatek drugiego weekendu lipca)
rozpoczynamy w redakcji kolejny sezon, tym razem 2021/22.

Wedhig Google odrzucenie pojawia si¢ wtedy, gdy uzytkownik wejdzie na dang strong
internetowg 1 nie wykona na niej zadnej interakcji — to znaczy, nie przejdzie do kolejnej podstrony
lub nie kliknie innych interaktywnych przyciskéw. Na poczatek musz¢ zaznaczy¢, ze Watch-esa
jako portal ma bardzo duzy wspdlczynnik odrzucen, co spowodowane jest sposobami
dotychczasowego pozyskania ruchu. Od lat odbiorcy wchodzili na strong WE przy uzyciu linkow
umieszczanych na koncie portalu na Twitterze. Przez co wigkszo$¢ z nich, po przeczytaniu danego
tekstu, powracala na Twittera bez podjecia dalszej interakcji. Ta dodatkowo jest utrudniona przez
sam Twitter, ktory chce by uzytkownicy odsylani na inne strony za pomoca linkéw, jak
najszybciej powracali na strong¢ portalu spoteczno$ciowego.

Raport Google odnoszacy si¢ do dni 10.07.2021 — 31.08.2021 w poréwnianiu do takiego
samego okresu w roku ubiegtym, odnotowal zmian¢ na plus. Okazuje si¢, ze tego lata liczba
uzytkownikoéw, ktorzy nie wykonali Zadnej akcji na stronie Watch-esa spadta o 8,17%. Moge wiec
wysnu¢ wniosek, ze odbiorcy zostali w jakis sposob zacheceni, by nie zatrzymywac si¢ na jednym
tekscie, tylko klikng¢ w inne elementy strony tj. np. wejs¢ w inny tekst czy sprawdzi¢ tabele.
Warty odnowania jest rowniez przypadek z dnia 14 lipca 2021, gdy wspolczynnik odrzucen
osiggnat rekordowy wynik na poziomie 45,07%. Ten czynnik jest bardzo podatny na zmiang przy
malej liczbie odwiedzajacych portal danego dnia. Jednak jak pokazuje wykres ,,Odstony”, akurat
14 lipca 2021 mieliSmy do czynienia ze znacznym wzrostem odwiedzin WE. Zatem im wigcej
uzytkownikéw, tym bardziej wyrazisty w moim badaniu jest wynik wspotczynnika odrzucen.
Analizowane dane pokazuja jednak, ze pomimo faktu wzrostu liczby uzytkownikow
odwiedzajacych portal w tym dniu, wspotczynnik byt wtedy nadzwyczaj niski. Co$ zatem musiato
sprawi¢, ze uzytkownik zamiast odwiedzi¢ tylko jedng z podstron na portalu Watch-esa (jak to
robit wczesniej), zdecydowal si¢ na kolejne interakcje. Okresy z dwoch lat rdzni fakt, Ze na portalu
zaszla zmiana na stronie internetowej tak, by odbiorcy latwiej byto si¢ na niej porusza¢. Ten
czynnik pozwala mi domniemywa¢, ze juz lekki ,lifting” strony glownej pozwolil na zmiang
zachowania ws$rod uzytkownikéw, ktorzy — jak pokazujg stastystyki — chcg zaznajomic sie¢
z wigkszg 1lo$cig tresci na portalu niz to miato miejsce w roku ubieglym.
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Rycina 1. Fragment raportu Google ,,Wspoétczynnik odrzucen” dla portalu Watch-esa.pl za
dni 10.07.2021-31.08.2021 w poréwnaniu do tozsamego okresu w roku ubiegtym
Zrédto: https://analytics.google.com/
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Rycina 2. Fragment raportu Google ,,Odstony” dla portalu Watch-esa.pl za dni 10.07.2021-
31.08.2021 w poréwnaniu do tozsamego okresu w roku ubiegtym
Zrodto: https://analytics.google.com/

Wedlug Google w badanym okresie, po zmianie komunikacji wizualnej portalu WE,
statystyka ,,strony/sesja” wzrosta o 9,33 %. Zatem kazdy uzytkownik, ktéry odwiedzit portal od
10.07.2021 do 31.08.2021 przejrzal srednio wigcej podstron. Zatem liczba jego kliknig¢ na portalu
si¢ zwigkszyta. Roznicag pomigdzy oboma okresami, ktora moze mie¢ znaczacy wplyw na
statystyke, jest takze w tym przypadku zmiana komunikacji wizualnej portalu WE.

,Pozyskanie ruchu” — to takze wazny element, ktory moze podpowiedzie¢, jak
komunikacja wizualna moze zmieni¢ przypltyw uzytkownikow strony. Do tej pory portal WE
bazowat glownie na ruchu kierowanym: link na Twitterze przenosil uzytkownika do podstrony
z konkretng tre$cig. Analizujac statystyki pozyskania ruchu, chce sprawdzié, jak zmieniaty sie¢
proporcje miedzy ruchem kierowanym, bezposrednimi wejsciami czy ruchem zwigzanym
z wyszukiwaniem tresci w Internecie. Na ten ostatni, glowny wptyw ma podejscie tworcow portali
do kwestii pisania tresci pod algorytm, czyli spelniania zasad ,,Czytelnosci” i ,,SEO”.
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Najlepsze kanaty
10 lip 2021 - 31 sie 2021

M Social
M Organic Search
M Direct
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10 lip 2020 - 31 sie 2020

M Social
M Organic Search
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<

Rycina 1. Diagramy z raportu Google dla portalu Watch-esa.pl, prezentujgce ,,Najlepsze
kanaty” w okresach: 10.07.2021-31.08.2020 i 10.07.2020-31.08.2021
Zrédto: https://analytics.google.com/
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Rycina 2. Diagramy z raportu Google dla portalu Watch-esa.pl, prezentujace ,,Najlepsze
zrédta/media” w okresach: 10.07.2021-31.08.2020 i 10.07.2020-31.08.2021
Zrédto: https://analytics.google.com
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Google wyroznia trzy gldwne nazwy, odnoszace si¢ do sposobu przyciggania uzytkownika
na stron¢ internetowa. ,Referral” zwany ,kierowanym” oznacza wszystkich uzytkownikow,
ktorzy weszli np. na strong Watch-esa za pomocg innych stron tzn. klikneli link odsytajacy do
WE, a ktory znajdowatl si¢ na innym portalu. W ruchu ,,Referral” mozna wyodrebni¢ podgrupe
»docial”, ktora odnosi si¢ do uzytkownikow, ktorzy znalezli si¢ na WE za pomoca kliknigcia
w link, bedacy na jednym z portali spotecznosciowych jak np. Twitter. Ruch ,,Organic Search”
zwany ,,organicznym’ odnosi si¢ do uzytkownikow, ktorzy trafili na stron¢ za pomoca wynikow
wyszukiwania w przegladarce. Natomiast ,,Direct” — ,,bezposredni” odnosi si¢ do tych, ktorzy
wpisali nazwe strony w przegladarce internetowe;j i bezposrednio si¢ na niej znalezli.

Poprzez zmian¢ komunikacji wizualnej chciatem réwniez zmieni¢ sposdb, w jaki
uzytkownicy trafiali strong WE. Dotychczas ruch ,,Social” dominowat, co miato wptyw na liczbe
odwiedzin podstron portalu. Lepszym rozwigzaniem bylo dla Watch-esa zwigkszenie ruchow:
bezposredniego 1 organicznego. Wtedy redakcja nie musiataby si¢ martwi¢, ze odbiorca bgdzie
chcial szybciej wroci¢ na portal spotecznosciowy. Ponadto postawitem na zmiang w kwestii
skupienia si¢ na social mediach. Fanpage na Facebooku miat nie$¢ dodatkowa porcj¢ informac;ji,
pisanych w dlugich odst¢pach czasu, a nie jak wczesniej — medium podobnym do Twittera, gdzie
publikowalismy linki do tekstow na WE. Ten fakt byt spowodowany algorytmem Facebooka,
ktéry gorzej promuje posty, na ktorych sa obecne odestania do innych stron, co uzasadnia spadek
przyptywu uzytkownikow z Facebooka w miesigcach 2021 r.

Statystyki badanych miesi¢cy pokazujag pewna zmiang. Mianowicie w 2021 r. o 2,2%
zmalal wptyw ruchu ,,Social”, natomiast suma ruchéw bezposredniego i organicznego wzrosta
0 2,1% w porownaniu do okresu z ubieglego roku. Czyli moge powiedzie¢, ze jeden z moich
celow zostat spetniony.

Kolejng zmiang jest stosunek ruchu bezposredniego do ruchu organicznego. W miesigcach
2021 mozna zaobserwowa¢ znaczng zmian¢ na plus, jesli chodzi o ten drugi ruch.
Prawdopodobnie to zastuga redaktoréw WE, ktorzy dbali, by teksty pojawiajace si¢ na stronie
spetiaty kryteria ,,Czytelnosci” 1 ,,SEO”. Dlatego te teksty byly wyzej pozycjonowane przez
Google niz w roku ubieglym. Na minus zmiany komunikacji wizualnej mozna potraktowac
spadek procenta ruchu bezposredniego. To oznacza, ze zmalal procent tych uzytkownikow, ktorzy
wchodzili na stron¢ dla niej samej 1 mozna ich okresli¢ tymi najbardziej ,,wiernymi”. Jednak
jednoznacznie nie da si¢ stwierdzi¢, czy za ten negatywny stosunek odpowiada akurat
komunikacja wizualna, poniewaz na ruch ,,Direct” ma wplyw o wiele wigcej czynnikdw, jak np.
tematyka tresci, ktore zainteresujg danego uzytkownika. Jesli np. w danych miesigcach kibice
sktaniajg si¢ do takich tematow jak EURO czy glosne transfery zagraniczne (co miato miejsce
w lecie 2021), tresci o Ekstraklasie nie sg tymi, dla ktorych uzytkownik przechodzi bezposrednio
na stron¢ WE.

4.4. Podsumowanie wplywu komunikacji wizualnej na odbiér portalu Watch-esa.pl

przez internautow

Po przeanalizowaniu statystyk, dostarczonych przez Twittera i Google, moge jasno
stwierdzi¢, ze zmiana komunikacji wizualnej portalu przyniosta wiele korzysci. Przede wszystkim
uzytkownicy chetniej odwiedzajg profil WE na Twitterze, co z kolei przyniesie w przysztosci
kolejne profity. Przegladajac profil, tatwiej dosta¢ si¢ na stron¢ internetowg Watch-esa.pl.
Ponadto moge takze przyzna¢, ze sam sposoéb zmiany umiejscowienia elementOw na stronie
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glownej, takze przyczynit si¢ do poprawy statystyk witryny. Statystyki Google jasno pokazuja, ze
w miesigcach po zmianie komunikacji wizualnej na portalu odbiorcy czgséciej zapoznaja si¢
z wigksza ilo$cig tresci. Przytoczone liczby podpowiadaja jeszcze jeden wazny fakt: sprawna
komunikacja wizualna na portalu internetowym, pomoze w zwigkszeniu zasiegdéw, ale nie jest
baza, od ktorej te liczby zalezg. Mianowicie, jes$li odbiorca na stronie internetowej nie znajdzie
interesujacych go tresci, sam wyglad strony nie sprawi, ze bedzie na nig wchodzit. Glosne
wydarzenia pitkarskie, niezwigzane bezposrednio z tematyka Watch-esa, miaty gtowny wplyw na
te najwazniejsze statystyki. Jednak pomimo faktu, Ze uzytkownicy woleli przeczyta¢ na innych
stronach tre$ci np. odnoszace si¢ do EURO, inne statystyki rosty. A na te — wymienione przeze
mnie — duzy wpltyw miata wlasnie komunikacja wizualna. Zatem w ostatecznym rozrachunku
dziatania na portalu zwigzane z opisywanym projektem moge uzna¢ za aspekt pozytywny, ktory
nawet w stabszym okresie dla portalu, pozwolil mu poprawi¢ pewne statystyki.
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11. OCENA ZNAJOMOSCI METODY KAIZEN W SWIETLE BADAN

Katarzyna Joanna Zalisz

Wyzsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Poznaniu
Wydziat zarzadzanie

ul. Robocza 4, 61-538 Poznan

E-mail: k.zalisz@wp.pl

1. Wstep

Filozofia Kaizen jest bardzo ciekawa i zarowno budujaca koncepcja. Stosujac te idee
mozna nie tylko wspomaga¢ dziatania wlasnych biznesow, ale i rowniez rozwing¢ samego siebie.
Filozofia przybrala nazwe ,,Kazein”, co oznacza ciagle doskonalenie, rozwijanie si¢ postgpujac
matymi krokami. Powolne dazenie do celu pozwala na zobaczenie tego co jest dookota. Zmiany
moge wydawac si¢ niewielkie, jednak kazdy krok ma ogromne znaczenie w catos$ci. Filozofi¢
Kaizen mozna wprowadzi¢ do kazdej organizacji. Nie ma przeszkdd, aby wprowadzi¢ jedynie
wybrane elementy zwigzane z ta koncepcja. Zaznajomienie osOb pracujacych w organizacji
z elementami Kaizen wplynie na poprawienie wydajnos$ci pracy. Dzigki niektérym z metod mozna
tez wyeliminowaé niepotrzebne procesy przeprowadzane w organizacji oraz usprawnié¢ dziatanie
caloéci firmy. Filozofia Kaizen sprawdzi si¢ zaré6wno w biurze jak i na hali produkcyjnej.
Koncepcja ta podkresla jak wazne jest szybkie 1 adekwatne do sytuacji zareagowanie w czasie
usterek. Nalezy zwrdci¢ uwage rowniez na to, ze szybkie 1 duze zmiany w organizacjach czesto
koncza sie niepowodzeniem, poniewaz sg zbyt duzym ,,szokiem” dla firm. Filozofia ciagtego
doskonalenia ma szerokie zastosowanie. Mozna nie tylko wykorzystywac t¢ koncepcje do
realizacji planéw biznesowych organizacji, ale da si¢ wlaczy¢ ja do zycia codziennego w formie
samodoskonalenia si¢ oraz nawet usprawniania dziatania wlasnego gospodarstwa domowego.
Warto roéwniez zaznaczyC, ze dazenie do doskonato$ci przy pomocy narzgdzi i metod
wywodzacych si¢ z filozofii Kaizen jest tez czgscig zycia organizacji stosujacych tg koncepcjg.

2. Poczatki filozofii Kaizen

Filozofia Kaizen jest gtownie taczona z Japonia, jednak co ciekawe jej zalazki pojawiaty
si¢ poczatkowo w czasie Wielkiego Kryzysu w Ameryce, kiedy to amerykanscy wojskowi
dostrzegli problemy wojenne z zaopatrzeniem Francuzéw w 1940 roku. Wowczas zdano sobie
sprawe, ze nalezy unikna¢ ogromnej luki zaopatrzeniowej 1 kadrowej w amerykanskiej armii,
ktora moglaby si¢ pojawi¢. Opracowano specjalny kurs zarzadzania, ktory nosit nazwe ,, Training
Within Industries”, w skrocie TWI. We wspomnianym kursie mozna byto wyodrebni¢ elementy
z obecnie znang nam filozofia Kaizen. Przykladem, ktéry pojawial si¢ w amerykanskich
instrukcjach, byto powolne dazenie do celu matymi krokami, zamiast nagtej, duzej zmiany. Co
ciekawe, kursy zarzadzania TWI przyniosty dodatkowe korzysci w korporacjach oraz fabrykach,
gdzie ustawiano skrzynki na pomysty pracownikow.

W Japonii filozofia cigglego doskonalenia zostala zauwazona po wojnie. Po krotkim
czasie sprowadzono do kraju specjalistow od TWI z powodu ztej sytuacji japonskich fabryk,
korporacji i1 przedsigbiorstw, ktére podupadly po 1945 roku. Dziataniem ktére zaowocowato
w kontekscie filozofii Kaizen, byto przeprowadzenie kompleksowych szkolen dla japonskich
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przedsigbiorcow, ktore zastynety pod nazwa Management Training Program w skrocie MTP.
Przyniosto to bardzo spektakularne efekty oraz wprowadzilo filozofi¢ Kaizen do codziennos$ci
Japonczykéw. Dodatkowo stowo “Kaizen” zostalo specjalnie skonstruowane, aby nazwacé
filozofi¢ matych krokow. Przy czym ,,kai”” oznacza zmiana, a ,,zen”” oznacza dobry [Mauer, 2019].

3. Dobra zmiana i opor wobec zmian

Wdrazanie filozofii Kaizen musi odbywaé si¢ w takim tempie w jakim organizacja
I pracownicy poradza sobie z wprowadzanymi zmianami. Zmiany wprowadzone bowiem za
szybko moga okaza¢ si¢ zmianami, ktore pociagna za soba niepotrzebne koszty i beda
nieefektywne. Dodatkowo zmiany powinny by¢ wprowadzane w dogodnym czasie. Wyobrazmy
sobie firmg¢ X, ktéra wprowadza zmiany w systemie fakturowania sklepu internetowego. Zamiast
recznego wypisywania faktur, co zajmowato wiele czasu, wprowadzono system, ktory faktury
tworzy automatycznie. Pozwolito to na zaoszczgdzenie duzej ilosci czasu. Jednak system ten
zostal wprowadzony zaledwie na miesigc przed ,,gorgcym okresem” w firmie. Pracownicy nie
zdaza przyzwyczai¢ si¢ do tak ogromnej zmiany w systemie oraz pozostaje bardzo mato czasu na
ewentualne poprawki bledéw wynikajacych z systemu informatycznego. W takiej sytuacji zamiast
zoptymalizowa¢ system wystawiania faktur w rzeczywistosci okazaé si¢ moze, ze firma straci
o wiele wigcej czasu i zasobow pracy ludzkiej niz przed wprowadzeniem tak ogromnej zmiany.

Strach przed wprowadzaniem zmian jest obecny w firmach. Niektorzy z pracownikow
w przedsigbiorstwie nie akceptujg zmian i nie chcg zmieniaé toku swojej pracy. Uwypukla si¢ to
bardziej jesli zmiany sg nagle i obszerne. Najpopularniejszymi trzema argumentami dotyczacych
oporu do zmian s3:

e stanowisko pracownika, ktory twierdzi, ze wprowadzania zmian nie jest potrzebne,
dlatego, ze wczesniejszy tok pracy byt prawidlowy 1 wszystko dziatalo poprawnie,

e stanowisko pracownika, ktory jest przekonany, ze od poczatku pracy lub od bardzo
dtugiego czasu jego tok postepowania byl taki sam i dziatanie przedsigbiorstwa na tym nie
ucierpiato,

e brak postrzegania sensu i zastosowania wprowadzanych zmian i odgdrna ocena tego, ze
zmiana si¢ nie powiedzie. Dodatkowo czesto mozna spotkac si¢ z oceng, ze czynnosci,
ktore pracownik miatby wykonywac sg bezuzyteczne [Czarnecka 1 in., 2013].

Przygotowanie pracownikow na zmiany jest wazne tak samo jak u§wiadomienie im, Ze zmiany te
s korzystane dla nich i dla przedsigbiorstwa.

4. Zasady makro oraz mikro w firmie Toyota

Zasady w Kaizen sg pewnym drogowskazem do funkcjonowania przedsigbiorstwa. Firma
Toyota wyr6znia miedzy innymi zasady poziomu makro oraz zasady poziomu mikro. Zasady
poziomu makro odnosza si¢ w duzej mierze do skonstruowania ptynnego i rytmicznego transferu
wysokiej wartosci do klientow. Przeptyw wartosci do klientow jest bardzo wazny oraz jest
mozliwy poprzez bezustanne podnoszenie swoich kwalifikacji przez pracownikow, co daje
wysoka jako$¢ wykonywanych produktow i ustug. W kazdym przypadku nastepujace dzialania
sg istotne:
e przyjrzenie si¢ oraz zrozumienie potrzeb klienta firmy,
e postawienie sobie za cel ptynnego przeptywu kazdej sztuki, aby unikngé marnotrawstwa,

nalezy zadba¢ o poprawny przeplyw produktoéw unikajac przy tym postojow,
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e nalezy poziomowaé prace, przeciwdziata¢ marnotrawstwu (muda), nieregularnosci (mura)
oraz przecigzeniu (muri),

e odpowiednie reagowanie na wysylane przez klienta sygnaly ssace, czyli odpowiedniego
reagowania na potrzeby (zgtaszane zapotrzebowanie, popyt) klientéw [Likier i Ross, 2018].

Z kolei zasady poziomu mikro dotyczg gtownie ukazania obecnych w firmie schematow
pracy, ktore maja pomdéc we wprowadzeniu cigglego doskonalenia. Procesy mikro
W przedsigbiorstwie sg rowniez bardzo wazne, poniewaz odpowiadaja, za mate elementy w firmie
do ktorych nalezy przytozy¢ wiecej pracy. Do zasad poziomu mikro naleza:

e czynnosci stabilizacyjne oraz przystosowywanie schematow pracy, ustalenie standardow
obecnych w organizacji,

e clementy zwigzane z zarzadzaniem wizualnym, ktére pozwala na szybszy i bardziej
zintegrowany odbior informacji,

e czynnosci zwigzane z nadzorowaniem jakosci, ktore sg obecne na kazdym etapie produkcji,

e czynno$ci zwigzane z umozliwieniem pracy pracownikom firmy za pomoca dostepnej
w organizacji technologii i maszyn [Likier i Ross, 2018].

Firma Toyota rowniez wypracowata swdj wlasny sygnat zawiadamiania zwany andon.
Sygnat ten jest uzywany w momencie zauwazania przez pracownika linii produkcyjnej btedu lub
problemu z jako$cig produktu, co skutkuje zatrzymaniem calej linii produkcyjnej. Niekiedy
w praktyce zdarza si¢, ze zatrzymywane s3 jedynie btedne elementy, gdy nie s3 one na tyle
powazne, aby zatrzymac prace catej linii. Nastepnie nalezy zlokalizowac¢ problem, ograniczy¢ go,
wyciagna¢ wnioski z btedu oraz udoskonali¢ tak, aby btad si¢ nie powtarzat i w konsekwencji
rozwigzac problem [Likier 1 Ross, 2018].

5. Metoda 5S

Metoda 5S jest zasada, ktora jest obecna w filozofii Kaizen. Sklada si¢ ona z pigciu
elementow, ktore pozwalaja ulepszy¢ niepoprawnie zaaranzowane miejsce pracy. Nie kazdy
z pracownikOow potrafi sprawie 1 wydajnie pracowa¢ w ,,chaosie”, czyli nieuporzadkowanym
miejscu pracy. Metoda ta ma wyréwnac szanse oraz zwigkszy¢ wydajnos¢ pracownikow. Metoda
5S moze by¢ wykorzystywana do ulepszenia na przyktad miejsca pracy, firmy, hali czy biura.
Zasada 5S moze by¢ rowniez wykorzystywana nie tylko w firmach, ale i roéwniez w domu,
pomagajac uporzadkowac ,,domowe sprawy”’. Niekiedy nawet mate zmiany sa w stanie zwigkszy¢
wydajno$¢ 1 utatwi¢ prace [Krys, 2016]. Etapy 5S sa czgsto przedstawiane w formie
przedstawionej na schemacie 1.
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Seiri

(sortowanie)

Shitsuke Seiton

(samodyscy (systematy-
-plina) ka)

Seiketsu

(standaryz-
zacja)

Seiso
(sprzatanie)

Schemat 1. Metoda 5S
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https:/lean.org.pl/5s-na-produkcji-i-w-biurze/ (dostep 11.09.2022).

W metodzie tej bierze si¢ pod uwage 5 elementow:

seiri, czyli sortowanie. Etap ten polega na swoistej selekcji elementow niezbednych
I wykluczenie elementéw niepotrzebnych, utrudniajgcych lub spowalniajacych prace na
stanowisku,

seiton, czyli systematyka. Ma na celu wyeliminowanie marnowania czasu np. na potrzeby
znalezienia narzedzi koniecznych w pracy,

seiso, czyli sprzatnie. Etap ten dotyczy zachowania porzadku oraz regularnosci
W sprzataniu miejsca pracy,

seiketsu, czyli standaryzacja. Etap ten jest traktowany jako utworzenie pewnych
standardow utrzymania zatozonych celéw w metodzie 5S,

shitsuke, czyli samodyscyplina. Ma na celu przyzwyczajenie pracownikow do
przestrzegania metod 5S i ostatecznie zrobienie z nich zwyktych codziennych czynnos$ci
[https://lean.org.pl/5s-na-produkcji-i-w-biurze/#fn-7230-2 (dostep 15.09.2022)].

Warto mie¢ na uwadze, to ze metoda 5S jest $wietnym punktem wyjscia do wprowadzania

innych waznych technik wchodzacych w sktad lean management. Nalezy do nich migdzy innymi
SMED (szybkie przezbrojenie), kanban (zwinne zarzadzanie przeplywem i wizualizacja
informacji) czy just-in-time (technika pozwalajgca na redukcje poziomu zapaséw oraz pracy

w toku,

stosowana w przedsiebiorstwvach produkcyjnych 1 magazynowych) [Majetun

1 Szymanska, 2013].

6. Marnotrawstwo w organizacji

Marnotrawstwo w organizacjach to nie tylko marnowanie zasobow, ktdre posiada firma.

Mozna wyszczeg6lni¢ siedem elementow ktore wptywaja na marnotrawstwo:
1. Niedociagnigcia zwigzane z jakos$cia.

2. Marnowanie czasu na oczekiwanie.

3. Niepotrzebne i nieefektywne przemieszczanie si¢ pracownikow.
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Zbyt duzo niepotrzebnego przetwarzania.
Marnotrawstwo zauwazalne w logistyce jednostki.
Zbyt wiele zapasow, ktore zalegaja.
Nadprodukcja.

Jednym ze sposobOw przeciwdzialania marnotrawstwu w organizacji jest metoda 3M:
Muda, Mura, Muri. Te trzy japonskie stowa oznaczajag: Muda — marnotrawstwo, Mura —
nieregularno$¢, Muri — przecigzenie [Coimbra, 2013]. Elementy Muda, Mura, Muri stanowigce

N o ok

metode 3M, przedstawiane sa czgsto w formie, ktora zostata przedstawiona na rysunku 2.

Rysunek 2. Model 3M
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie J.K. Likier ,,Droga Toyoty do doskonatosci w ustugach” wydawnictwo
MT. Biznes, Warszawa 2018, s. 266.

Wszystkie kota, ktore przedstawiajg model 3M sa ze sobg potaczone. Mozna wyjasni¢ to
za pomocg zastepujacych zaleznosci:

1. Marnotrawstwo (Muda), ktoére pojawia si¢ w organizacji wigze si¢ z pdzniejsza
nieregularno$cig oraz prowadzi do przecigzania. Przykltadem takiego marnotrawstwa
moze by¢ na przyktad nadprodukcja.

2. Nieregularno$¢ (Mura), ktdra pojawia si¢ w organizacji wiaze si¢ z wprowadzeniem
marnotrawstwa oraz sprzyja przecigzaniu w organizacji. Przyktadem nieregularnosci
pojawiajacej si¢ w firmie jest na przyklad przerywanie linii produkcyjnej firmy.

3. Przecigzenie (Muri), ktore pojawia si¢ w organizacji wigze si¢ z marnotrawstwem, sprzyja
temu nieregularno$¢, ktora koliduje z ptynnym systemem pracy. Dodatkowo wplywa na
cze$ciowy spadek czestotliwosci pracy, a w innych przypadkach prowadzi do znacznego
przeciazenia [Likier 1 Ross, 2018].

Przedsigbiorstwo powinno przeciwdziata¢ pojawianiu si¢ marnotrawstwa, nieregularnosci
1 przecigzenia w swoich organizacjach. Dodatkowo bardzo wazne jest to, aby monitorowac
zmiany i btedy oraz na biezaco je analizowac.

7. Wyniki i dyskusja

Do zebrania danych o znajomosci filozofii ciggltego doskonalenia si¢ wsrod studentow
wykorzystano kwestionariusz ankietowy. W badaniu wzigto udzial 80 oséb. Kwestionariusz
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ankietowy zostal przeprowadzony w dniach 22.09.2022 — 14.11.2022, oraz zostat zatytutowany
»Znajomos¢ Filozofii Kaizen wérdd studentow™.

Zdecydowanie wickszos$¢ respondentéw to kobiety — 82,5%. Najpopularniejszy przedziat
wiekowy wsrod osob badanych to przedziat 21-25 lat. Respondenci w wigkszosci wskazali, ze sg
studentami studiow ekonomicznych, psychologicznych lub medycznych.

Badanie, przeprowadzone w dniach od 22.09.2022 do 14.11.2022, miato sprawdzié¢
w jakim stopniu respondenci, studenci studidéw wyzszych, znajg filozofi¢ Kaizen. Wyniki badan
prezentuja si¢ nastgpujaco. Na poczatku kwestionariusza ankietowego zadano respondentom
pytanie czy kiedykolwiek spotkali si¢ z filozofig Kazein.

W

= Tak = Nie

Wykres 1. Spotkanie sie kiedykolwiek respondentow z filozofig Kaizen
Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Okazuje sie, ze 57,5% osoéb badanych nie spotkato si¢ z filozofig Kaizen. Z kolei 42,5%
0s6b badanych spotkato si¢ z tym zagadnieniem w przesziosci. Mozna stwierdzié, ze nie jest to
bardzo znana filozofia ws$rdod badanych osob. Z grupy osob badanych, ktére spotkaty sie
z filozofig Kaizen, najwigcej zetknelo si¢ z nig na studiach, co obrazuje wykres 2.

W Internecie
Od znajomego/znajomej

W pracy (praktycznie)
W pracy (teoretycznie)
Na studiach
W szkole
0 5 10 15 20 25 30
|

Wykres 2. Miejsce spotkania sie respondentéw z filozofig Kaizen
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Grupa respondentéw, ktora spotkata si¢ z filozofia Kaizen to 34 osoby. Z grupy
respondentow, ktorzy spotkali si¢ z filozofig Kaizen 79,4% z nich zetkn¢lo si¢ z nig na studiach.
W Internecie spotkato si¢ z filozofig Kaizen 20,6%, a od osoby znajomej 11,8% ankietowanych.
W pracy jedynie 14,7% osob spotkalo si¢ z filozofia Kaizen, w tym praktycznie 8,8%,

116



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI

a teoretycznie 5,9% osob badanych. Niewatpliwie szkoty wyzsze maja najwiekszy wpltyw na
elementow badanych
w kwestionariuszu ankietowym byty skojarzenia filozofii Kaizen z krajami i firmami. Wyniki

popularyzacje filozofii

prezentuje tabela 3.

Kaizen w badanej

grupie. Jednym z

Tabela 1. Skojarzenia filozofii Kaizen z krajem i firma

Skojarzenia filozofii Kaizen z krajem i firmg

Skojarzenia z krajem

Kraj Liczba glosow podanych w %
Japonia 37,3%

Niemcy/Austria 6,1%

Chiny 2,5%

Witochy 1,3%

Indie 1,3%

Chile 1,3%

Kraje Azji og6lnie 3,6%

Brak skojarzen 46,3%

Skojarzenia z firma

Stupsk, czerwiec 2023

Firma Liczba glosow podanych w %
Toyota 17,4%

Korporacje 1,3%

Adient 1,3%

Brak skojarzen 80%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Respondenci mogli sami odpowiada¢ na pytanie z jaka firma i krajem kojarzy im si¢
filozofia Kaizen. Brak skojarzen z krajem wystapit u 46,3% respondentow. Najwigcej
respondentéw odpowiedziato, ze filozofia Kaizen kojarzy im si¢ z Japonig — 37,3%. Nastepnie
6,1% osob badanych odpowiedziato, ze filozofia Kaizen kojarzy im si¢ z Niemcami i Austrig.
Z kolei 2,5% badanych uznato, ze filozofia Kaizen kojarzy im si¢ z Chinami, a 3,6% ankietowych
odpowiedziato, ze kojarzy im si¢ ogolnie z krajami Azji. Po 1,3% glos6w otrzymatly nast¢pujace
kraje: Wilochy, Indie, Chile. Filozofia Kaizen kojarzy si¢ respondentom z krajami Azji.
Skojarzenia mogg rowniez pada¢ na kraje azjatyckie ze wzgledu na samg nazwe tej filozofii.
Mimo to, prawie potowa, czyli 46,3% 0sob uczestniczacych w badaniu nie kojarzy owe;j filozofii
z zadnym krajem. Respondenci w 80% odpowiedzieli, ze filozofia Kaizen nie kojarzy im si¢
z zadng firmg. Z kolei 17,4% os6b badanych wskazalo firme¢ Toyota. Nastepnie 1,3%
respondentow wskazato, ze filozofia Kaizen kojarzy im si¢ ogolnie z korporacjami. Cze$¢
respondentow, czyli 1,3%, wskazalo, ze filozofia Kaizen kojarzy im si¢ z firmg Adient.
Ankietowani zostali zapytani takze o znajomos¢ zasad filozofii Kaizen. Mieli okresli¢ znajomos¢
zasad w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato, ze nie znajg ich wcale, a 5, ze znajg bardzo dobrze.
Wyniki prezentuje wykres 3.
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Wykres 3. Znajomos¢ zasad filozofii Kaizen
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Ponad potowa respondentow wskazata, ze nie zna w ogodle zasad wystepujacych w filozofii
Kaizen, byto to 56,3%. Z kolei 13,8% ankietowanych zaznaczyta odpowiedzie¢ z wartos$cig 2, co
wskazuje, ze styszeli niewiele o zasadach filozofii Kaizen. Odpowiedz z wartoscig 3, zaznaczyto
21,3% badanych i na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze respondenci z grupy badawczej znaja
dostatecznie zasady Kaizen. Nastgpnie 7,5% ankietowanych zaznaczylo odpowiedz z wartoscia
4, co wskazuje, ze ta cze$¢ grupy zna zasady filozofii Kaizen. Ostatnia warto$¢, czyli 5,
zaznaczyto jedynie 1,3% respondentow, ktoérzy w bardzo dobrym stopniu znajg filozofi¢ Kaizen.
Wyniki wskazuja, ze w grupie os6b badanych znajomos$¢ zasad filozofii Kaizen jest niska,
poniewaz 8,8% wybrato odpowiedzi 4 lub 5. Nastepnie ankietowani zostali zapytani o to, czy
w firmach, w ktorych pracuja, stosuje si¢ zasady filozofii Kaizen. Dane przedstawione sg na
wykresie 4.

1,3% 6,3%

FJ/

63,7%

= Zdecydowanie tak = Raczej tak Trudno powiedzie¢ = Raczej nie = Zdecydowanie nie

Wykres 4. Stosowanie zasad filozofii Kaizen w firmach respondentéw
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Znaczna wigkszo$¢ respondentow, bo az 63,7%, twierdzi, ze w ich pracy trudno
jednoznacznie okresli¢, czy zasady filozofii Kaizen sg stosowane. Moze by¢ to spowodowane
niedostateczng wiedza z zakresu tej filozofii. Z kolei 16,2% badanych odpowiedziato, ze
zdecydowanie nie stosuje si¢ filozofii Kaizen w ich miejscach pracy, a 12,5% badanych, Ze raczej
si¢ tego nie robi. Mata liczba respondentow stwierdzita, ze raczej stosuje si¢ zasady filozofii
Kaizen w ich miejscu pracy — 6,3%, a jedynie 1,3% respondentow stwierdzita, ze zdecydowanie
zasady Kaizen sg obecne w firmie. Mozna powiedzie¢, ze Swiadomos$¢ pracownikéw na temat
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zasad filozofii Kazien jest niska. Nast¢pnie zapytano respondentow o to, czy sa w stanie wymienic¢
jedna zasade filozofii Kaizen. Wyniki przedstawiono na wykresie 5.

8,8%

! 12,5%
5%

= Zdecydowanie tak = Raczej tak Trudno powiedzie¢ = Raczej nie = Zdecydowanie nie

Wykres 5. Umiejetno$é wymienienia jednej zasady filozofii Kaizen wsréd respondentéow
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Najwigcej respondentéw zaznaczylo odpowiedz zdecydowanie nie — 48,7% badanych.
Odpowiedz, “raczej tak”, zaznaczylo 12,5% badanych, a 12,5% odpowiedziato, ze trudno
jednoznacznie stwierdzi¢. Odpowiedz, ze raczej byliby w stanie wymieni¢ t¢ zasade zaznaczylo
17,5% badanych, a jednie 8,8% badanych zdecydowanie wymieniatoby chociaz jedng zasadg
Kaizen. Mozna stwierdzi¢, ze zasady Kazein nie sa dobrze znane w$rod osob badanych. Jedynie
26,3% badanych byloby w stanie wymieni¢ jedng zasad¢ Kaizen. Nastepnie zapytano
respondentéw o to, czy zmiana budzi w nich lgk. Wyniki prezentuje wykres 6.

6,3%_ 6,3%

20%

= Zdecydowanie tak = Raczej tak Trudno powiedzie¢ = Raczej nie = Zdecydowanie nie

Wykres 6. Lek w stosunku do zmian
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wsrod osob badanych 38,7% z nich uznato, ze zmiana raczej budzi w nich Iek, a 6,3%
ankietowanych stwierdzito, ze zmiana zdecydowanie budzi w nich Igk. Z kolei 20% respondentow
zaznaczyto odpowiedz ,.trudno powiedzie¢”. Zmiana nie budzi Igku u 6,3% badanych, a 28,7%
ankietowanych uznato, Ze raczej zmiana nie budzi u nich Igku. Respondenci zostali zapytani
0 znajomos$¢ zasad metody 5S. Wyniki prezentuje wykres 7.
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Ulepszanie pracy 1 1,3%
Samodoskonalenie 1 1,3%
Samodyscyplina = 0%
Systematyka W 3,7%
Sprzatanic WM 6,1%
Selekcja W 25%
Standaryzacja W 4,9%
Nie znam I 30,2%

0 10 20 30 40 50 60 70

Wykres 7. Elementy metody 58S wymieniane przez respondentow
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw nie znata w ogole zasad obecnych w metodzie 5S.
Z pozostatej czegsci ankietowanych najwiecej odpowiedziato ,,sprzatanie” 6,1%. Na drugim
miejscu pojawila si¢ odpowiedz ,,standaryzacja”, ktorg wskazato 4,9% badanych. Nastepnie 3,7%
respondentow odpowiedziata, ze elementem metody 5S jest systematyka, a selekcj¢ wskazato
2,5% 0s0b badanych. Odpowiedzi ,,ulepszanie pracy” oraz ,,samodoskonalenie” uzyskaty po 1,3%
odpowiedzi wsrod grupy badawczej. Nie pojawila si¢ Zzadna odpowiedz, ktora dotyczylaby
samodyscypliny, jako elementu metody 5S. Jedno z pytan, ktore pojawito si¢ w ankiecie
dotyczyto przeciwdziataniu marnotrawstwu w organizacji. Dane empiryczne przedstawione sa na

wykresie 8.

7,5% 1.2%

= Zdecydowanie tak = Raczej tak Trudno powiedzie¢ = Raczej nie = Zdecydowanie nie

Wykres 8. Przeciwdziatanie marnotrawstwu w organizacji
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Respondenci w wigkszos$ci odpowiedzieli, ze nalezy przeciwdziala¢ marnotrawstwu
W organizacji. Najwigcej ankietowanych odpowiedzialo, ze raczej powinno si¢ przeciwdziataé
marnotrawstwu — 48,8%, a 42,5% badanych odpowiedzialo, ze zdecydowanie powinno si¢ to
robi¢. Natomiast 7,5% o0sob badanych uznalo, ze trudno powiedzie¢. Natomiast jedynie 1,2%
respondentéw odpowiedziato, ze zdecydowanie nie. Mozna zalozy¢, ze dzialania Kaizen mimo,
ze nie sg przez respondentoéw dobrze znane, to jednak wskazuja na ulepszanie firmy.
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8. Podsumowanie

Filozofia Kaizen jest =zagadnieniem szerokim poruszajacym wiele watkow.
Przeprowadzone badanie wskazuje, ze zagadnienia te nie sg bardzo dobrze znane wsrdd grupy
badawczej, a te osoby ktore miaty stycznos$¢ z filozofig Kaizen, spotkaty si¢ z nig gtoéwnie na
studiach. Respondenci w wigkszosci nie mieli skojarzen z firmami lub krajami, ale te osoby ktore
jednak mialy, podaty jako kraj — Japonig, a jako firme¢ — Toyote. Wskazuje to na znaczne
kojarzenie firmy Toyota z filozofig Kaizen. Wigkszo$¢ respondentéw nie umiata okresli¢ czy
w ich firmach stosuje si¢ filozofi¢ Kaizen. Swiadczy to o braku wiedzy osob badanych w tym
temacie lub na niedostatecznie dobrze prowadzone dziatania Kaizen przez firmy respondentdw.
Przeprowadzone badanie réwniez wykazato, ze wsréd mniej niz polowy ankietowanych
wystepuje lek przed zmiang — wiek osob biorgcych udziat to w wigkszosci 21-30 lat. Badanie
réwniez wykazato, ze wsrdd grupy respondentdw jest niska znajomos$¢ metody 5S, jednak z oséb
ktore miaty styczno$¢ z ta metoda najwiecej z nich, jako element tej metody znany respondentom,
wskazaty sprzatanie. Respondenci rowniez uznali, ze nalezy przeciwdziata¢ marnotrawstwu
W organizacjach. Mozna potozy¢ wigkszy nacisk na propagowanie filozofii Kaizen w szkotach
wyzszych 1 w przedsigbiorstwach. By¢ moze dobrym rozwigzaniem bytyby szkolenia dla
pracownikow firm, aby mogli oni pozna¢ i lepiej zrozumie¢ koncepcje filozofii Kaizen oraz jej
idee. Byliby bardziej $wiadomi dziatan, ktore wprowadzane sg do organizacji. Stawianie matych
krokéw pomaga w dazeniu do celu. Innym dobrym obszarem do dalszych badan byloby zbadanie
znajomosci filozofii Kaizen wérod przedsigbiorcow.
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1. Wstep

Presja $rodowiskowa narzucana przez konsumentéw na przedsigbiorstwa z roznych
sektorow jest coraz bardziej naglasniana w mediach. Jednak w dalszym ciagu $wiadomos$¢ ludzi
na temat negatywnego wplywu branzy odziezowej na $rodowisko, jak 1 na temat warunkéw
w jakich pracuja pracownicy przedsigbiorstw z tego sektora, jest wcigz niewystarczajaca.

W artykule przedstawiono specyfike procesu produkcyjnego na przyktadzie branzy
odziezowej ze szczegdlnym uwzglednieniem koncowej fazy zycia produktu. Celem artykutu jest
zatem zbadanie §wiadomosci konsumentoéw z branzy odziezowej. W rozwazaniach teoretycznych
wykorzystane zostaly informacje pochodzace z ksigzek, artykutéw naukowych oraz stron
internetowych. Z kolei w czeSci praktycznej przeprowadzono badanie empiryczne
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety, na podstawie ktorego sformutowano wnioski.

2. Specyfika branzy odziezowej

Analize branzy odziezowej, jak 1 omowienie §wiadomosci spotecznej na jej temat, warto
rozpocza¢ od zdefiniowania dwdch poje€ tj. "branzy odziezowej" 1 ,,branzy tekstylnej”, ktore
bardzo czegsto traktowane sg blednie jako synonimy. Zasadniczej rdznicy, pomiedzy branza
tekstylng a odziezowa, upatrywac nalezy w wyrobie gotowym. W wyniku procesu produkcyjnego
w branzy tekstylnej otrzymywane sa wyroby tekstylne, ktore obejmuja miedzy innymi takie
produkty jak dywany, posciel, nici czy r6znego rodzaju tkaniny. Natomiast wynikiem kofcowym
procesu produkcyjnego w branzy odziezowej sa réznego rodzaju produkty odziezowe [Koszewska
I Rudnicka, 2020], migdzy innymi odziez skorzana czy robocza 1 ochronna
[http://www.klasyfikacje.gofin.pl, dostep z dnia 08.05.2023].

Spoteczna globalizacja to zjawisko powodujace integracje obywateli réznych krajow na
$wiecie. Wplywa to migdzy innymi na wymiang informacji czy handel [Wtodarczyk, 2013].
Powszechny dostep do Internetu oraz mozliwos¢ kupowania ubran z innej czgsci §wiata to cechy
globalizacji, wptywajace na rozwdj e-commerce w branzy odziezowej. W wyniku pandemii
COVID-19, w 2020 roku warto$¢ towarow kupionych przez Internet wzrosta do 4280 mld USD
w poroéwnaniu do roku 2019, w ktéorym warto$¢ ta wynosita 3354 mld USD. Obawa przed
zattoczonymi miejscami czy uniemozliwiony dostep do sklepoéw stacjonarnych to gltowne
przyczyny, dzigki ktorym rynek e-commerce si¢ rozwingt [Mroz, 2021]. Co ciekawe, dzigki
pandemii zakupy online zyskaty wielu klientow w starszym wieku, ktorzy przez brak mozliwosci
dokonywania zakupow stacjonarnie zaczeli kupowac przez Internet [Hnatyszyn, 2021].
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Kwestia ekologii w branzy odziezowej na rynku e-commerce moze budzi¢ wiele
watpliwosci. Produkt zakupiony online nalezy zapakowac, zabezpieczy¢, oznakowac i dowiez¢
do klienta, przez co konsumenci nierzadko uwazaja, ze moze to spowodowac o wiele wigksze
zanieczyszczenie srodowiska niz zakup stacjonarny. W zwigzku z powyzszym warto w tym
miejscu wymieni¢ korzysci ekologiczne wynikajace z zakupow internetowych. Przede wszystkim
zakup internetowy jest realizowany zazwyczaj bezposrednio z magazynow, a nie z odpowiednio
oswietlonych i klimatyzowanych galerii handlowych, ktore generujg bardzo duze zuzycie energii.
Dodatkowym aspektem, sugerujacym proekologiczno$¢ rynku e-commerce wzgledem zakupow
stacjonarnych, jest slad weglowy generowany przez klientéw indywidualnie przyjezdzajacych do
galerii handlowej. Kiedy kazdy konsument przyjedzie prywatnym pojazdem bardziej zanieczyS$ci
powietrze niz kurier rozwozacy zamoéwienia [Kawa, 2021] w logicznie rozplanowanej trasie.

Mimo wielu pozytywow rynku e-commerce pod wzgledem ekologii jego najwiekszym
problemem staje si¢ coraz wigksza liczba zwrotow wynikajaca z zamoéwien online. Wiele
przedsigbiorstw, aby przyciagna¢ do siebie konsumenta czesto proponuje wydtuzony czas
przyjmowania zwrotéw (nawet do 3 miesigcy) lub/oraz dodaje gotowe etykiety zwrotu do
zamoOwien, co znacznie upraszcza i przyspiesza proces odestania nietrafionego produktu. Tego
typu polityka generuje dodatkowe odpady, poniewaz nie kazdy konsument wykorzysta dotaczong
do zamdwienia etykiete zwrotu. Niewykorzystana etykieta prawdopodobnie zostanie wyrzucona
[Milion, 2021].

Trend fast fashion, czyli wprowadzanie przez marki odziezowe wielu kolekcji w ciggu
roku bez braku konkretnego podziatu na sezony, mozna zauwazy¢ w dziataniach topowych
przedsigbiorstw odziezowych migdzy innymi takich jak Inditex czy Hennes & Mauritz (H&M).
Przykladowo warto$¢ rynkowa Inditex przekracza 67 mld USD co plasuje marke na 6. miejscu
najwigkszych firm modowych na $wiecie. Natomiast warto$¢ rynkowa H&M to ponad 15 mld
USD, co daje 19. miejsce w zestawieniu $wiatowych marek odziezowych [fashionunited.com,
dostep z dnia 13.05.2023]. Przedsigbiorstwa podazajgce za trendem fast fashion, aby sprostac¢
oczekiwaniom konsumentéw oraz utrzymac¢ konkurencyjno$¢, szukaja roznych rozwigzan
w skracaniu fancuchow dostaw. Popularny kierunek produkcyjny w branzy odziezowej, ktorym
byty Chiny, zostaje zastgpiony innymi krajami. Przykladowo transport z Turcji czy Indii do
Europy trwa okoto 5 dni, z Chin okoto 20 dni [Koszewska i Rudnicka, 2020].

Czas dostawy do krajow docelowych nie jest jedynym czynnikiem wptywajagcym na
zmiany dostawcow przez przedsiebiorstwa odziezowe. Dla marek z branzy fast fashion wazne
jest, aby koszty produkcji byly jak najnizsze. Jest to powigzane z warunkami pracy pracownikow
produkcyjnych [www.sustainyourstyle.org, dostep z dnia 13.05.2023].

W krajach Trzeciego Swiata mozna zauwazy¢ obecno$é zjawiska wspolczesnego
niewolnictwa, do ktérego mozna zaliczy¢ [Koszewska i Rudnicka, 2020]:

® przymusowg prace,

e prace niewolnicza,

e handel ludzmi,

e niewolnictwo dzieci,

e przymusowe i wczesne malzenstwa.

Pracownicy przemystu odziezowego sg czesto zmuszani do pracy nawet 16 godzin
dziennie, przez 7 dni w tygodniu. Ponadto, miejsca pracy sg cz¢sto niezgodne z podstawowymi
zasadami BHP np. bez odpowiedniej wentylacji, co zmusza pracownikéw do wdychania
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toksycznych substancji i pytu z réznych wtokien. Innym przyktadem niebezpiecznych warunkoéw
pracy jest chociazby zawalenie si¢ budynku Rana Plaza w 2013 roku w Bangladeszu, w wyniku
czego zgineto 1134 pracownikéw branzy odziezowej [www.sustainyourstyle.org, dostep z dnia
13.05.2023]. Kolejnym przejawem wspotczesnego niewolnictwa w branzy odziezowej jest praca
dzieci. Wedhug szacunké6w okoto 200 mln dzieci na catym §wiecie pracuje w branzy odziezowe;.
Nieletni wykorzystywani sg do pracy na roznych etapach produkcji odziezy, na przyktad przy
wyszywaniu wzorow na ubraniach [Koszewska i Rudnicka, 2020]. Do krajow szczegdlnie
niebezpiecznych dla dzieci zaliczy¢ mozna Bangladesz, Chiny, Indonezj¢, Filipiny i Wietnam
[www.panaprium.com, dostep z dnia 13.05.2023].

Produkcja odziezy wptywa negatywnie na Srodowisko naturalne migedzy innymi poprzez
stosowanie szkodliwych substancji chemicznych, duze zuzycie wody oraz energii i wytwarzanie
odpadow [Koszewska 1 Rudnicka, 2020]. Zanieczyszczenie wody w krajach takich jak
Bangladesz, Etiopia, Indie czy Pakistan to skutek produkcji odziezy. W Bangladeszu trzy rzeki sg
zatrute do tego stopnia, ze nie ma w nich tlenu, czego konsekwencja jest brak jakichkolwiek
w nich istot zywych. Rzeki te sg skazone otowiem, arsenem i rtecig [oko.press, dostep z dnia
13.05.2023]. Warto tez wspomnie¢, ze Europejska Agencja Srodowiskowa podata, ze produkcja
ubran kupionych w krajach Unii Europejskiej generuje rocznie 654 kg CO2 na osobg, co
w zestawieniu wsrod najwiekszych zrédet emisji CO2 daje produkcji odziezy 5. miejsce, zaraz za
transportem i produkcja zywnosci [oko.press, dostep z dnia 13.05.2023].

Jak juz wcze$niej wspomniano branza odziezowa generuje bardzo duzo odpadow. Resztki
produkcyjne, opakowania, pozostatosci po minionej kolekcji czy produkty uszkodzone to
przyktady odpadow pochodzacych z tej branzy. Warto zatem przytoczy¢ przyktadowy cykl zycia
odziezy w celu zobrazowania etapoéw, na ktorych powstaja odpady. Cykl zycia odziezy dzieli si¢
na [www.sciencedirect.com, dostep z dnia 13.05.2023]:

e ekstrakcja surowca,

e produkcja tkanin,

e produkcja odziezy,

e handel detaliczny,

e zastosowanie,

e koniec zycia, oraz

e transport, ktory obecny jest pomigdzy kazdym etapem zycia wyroboéw
odziezowych.

Etapem najbardziej wplywajacym negatywnie na S$rodowisko jest koniec zycia.
Przedsigbiorstwva wykorzystuja rézne sposoby na zakonczenie cyklu zycia odziezy, migdzy
innymi ponowne uzycie, recykling, spalanie czy sktadowanie na wysypiskach $mieci.

Innym sposobem na pozbycie si¢ na przyktad zesztej kolekcji ubran jest ich zniszczenie
I wyrzucenie, aby nie zostaty one sprzedane przez innych. W jednym ze sklepow hiszpanskiego
przedsigbiorstwa Inditex w wyniku zalania sklepu wiele ubran zostato zamoczonych, wigc nie
mogly by¢ one wystawione na sal¢ sprzedazy. Ubrania zostaly pocigte, a nastgpnie wyrzucone.
Sytuacja ta byla bardzo kontrowersyjna, poniewaz przedsigbiorstwo Inditex promuje
zrbwnowazony rozwoj, a zostaty mu udowodnione nieekologiczne metody utylizacji ubran. To
powszechne zjawisko nazywane jest greenwashing, czyli dzialaniem marketingowym majacym
na celu przekonanie klientow, ze przedsigbiorstwo produkuje swoje wyroby w sposob
zrownowazony oraz przestrzega praw cztowieka w swoich zaktadach [Salamon, 2019].
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Alternatywe dziatan negatywnie wptywajacych na srodowisko stanowi obieg zamknigty
produktu. Zaczyna si¢ on w momencie pozyskiwania surowca, akonczy w momencie
przywrocenia naturze oczyszczonych dobr [Szoltysek, 2009]. Cykl zamknigty wigze si¢
z logistykg zwrotna, ktorej pierwszym ogniwem tancucha dostaw jest konsument, odwrotnie do
tradycyjnego tancucha dostaw, kiedy konsument jest ostatnim ogniwem [Tundys, 2018].

Jak wspomniano wyzej, przedsi¢gbiorstwa odziezowe czesto muszg oprozni¢ swoje
magazyny z produktow z minionej kolekcji, by zrobi¢ miejsce na nowa. Wiele z nich posiada
takze nadwyzki produkcyjne, ktére z (ich) ekonomicznego punktu widzenia sa lepsze niz
wznowienie produkcji, gdyby zabraklto produktow. W celu utylizacji ubran po sezonie,
przedsi¢gbiorstwa decyduja si¢ na sprzedanie starych kolekcji innym firmom m.in. takim jak
TKMaxx, w ktorych sg one sprzedawane w nizszych cenach. Takie rozwigzanie zdecydowanie

ogranicza spalanie i wyrzucanie ubran przez duze przedsigbiorstwa odziezowe [biznes.wprot.pl,
dostep z dnia 13.05.2023].

3. Metoda i wyniki przeprowadzonego badania

Aby zbada¢ $wiadomos¢ konsumentéow w kwestiach ekologii w branzy odziezowej
w kwietniu 2023 roku przeprowadzono badanie empiryczne z wykorzystaniem kwestionariusza
ankiety. Badanie miato charakter anonimowy i zostalo zrealizowane za posrednictwem ankiety
internetowej, przy pomocy medidw spolecznosciowych. Kwestionariusz ankiety skladat sie¢
z trzech czesci. Czg$¢ pierwsza stanowilo wprowadzenie do badania, w ktorym poinformowano
respondentow m.in. o celu prowadzonych badan. W czesci drugiej, zamieszczono 11 pytan
zamknigtych odnoszacych si¢ do $wiadomosci konsumentéw w kwestii ekologii w branzy
odziezowej. W pytaniach tych wykorzystano list¢ pojedynczego i wielokrotnego wyboru.
Z Kolei trzecig czg$¢ stanowita metryczka ztozona z 4 pytan umozliwiajacych przedstawienie
ogolnej charakterystyki otrzymanej proby badawcze;.

W przeprowadzonym badaniu udziat wzigty 74 osoby, z czego 54 stanowily kobiety (73%
ankietowanych), a 20 me¢zczyzni (27% ankietowanych). Wiek uczestnikow byt réwniez
zroznicowany. Najwigkszg czgs¢ stanowily osoby w wieku od 18 do 25 lat (70,3%),
a najmniejszg w wieku 46 lat 1 wiecej (5,4%). W kwestii wynagrodzenia respondentdw najwiecej
0sOb zarabia w przedziale od najnizszej Sredniej krajowej do czterech tysigcy ztotych (56,8%), a
najmniej uczestnikOw zarabia powyzej 6 tysiecy (17,6%). 28 osob (38%) jest w trakcie studidw,
27 oséb (37%) posiada wyksztalcenie wyzsze, 17 uczestnikéw (24%) posiada wyksztatcenie
srednie, a jedna osoba (1,4%) ma wyksztatcenie podstawowe.

Na pytanie Jak czesto Pan/Pani dokonuje zakupu odziezy?, 32 osoby (43,3%)
odpowiedziaty Rzadko. Tylko, gdy potrzebuj¢ kupi¢ nowa odziez. 25 o0sob (33,8%) zaznaczyto
Od czasu do czasu, jak co$ mi si¢ spodoba, a 17 0s6b (23%) wybrato odpowiedz Czesto. Lubie
kupowa¢ nowa odziez. Procentowy udziat odpowiedzi przedstawia wykres 1.
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Jak czesto Pan/Pani dokonuje zakupu
odziezy?

m Czesto. Lubie kupowaé nowa odziez
= Rzadko. Tylko, gdy potrzebuje kupi¢ nowg odziez

® Od czasu do czasu, jak co$ mi sie spodoba

Wykres 1.

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Kolejnym pytaniem byto W jakiej formie kupuje Pan/Pani odziez?, 42 osoby (56,8%)
zaznaczyly odpowiedz Zazwyczaj w sklepach internetowych, natomiast druga najczeSciej
zaznaczang odpowiedzia, 32 osoby (43,2%), bylo Zazwyczaj w sklepach stacjonarnych.
Procentowy udziat odpowiedzi przedstawia wykres 2. 69 os6b stanowigcych az 93,2% na pytanie
W jakich rodzajach sklepow Pan/Pani kupuje odziez? odpowiedziatlo W sklepach typu
"sieciowka", natomiast zaledwie 5 o0sob (6,8%) wskazato na sklepy wiascicieli prywatnych.
Procentowy udziat odpowiedzi przedstawia wykres 3.

W jakiej formie kupuje Pan/Pani odziez?

= Zazwyczaj w sklepach internetowych

m Zazwyczaj w sklepach stacjonarnych

Wykres 2.

Zrodto: opracowanie wilasne.
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W jakich rodzajach sklepéw Pan/Pani kupuje
odziez?

= W sklepach typu "sieciowka" = W sklepach wtascicieli prywatnych

Wykres 3.

Zrbdto: opracowanie wlasne.

W pytaniu Na co Pan/Pani zwraca uwage przy wyborze odziezy? respondenci mogli
wybra¢ powyzej jednej odpowiedzi. Pytanie sktadato si¢ z 5 nastepujacych odpowiedzi
(kolejno$¢ odpowiedzi jest malejaca na podstawie liczby glosow): Na cene (63 glosy),
Na jako$¢ (49 glosow), Na material (23 glosy), Na marke (13 glosow) i Na aspekty
ekologiczno-spoteczne (warunki pracy cztowieka; aspekty ekologiczne) (2 glosy). Procentowy
udziat odpowiedzi przedstawia wykres 4.

Na co Pan/Pani zwraca uwage pr
wyborze odziezy? (na

i Na cene

B Na jakos$¢
B Na materiat
B Na marke

M Na aspekty ekologiczno-spoteczne (warunki pracy cztowieka; aspekty ekologiczne)

Wykres 4.

Zrodto: opracowanie wilasne.

127



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

Na pytanie Czy zwraca Pan/Pani uwagg na kraj produkcji odziezy?, az 59 uczestnikow
badania (79,7%) zaznaczyto odpowiedz Nie, a tylko 15 0s6b (20,3%) zaznaczyto odpowiedz
Tak. Procentowy udzial odpowiedzi przedstawia wykres 5.

Czy zwraca Pan/Pani uwage na kraj produkcji
odziezy?

= Tak = Nie

Wykres 5.

Zrodto: opracowanie wilasne.

W nast¢gpnym pytaniu Przy zamoéwieniach internetowych, czy zwraca Pan/Pani uwage
na mozliwos$¢ redukceji $ladu weglowego?, 51 osob (68,9%) zareagowato na odpowiedz Nie
zwracam uwagi na transport mojego zamowienia, 13 uczestnikéw (17,6%) wybrato odpowiedz
Tak. Zazwyczaj doptacam za t¢ opcje, natomiast 10 0sob (13,5%) zaznaczyto Nie. Poniewaz nie
chce wiecej placi¢. Procentowy udziat odpowiedzi przedstawia wykres 6.

Przy zamdwieniach internetowych, czy zwraca
Pan/Pani uwage na mozliwos¢ redukcji $ladu
weglowego?

I‘ 13,5%

= Tak. Zazwyczaj doptacam za te opcje
= Nie. Poniewaz nie chce wiecej ptacic¢
= Nie zwracam uwagi na transport mojego zamdwienia

Wykres 6.

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Na pytanie Czy zwraca Pan/Pani uwage na opakowanie produktoéw odziezowych?, 44
uczestnikow (59,5%) wybrato Jestem zwolennikiem toreb papierowych/kartonow, a 30 (40,5%)
zaznaczyto odpowiedz Jest mi to obojetne. Co ciekawe, zadna z osdb badanych nie zaznaczyta
ostatniej odpowiedzi Bardziej odpowiadajg mi torby plastikowe/opakowania foliowe. Procentowy
udziat odpowiedzi przedstawia wykres 7.

Czy zwraca Pan/Pani uwage na opakowanie
produktéw odziezowych?

59,5%

0%

Jestem zwolennikiem toreb papierowych/kartonéw
= Bardziej odpowiadajg mi torby plastikowe/opakowania foliowe

= Jest mi to obojetne

Wykres 7.

Zrbdto: opracowanie wlasne.

50 0s6b (67,6%) w pytaniu Jak Pan/Pani mysli, co dzieje si¢ z odziezg po dokonaniu
zwrotu do sklepu stacjonarnego lub sklepu internetowego? odpowiedziato, ze Odziez zostaje
ponownie uzyta. 13 oséb (17,6%) wskazato na odpowiedz Odziez zostaje przeznaczona na straty,
a 11 respondentow (14,9%) zaznaczylo odpowiedZz Nie interesuje mnie to. Procentowy udziat
odpowiedzi przedstawia wykres 8.
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Jak Pan/Pani mysli, co dzieje sie z odziezg po
dokonaniu zwrotu do sklepu stacjonarnego
lub sklepu internetowego?

= Odziez zostaje ponownie uzyta = Odziez zostaje przeznaczona na straty

= Nie interesuje mnie to

Wykres 8.

Zrédlo: opracowanie wiasne.
43 uczestnikow badania (58,2%) na pytanie Co Pan/Pani robi z odzieza po skofczonym

uzytkowaniu? odpowiedziato, ze Oddaje potrzebujacym, 20 oséb (27%) Sprzedaje, a 11 0sob
(14,9%) zaznaczylo Wyrzucam. Procentowy udziat odpowiedzi przedstawia wykres 9.
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Co Pan/Pani robi z odziezg po skoriczonym
uzytkowaniu?

= Sprzedaje = Oddaje potrzebujgcym = Wyrzucam

Wykres 9.

Zrbdto: opracowanie wlasne.

W pytaniu Jak Pan/Pani mysli, co dzieje si¢ z odzieza po skonczonym cyklu
uzytkowania przez Pana/Panig?, 28 osob (37,8%) wybrato odpowiedz Sg wyrzucane/spalane.
27 uczestnikow (36,5%) zaznaczylo Sa ponownie wykorzystywane, 19 osob (25,7%) wskazalo na
odpowiedz S3 uzyte do produkcji nowych partii odziezy. Procentowy udzial odpowiedzi
przedstawia wykres 10.

Jak Pan/Pani mysli, co dzieje sie z odziezg po
skonczonym cyklu uzytkowania przez
Pana/Panig?

£

= S3 ponownie wykorzystywane

m S3 uzyte do produkcji nowych partii odziezy
= S3 wyrzucane/spalane

Wykres 10.

Zrédto: opracowanie wlasne.
Na pytanie Jak Pan/Pani mysli, co dzieje si¢ z uszkodzonymi produktami lub produktami
z poprzedniego sezonu?, 38 ankietowanych (51,4%) mysli, ze Sg sprzedawane po nizszej cenie,

21 0s06b (28,4%), ze Sa wyrzucane, 7 uczestnikow (9,5%) uwaza, ze Sa uzyte do produkcji nowych
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partii odziezy, 5 badanych (6,8%) Sa ponownie wykorzystywane, a 3 osoby (4,1%), ze Sa
oddawane na cele charytatywne. Procentowy udziat odpowiedzi przedstawia wykres 11.

Jak Pan/Pani mysli, co dzieje sie z odziezg po
skoniczonym cyklu uzytkowania przez
Pana/Panig?

Vo

Sg ponownie wykorzystywane

= S3 uzyte do produkcji nowych partii odziezy

® S3 wyrzucane/spalane

Wykres 11.

Zrodto: opracowanie wilasne.

4. Podsumowanie

Analizujac literatur¢ przedmiotu oraz artykuly na stronach internetowych mozna
zauwazy¢ jak duzym problemem i jednoczes$nie wyzwaniem dla ekologii jest produkcja odziezy
oraz ich utylizacja, ktéra bezposrednio jest zwigzana z ostatnim etapem cyklu zycia produktow
odziezowych. Wiekszo$é z nich dotyczy krajow Trzeciego Swiata, ktore sa odpowiedzialne za
znaczng czgs¢ $wiatowej produkcji ubran. Poziom zanieczyszczenia Srodowiska w tych miejscach
jest zatrwazajacy. Co wigcej w krajach takich jak Bangladesz czy Indonezja powszechnym
zjawiskiem, ktore wciaz nie jest wystarczajaco potgpiane w mediach, a takze przez konsumentow,
jest niewolnictwo 1 przymuszanie dzieci do pracy. Presja srodowiskowa w krajach europejskich
jest obecna w wielu branzach, na przyktad w transporcie. Jednak mimo to do krajéw rozwinietych,
w ktorych kwestie ekologii s3 mocno naglasniane, ciggle trafia wiele ubran pochodzacych
z miejsc, w ktorych jest degradowane srodowisko. W krajach rozwinigtych do ktorych zalicza si¢
takze wiekszos¢ krajow europejskich presja srodowiska wywierana przez konsumentow na
przedsigbiorstwa jest znacznie wicksza co powoduje, ze przedsiebiorstwa starajg si¢ wprowadzaé
jak najwigcej ekologicznych rozwigzan. Problemem jest natomiast staba §wiadomos¢ klientow na
temat tego w jaki sposob 1 w jakich warunkach powstaje odziez, ktora kupuja. Gdyby wigcej ludzi
wiedziato jakie praktyki stosuja marki takie jak m.in. H&M, Inditex czy Nike w krajach Trzeciego
Swiata oraz do czego moze doprowadzi¢ w niedalekiej przysztosci trend fast fashion, by¢ moze
ograniczyliby ilos¢ kupowanych ubran do minimum.

Na podstawie przeprowadzonego badania okazato si¢, ze najwigcej oséb przy zakupie
nowej odziezy zwraca uwage na cen¢ 1 jako$¢, a najmniej oséb na kwestie Srodowiskowe
1 warunki pracy. Tylko 7 z 74 0séb zdaje sobie sprawg z istniejagcego problemu wyrzucania ubran
przez przedsigbiorstwa odziezowe. Ukazuje to wage problemu, jakim jest brak lub ograniczona
$wiadomos¢ konsumentow na temat ekologii i warunkéw pracy podczas produkcji ubran. Biorac
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pod uwage wyzej wymienione zalety zamowien internetowych w aspekcie ekologii, mozna
zauwazy¢, ze wigkszo$¢ (56,8%) ankietowanych wybiera bardziej zielone rozwigzanie zakupowe,
chociaz ich wybor jest podyktowany prawdopodobnie bardziej wygoda niz $wiadomoscia
ekologiczng. Z badania wynika bowiem, ze ankietowani nie posiadajg wiedzy na temat produkcji

ubran znajdujacych si¢ na poétkach sklepowych.

Bibliografia:

1.

w

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.

Koszewska M. i Rudnicka A. (2020). Uszyte z klasg. Przemyst odziezowy wobec wyzwan
spotecznych i srodowiskowych. Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego. S. 13-15, 32-33, 71,
76-77.

Tundys B. (2018). Zielony tancuch dostaw. Zarzadzanie, pomiar, ocena. CeDeWu. S. 91.
Szottysek J. (2009). Logistyka zwrotna. Reverse logistics. Biblioteka logistyka. S. 73-74.
Milion A. (2021). Logistyka. Rosngce zwroty w e-commerce. Pod red. Koralewski M.
S. 8-13.

Kawa A. (2021). Logistyka. Szansa na zroéwnowazony rozw6j w e-commerce. Pod red.
Koralewski M. S. 44-45.

Hnatyszyn B. (2021). Logistyka. Jak epidemia zmienita rynek e-commerce? Pod red.
Koralewski M. S. 60-61.

Wiodarczyk K. (2013). Rynkowe zachowania konsumentéw w dobie globalizacji konsumpcji.
Wydawnictwo Adam Marszatek. S. 50.

Mr6z B. (2021). Zachowania konsumentow W czasie pandemii COVID-19. Oficyna
wydawnicza SWG. S. 29-31.

Wykaz stron internetowych:

http://www klasyfikacje.gofin.pl/pkwiu/1,2,1513,0dziez.html#D14, (dostep, 08.05.2023).
https://fashionunited.com/i/top200, (dostegp, 13.05.2023).
https://www.sciencedirect.com/science/article/p1i/S095965262103048, (dostep,13.05.2023).
https://www.sustainyourstyle.org/en/working-conditions, (dostep, 05.05.2023).
https://www.panaprium.com/blogs/i/fast-fashion-workers-conditions,

(dostep, 13.05.2023).

https://oko.press/fast-fashion-co-robi-srodowisku, (dostep, 13.04.2023).
https://biznes.wprost.pl/firmy-i-rynki/10200076/jak-dzialaja-sklepy-tk-maxx.html
https://omnichannelnews.pl/2022/03/16/przychody-inditeksu-w-2021-wyniosly-ponad-277-
mld-euro-grupa-widzi-potencjal-w-e-commerce/, (dostep, 25.04.2023).

133



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

13. NIEROWNOSCI SPOLECZNE A PERSPEKTYWY MLODZIEZY
W POLSCE

Nikola Wiatr

Lubelska Akademia WSEI

Wydziat administracji i nauk spotecznych
ul. Projektowa 4, 20-209 Lublin
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1. Wstep

Kazdy czlowiek ma swe wlasne oczekiwania, aspiracje i pragnienia w zyciu, ktére stara
si¢ realizowaé. Przyczyng odmiennych potrzeb w spoleczenstwie sa migdzy innymi: etap
dojrzatosci, dostepnos¢ do zglobalizowanego i zintegrowanego $§wiata czy przynaleznos$¢
spotecznal. Spetienie upragnionych potrzeb jednostki przektada si¢ rownomiernie na jako$¢ jej
zycia, a zatem 1 na rozwoj spoteczny. Realizacja potrzeb zyciowych jest jednak dziataniem, ktére
rodzi szereg komplikacji z uwagi na stalg zmienno$¢ owych potrzeb - determinowang ewolucja
funkcjonowania jednostki na przestrzeni lat>. Dostrzegalne jest to w czasach ponowoczesnych,
gdzie dynamika rozwoju §wiata oraz globalna sie¢ powigzan diametralnie przewarto$ciowata
hierarchi¢ odczuwanych potrzeb rozwojowych spoleczenstwa®. Nalezy mie¢ jednak na uwadze,
1Z wymieniona wyzej realizacja potrzeby samorozwoju jest mozliwa jedynie poprzez wczesniejsze
zaspokojenie podstawowych, rownorzednych dla wszystkich potrzeb podstawowych,
fizjologicznych tj. oddychanie, mikcja, defekacja, odzywianie, sen, prokreacja i inne. Otrzymanie
dostatecznych warunkéw bytowych pozwalaja na realizacj¢ wyzej wymienionych potrzeb
podstawowych, umozliwia osiggniecie bardziej ambitnych, odmiennych potrzeb - emocjonalnych,
poznawczych, przynaleznosci czy chociazby samorealizacji®.

2. Material i metody

Ponizsza prace nalezy skategoryzowac jako przeglad z zakresu nieczgsto poruszanej
w literaturze przedmiotu socjologii, problematyki z obszaru nier6wnos$ci spotecznych wsrod
osob mtodych. Realizacja pracy byla mozliwa dzigki wykorzystaniu zastanej literatury
tematycznej oraz publikacji naukowych z dostepnych zasobow internetowych. Zgromadzona
podczas realizacji pracy literatura badawcza zostata poddana szczegotowej analizie, dzigki czemu
zaprezentowano mi¢dzy innymi geneze, charakterystyke i przyczyny nierdwnosci spotecznych,
odnoszac si¢ do doswiadczen mlodziezy.

3. Geneza nierownosci spoltecznych
Za tworce nierownos$ci spotecznych mozna uznaé spoteczenstwo. Tak dtugo jak cywilizacja
istnieje, tak dlugo wystepuja nierownosci, gdyz stanu rdwnosci spotecznej jak dotad nigdy nie

1 Zob. A. E. Wizner, Potrzeby jako Zrédlo egzystencji czlowieka, Winnica 2018, s. 19-21,
file:///C:/Users/Go%C5%9Bka/Downloads/gum_16_%D0%905.pdf [dostep: 07.06.23]

2Tamze.

3Tamze.

4Tamze.

134



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

udato si¢ osiggna¢®. Nierdwnosci spotecznych mozna doszukaé sie wiec w odleglych czasach
1 dostrzec wielowymiarowos¢ tego zjawiska. Dyskryminacja i ograniczanie praw kobiet, podziat
na warstwy spoteczne i aspekt czystosci krwi — to jedynie kilka przejawdéw nierownosci
wystepujacych dawniej 1 dzis. Wtedy jednak jedynym celem byly motywy i interesy osob
sprawujacych wladzg. Jezeli widziano korzysci wynikajace ze zwalczania duzych dysproporcji
spotecznych dla panujacych, wtedy dopiero podejmowano dziatania majace na celu niwelowanie
wystepowania zjawiska®. Problem nieréwnosci zatem wystepowat dawniej, a jedynie motywy
1 jego interpretacje byly uzaleznione od panujacych wowczas umownych zasad spolecznych.
Z biegiem lat zrozumiano iz immanentng czg¢$cig $§wiatowego rozwoju jest wystepowanie
nieréwnosci spotecznych’.

Przyktadem, ktéry zobrazuje powyzsze konkluzje moze by¢ problem chociazby nierownej
redystrybucji dobr majatkowych, ktoremu dzi$ wigkszo$¢ panstw §wiata probuje zapobiegac. Nie
sg one spowodowane obecnym poziomem globalizacji czy rozwojem spotecznym, lecz sg to
trudnosci, ktore dotykaja spoteczenstwo od ponad 100 lat. Juz w latach 1870 mozna bylo
zaobserwowac¢ niestychanie duze nierdwnosci spoteczno-ekonomiczne, spowodowane
centralizacjg istniejagcego wtedy kapitatu w majatkach symbolicznej grupy najbogatszych (ok 10%
ludnosci)®. Panujaca zatem od dekad nieréwna redystrybucja dobr generuje i bedzie generowaé
konflikty spoteczne, a gdy tempo wzbogacania si¢ najzamozniejszych utrzyma si¢ badz zwigkszy
— bardzo prawdopodobna jest intensyfikacja konfliktow miedzy klasami spotecznymi®.
Wyciagajac wnioski z historii wida¢ wyrazZnie, iz problem nierownosci wystgpowat 1 jest do dnia
dzisiejszego niezwykle krzywdzacym i ztozonym zjawiskiem.

Nalezy zaznaczy¢, iz nieroéwno$ci spoleczne silnie konsoliduja z pojeciem
»sprawiedliwos$¢”. Sprawiedliwo$¢ to rowny dostep do dobr, mozliwosci 1 potrzeb, podczas gdy
nieréwnoé¢ silnie powigzana jest z poczuciem niesprawiedliwoscil®. Warto wigc zwrocié uwage
na to dlaczego rownos$¢ jest tak trudna do osiaggnigcia i czym charakteryzuja si¢ omawiane
nieréwnosci spoteczne.

4. Ogoélna charakterystyka nierownosci spolecznych

Realizujac prace dotyczaca czynnikow determinujacych nieréwnosci spoteczne,
dziataniem koniecznym wydaje si¢ zobrazowanie na tym etapie ogélnej charakterystyki
nierownosci spotecznych. Mowiac chociazby o jakosci zycia jednostki, silnie powigzany jest z nig
problem nieréwnos$ci z jakimi jednostka si¢ zmaga, jak i problem zrdéznicowania zwigzany
z podziatami wystepujacymi w strukturze spoteczne;.

Co zatem jest charakterystyczne gdy mowimy o wystepowaniu nieréwnosci spotecznych?
Biorgc pod uwage stowa Henryka Domanskiego, autora kompendium wiedzy o strukturze

5> Zob. T. Pliszka, Nieréwnosci spoleczne a zagrozenia z nich wynikajgce, Katedra Teorii Ekonomii Uniwersytetu
Rzeszowskiego, s. 1-2.  file:///C:/Users/Go%C5%9Bka/Downloads/37_Pliszka_Tadeusz%20(1).pdf [dostep:
07.06.23]

® Tamze.

" Tamze.

8Zob. A. Gwiazda, Nierozwigzany problem nieréwnosci, ,Nierownosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2015,
ISSN 1898-5084, s. 26. https://www.infona.pl/resource/bwmetal.element.desklight-fbdb41ba-591a-42dd-bb43-
6214f1017a92/content/partContents/485db7f2-586d-3aff-a8c8-1f086al4e7e6 [dostep: 07.06.23]

9 Tamze, S. 27-28.

10 B. Szopa (red.), Wokdt zagadnien ubéstwa i bogactwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
Krakow 2012, s. 18-19.
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spotecznej — mozna ujaé, iz charakterystyczne dla wystgpowania nierdwnos$¢ spotecznych jest
fakt, iz jedna grupa spoteczna ma wigcej pewnych rzeczy, przywilejow, dobr i mozliwosci od
grupy drugiej'!. Trudno nie zgodzié sie z tym ujeciem nierdéwnoéci spotecznych. Jedni ludzie maja
okres$lone bogactwo, wiadze, wyksztalcenie, poszanowanie spoteczne, podczas gdy grupa mniej
uprzywilejowana odczuwa deficyt podstawowych potrzeb zyciowych— co powoduje dysproporcje
rownos$ci w spoteczenstwie.

Polemika nad zasadnoscig wystepowania nierownosci jest bardzo widoczna. Dostrzec
mozna dwa stanowiska, pierwsze - iz nierownos$ci spoleczne sg potrzebne, determinujg rozwoj
spoteczenstwa i dzialaja motywujaco oraz drugie, iz nierdwnos$ci stanowia niebezpieczenstwo dla
dynamiki rozwoju danych gospodarek i chwieja pozytywny trend globalnego rozwoju*?. Anthony
Giddens z kolei w swojej ksigzce zaznaczyl, iz ,,Wielu uwaza, ze globalizacja i rozregulowanie
rynkéw gospodarczych prowadzi obecnie do poglebienia przepasci dzielacej biednych 1 bogatych
oraz do zaostrzenia i utrwalenia nieréwnoéci klasowych”?2,

Dzi$§ mozna dostrzec przejawy nierownosci w wiekszosci dziedzin zycia spolecznego,
a ztozono$¢ tego zjawiska polega chociazby na tym, iz dynamicznie si¢ ono zmienia, co utrudnia
charakterystyke pojecia. Obecnie dostepne sg publikacje na temat nieréwnosci cyfrowej wsrod
mlodziezy w Polsce podczas zmagania sie na $wiecie z pandemia COVID-19%*  nieréwnosci
w dostepie do wyksztatcenia rozpatrywane w kontekscie zmian systemowych'® czy chociazby
nieréwnosci w stanie zdrowia i dostepie do §wiadczen zdrowotnych?®,

4.1. Najwazniejsze przyczyny nierownosci spolecznych

Pomimo réznych stanowisk dotyczacych nierownosci spotecznych, nalezy przyznac, iz
zjawisko to oceniane jest w dyskursie publicznym pejoratywnie. Warto zatem zastanowi¢ si¢
dlaczego wspotczesnie wcigz wystgpuje i co jest jego przyczyna. Z pewnoscig za przyczyne
wystepowania nalezy uzna¢ wyzszo$¢ interesu w hierarchii nad aspektem dobra spolecznego.
Warto przytoczy¢ wiec aktualne zjawiska wpltywajace na powstawanie nierdéwnosci spotecznych.
Jednym z elementéw powodujacych poglebianie si¢ zjawiska nierdéwnosci sg czynniki polityczne
i podejmowane decyzje rzadéw danych panstw!’. Postanowienia  instytucji panstwa
determinowane sa checig dominacji oraz kontroli, a nie interesem spoteczenstwa. Jest to
niezwykle szkodzace spotecznie zjawisko, poniewaz to wlasnie zapewnienie bezpieczenstwa

obywatelom oraz okre$lenie strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wplywa najbardziej

170b. H. Domanski, Struktura Spoteczna, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2004, s. 24.

12 Zob. R .K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna..., dz. cyt., s. 255-257.

13 A. Giddens, Socjologia, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 327-329..

14 J. Pyzalski, N. Walter, Edukacja zdalna w czasie pandemii COVID-19 w Polsce — mapa gtéwnych szans i zagrozer
Przeglgd i omowienie wynikow najwazniejszych badan zwigzanych z kryzysowq edukacjg zdalng w Polsce,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan 2021, S. 15.
https://operon.pl/Edukacja_zdalna_w_czasie_pandemii_COVID-19.pdf [dostgp: 08.06.2023]

15 7. Sawiniski, Zmiany systemowe a nieréwnosci w dostepie do wyksztatcenia, [w:] Zmiany stratyfikacji spotecznej
w  Polsce, H.Domanski (red.), Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2008, s. 13.
https://rcin.org.pl/ifis/dlibra/publication/178950/edition/143791/content [dostep: 08.06.2023]

16 1. Laskowska, Zdrowie i nieréwnosci w zdrowiu - determinanty i implikacje ekonomiczno-spoteczne,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, Lodz 2012,
file:///C:/Users/Go%C5%9Bka/Downloads/Laskowska_Zdrowie.pdf [dostep: 09.06.2023]

17 Zob. M Karlik, Wymiar polityczny globalizacji jako determinanta nieréwnosci, [W:] Wspotczesne wymiary
nierownosci w procesie globalizacji, E. Okon-Horodynska, A. Zachorowska-Mazurkiewicz (red.), Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2011, s. 42.
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znaczaco na ograniczenie nieréwnosci miedzy panstwami®, Wspotczesnie jednak zaobserwowacé
mozna walke o pozycje $witowego lidera gospodarczego lub militarnego, nie zwazajac na
konsekwencje odczuwalne przez spoleczenstwo. Ambicja by sta¢ si¢ przywodca Swiatowym
1 dominowac¢ byla czestym celem sprawujacych wiadzg w przesztosci, jak i w obecnych,
zglobalizowanych czasach'®. Analizujac poziom nieréwnosci spotecznych w ponowoczesnych
czasach, mozna rowniez jednoznacznie stwierdzi¢, iz globalizacja, ktéra nie przebiega
proporcjonalnie z pewnos$cig poglebia dysproporcje w spoteczenstwie. Roéznice migdzy krajami
rozwinigtymi i rozwijajacymi si¢ regularnie si¢ poglebialy w XX wieku, by dzi§ osiggnaé
najwicksze w historii rozmiary?°.

Globalizacja zatem, dajac niewatpliwie szereg nowych mozliwosci (integracja, Swiatowa
wymiana handlu, mobilno$¢ spoteczna i inne), zaostrza dystans miedzy spoteczenstwami
zyjacymi w krajach zamoznych, a mieszkancami krajow ubogich — =zachodzac na
nierdwnomiernym poziomie 1 niezwykle gwaltownie. Zaobserwowa¢ mozna nadmierng
konsumpcj¢ w panstwach bogatych (mozliwa dzigki kapitalizmowi i globalizacji), podczas gdy
kraje biedniejsze walcza ze zjawiskiem ubdstwa czy glodu?l. Wszystkie kraje jednak ponosza
konsekwencje wspodtzaleznosci $wiatowej, przykltadowo, zwigzane z ingerencja w naturalne
srodowisko lub wptywem na otoczenie spoteczne. Drugorzedny jest fakt jakie spolecznosci sa
beneficjentami globalizacji, a jakie odczuwajg jedynie wyrzadzane szkody??.

Warto wiec przeanalizowaé jak powyzsze przejawy nierownosci spotecznych oddziatuja na
spoteczenstwo, jakie niosg za sobg skutki.

4.3. Konsekwencje nierownosci spolecznych

Wystepowanie wyzej opisanych zjawisk skutkuje poglebieniem nierdwnosci spotecznych,
a dokladniej obecnoscig ubdstwa, ktore traktowane jest jako porazke, nieusprawiedliwiong
bezproduktywno$¢ ekonomiczng. Ograniczone zostaje takze oczekiwane wsparcie od wiladz
panstwowych, poniewaz przyjmuje si¢, iz jednostka ponosi indywidualng odpowiedzialno$¢ za
swoja sytuacje zyciowa?. Nierdwnoéci spoteczne jako problem sa jednak dostrzegane, co
skutkuje interwencjami organizacji pozarzadowych w przeciwdziataniu temu zjawisku oraz
zwigkszeniem roli aktywnosci polityki spotecznej, ktora sfere publiczng traktuje jako obszar
zbiorowej wspotodpowiedzialnosci i pomocniczosci?,

Nieréwnosci spoteczne implikujg zatem nie jedynie wyszczegolnione problemy spoteczne
jak bezrobocie, ubdstwo, przestepczosé, a czynne dziatania, ktorych celem jest przeciwdziatanie
nieréwnosciom spotecznym, na ktérych wystepowanie nie ma zgody w spoteczenstwie, zwlaszcza
wsrdd osob mtodych, ktorzy bardzo wyraznie postulujg dzi§ za rownoscig wielu spotecznosci
(oséb starszych, LGBT+ lub o okreslonym wyznaniu). Niestety mtode pokolenie rowniez

18 Tamze.

19 Tamze, s. 38.

20 Por, A. Giddens, Socjologia..., dz. cyt., s. 91.

2l Tamze, 5.92-98.

22 Tamze.

28 Zob. W. Wozniak, Zwalczanie ubdstwa czy zwalczanie ubogich? O wizerunku biednego w polskim dyskursie
publicznym, [w:] Podzialy klasowe i nieréwnosci spoleczne, Piotr Zuk (red.), Oficyna Naukowa, Warszawa 2010,
s. 200-2009.

24 Zob. S. Kaminski, Znaczenie organizacji pozarzqdowych dla przeciwdziatania skutkom nieréwnosci spotecznych
— argumenty teoretyczna, [w:] Oblicza nierownosci spotecznych, J. Klebaniuk (red.), Wydawnictwo Psychologii
i Kultury, Warszawa 2007, s. 236-237.
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doswiadcza wielu przejawow nierdwnosci spotecznych, co jest niepokojace ze wzgledu na obecny
poziom wrazliwosci tej grupy spoteczne;j?>.

5. Nieréwnosci spoleczne w zyciu mlodziezy

Okres szczego6lnie istotny w rozwoju jednostki to wtasnie dorastanie, kiedy nastepuje
koncentracja uzewnetrznienia dojrzatosci biologicznej oraz psychicznej. W tym czasie nalezy by¢
szczegblnie uwaznym, by proces wrastania w spoleczenstwo, jakze fundamentalny dla mtodego
czlowieka i spoteczenstwa — nie zostat zaktocony. Trudnos$ci z jakimi w tym czasie zmaga si¢
mtodziez szuka¢ nalezy nie tylko w znaczgcych zmianach fizjologicznych i anatomicznych, lecz
rowniez w przejawach zachowan osdb dorostych oraz w systemie w jakim mlodziez zostata
wychowana?,

W celu przedstawienia problemu wystepowania nierownosci w zyciu mlodziezy, wlasciwe
wydaje si¢ przywolanie czym odznaczaja si¢ osoby rozpoczynajace doroste zycie. Obecnie za
charakterystyczna i1 specyficzng ceche mtodego pokolenia uznaje si¢ wzrost aspiracji i potrzeb
zyciowych. Zaobserwowano to juz u powojennego pokolenia, jednak zjawisko to rozwingto si¢
w czasach wspotczesnych?’.

Mtodziez oczekuje rezultatow z jakichkolwiek dziatan szybciej niz wcze$niejsze
pokolenia, jest niecierpliwa i ambitna, uwazajac iz dzi$ posiadajac wszelkie dobra jakie oferuje
technologia — majg wigksze szanse zyciowe od pokolenia swoich rodzicow i wierza W Swoje
mozliwo$ci. Jednocze$nie nie zyja oni dla pracy, nie jest to dla mtodziezy najbardziej istotny
aspekt zycia. Prace zmieniajg czesto 1 ptynnie, pracuja by zgromadzi¢ kapitat na realizacj¢ swoich
potrzeb konsumpcyjnych czy samorozwojowych. To wtasnie potrzeba samorealizacji, wolnos¢
wyboru jest dla nich motorem do dziatania. Nie identyfikuja si¢ oni z odgornie przyjetymi
oczekiwaniami spotecznymi jak zaloZenie rodziny i stabilna, pewna praca. Wida¢ to chociazby
po coraz podzniejszej decyzji o rodzicielstwie, co moze mie¢ zwigzek ze wspomnianym
przesuni¢ciem wieku zaliczanego do miodego pokolenia oraz postawienie na samorealizacje
1 zaspokojenie swoich zyciowych potrzeb, co nie jest proste w zrealizowaniu w obecnych
czasach®.

Nieodlaczne napiecie, odczuwanie deficytu niezbednych potrzeb zyciowych, zachwiane
poczucie bezpieczenstwa i rosngca z dnia na dzien irytacja spoteczenstwa, ktore ma problem
z definiowaniem swego zycia przez pryzmat globalizacji i kapitalizmu — roztadowuje szereg
swych napie¢ poprzez ucieczke w kultywowanie tradycji czy uczeszczanie do koS$ciota.
Wspotczesne mtode pokolenie z kolei zaspokaja swa frustracje nadmierng konsumpcja, ktorag
utatwiajg wszechobecne 1 ogdlnodostepne ustugi pozyczkowe. Poprzez wymienione wyzej
sposoby niwelowania frustracji, konflikty spolecznie sa sprawnie i szybko opanowane?. To

% Por. D. Ponczek, 1. Olszowy, Styl Zycia miodziezy i jego wplyw na zdrowie, Collegium Medicum w Bydgoszczy,
Bydgoszcz 2012, s.260. http://www.phie.pl/pdf/phe-2012/phe-2012-2-260.pdf [dostep: 09.06.2023]

2 Zob. H. Liberska, Zmiany w hierarchiach potrzeb i celéw zyciowych miodziezy, Instytut Psychologii,
Uniwersytet im. A dam a Mickiewicza, Poznan 1987, s. 431.
https://repozytorium.ukw.edu.pl/bitstream/handle/item/6363/Zmiany%20w%?20hierarchiach%20potrzeb%20i%20ce
1%C3%B3w%20%C5%BCyciowych%20m%C5%820dzie%C5%BCy.pdf?sequence=1&isAllowed=y

[dostep: 09.06.2023]

2" Tamze. s. 242-243.

2870b. K. Segiet, Mtodziez w dobie przemian spoteczno-kulturowych..., dz. cyt., s. 218-222.

2 7Zob. P. Zuk, Realne podzialy i pozorne wspélnoty, [W:] Podzialy klasowe i nieréwnosci spoleczne, Piotr Zuk (red.),
Oficyna Naukowa, Warszawa 2010, s. 48-51.

138



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

jednak kamuflowanie niedoskonato$ci obecnych czasow, ktére petne sa przejawodw nieréwnosci
spotecznych. Dzi§ pomimo tak zaawansowanego komfortu zycia, dostrzec mozna dyskryminacje
ze wzgledu na pochodzenie czy wiek, brak rownos$ci na rynku pracy, w sferze ekonomicznej czy
poszanowania relacji miedzyludzkich. Nierownosci spoleczne zatem sg bardzo aktualnym
problemem, nawet w spoteczenstwie, gdzie rozwdj spoteczny jest na optymalnym poziomie.
Wystepowanie nieréwnosci spotecznych wplywa rowniez na mozliwosci zaspokojenia potrzeb,
zwlaszcza w odniesieniu do mtodego pokolenia, niezaleznie od poziomu rozwoju spotecznego
w danym panstwie.

6. Potrzeby mlodziezy

Niezwykle cieckawym 1 waznym aspektem sg dzisiejsze potrzeby mtodego pokolenia. Jest
to o tyle znaczacy temat w kontek$cie nierownos$ci spotecznych mtodziezy, poniewaz mozna
z calg pewnoscia zatozy¢, ze potrzeby zyciowe miodych ludzi ulegaja znaczacym zmianom, tak
samo jak problem nierdwnos$ci spolecznych. Dzi§ zaobserwowaé mozna manifestacje potrzeb
i przezywanie kryzysu autorytetow wsrod mtodziezy. Zglobalizowane pokolenie mtodych ludzi
czesto odrzuca kwestie przynaleznosci pokoleniowej i pragnie by¢é uwazane za réwnego
rozméwce w decyzyjnych sprawach, pomimo skromniejszych do$wiadczen zyciowych®.
Potrzeba przynaleznosci, rownych praw i braku dyskryminacji odgrywaja wsrod mtodego
spoleczenstwa znaczacg rolg w relacjach miedzyludzkich. Dzi$§ mtodziez okazuje szacunek wobec
zaradno$ci, wiedzy, umiejetnosci czy sukcesOw zyciowych innych, a nie wobec
wielopokoleniowych ustalonych wartosci i tradycji®.

Nalezy rowniez zaznaczy¢, iz rozwdj technologiczny wptynal na potrzeby spoteczenstwa,
a w szczeg6lnos$ci ludzi mtodych, ktorzy wedtug badan przeprowadzonych przez Centrum Badan
Opinii Spolecznej - zdaniem bliskich przeznaczaja okoto 30 godzin w tygodniu na korzystanie
z Internetu®. To wlasnie w duzej mierze tam toczy sie zycie towarzyskie mtodych osob, realizuja
si¢ ich konsumenckie potrzeby i1 uzyskiwane sg informacje o $§wiecie. Jest to wigc pokolenie
szczegblnie wrazliwe na wszelkie zmiany wystepujace w obecnym zyciu spoteczno-kulturowym
1 dostosowujace si¢ do aktualnych trendow. Mlodzi ludzie s zintegrowani ze stylem Zycia jaki
nakre$lita globalizacja 1 ksztattuja swoje zycie wykazujac potrzebe nadmiernej konsumpcji,
podziwiajac popkulture 1 wykorzystuja nowe technologie. Czesto to wilasnie potrzeba
wspomnianej konsumpcji jest motywacja do podjecia zdobycia wyksztatcenia badz zawodu.
Mtodziez posiada wiele dobr, ktore pomagajg im w czynnym uczestnictwie w nowoczesnym zyciu
i czynig codzienno$¢ o wiele dogodniejsza, a czas wolny - przyjemniejszym. Latwy i szybki
dostep do oferowanych mozliwosci i ustug to bez watpienia wartosé¢ dla mtodego pokolenia®3.
Aby jednak potrzeby konsumpcyjne mogty zosta¢ zaspokojone, nalezy zgromadzi¢ na to srodki
1 zdoby¢ stabilne zatrudnienie, co niewatpliwie utrudnia rozwijajacy si¢ globalnie kapitalizm.

%0 Zob. W. Warzywoda-Kruszynska, Nieréwnosci spoteczne w aspekcie miedzygeneracyjnym. .., dz. cyt, s. 244-245.
81 Za przyklad popierajacy to stwierdzenie mozna przytoczy¢ kryzys wiary wéréd mtodego pokolenia wobec swego
czasu najbardziej poszanowanej instytucji jaka byt Kosciot Katolicki. Por. J. Makowski, Diaczego mtodzi odchodzg
z kosciota?, Instytut Obywatelski, https://instytutobywatelski.pl/opinie/238-dlaczego-mlodzi-odchodza-z-kosciola
[dostep: 10.06.2023].

32 Zob. Centrum Badan Opinii Spolecznej, Komunikat z badan: Dzieci i mlodziez w internecie — korzystanie
i zagrozenia z  perspektywy  opiekunow, ISSN 2353-5822,  Warszawa 2018, S. 4,
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2018/K_129_18.PDF [dostep: 10.06.2023]

3 Zob. K. Segiet, Mlodziez w dobie przemian spoteczno-kulturowych, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, Poznan 2015, s. 218-221.
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Odnoszac si¢ do mlodego pokolenia, to wiasnie na ptaszczyznie zawodowej i ekonomicznej
mozna zaobserwowaé nierownosci. Warto wigc w kolejnym podrozdziale odnie$¢ si¢ do tej
kwestii.

7. Wybrane determinanty implikujace nierownosci spoleczne u mlodych ludzi

Obecnie to wilasnie mtode pokolenie jest najbardziej dotkni¢te narzuconymi przez
globalny kapitalizm standardami i czuje permanentng niepewno$¢ zyciowa. Owa niepewnos¢
spowodowana jest miedzy innymi normalizacjg niestabilnej najemnej pracy, ktora wprowadza w
zycie mlodego czlowieka stala niepewno$é®*. Niestety fakt ograniczonego dostepu do
mieszkalnictwa, powszechnie postepujacy konsumpcjonizm czy elastyczne 1 niepewne
zatrudnienie s3 kluczowymi zjawiskami napedzajacymi kapitalizm®. Poprzez brak
zdecydowanych dziatan majacych na celu przeciwdzialaniu tym sytuacjom, sfera zycia
spotecznego znaczaco si¢ zmienia. Za dzisiejsze determinanty wystgpowania nieréwnosci
spotecznych, ktore sa obecne w zyciu mtodego pokolenia mozna uznaé¢ wigc odpowiednio:
globalizacje, prekariat, a takze konsumpcjonizm.

Mtodziez zmaga si¢ dzi§ z poczuciem permanentnego niepokoju — wptywa na to miedzy
innymi proces globalizacji, ktory okreslany jest jako trwajacy, niedokonczony. Problematyczne
jest zrozumienie ztozonych procesow zachodzacych wspotczesnie, biorac pod uwage jedynie
konkretne panstwo lub spotecznos$é. Globalizacja to zjawisko wielowymiarowe, stale si¢
ksztattujace, ktore cigzko zaliczy¢ do konkretnego modelu zmian spotecznych®. Wplywa ona
takze w duzym stopniu na obecny rynek pracy.

Niezwykle liczna dzi§ grupa spoleczna, ktéra Zyje z pracy wykonywanej w oparciu
o niepewne zatrudnienie, do§wiadczajaca w swoim zyciu przejsciowego bezrobocia, pozbawiona
form bezpieczenstwa pracownika o ktore walczyla niegdy$ klasa robotnicza — okre$lana jest
mianem ,,prekariat”®’. Prekariat charakteryzujacy sie przejsciowos$cig oraz brakiem stabilnego
zatrudnienia jest dzi§ bardzo waznym elementem polskiego rynku pracy, ale takze wzrostu
gospodarki. Prekariusz okres§lany jest jako interesant, zalezny od woli innych pracownik, ktérego
los przesadzony jest na podstawie przychylnosci biurokracji*®. Nie maja oni wiele praw
politycznych, gdyz duza czg$¢ prekariatu stanowi mlode pokolenie 1 mniejszosci, ktore nie sa
Swiadome istotnosci swojego glosu lub analizujac sytuacje migrantow — zwyczajnie go nie maja.
Wisrdd prekariatu wymagane jest przystosowanie si¢ do norm spotecznych, zaakceptowanie braku
swiadczen panstwowych czy braku mozliwosci rzetelnego procesu sadowego dotyczacego
obszaru zatrudnienia®. Odnoszac sie do tematu pracy to wtasnie mtode, ambitne pokolenie tworzy
najbardziej liczng grupe prekariuszy. Zwabieni utopijnymi obietnicami owocnej kariery oraz
mozliwosciami dogodnego rozwoju osobistego po ukonczeniu studidw - stajg sie¢ pracownikami
niewykorzystujagcymi swojego potencjatu, majacymi znikome szanse na uzyskanie stanowiska
jakiego oczekiwali we wczesnym stadium kariery zawodowej. Frustracja mtodych ludzi oraz
poczucie absurdu w tym wypadku jednak jest niezwykle zasadne, gdyz mtodzi zdaja sobie

3 K. Gilarek, Globalizacja a zmiana spoteczno-gospodarcza, [w:] Encyklopedia Socjologii. Suplement., Oficyna
Naukowa, Warszawa 2005, s. 72-74.

STamze.

36 Tamze.

37 G. Standing, Karta prekariatu, Wydawnictwo Naukowe PWN SA, Warszawa 2015, s. 22-26.

3 Tamze.

3 Tamze, s. 27-35.
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doskonale sprawe¢ z degradacji potencjalu ich wiedzy 1 umiejetnosci na rzecz globalnego
kapitalizmu®. Prekaryzacja pracy generuje wigc szereg nieréwnosci, niezwykle trudnych do
zwalczenia. Stres generowany przez niepewng sytuacje ekonomiczng, mieszkaniowg i zawodowa
powoduje, iz prekariuszki i prekariusze korzystaja z uzywek, sa sprawcami przemocy fizycznej
1 psychicznej, cierpig na depresje i zaburzenia Iekowe czy chociazby uciekajg w niezdrowy
konsumpcjonizm - powodujacy pogorszenie si¢ sytuacji ekonomicznej*!. Ttem wszystkich tych
nieréwnosci i1 problemow spotecznych sg globalizacja oraz kapitalizm, co ukazuje, iz zjawiska te
generuja nie tylko nowe szanse, ale takze ograniczenia. Nalezy rOwniez zaznaczy¢, iz sytuacja nie
ulegnie zmianie, jezeli liczna grupa prekariuszy bedzie ze sobg skonfliktowana i nie wypracuje
jednej, spojnej tozsamosci zawodowej. Zjawisko prekaryzacji wérod mtodych jest wiec nie tylko
trudne w zdefiniowaniu, lecz takze niezwykle zlozone, bowiem mlodziez postrzega globalizacje
oraz kapitalizm niezwykle pozytywnie obserwujac przy tym wzrost gospodarczy.

Podejmujac temat nierownosci wsréd miodych osob warto zatrzymac si¢ na moment przy
pojeciu ,.konsumpcjonizm”. Jest to ideologia, ktorej charakterystyczng cechg jest nadmierne
pragnienie by zdobywac, posiada¢ i zuzywac¢ znaczng liczbe dobr materialnych. Jednostka chce
posiada¢ i konsumowaé coraz wigcej, poniewaz utozsamia posiadanie dobr z przyjemnoscia,
szczesciem. Dzi§ konsumpcjonizm stat si¢ cechg ponowoczesnego spoteczenstwa, a produkcja
dobr jest nieproporcjonalnie duza do faktycznych potrzeb cztowieka®?. Ewa Albinska definiujac
pojecie konsumpcji podkresla, iz ,,nikt nie ma prawa rozszerza¢ jej ponad faktyczne potrzeby.
W przeciwnym razie bedzie to marnotrawstwo gospodarcze, ktore przyniesie szkody
konsumentowi”*, Jezeli mowa o nadprodukcji okreslonych dobr materialnych i wykorzystywaniu
technik manipulacyjnych w celu osiggania wigkszych dochodow, nalezy mie¢ na uwadze, Ze takie
dzialanie prowadzone jest na szkod¢ konsumenta, razaco zaniedbana jest rowniez wtedy kwestia
ochrony $rodowiska. Z socjologicznego i przyrodniczego punktu widzenia - szybka i nadmierna
konsumpcja jest rowniez postrzegana krytycznie i1 poglebia znaczaco nierownosci spoleczne,
bowiem nadmiar towarow u jednej grupy wskazuje samoistnie na niedobdr u grupy drugie;.
Nadmierna konsumpcja okreslana jest dzi§ mianem choroby cywilizacyjnej, bowiem szybkie
upowszechnienie si¢ konsumpcjonizmu za sprawg wykorzystywania obecnego systemu
gospodarczego 1 uzywania mass mediéw do manipulacji spoteczenstwa prowadzi do odczuwania
czestego niezadowolenia, pracoholizmu, zadluzZenia, frustracji i statego poczucia pustki, ktora
probuje sie zapemié¢ zakupionymi dobrami®*. CigZar odczuwanych negatywnych emocji
spowodowanych przez masowa konsumpcj¢ widoczny jest w krajach wysoko rozwinigtych, gdzie
to wlasnie migedzy innymi préoba ucieczki od probleméw dnia codziennego w konsumpcjonizm
skutkuje rosngcymi wskaZznikami samobojstw, wystgpowaniem chordb psychicznych czy
przestepczosci®.

Konsumpcjonizm wplywa bardzo negatywnie na spoleczenstwo powodujac szkody
przyrodnicze, ekonomiczne i zdrowotne, poglebiajac przy tym nieréwnosci spoteczne. Warto na

40 Tamze, s. 36.

4 Tamze, 5.36-38.

42 Tamze.

“E. Albinska, Konsumpcjonizm, [w:] Encyklopedia Pedagogiczna XXI Wieku, Tom 11, Wydawnictwo Akademickie
,Zak”, Warszawa 2003, s. 783-785.

4 por. C. Bywalec, Konsumpcja a rozwdj gospodarczy i spoteczny, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2010, s.
214-218.

4 Tamze.
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moment zatrzymac si¢ przy kwestiach szkdd zdrowotnych, jakie niesie za sobg nadmierna
i powszechna konsumpcja w kontekscie mlodego pokolenia min. depresja lub zaburzenia
lekowe*®. Zaréwno w aspekcie prekariatu, jak i innych probleméw zyciowych, konsumpcja stata
si¢ dla mtodych ludzi nie tylko formg zaspokojenia potrzeb spolecznych, lecz takze forma
ucieczki, a nabyte dobra konsumpcyjne czesto przekraczaja znacznie mozliwosci finansowe
mtodego czlowieka. Generuje to problemy finansowe 1 zdrowotne, a globalny ustroj
funkcjonujagcy za posrednictwem wymiany rynkowej wykorzystuje wszelkie dostgpne
mozliwosci, by stwarza¢ iluzoryczne potrzeby i produkty majace owe potrzeby zaspokoié. Takie
dzialania prowadza do obnizenia jakosci ustug 1 wyprodukowanych débr materialnych oraz do
wzrostu frustracji mtodego, zmanipulowanego cztowieka, ktory nie umie podja¢ wiasciwych
wyboréw konsumpcyjnych i stale probuje zaspokoi¢ fikcyjne potrzeby*’. Nadkonsumpcja,
zwlaszcza wsrod miodych ludzi, mimo iz wynika z dobrobytu, dziata demoralizujaco 1 sprawia,
ze pogon za luksusem staje si¢ rzecza kultywowana, nadrzedng w zyciu. Przyjecie takich wartosci
1 zwyczajow konsumenckich generuje nierdéwnosci spoteczne, ktére uwidaczniajg si¢ zwlaszcza
wsrod mieszkancoOw panstw o wysoki poziomie rozwoju gospodarczego. Mtodziez
rozpoczynajaca dopiero swoje doroste zycie odczuwa presje psychologiczng i1 spoteczng, ktora
implikuje szereg probleméw spotecznych®®. Prestizowe dobra, ktére wzgledem systemow
marketingowych nalezy posiada¢ — nie maja nic wspolnego z funkcjonalnoscia 1 zaspokojeniem
potrzeb, a jedynie oddziatuja na spoteczenstwo, generujac problemy ekonomiczne i wzbogacajac
przy tym migdzynarodowe korporacje. Za probe ograniczenia szkod przyrodniczych 1 probleméw
spotecznych wynikajacych z konsumpcjonizmu uzna¢ mozna promowanie postawy
dekonsumpcji. Polega ona na §wiadomym zmniejszeniu konsumpcji do poziomu, ktory realnie
zaspokaja potrzeby jednostki wynikajace z racjonalizacji systemu warto$ci spoleczenstwa i nie
stwarza irracjonalnych szkod przyrodniczych, zagrazajacych dzi§ $rodowisku naturalnemu
planety i przysztoéci nastepnych pokolen*®.

Rozwazajac powyze] wymienione kwestie, ktore determinujg dzisiejsze nierdwnosci
spoteczne, trudno zignorowac fakt silnego oddzialywania globalizacji na rozwoj zaré6wno
konsumpcji, jak 1 prekaryzacji pracy. Zasadnym jest podkreslenie jak wiele korzystnych
oddzialtywan na spoteczenstwo determinuje globalizacja, zwlaszcza wsréd mlodych ludzi.
Sprawila, iz osoby mtode korzystaja bardzo aktywnie z integracji panstw, podrozuja, nabywaja
wczesniej nieosiggalne produkty 1 poznaja nowe kultury. Wspolzalezno$¢ gospodarcza sprawia,
iz bez wigkszego trudu mozna naby¢ kawe prosto z Kenii i zakupi¢ tradycyjna polska potrawe
w centrum Chicago. Interakcje pomiedzy spoteczenstwami réznych krajow pomagaja rozwijac sie
swiatowej gospodarce, niestety zjawisko spajajace relacje miedzyludzkie i wspomagajace rozwoj
technologii ma takze mniej optymistyczng strong uwidoczniong w tym podrozdziale. Globalizacja
znaczgco wpltywa na wzrost gospodarczy 1 zaznacza istotno$¢ wolnego rynku. Jednak razem
z narastajacymi procesami globalizacji spoleczenstwa, nastapil zanik stabilnej, petnoetatowe;j
pracy. Przyczyny tego zjawiska mozna upatrywal w przeobrazeniu strategii zatrudnienia —
redukcja kosztow, zautomatyzowanie stanowisk pracy i elastyczno$¢ formy zatrudnienia to
rezultat zglobalizowanego rynku pracy, to z kolei napig¢trza nierownosci spoteczno-

4 Tamze.

#Tamze 218-221.

48 Zob. E. Albifiska, Konsumpcjonizm, dz. cyt. s. 783-785.

49 Por. C. Bywalec, Konsumpcja a rozwdj gospodarczy i spoteczny..., dz. cyt. s. 219
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ekonomiczne®. Niepewne zatrudnienie oferowane przez $wiatowe koncerny dla setek tysiccy
ludzi, generuje poczucie frustracji i anomii. Rozwigzaniem wydaje si¢ wtedy sprawienie sobie
przyjemnosci, zaspokojenie potrzeb, ktore sugeruja nam kampanie marketingowe. Spoteczenstwo
wydaje srodki, ktore zgromadzilo na sugerowane przez mass media dobra materialne, ktore
okazujg si¢ bezuzyteczne. Zaciera si¢ tutaj granica postgpowania etycznego z nieetycznym,
bowiem poczatkowo zarowno prekaryzacja pracy oraz nadmierna konsumpcja dajg poczucie
wolnosci 1 przyjemnosci. W dalszej fazie przeradza si¢ to jednak w poczucie rozczarowania
1 frustracji lub uszczerbku na zdrowiu oraz finansach, przede wszystkim ludzi mtodych,
przyjmujacych personalnie narzucone wykreowane przez wolnorynkowa gospodarke
pseudopotrzeby. Uwidaczniajg si¢ tutaj negatywne oddziatania rozwoju gospodarczego
i technologicznego, poniewaz nowe rozwigzania sg wykorzystywane do manipulacji jednostek
w celu zwigkszenia zyskow.

Niero6wnosci zatem s3 poglebiane, pomimo zaawansowanego postepu spotecznego,
bowiem jest to zjawisko zlozone i1 wielowymiarowe, ktore istnialo w przesztosci 1 bedzie
towarzyszy¢ w kolejnych latach, ukazujac swoje nowe przejawy. Wazne jest jednak, aby
przeciwdziata¢ nierownosciom spotecznym lub je niwelowaé, poniewaz bagatelizowanie
wystepujacego zjawiska moze prowadzi¢ do znacznej deprecjacji poziomu jakosci zycia
spoteczenstwa®l.

8. Zapobieganie nierownosciom spolecznym

Skuteczne rozwigzanie zapobieganiu nierownomiernemu podzialowi dobr materialnych,
dochodéw 1 prestizu spolecznego nie zostalo dotad ustalone, pomimo aktywnych dzialan
panstwowych oraz sporzadzanych strategii rozwoju. Warto nawigzaé tu do stow Marii Jarosz, iz
,Polityka spoteczna, ekonomiczna, socjalna, edukacyjna realizujac funkcj¢ demokratyzacyjne
1 egalitarne, wplywa jednoczes$nie na spontaniczng reprodukcje nierownosci. Nierdwnosci,
w ktorych coraz istotniejsza role odgrywa pochodzenie spoteczne, ekonomiczno-spoteczna
1 kulturowa pozycja rodziny. (...) Zmiana sytuacji spotecznej nastepuje coraz czgsciej przez ruch,
ktory mozna by nazwacé jednoszczeblowym. Przyktadowo syn robotnika niewykwalifikowanego
zostaje robotnikiem wykwalifikowanym. Poprawit wigc swoje polozenie, ale nie zmienit
strukturalnego miejsca w spolecznej hierarchii klasowo-warstwowej, wyznaczonej nier6wnoscia
statusowa”™™. Z tych stow mozna wywnioskowa¢, iz nierownosci sa nieplanowane i wystepuja
réwniez w krajach, gdzie rzadzacy kazda swa decyzje podejmuja w oparciu o opini¢
spoteczenstwa. Pomimo ogolnej poprawy jakos$ci zycia i przyjecia gospodarki wolnorynkowe;j
w XXI wieku, wcigz okoliczno$ci zwigzane z pochodzeniem odgrywaja znaczaca role
W wystepowaniu nierdownosci, zwlaszcza w okresie adolescencji®®. Wyksztalcenie rodzicow badz
ich mozliwosci finansowe znaczaco wplywaja na szanse edukacyjne 1 zyciowe miodego
czlowieka. Zjawisko to jest zaprzeczeniem réwnosci posiadanych dobr, prestizu i mozliwosci
spoteczenstwa, poniewaz osoby nieuprzywilejowane maja mniejsze szanse zyciowe od grupy
bardziej wptywowej. Przezwycig¢zenie tej bariery spolecznej (zwigzanej z hierarchig klasowa)

50 Zob. K. A. Jasiak, Nieréwnosci spoteczno-ekonomiczne jako skutek globalizacji, Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Nauk Politycznych i Dziennikarstwa, Poznan 2021 s. 204-207
https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/26654/1/Doktorat_Kinga_Jasiak.pdf [dostep: 11.06.2023]

51 Zoh. C. Bywalec, Konsumpcja a rozwdj gospodarczy i spoteczny..., dz. cyt., s. 219-220.

52 M. Jarosz, Nieréwnosci spoteczne, Wydawnictwo ,,Ksigzka i Wiedza”, Warszawa 1984, s.13-14.

53 Tamze.
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przedstawionej przez Mari¢ Jarosz jest jednak mozliwe przy duzym nakladzie determinacji
1 cigzkiej pracy oraz wykorzystaniu potencjalu wspotczesnego §wiata.

8.1. Mozliwosci rozwojowe mlodego pokolenia

Perspektywy jakie towarzysza dzi§ miodym ludziom, znaczaco réznig si¢ od okresu
miedzywojennego czy sytuacji Polski przed obradami Okraglego Stotu. Wspodlczesne realia
w XXI wieku odbiegajg bowiem w duzym stopniu od przesztosci - mozliwosci mtodych osob sg
dzi§ znacznie wigksze od okresu pretransformacyjnego, jednakze roéwnomiernie z nowymi
mozliwo$ciami - wzrasta konkurencyjno$¢ juz wsréd mtodziezy szkolnej i akademickiej, ktora
rywalizuje o pozycje w statusie spolecznym®,

Polska byta niegdy$§ w czolowce panstw zmagajacych si¢ z problemem nierdwnosci
edukacyjnych. Dzi$§ problem ten udato si¢ w pewnym stopniu zniwelowaé, jednakze wcigz
wystepuje w zyciu mtodych osob, prezentujac stale nowe przejawy. Obecnie wcigz zalezno$¢
pozycji rodzicOw oraz stopien ich wyksztatcenia determinuje w duzym stopniu perspektywy
edukacyjne dziecka. Nalezy réwniez zaznaczyC, iz poprzez obecng strukture edukacji,
powodujaca konieczno$¢ dzielenia si¢ ze szkota obowigzkami ksztalcenia — wzrosta dzi$ rola
korepetycji. Zatem dzieci oraz mtodziez pochodzace z klas nizszych, gdzie rodzice nie dysponuja
kapitatem ekonomicznym czy kulturowym s3 dyskryminowane przez system edukacji
i srodowisko, maleja zatem ich szanse zyciowe ze wzgledu na brak wystarczajacych zasobow®.

Mtodzi ludzie nie maja réwnych szans rozwojowych, gdyz zalezne sa one od wielu
czynnikow, dla przyktadu: poziomu rozwoju gospodarczego miejsca urodzenia czy pochodzenia
etnicznego jednostki. Jednak mozliwo$ci znacznie r6znig si¢ od tych dostepnych chociazby w XX
wieku, poniewaz postep technologiczny przys$pieszyt przez ostatnie 20 lat i przeklada si¢ to
znaczaco na zycie spoteczenstwa. Obecnie obserwuje si¢ zwielokrotnienie przejawow cyfryzacji
1 innowacyjne rozwigzania, oddziatujace coraz intensywniej na codzienno$¢ spoleczenstwa,
a w szczegolnosci mtodziezy. Mimo modernizacji kazdego z aspektow zycia mlodych dorostych,
wcigz widoczna jest obecno$¢ wystepowania w spoteczenstwie dwoch klas- bardziej i mniej
uprzywilejowanej®®. Jedna grupa jest gotowa i otwarta na nowoczesne rozwiazania, potrafi
zaadaptowaé si¢ z tatwoscia do panujacych w S$wiecie rozwigzan, biegle postuguje si¢
komputerem jako narzedziem pracy. Druga grupa za$ to wigkszo$¢ populacji, ktora nie posiada
statusu wyzszego 1 wykonuje archaiczne zawody, ktore w wiekszosci przypadkdéw mozna zastapic
nowa technologig®. Zjawisko to zahamowuje dazenie do réwnych mozliwoéci, poniewaz
jednostka nie posiadajgca wiedzy na temat nowych rozwigzan jest zdecydowanie niedostatecznie
chroniona przed manipulacjag wolnego rynku, ktéra pozbawia jednostki mozliwo$ci rozwoju
osobowego, co przeradza sie w nizszy standard zycia i brak wiary w swoje mozliwosci®®. Nie
przeczy to jednak stwierdzeniu, iz dostepno$¢ do form umozliwiajacych perspektywy na
samorealizacj¢ jest w obecnych czasach bardzo ulatwiona, gdy okolicznosci w sferze

%Por. Instytut Badan Edukacyjnych, Raport o edukacji 2010, Warszawa 2011, s. 201,
file:///C:/Users/Go%C5%9Bka/Downloads/RoSE2010-raport.pdf [dostep: 10.06.2023]

%Zob. P. Dlugosz, Réznicowanie sie szans edukacyjnych i zyciowych mlodziezy. CASUS PERYFERII, [w:] Mfodzi
2018, s. 105-107, http://mlodzi2018.pl/files/raport6.pdf [dostep: 10.06.23]

%Zob. M. Leszczynska, Wspotczesny model rozwoju spotecznego z perspektywy rewolucji informacyjnej, Uniwersytet
Rzeszowski 2011, s. 127-129. file:///C:/Users/Go%C5%9Bka/Downloads/011.pdf [dostep: 10.06.23]
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gospodarczej 1 spolecznej sprzyjaja mlodemu czlowiekowi. Zauwazalna jest wigc dzi$
dychotomia oraz zmienno$§¢ mtodego pokolenia.

Uksztaltowane dzi§ spoteczenstwo postindustrialne jest stale przeobrazajacym sie¢
elementem wieloaspektowych zmian wspotczesnego $§wiata. Wystepujace zmiany rozwijajace
kapitalizm, nowe technologie, ewolucja rynku pracy dajg obecnie prawdopodobnie najwigksze
dotychczas mozliwosci, lecz nalezy mie¢ na uwadze, iz wystepowanie grupy mogacej korzystacé
z rozwigzan zwigkszajacych ich szanse zyciowe, generuje poglebienie si¢ nierownosci wsrod
grupy mniej uprzywilejowanej®®. Nalezy wiec poszukiwaé metod pozwalajacych scalié
catkowicie odmienne zbiorowosci i ujednolici¢ rdézne perspektywy spoteczenstwa, zwtaszcza
tego, ktdre rozpoczyna swe doroste zycie. Dziedzing nauk dazaca do dobrobytu, neutralizacji
dysharmonii spoteczenstwa i przejawow nierdwnosci spotecznych jest polityka spoteczna. Jest to
zespot dlugofalowych dziatan, ktory wladza okresla na podstawie wystepujacych problemow
w danym spoleczenstwie. Rozwigzaniem polityki spotecznej na kwestie nieréwnosci winno byc¢
skuteczne podjecie $rodkow materialnych, ktoére determinowalyby korzystne zmiany
indywidualnych oraz spotecznych potrzeb wymagajacych zaspokojenia®.

Aby wdrozy¢ dzialania, ktére maja na celu stworzy¢ warunki dogodne do realizacji
potrzeb spoleczenstwa i rozwigzaé¢ problemy z jakimi wspomniane spoleczenstwo musi si¢
zmaga¢, zasadne jest by dokonana zostala diagnoza spoteczna. Pomaga ona w zbadaniu
zbiorowsci, zaprezentowaniu probleméw spotecznych danego regionu i1 finalnie shuzy¢é ma
poprawie jakos$ci zycia danego spoteczenstwa. Warto wiec przeanalizowa¢ pod katem diagnozy
spotecznej wybrane badania odnoszace si¢ do sytuacji spotecznej, publicznej i zawodowej
mtodziezy w Polsce w ostatnich latach.

9. Podsumowanie

Podjety temat nieréwnosci spotecznych, pomimo imponujgcego poziomu Trozwoju
spolecznego na $wiecie, poprawiajacego si¢ komfortu zycia i panujagcemu w wielu czgsciach
swiata wolnemu rynkowi — nadal jest znaczacym 1 wielowymiarowym problemem spotecznym.
W pracy opisane zostaty przejawy nierdwnosci, jakie towarzyszg spoteczenstwu wraz z rozwojem
spotecznym. Globalizacja, zapewniajac szereg pozytywnych oddzialywan, zmienita takze
znaczaco rynek pracy, gdzie niezwykle powszechny stat si¢ standard elastycznos$ci pracy oraz
zautomatyzowanych stanowisk pracy. Wiadomo dzi$, iz obecno$¢ wolnego rynku do ktorego
przyczynita si¢ globalizacja, znaczaco poglebita zjawisko prekaryzacji pracy.
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14. SKUTKI WYJSCIA WIELKIEJ BRYTANII Z UNII EUROPEJSKIEJ
Emilia Machura, Zofia Minge

1. Wstep

“Brexit” to dlugotrwaly proces opuszczania Unii Europejskiej (UE) przez Wielka Brytani¢
(WB), ktory byt bacznie obserwowany przez obywateli zarowno Wielkiej Brytanii jak
1 pozostalych panstw cztonkowskich UE. Od jego poczatkéw analizowano i przewidywano, jakie
skutki dlugofalowe moze przynies¢ to posunigcie.

Niniejszy artykut ma na celu wyszczegolnienie najistotniejszych czynnikow majacych
wplyw na decyzje o wyjsciu Wielkiej Brytanii z UE, a takze przedstawienie politycznych,
gospodarczych oraz spotecznych skutkéw Brexitu. Zwrdocono takze uwage na otoczenie
geopolityczne, historyczne i kulturowe obywateli obu stron.

2. Przyczyny wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej

Od poczatku przystgpienia Zjednoczonego Kroélestwa do Europejskiej Wspolnoty
Gospodarczej, Europy Wegla i stali oraz Europejskiej Wspolnoty Energii Atomowej w 1973 r.
otrzymalo ono okreslenie ich relacji, jako “arm’s-length relationship” [“Brexit i jego implikacje
dla Unii Europejskiej”, Iwona Pawlas, “Unia Europejska wobec wybranych zewngtrznych
wyzwan XXI wieku” 2017] 1 obieralo do$¢ defensywng polityke wobec Unii Europejskiej, przez
co otrzymato okreslenie “trudnego partnera”, a opcja opuszczenia Wspolnoty Europejskiej
(a pozniej tez UE) byta obecna przez caty okres cztonkostwa [Krzysztof Zuba, “Brexit: przyczyny
oraz potencjalne konsekwencje wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej, 2016, VARI, studia
politologiczne]. Juz w 1974 roku Partia Pracy przymierzata si¢ do opuszczenia Wspdlnoty
Europejskiej, ze wzgledu na odbiegajace od siebie interesy Zjednoczonego Krolestwa i Wspodlnoty
Europejskiej (w szczegolnosci dotyczacych zewnetrznej taryfy celnej, ponadnarodowego
charakteru instytucji wspdlnotowych, regut wspolnego rynku oraz Wspolnej Polityki Rolnej)
[Krzysztof Zuba, “Brexit: przyczyny oraz potencjalne konsekwencje wyjscia Wielkiej Brytanii
z Unii Europejskiej, 2016, VARI, studia politologiczne]. Takie niescistosci z kolei maja miejsce
ze wzglegdu na Owczesng nieobecno$¢ WB przy zakladaniu wspolnoty, w ktorej sktad
zatozycielski sktadat si¢ z szesciu dobrze znanych obecnie panstw, to jest; Belgia, Francja,
Holandia, Luksemburg, Wlochy oraz Republika Federalnych Niemiec (RFN). Przez to
Zjednoczone Krolestwo nie miato wptywu na ksztattowanie strategii 1 podej$¢ sojuszu w stosunku
do tak naprawdg¢ wszystkiego.

Niemniej, 6wczesng niezgode nasilito wstrzymanie wczesniejszej aplikacji WB do sojuszu
przez Francje, a w koncu po otrzymaniu zgody, wynegocjowane warunki czionkostwa byty
catkowicie nieoptymalne, przez co tez gospodarka WB musiata przej$¢ niemate reformy, ktorych
nie dato rady skompensowa¢ cztonkostwo we Wspolnocie Europejskiej. Te czynniki byly
znaczacymi zapalnikami, ktére sprawily, ze Wielka Brytania nie ukrywala swojej niepelnej
przystawalnos$ci do danych regul wspolnego rynku. Jak réwniez, te czynniki wprowadzity
“eurosceptycyzm” nie tylko w polityce brytyjskiej, ale takze wsrod zwyktych obywateli, ktorzy
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stuchajac w mediach, jak wyglada sytuacja mogli by¢ zdenerwowani i automatycznie, juz na
samym poczatku Unia Europejska kojarzyla si¢ z niebezpieczenstwem.

To byly jednak czynniki dtugookresowe, odnoszace si¢ do poczatkow “wspotpracy” WB
1 WE, ale oprocz nich mozemy znalez¢ wiele przyczyn, ktore bezposrednio pchnelty Wielka
Brytani¢ do oficjalnego opuszczenia UE.

Brexit byl przede wszystkim nastepstwem negatywnego wyniku referendum,
przeprowadzonego 23 czerwca 2016 roku. Najwigksza role w uzyskaniu takiego wyniku
referendum niewatpliwie przyczynilty si¢ dziatania politykdéw oraz zle poprowadzone kampanie.
Decyzja o przeprowadzeniu referendum nie byla sama w sobie zta. Jak juz bylo to wyzej
wspomniane, powodem otrzymania negatywnego wyniku bylo chociazby zdominowanie
kampanii przez temat imigracji, ktdéry najzwyczajniej przestraszyl wielu obywateli. Przy
przeprowadzeniu sondazu z pytaniem o argumenty za brexitem, prawie 40% wigzato si¢
z imigrantami, ochrong miejsc pracy (posrednio zwigzana z imigracja), strach przed obnizong
pomocg spoteczng (rOwniez argumentowana imigrantami). A debata w tym temacie opierala si¢
niestety przede wszystkim na argumentach emocjonalnych, ksenofobicznych i rzadko pokrytych
przez rzeczywiste analizy kosztoéw i strat [Krzysztof Zuba, “Brexit: przyczyny oraz potencjalne
konsekwencje wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej, 2016, VARI, studia politologiczne].

Inng przyczyna byla tez bledna strategia strony proeuropejskiej, ktora miala by¢
nieskoordynowana, oparta na zltej strategii i bez nadzoru ponadpartyjnego bloku pro-UE (ze
wzgledu na jego brak). Wsparcie Camerona nie przyniosto prawie zadnych pozytywnych
skutkow, a problem lezal migdzy innymi wtasnie w jego wiasnej partii, gdzie cztonkowie sami
opowiadali si¢ przeciwko Unii Europejskiej. Postawilo to prowadzacego kampani¢ pro-Unijng
w bardzo ztym $wietle i1 jako osobe, ktorej trudno jest zaufa¢. Dodatkowo grupa, ktéra chciata
pozosta¢ w UE pozwolita sobie narzuci¢ emocjonalny tryb debaty i zamiast skupi¢ si¢ na
korzys$ciach pozostania w sojuszu, skupita si¢ na straszeniu skutkami wyjscia z UE, a wlaczenie
si¢ do debaty instytucji takich jak OECD, Miedzynarodowy Fundusz Walutowy oraz Swiatowa
Organizacje Handlu, WB odebrata to jako nacisk 1 dyktowanie Brytyjczykom podjecie przez nich
decyzji koniecznie o pozostaniu [Krzysztof Zuba, “Brexit: przyczyny oraz potencjalne
konsekwencje wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej, 2016, VARI, studia politologiczne],
co jak mozemy juz zauwazy¢ nie przyniosto pozadanych skutkow ze wzgledu na historie
1 podejscie gospodarcze WB. W szczegdlnosci obywatele, ktorzy juz byli negatywnie nastawieni
na Uni¢ Europejska, poczuli si¢ uciskani i manipulowani, aby tylko nie wyj$¢ z sojuszu, co
oczywiscie dalo odwrotny skutek.

Podobng zaleznos$¢ ustyszat w wywiadzie 1 umiescit w swoim artykule pt.” 8 powodow,
dlaczego Brytyjczycy chcg opusci¢ UE (z 2016 r.) autor EAST NEWS. “Skarb Panstwa
zapowiadal wzrost podatkow 1 cigcia w edukacji, stuzbie zdrowia 1 obronie. Centralny bank Anglii
grozit recesja... Wyspiarze nie przejeli si¢ przesadnie tg perspektywa. “Brytyjczycy byli zewszad
bombardowani ostrzezeniami - zauwaza BBC - Najwyrazniej nie dali im wiary albo uznali, Ze to
cena, ktorg warto zaptacic.””.

Przechodzac do finanséw mozna jeszcze zauwazy¢, ze Wielka Brytania nie czerpala
bezposrednio tyle zyskow z bycia w UE. Przez swoje ostatnie lata (a patrzac jeszcze bardziej
wstecz rowniez mozemy spodziewac si¢ podobnego rezultatu) Wielka Brytania przede wszystkim
wptacata swoje fundusze do budzetu Unii. Liczyta si¢ nawet z 13 miliardowg stratg. A jak
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wiadomo, pienigdze sg istotng czes$cig funkcjonowania gospodarki, nie bytoby to wigc dziwne,
gdyby rzadzacy widzac podobne wyniki doszli do wniosku, ze lepiej wyj$¢ z Unii.

Tabela 1.
Lata 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Srodki z budzetu UE 7,0 7,5 7,1 6,3 6,6 7,6 6,8
Wptlaty WB (zasoby wilasne) | 14,1 21,4 16,6 13,8 16,4 17,1 19,7
Pozycja netto -7,1 -13,9 -9,5 -7,5 -9,8 -9,5 -12,9

Zrédto: Kamil Kotlinski, “Konsekwencje brexitu dla finanséw Unii Europejskiej”, 2021 r.

Po poznaniu powyzszych przyczyn mozna stwierdzi¢, ze dojscie Brexitu do skutku, nie
bylo nieuzasadnione. Biorgc pod uwage niezgodnos$¢ dziatan WB oraz UE praktycznie od Ssamego
poczatku jej wstapienia do sojuszu oraz niedawne btednie podjete kroki zardwno przez strong
Brytyjska, jak i Unijna, mozna powiedzie¢, ze Brexit byt najbardziej logicznym wyjs$ciem, patrzac
od strony WB.

3. Reakcja Unii Europejskiej i jej przygotowania do Brexitu

W przeddzien referendum, ktory zdecydowal o wyjsciu Wielkiej Brytanii z Unii
Europejskiej, sytuacja wewnetrzna wydawata si¢ by¢ coraz to stabilniejsza. Wczesniejsze
kryzysy, zwigzane mi¢dzy innymi z nasilajacym si¢ naptywem migrantow, gtownie do Grecji czy
Wioch, ktorych liczba podwoita si¢ w stosunku do lat poprzednich, wigzaly si¢ z wysokimi
kosztami, koniecznos$cig wprowadzenia konkretnych regulacji prawnych stabilizujacych polityke
migracyjng 1 chronigcych interesy najbardziej obcigzonych tg sytuacja panstw oraz ze
wzmocnieniem solidarno$ci pomiedzy cztonkami Unii. Ostatecznie z budzetu unijnego, w latach
2015-2016, na cel zarzadzania kryzysem migracyjnym, wydano ponad 17 milionéw euro.
Ponadto, w opisywanym okresie kwestig sporng byla integracja panstw strefy euro poprzez
wyodrebnienie dla niej budzetu. Pomimo tego, Unia Europejka nie utracita swojej silnej pozycji
w perspektywie globalnej i wizerunku uporzadkowanej, wysoko funkcjonujgcej organizacji
migdzynarodowej o przewidywalne;j i stabilnej polityce.

Niesprecyzowana kwestia cztonkostwa Wielkiej Brytanii w UE wywotata wérdd organow
wspolnoty oraz pozostatych cztonkow nastrodj ogdlnego niepokoju. Dotychczasowe przekonanie
0 nierozerwalnosci oraz jednosci wspdlnoty europejskiej zamienito si¢ w ztudzenie. Wszelkie
prognozy okazaty si¢ nieprawidlowe a motywy dziatania obywateli Wielkiej Brytanii nieznane
i niezrozumiate. Zadne inne panstwo nie zdecydowato sie wcze$niej na tak radykalny ruch
burzacy dtugoletni proces integracyjny kontynentu.

Decyzja Brytyjezykow z 23 czerwca 2016 roku skutkowata konieczno$cig podjecia zmian
o charakterze spotecznym, gospodarczym i instytucjonalnym.

Odpowiedz panstw cztonkowskich na wynik referendum petna byta sprzecznos$ci 1 emocji.
Marine Le Pen- przewodniczgca francuskiej eurosceptycznej partii nie kryta zadowolenia, co
wiecej, rowniez postanowita przeprowadzi¢ w swoim kraju podobne wybory, podobnie jak Geert
Wilders z Krélestwa Niderlandow. Natomiast niemiecka kanclerz- Angela Merkel wyrazita
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gleboki zal z powodu zaistniatej sytuacji w jednej ze swoich wypowiedzi: “Akceptujemy decyzje
narodu brytyjskiego z zalem. Niewatpliwie jest to cios dla Europy i procesu jej jednoczenia™.

Przywodcy instytucji unijnych, jak i1 panstw europejskich, pomimo $§wiadomosci
dtugofalowych konsekwencji, musieli uszanowa¢ wolg¢ narodu politycznego. Wydano wspolny
komunikat Przewodniczacego Rady Europejskiej, Komisji Europejskiej, Parlamentu
Europejskiego oraz Prezydencji w Radzie, ktory to wyrazal nadziej¢ na jak najsprawniejsze
przeprowadzenie procesu oraz pozostanie w bliskich partnerskich relacjach, pomimo rezygnacji
z cztonkostwa wspolnoty. Nasilaty si¢ dyskusje odnosnie kwestii spornych, ktorych szybkie
wyjasnienie bylo konieczne dla uspokojenia obywateli zarowno panstw Unii jak i Wielkiej
Brytanii. Jedng z nich niewatpliwie okazata si¢ kwestia praw migrantow przebywajacych
w Wielkiej Brytanii. Inng, najistotniejsza dla wspolnej polityki handlowej kwestiag wspolnego
rynku jest perspektywa dalszej mozliwosci uczestnictwa w nim. Oprécz jednolitego rynku, takze
swobody przeptywu wymagaly wprowadzenia zmian i regulacji. W ramach UE panstwa
cztonkowskie czerpig korzysci z tytutlu zniesienia granic celnych, zakazu stosowania optat
rownowazonych, ograniczen ilosciowych 1 o podobnym skutku, znoszenia barier technicznych,
fizycznych i fiskalnych, a wszystko to za sprawa umownej swobody przeplywu towarow. Z kolei
swoboda przeptywu o0s6b zapewnia obywatelom UE zatrudnienie zgodne z zasada
niedyskryminacji wraz z prawem wjazdu i pobytu. Jednolity rynek odnosi si¢ takze do swobody
przemieszczania si¢ 0sob $wiadczacych ustugi i tych, ktére korzystaja z tych ustug. Swoboda
przedsigbiorczos$ci zakazuje wszelkiej dyskryminacji, a nawoluje do uznawania kwalifikacji
zawodowych. Ostatnia z omawianych swobdd- przeptywu ptatnosci i1 kapitatu, ktorej jednym
z kluczowych aspektow jest prawo obywateli panstw cztonkowskich do zakupu i sprzedazy
nieruchomosci. W wyniku podjecia decyzji o odejsciu z Unii Europejskiej, organy unijne musiaty
stana¢ przed trudnym zadaniem regulacji wspotpracy z Wielka Brytania, ktorej kontynuacja byta
oczywista, ze wzgledu na dtugotrwate relacje zarowno polityczno-gospodarcze, jak i powigzania,
zobowigzania, inwestycje dotyczace obywateli panstw wspolnoty 1 Wielkiej Brytanii.
Negocjacjom ulegly rowniez sprawy granic. Irlandia- wyspiarski sgsiad Wielkiej Brytanii, nie
podzielit decyzji 1 pozostat we wspolnocie, nalezato wigc szybko uregulowa¢ wspolne zasady
dotyczace relacji z Irlandig Pénocng wchodzaca w sktad Zjednoczonego Krolestwa.

Oprécz kosztow samego procesu przejscia z cztonkostwa do odejscia z UE jednego
z cztonkéw, UE poniosta i ponosi¢ bedzie rowniez koszty wynikajace z braku wptat od jednego
z najwigkszych ptatnikow netto. Wiele z przytoczonych aspektéw dyskusyjnych zostato
uregulowanych juz w 2017 roku. Uzgodniono wtedy miedzy innymi, ze Wielka Brytania nie
bedzie odtad uczestniczy¢ w jednolitym rynku, a kwestie wolnego handlu przebiega¢ beda
w zgodzie z zasadg wzajemnosci.

Irlandia jako kraj o newralgicznym potozeniu stanowi¢ bedzie cze$¢ wspolnej przestrzeni
podrézy miedzy Republikg Irlandii a Wielka Brytanig. Natomiast ludno$¢ brytyjska
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zamieszkujaca UE i na odwrot, obywatele panstw unijnych zamieszkujacy Wielka Brytani¢
zabezpieczeni beda gwarantowanymi prawami.

Wynegocjowane w poczatkowym jak 1 poézniejszym stadium dowiodly, ze mamy
styczno$¢ z Brexitem o charakterze twardym, a Wielka Brytania dazy do osiagnigcia jak
najwiekszej niezaleznosci.

4. Rzeczywiste skutki gospodarcze od strony Unii Europejskiej

W pierwszej kolejnosci i chyba najbardziej interesujacej, odnoszacej si¢ do skutkoéw
gospodarczych od strony Unii Europejskiej, zostanie poruszona kwestia budzetu UE po wyjsciu
Wielkiej Brytanii. Jak mozna si¢ byto spodziewac, nie odbilo si¢ to dobrze na Unijnym budzecie.
Ze wzgledu na to, ze WB byta jednym z wiekszych beneficjentéw i jej odejscie pozostawito po
sobie tzn. “luke¢ brexitowa”. W obliczeniu jej pozostaja pewne niezgodnos$ci wynikajace
z przyjecia roznych podstaw do obliczen, jednak ostroznie mozna przyjac, ze szacuje si¢ ja na 10-
17mld EUR [Kamil Kotlinski, “Konsekwencje brexitu dla finanséw Unii Europejskiej”, 2021].
Teraz, przez ta sytuacje, wszystkie panstwa cztonkowskie odczuja przymus wktladania wiecej ze
swojej kieszeni do wspdlnego budzetu Unii. Roznica migdzy $rednig wptat w latach 2014-2020,
a rokiem 2021 dla Polski wynosi przyktadowo 0,45 p.p., czyli 705,9 min. Euro. To jest jednak nic
w poréwnaniu do Niemiec, ktore wptacity o 7655,1 mln euro wiecej. [Zrodto: Kamil Kotlifski,
“Konsekwencje brexitu dla finanséw Unii Europejskiej”, 2021 r.].

Jednak $rodki finansowe to nie wszystko, a przynajmniej nie bezposrednio wszystko.
Patrzac na sytuacje handlowa nie da si¢ nie zauwazy¢ spadku obrotow zarowno w WB, jak
1 w UE. Biorac za przyktad Polske, nasz eksport towaréw do WB zmniejszyt si¢ o 28,8 procent
w porownaniu ze styczniem 2019 r., za to import az o 59,7 procent [Lukasz Ambroziak, “Brexit
zmienit polski handel z Wielka Brytanig”, 2022, Obserwator Finansowy.pl]. Stalo si¢ to ze
wzgledu na wyjcie Zjednoczonego Kroélestwa z jednolitego rynku europejskiego, ktory
zdecydowanie utatwiat przeptyw towardéw oraz funduszy. Oczywiscie od 1 stycznia 2021 roku
obowigzuje Umowa o handlu 1 wspolpracy miedzy UE 1 Wielka Brytania, jednak nie pozwolito
to catkowicie uchroni¢ obrotéw towardéw na poczatku roku od zatamania [Lukasz Ambroziak,
“Brexit zmienil polski handel z Wielka Brytanig”, 2022, Obserwator Finansowy.pl].

Jest jednak jeszcze ja bardzo istotna kwestia, ktora jeszcze nie zostata poruszona. Chodzi tutaj
0 zmian¢ w swobodnym przeptywie ludnosci miedzy Unig Europejska i Wielka Brytanig. Jak
wiadomo, Unia Europejska zapewniata szybszy, bo prostszy przeptyw ludnosci, w kazdym
kontekscie, a w szczego6lnosci, jesli chodzi o pracownikow. Ze wzgledu na opuszczenie Unii
Europejskiej przez Zjednoczone Krélestwo 1 co za tym idzie wypisanie si¢ z cztonkostwa, ktore
zapewniato te¢ mozliwos¢, trzeba przyzwyczai¢ si¢ 1 dostosowaé do nowych wytycznych. Od
1 stycznia 2021 roku weszta w zycie nowelizacja, a raczej ponowne zawarcie umowy dotyczacej
przeplywu ludno$ci. Mowi ono m.in. o tym, ze poruszajac si¢ mi¢dzy UE 1 WB bedzie od tego
potrzebny paszport. Sam dowdd osobisty niestety juz nie wystarczy do przekroczenia granicy,
a osoby, ktore posiadaty pozwolenie na pobyt staty, czy status rezydenta, do konca czerwca 2021
musiaty uzyskac status osoby osiedlonej przez system elektroniczny. Ubiegajac si¢ prac¢ na
terenie WB trzeba ubiegac si¢ o wize¢ pracowniczg, za ktorg oczywiscie nalezy uiscic i zaprzestano
wzajemnego uznawania kwalifikacji zawodowych przez UE i Wielkg Brytanie [europe direct,
“Konsekwencje Brexitu dla obywateli Unii Europejskiej”, 2021]. Oprécz tych skutkow jest
jeszcze wiele innych, ktdre sg zapisane m.in. na stronie europe direct, jednak jak mozna zauwazyc¢,
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po brexicie nie tylko finanse panstwowe doznaty kryzysu, ale rowniez os6b prywatnych, ktore
chcialyby pracowa¢ chociazby sezonowo w Zjednoczonym Krolestwie.

5. Skutki gospodarcze od strony Wielkiej Brytanii

Jesli chodzi o skutki gospodarcze wyjs$cia z Unii Europejskiej okazaly si¢ dalekosiezne
1 istotnie wptynely na jakos$¢ zycia mieszkancoéw Wielkiej Brytanii. Na ich gtoéwnie negatywne
konotacje, wskazuja przede wszystkim sondaze spoteczne. Niemal 57% sondowanych jest zdania,
ze wyjscie z UE nie byto dobrg decyzja. Podejmujac rozwazania na temat wptywu na gospodarke,
wyszczeg6lni¢ nalezy kwesti¢ finansowa. Zdaniem glownego doradcy Brytyjsko-Polskiej Izby
Handlowej- Michaela Dembinskiego, PKB Wielkiej Brytanii byloby aktualnie o okoto 5%
wyzsze, gdyby nie podjeto decyzji o wystgpieniu z UE. Przeprowadzone symulacje dowiodty
rowniez, ze jej gospodarka bylaby bogatsza o co najmniej 33 miliardy funtow. Tak znaczacy
dysonans jest wynikiem licznych konsekwencji procesu wyjscia i kolejno- utraty licznych
korzysci z cztonkostwa.

Wielka Brytania nie szczyci si¢ juz wysokim poziomem nadwyzki w ustugach
finansowych, a sam Londyn jako stolica i osrodek biznesowy, stracil dotychczasowa pozycje
swiatowego lidera rynkéw finansowych. Obecnie coraz liczniejsze instytucje finansowe na swoje
siedziby wybiera miasta Unii Europejskiej.

Ograniczenie migracji stanowito jedng z obietnic wyjscia z UE. Brytyjczycy obawiali si¢
nasilajacego si¢ naptywu imigrantow zarobkowych z pozostalych panstw czionkowskich
1 skutkujacej tym mozliwo$ci ograniczenia ilosciowego miejsc pracy. W wielu sektorach np.
medycznym, to zagraniczni specjalisci wiedli prym. Ostatecznie spelnienie tej obietnicy okazato
si¢ mie¢ negatywne skutki dla gospodarki. W tym przypadku, zwlaszcza dla rynku pracy.
Brytyjczycy borykaja si¢ obecnie z niedoborem pracownikéw. Trudno o wzrost gospodarczy
w sytuacji, gdy brakuje specjalistow z zakresu budownictwa, kelnerek i1 kelnerow w restauracjach,
obstugi w wielu hotelach czy pracownikéw rolnych na polach. Zwolnity si¢ miejsca pracy
zajmowane przed Brexitem przez cudzoziemcow. Jednak, ku zdziwieniu ogoétu, pomimo
panujacego bezrobocia, Brytyjczycy nie zajmuja wakatow.

Problematyczny okazat si¢ rowniez spadek bezposrednich inwestycji gospodarczych na
terenie Wielkiej Brytanii, a wigc migdzy innymi: inwestycji kapitatlowych, greenfield czy
brownfield. Ze wzgledu na uszczerbek budzetowy, konieczne staty si¢ podwyzki podatkow, ktore
spotkaty si¢ z niezadowoleniem mieszkancow i eskalacja negatywnych nastrojow.

Nie nalezy zapomina¢ o niebagatelnych zmianach polityczno-ustrojowych, ktore rowniez
wplynely na sytuacje gospodarcza. Wprowadzane zmiany prawne zwigzane z odejSciem ze
wspoélnoty, wszelkie nowelizacje, regulacje nowopowstalych ustaw obcigzaly budzet Wielkiej
Brytanii. Warto doda¢, ze w Konstytucji Wielkiej Brytanii uwzglednione byly traktaty
europejskie, wigc rowniez i ona poddana zostata modyfikacjom.

Utrata ponoszonych wczesniej korzys$ci z tytulu cztonkostwa w Unii prowokuje silne
niezadowolenie wéréd Szkotow, ktorzy od poczatku przejawiali prounijne tendencje. Zaraz po
referendum domagano si¢ ustalenia odrgbnego, specjalnego statusu dla relacji Szkocji z UE.
Skutkuje to obawa na przysztos¢ o trwatos¢ Zjednoczonego Krolestwa. Ze wzgledu na przerwanie
wspotuczestnictwa w Unii Europejskiej ostabi¢ si¢ moze zarazem poczucie solidarnos$ci 1 jednosci
pomiedzy krajami Zjednoczonego Krélestwa. W analizie dtugoterminowej nie mozna wykluczaé
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mozliwos$ci rozpadu lub przynajmniej nieporozumien przez konflikty interesow. W konsekwencji
pozycja Wielkiej Brytanii w perspektywie globalnej znaczaco by si¢ obnizyta.

Dla rzadu brytyjskiego widoczne sa jednak takze skutki pozytywne, a spos$rod nich
wicksza niezalezno$¢ w kontaktach handlowych, nieograniczona przez warunki unijnej polityki
handlowej czy polityki ochrony konkurencji i konsumenta. Panstwo to polepszyto dzigki temu
relacje ekonomiczng ze Stanami Zjednoczonymi, prowadzac jg wedtug swoich odrebnych zasad
i preferenciji.

Wielka Brytania oddzielajac si¢ zadbata o swoja suwerenno$¢, ktorej potrzeba zawsze byta
u niej silnie zauwazalna. Sam fakt lokalizacji poza stalym lagdem kontynentu europejskiego
sprawial, ze Wielka Brytania odczuwatla swoja odrgbnos¢. Nigdy nie byla jak fundamentalne dla
rozwoju integracji europejskiej Niemcy czy Francja, pomimo to przez lata uksztaltowata sobie
mocna pozycj¢ w grupie panstw unijnych. Domniemywaé¢ mozna, ze odchodzac z Unii niejako
ograniczyta postgp globalizacyjny, ktory w perspektywie dlugoterminowej doprowadzalby do
degradacji unikatowej kultury wyspiarskiej. Wielka Brytania figuruje teraz jako zupeinie odrebny
kraj o specyficznym typie wladzy, niepowtarzalnej historii i1 tradycji, nie utozsamia si¢ w zaden
sposob z nieco ujednoliconym systemem europejskim.

6. Skutki spoleczne Brexitu

Decyzja o odstgpieniu Wielkiej Brytanii ze struktur Unii Europejskiej wywotata niemale
poruszenie wsrdd spoteczenstw krajow cztonkowskich. Byto to o tyle zadziwiajace i niepokojace,
gdyz nigdy dotad zaden cztonek wspolnoty nie podjat takiego ruchu. Mogto to skutkowac u wielu
ostabieniem lub tez zanikiem poczucia stabilizacji 1 bezpieczenstwa. Nasilito si¢ to niewatpliwie
rowniez na skutek reakcji rzadéw niektorych z czlonkow. Domagano si¢ bowiem
przeprowadzania w kolejnych krajach podobnego referendum. Zbudowalo to wigc
przeswiadczenie, ze sytuacja Unii staje si¢ z dnia na dzien coraz bardziej niepewna, doszukiwac
mozna si¢ bylo niedociggni¢e¢ w funkcjonowaniu UE, skoro przedstawiciele wladz podwazali
koniecznos$¢ uczestnictwa w integracji.

Przewazajaca wigkszo$¢ spoteczenstwa Unii docenia mozliwosci, ktore namacalnie daje
im cztonkostwo ich panstwa we wspdlnocie, jednak po Brexicie obywatele zostali pokrzywdzeni
przez chaos i niepewnos$¢ relacji z Wielka Brytanig. Do obaw dotaczaty rozterki zwigzane
z budzetem Unii i wplywem zmian na poszczegoélne panstwa. Wielka Brytania byla przeciez
drugim najwigkszym platnikiem, na czym korzystali beneficjenci, ktérych rozwdj napedzaty
srodki unijne. Mieszkancy od poczatku byli wigc §wiadomi, ze wysokos¢ funduszy unijnych
wptywa chociazby na dofinansowanie dla poszczegdlnych cztonkow. Dlatego przez opuszczenie
sojuszu przez jednego z glownych beneficjentow, wiele dotacji moze ulec obnizeniu, a jak
wiadomo $rodki unijne wspierajg rowniez drobnych przedsigbiorcoOw i mate, lokalne firmy czy
inwestycje, a to bezposrednio oddziatywatoby na zycie spoteczne.

Oprécz tego, zaczeto zadawaé sobie pytania, co dalej z praca, zamieszkaniem czy
studiowaniem na terenie Wielkiej Brytanii. Integralne kwestie to rowniez zasitki, emerytura czy
opieka zdrowotna, prozaiczne tematy, ktore dotycza tysiecy Polakdow zwigzanych na state
z Wielka Brytanig. Wszystko to sprawia, ze liczni rodacy decydujg si¢ na powrot do rodzimego
kraju, a osoby wcze$niej zainteresowane wyjazdem do Wielkiej Brytanii, rezygnujg z tego
pomystu. Problem dotyczyl w ogromnym stopniu Polakow, poniewaz to ich najwigkszy odsetek
decyduje si¢ na prac¢ za granicg na terytorium innego unijnego panstwa. Niemata liczba
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studentow, czy tez kandydatéw na liczne brytyjskie uczelnie musiata zmierzy¢ si¢
z postepujacymi zmianami. Odtad chociazby wymiana studencka w ramach programu Erasmus
do Wielkiej Brytanii nie jest mozliwa. Mozna snu¢ wiec konkluzjg, ze obywatele unii majg przez
to ograniczony dostep do zasobow zardéwno intelektualnych, jak i kulturowych Zjednoczonego
Krolestwa. Same podroze wigza si¢ z wigkszymi komplikacjami niz przed Brexitem,
a przekroczenie granicy nie jest tak proste jak dawniej.

Nalezy spojrze¢ rowniez na przemiany i ich wptyw od strony samego kraju wychodzacego,
awigc Wielkiej Brytanii. W pierwszej kolejnosci, to jej obywatele musieli zmierzy¢ si¢ ze znaczng
destabilizacja dotychczasowego zycia gospodarczego, spolecznego czy tez politycznego. Ze
wzgledu na wspominane juz w pracy konsekwencje dla gospodarki, mieszkancy mogli zaczaé¢
odczuwaé zmniejszenie inwestycji, negatywny wplyw Brexitu na kurs walutowy czy tez
niedobory pracownicze w wielu sektorach gospodarczych. Samo ostabienie waluty GBP
negatywnie oddziatywato na przedsigbiorstwa, glownie importerskie. Stracito na tym wielu
obywateli Wielkiej Brytanii, nie tylko tych, zajmujacych si¢ zawodowo biznesem, ale przede
wszystkim tych, ktorzy importuja produkty z zagranicy czy tez gustuja w podrozach
zagranicznych. Niemniej istotne jest zagadnienie zwigzane z panujacym niezadowoleniem
spotecznym. Wynik referendum nie charakteryzowal si¢ znaczng réznicag pomigdzy obiema
stronami. Zatem znaczna cz¢$¢ Brytyjczykow byta zawiedziona jego rezultatem. Co wiecej, wielu
glosujacych w referendum za wyjsciem panstwa z UE, stosunkowo szybko zmienito swoje zdanie
1juz zahluje podjetej wowczas decyzji. Pomimo to, nalezy pamigtac, ze fakt odejscia jest wynikiem
demokratycznych wyboréw, a wiec ogdt spoleczenstwa musi teraz mierzy¢ si¢ ze zmianami,
zarOwno tymi negatywnymi, jak i pozytywnymi.

7. Podsumowanie

Przechodzac do podsumowania catego artykulu, warto jeszcze raz spojrze¢ na calg
sytuacje¢ z jak najbardziej obiektywnej perspektywy. Wiele stron calego procesu, uczestniczacym
w Brexicie posrednio 1 bezposrednio, spojrzato w sposdb emocjonalny na decyzje Zjednoczonego
Krolestwa. Pojawialy sie glosy przewidujace kleske Wielkiej Brytanii oraz takie, ktore
oznajmiaty, ze nie bedzie miala, jak si¢ podnies¢, jednak patrzac na dotychczasowe skutki, ktore
moglismy osobiScie zaobserwowac¢ i1 przezy¢, mozemy stwierdzi¢, ze najwigcej problemow
odczuta Unia Europejska. Od zachwiania ekonomicznego, przez utrudnienia spoteczne az po
wewnetrzne problemy gospodarcze (widoczne po obu stronach) to UE stracita bardzo silnego
sojusznika, ponad 12% swojego dotychczasowego PKB oraz jednego za najwigkszych
beneficjentow. Jednak pomimo tego, moze si¢ jeszcze okazaé, ze dzieki temu, pozostale
gospodarki zostang poruszone do wigkszego dziatania i zaangazowania si¢ w sprawy sojuszu.
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1. Wstep

Sport jest wazng czgS$cig zycia spotecznego juz od czasow starozytnej Grecji, kiedy
gladiatorzy w Koloseum rywalizowali o miano najlepszego [Sochacki, 2014]. Emocje z nim
zwigzane oraz zainteresowanie kibicow nie stabng do dzisiaj. W niniejszym artykule podjeto
probe przyblizenia sportu plywackiego, ktory na Igrzyskach Olimpijskich pierwszy raz pojawit
sic w 1912 roku [Wikipedia, 2023]. W ciagu tych lat polska reprezentacja wywalczylta szes$¢
medali olimpijskich (ostatnie w 2004 zostaly zdobyte przez Otyli¢ Jedrzejczak). Niestety
w ostatnich latach o ptywakach nie robilo si¢ ,,glo$no” za sprawg wybitnych wynikéw sportowych
tylko ze wzgledu na liczne problemy w Polskim Zwigzku Plywackim (btgdne interpretacje
przepisow Migdzynarodowej Federacji Pltywania, liczne stowa krytyki ze strony czotowych
zawodnikow). Celem artykulu jest proba ukazania relacji migdzy PZP a $rodowiskiem
ptywackim. W pracy przedstawiono rol¢ oraz charakter dziatalnosci Polskich Zwigzkow
Sportowych ze szczegdlnym uwzglednieniem Polskiego Zwigzku Plywackiego. W czesci
empirycznej wykonano anonimowe badanie ankietowe z wykorzystaniem proby celowej, kierujac
ankiete do srodowiska ptywackiego. Za cztonka srodowiska plywackiego uznano zawodnika
posiadajacego licencje PZP, rodzica zawodnika, trenera lub instruktora ptywania posiadajacego
licencj¢ PZP. W dalszej czg¢$ci artykulu zaprezentowano wyniki badan, na podstawie ktorych
okreslono obszary dziatalnosci Polskiego Zwigzku Ptywackiego wymagajace poprawy.

Funkcjonowanie i podstawowe jednostki organizacyjne w polskim sporcie ze szczegolnym
uwzglednieniem dyscypliny plywania
Organizacja (od greckiego organon, tacinskiego organium) jest to wieloznaczne oraz

interdyscyplinarne pojecie. W naukach o zarzadzaniu rozpatruje si¢ je w rdéznych ujeciach
(socjologii, nauk o zarzadzaniu, psychologii) [Bielski, 1997]. Na potrzeby tej pracy skupiono si¢
na aspekcie nauk o zarzadzaniu. Traktujac organizacje jako przedsigbiorstwo (wyodrgbniona
jednostka organizacyjna prowadzaca dzialalno$¢), posiada ona nastepujace cechy:

e celowos¢- powotywane do realizacji okreslonych zadan;

e wyodrgbnienie z otoczenia- os$rodki wtadzy i1 zalezno$ci organizacyjne;

e sposoOb zorganizowania-podzial pracy;

e mozliwo$¢ poddania kierowaniu.
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Najprosciej mozna ja zdefiniowa¢ jako system spoleczny, ktory zostal zbudowany
w celu osiagniecia danego celu. Wykorzystujacy okreslone skojarzenia i kompilacje zasobow
zarzadzanych w dany sposob [Jagoda, 2017].

Na potrzeby pracy skupiono si¢ na tematyce sportowej, gdzie celem nadrzednym jest
najlepszy wynik sportowy, a wszelkie struktury dazg do stworzenia najlepszych warunkow
1 skoordynowania procesu przygotowan zawodnikow.

Majac na uwadze powyzsze, nalezy zwroci¢ uwage na organizacje sportowe wsrod ktorych
wyrdznia si¢ przede wszystkim: stowarzyszenia kultury fizycznej, kluby sportowe, federacje
sportowe, osrodki sportu i rekreacji, zwigzki sportowe oraz sportowe spotki akcyjne. Glowna
jednostka organizacyjng zajmujaca si¢ sportem w Polsce jest przy tym Ministerstwo sportu
I turystyki.

Do najistotniejszych zadan Ministerstwa nalezag rozwdj sportu powszechnego
1 wyczynowego oraz nadzor nad zwigzkami sportowymi.

Aktualnie w Polsce funkcjonuje 72 polskie zwigzki sportowe oraz 20 organizacji
pozarzadowych podlegajacych bezposrednio pod MSIT [msit.gov.pl, 2023]. Kazdy zwigzek
sportowy jest autonomiczng jednostka, ktora organizuje szkolenie i koordynuje mniejsze
podmioty dziatajace w kazdej z dyscyplin. Organizacje sportowe funkcjonujace w Polsce to
glownie:

e Kkluby sportowe, dzialajace w rdéznych dyscyplinach,

® nowo powstajace organizacje sportu, typu ligi Sportowe,

e stowarzyszenia kultury fizycznej, w tym polskie zwiazki sportowe,

o federacje sportu,

e agencje sportowe,

e przedsiebiorstwa produkujace sprzet sportowy,

e przedsiebiorstwa, ktore inwestujg w sport lub sg potencjalnymi sponsorami podmiotéw

sportowych,

e przedstawiciele mediow odpowiedzialne za transmisje sportowe [Pastwa, 2000].

Klub sportowy to podstawowa jednostka organizacyjna realizujagca zadania 1 cele
w zakresie kultury fizycznej, ktéra uczestniczy we wspdlzawodnictwie sportowym.

Ustawa Dz.U. z 2022 r. poz. 1599 o sporcie nie precyzuje, jaka form¢ prawng powinien
mie¢ klub sportowy, nie podaje jego definicji, wskazuje jedynie, Ze musi posiada¢ osobowos$¢
prawna. Tworcy klubu sportowego moga sami zdecydowac o jego formie prawnej w zaleznosci
od swoich potrzeb i mozliwosci. Gtownym warunkiem istnienia klubu sportowego stanowi
realizacja zadan w zakresie sportu, tzn. ,,wszelkich form aktywnosci fizycznej, ktore przez
uczestnictwo dorazne (np. rekreacyjne) lub zorganizowane wplywaja na wypracowanie lub
poprawienie kondycji fizycznej i psychicznej (uczestnikow), rozwoj stosunkow spotecznych, lub
osiggniecie wynikow sportowych na wszelkich poziomach” [msit.gov.pl art..2 ust. 1 Ustawy
0 sporcie, 2022].

W roku 2020 w Polsce dziatato 14245 kluboéw sportowych 1 67 polskich zwigzkow
sportowych?. Poroéwnujac ta liczbe z rokiem 2018, notujemy spadek o ponad 200 klubow (14 772).
Z pewnoscig bylo to poktosie pandemii COVID-19. Aby mdc powotac polski zwigzek, w danej
dyscyplinie musi funkcjonowaé¢ co najmniej 3 kluby sportowe, ktore zgodnie z rozdzialem

1'W stosunku do 2016 roku ich liczba spadia o 86.
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2 ustawy o sporcie prowadza dziatalno$¢ sportowa. W Polsce, gléwnym forum aktywnosci
zawodniczej jest wlasnie klub, stanowiacy podstawowa jednostke organizacyjng w sporcie.

Kazdy zwigzek sportowy w naszym kraju pomimo zaleznosci (szczegolnie finansowej) od
Ministerstwa Sportu dziata jako odrgbna organizacja posiadajagca indywidualne statuty
1 regulaminy. Rozwd¢j poszczegolnych dyscyplin sportowych w duzej mierze zalezy od
determinacji zarzadu i wspotpracujgcych jednostek. Np. zarzad zwigzku rugby dzigki dobrym
praktykom w latach 2010-2022 z mato rozpoznawalnej dyscypliny w naszym kraju stworzyt
jednostke, ktora interesuja sie przedsigbiorcy (potencjalni sponsorzy). Rozbudowat infrastrukture,
zabezpieczyt zaplecze finansowe na szkolenie obecnych i nowych zawodnikoéw oraz zwielokrotnit
zainteresowanie fanow.

W tym kontekscie interesujace sa informacje o ilosci obiektow sportowych dostepnych
ptywakom w Polsce (Tabela 1).

Tabela 1. Liczba ptywalni w Polsce z podzialem na poszczegélne wojewodztwa

wojewodztwo calkowita liczba plywalni plyvv:;rl:il:é;l;lgﬁlrf‘t;ij(:;i t;: )o
zachodniopomorskie 55 1
lubuskie 15 2
dolnoslaskie 110 2
pomorskie 55 0
wielkopolskie 67 1
kujawsko-pomorskie 65 1
warminsko-mazurskie 30 1
todzkie 54 1
opolskie 30 1
Slaskie 173 2
mazowieckie 115 2
swietokrzyskie 34 1
matopolski 91 1
podkarpackie 56 1
podlaskie 22 0
lubelskie 45 1
suma 1017 18

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Sytuacja ta na przestrzeni ostatnich 20 lat znaczaco si¢ poprawila, jednak aktualnie tagczna
liczbe ptywalni krytych w Polsce szacuje si¢ na 1017 obiektow w tym jedynie 18 ptywalni
o wymiarach olimpijskich [msit.gov.pl, 2022].

Rozpatrujac ten zaséb na tle ponad 2 tys. gmin w Polsce, zamieszkiwanych przez ponad
20 mln potencjalnie aktywnych sportowo obywateli, nalezy stwierdzi¢, ze zasob ten jest bardzo
ubogi (1 basen olimpijski na ponad milion mieszkancéw). Poréwnujac te dane z sytuacja np. na
Wegrzech?, rowniez wypadamy blado. Otz Madziarzy, ktérzy pomimo mniejszej liczby ludnosci

2 Wegrzy w plywaniu moga pochwali¢ sie 73 medalami Igrzysk Olimpijskich, przy 6 krazkach dla polskiej
reprezentacji (Wikipedia 2023)
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i powierzchni posiadaja 360 ptywalni w tym 48. basenow 50m (odkrytych i zakrytych) (musz.hu
2023), co w przeliczeniu na jednego mieszkanca [ksh.hu, 2023] to 1 obiekt o wymiarach
olimpijskich na 202 723 osoby. W samym Budapeszcie funkcjonuje, az 8 pltywalni 50m.
Oceniajgc krytycznie dokonania polskiego sportu profesjonalnego, nalezy mie¢ to na uwadze.

W rozbudowie infrastruktury plywackiej nie wida¢ jednak rozwoju popularyzacji
dyscypliny oraz wzrostu poziomu sportowego zawodowych plywakow. W Tabeli 2
przedstawiono liczbg aktywnych licencjonowanych zawodnikow w podziale na poszczegolne
kategorie wiekowe w roku 2021. Zastanawiajacy jest fakt tak drastycznie zmniejszajgca si¢ suma
trenujacej mlodziezy.

Tabela 2 Liczba aktywnych licencjonowanych ptywakéw w podziale na poszczegodlne
kategorie wiekowe w 2021 roku

Kategoria wiekowa Liczba aktywnych licencji w 2021
Dzieci do 11lat 14 861

Junior mtodszy 12-13 lat 6017

Junior mtodszy 14-16 lat 4 339

junior 17-18 lat 989

Mtodziezowiec 566

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wywiadu poglebionego z cztonkiem zarzadu PZP.
2. Materialy i metody

Wizerunek organizacji sportowych

Po wybuchu pandemii COVID-19 spoteczenstwo zauwazylo znaczaca role sportu
w codziennym zyciu. Ludzie zaczgli szuka¢ sposobow na ruch, aby przetamaé rutyne
wprowadzong przez obowigzujagce woOwczas obostrzenia. Zamknigcie obiektéw sportowych
spowodowato szukanie dostgpnych alternatyw, aby mie¢ mozliwos¢ dalszego uprawiania sportu.
Mimo iz badania pokazaly, ze w trakcie pandemii aktywno$¢ fizyczna Polakéw zmalata, po
pierwszej fali zauwazono ponowny wzrost zainteresowania zdrowym stylem zycia. Wedtug badan
przeprowadzonych przez Multi Sport Index 2022 liczba Polakoéw uprawiajacych sport
przynajmniej raz w miesigcu ponownie spadta. Jednak az 78% os6b mtodych w wieku 18-24 lata
uwaza si¢ za osobe aktywng [Badania Multi Sport Index, 2022]. Daje to organizacjom sportowym
spore mozliwosci. Panujace trendy dotyczace dbania o zdrowie wspomagaja pozytywny
wizerunek klubow 1 zwigzkow sportowych.

Stownik Jezyka polskiego definiuje wizerunek jako: czyjas podobizng na rysunku, obrazie,
zdjeciu itp., lub sposob postrzegania lub przedstawiania danej osoby, lub rzeczy [PWN, 2023].
Wedtug . Dembowskiej- Wosik wizerunek nie ogranicza si¢ tylko do przekonan, ktore
poprzedzaja doswiadczenie, ale zawiera takze pewne elementy obserwacji [Dembowska-Wosik,
2014, s. 289]. Przedsigbiorstwa, aby zyska¢ przewage konkurencyjna, bardzo dbaja o to, by ich
marka byta pozytywnie odbierana w oczach klientow.

Budowanie wizerunku wymaga czasu i jest dziataniem dlugofalowym. Z kolei kryzys
wizerunkowy firm spowodowany jest najczeSciej jednym niekorzystnym wydarzeniem
z udzialem organizacji. W takich momentach wykorzystuje si¢ najszybsza form¢ komunikacji,
tzw. briefing [Kope¢- Ziemczyk, 2020]. Jak twierdzi J. Altkorn, wizerunek jest bezposrednio
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zwigzany z tozsamoscia, ktorej jednym z zadan jest oddziatywanie na otoczenie zewngtrzne oraz
caloSciowa prezentacja przedsigbiorstwa jako cato$ci, ktéora wynika z wewngtrznej spojnosci
[Altkorn, 2000, s. 8].

Ksztattowanie wizerunku organizacji sportowych nie nalezy do prostych zadan. Specyfika
produktu sportowego wymaga bardzo przemyslanych dziatan marketingowych. Wydarzenia
i zajecia sportowe charakteryzujg si¢ subiektywno$cig w odbiorze. Klub sportowy nie ma
catkowitego na odbior produktu przez uczestnikow zaje¢ czy wydarzenia. Mamy do czynienia
z jednoscia czasu dostarczania i konsumpcji ustugi i towarzyszg jej r6zne emocje. Wiele zalezy
od jakosci meczu, czy prowadzonych zaje¢. Na odbiér produktu sportowego sktada si¢ wiele
czynnikow, czesto niezaleznych od klubu. To wszystko jest sktadowa tego, jak postrzegamy dang
organizacj¢ sportowg [Nessel, 2016].

Na wizerunek, czyli postrzeganie organizacji sportowej przez spoteczno$¢ ma wplyw
znacznie wigcej czynnikow. Zdolno§¢ organizacji do odniesienia sukcesu, jej relacje
z partnerami oraz dzialania na rzecz spolecznosci. Odbior dziatan danego klubu czy zwiazku
sportowego bedzie inny w zalezno$ci od grupy odbiorcéw. Mitosnicy dyscypliny beda mie
glownie pozytywne skojarzenia, konkurenci oraz wrogowie, beda negatywnie nastawieni do
organizacji 1 beda w niej widzie¢ potencjalne zagrozenie. Natomiast dla oséb niezwigzanych
1 niezainteresowanych danym sportem, dziatania klubu lub zwigzku beda odbierane neutralnie.
Wazne wigc jest, aby strategia zarzadzania wizerunkiem, byta spdjna i wyrdzniajaca si¢ na tle
innych [Rak, 2015].

Podczas studiow literatury autorki natknety si¢ na wiele pozycji dotyczacych budowania
wizerunku organizacji, jednak w duzej wigkszosci dotyczyty przedsiebiorstw ustugowo-
handlowych. Z zakresu budowania wizerunku organizacji sportowych dostepna literatura jest juz
znacznie bardziej uboga. W dostgpnych publikacjach najczg¢sciej omawiane sg druzynowe kluby
sportowe (pitkarskie, koszykarskie, siatkarskie). Zwigzki 1 kluby dyscypliny indywidualnych
maja inng specyfike dziatania i mozliwosci. Podczas analizy pismiennictwa autorki nie znalazly
rowniez analizy odbioru dziatan zwigzkow przez ich interesariuszy. Te¢ luke na przykladzie
Polskiego Zwigzku Ptywackiego tworczynie cheiatyby uzupeic.

Przeprowadzona zostala anonimowa ankieta za pomoca Formularza Google. Zawierala
zarOwno pytania zamknigte, jak 1 otwarte. Badania zostaty przeprowadzone w marcu 2023 roku.
Dobor proby byt celowy. Pod uwagg brane byly tylko osoby, ktore zdeklarowaty, ze sa cztonkami
srodowiska ptywackiego. Na potrzeby badania za przedstawiciela otoczenia ptywackiego uznano
osoby z licencja zawodnika lub trenera, dziatacza PZP lub rodzica zawodnika posiadajacego
licencje. Zebrano 111 poprawnie wypelnionych ankiet, ktore postuzyly do analizy statystyczne;.

Na podstawie analizy literatury oraz wywiadow poglebionych cele, oraz problem badawcze
zostaly definiowane nastgpujaco.

Cele:

1. Ukazanie jak odbierane sg dzialania Polskiego Zwigzku Pltywackiego na przestrzeni
ostatnich 10 lat przez cztonkow §rodowiska pltywackiego.

2. Okreslenie gtownych przyczyn niskiego zainteresowania ptywaniem w Polsce.

Wskazanie rekomendacji ws. dziatalnos$ci Polskiego Zwigzku Ptywackiego.

4. Zidentyfikowanie obszarOw wymagajacych poprawy w funkcjonowaniu Polskiego
Zwiazku Ptywackiego.

w
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Problemy badawcze:

1. Brak jednoznacznej przyczyny oraz osoby odpowiedzialnej za btedy proceduralnych
podczas zgloszen zawodnikéw do Igrzysk Olimpijskich w Tokio.

2. Brak rezultatéw plywakow zblizonych do wynikéw Otylii Jedrzejczak na przestrzeni
ostatnich 15 lat.

3. Brak popularno$ci ptywania porownywalnej do renomy tej dyscypliny w innych krajach.

Na potrzeby badan postawiono nastgpujace pytania badawcze.
1. Jak srodowisko plywackie ocenia dziatalnos¢ Polskiego Zwigzku Pltywackiego?
2. Czy w funkcjonowaniu Polskiego Zwigzku Plywackiego znajduja si¢ obszary
wymagajace poprawy?

3. Wyniki

Zgodnie z uzyskanymi wynikami badan zdefiniowano trzy pod obszary: dziatalno$¢ PZP,
organizacja imprez sportowych oraz dostepnos¢ obiektow. Zostaty im przyporzadkowane pytania
odpowiadajace danej tematyce.

Dzialalno$¢ Polskiego Zwiazku Plywackiego

bardzo dobrze I 2%
dobrze NG 9%
raczej dobrze NI 7%
neutralnie GGG 24%
raczej zle I 15%
zle . 16%
bardzo zle NN 17%
nie wiem NN 9%

0 5 10 15 20 25 30

Wykres 1. Ocena transparentnosci Polskiego Zwigzku Ptywackiego
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badan.

Na pytanie: ,,Na jakim poziomie oceniasz transparentnos¢ Polskiego Zwigzku
Ptywackiego?” Uzyskano nastepujace wyniki (Wykres 1). Tylko 18% badanych ma pozytywny
stosunek do transparentnos$ci dziatan Polskiego Zwigzku Plywackiego, 23,4% ocenia ja
neutralnie, za§ 45,9% nie uwaza dziatan PZP za transparentne. 9% 0s6b nie miato zdania. Na tej
podstawie mozna wysnu¢ wniosek, ze transparentno$¢ nie jest mocng strong dziatalnosci PZP
1jest to obszar wymagajacy modyfikacji.
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Tak mNie B Nie mam zdania

Wykres 2. Czy uwazasz, ze Polski Zwigzek Pltywacki stosuje narzedzia do szybkiej
identyfikacji talentow?
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan.

Na Wykresie 2. widaé, iz 80,7% respondentdw uwaza, ze Polski Zwigzek Ptywacki nie
uzywa zadnych narzedzi wspomagajacych identyfikacje predyspozycji w odpowiednim wieku.
Wiaze si¢ to z pézniejszym brakiem odpowiedniego wsparcia w rozwoju wybitnych jednostek.
Badani wskazywali takze na problem braku stypendiow dla najbardziej utalentowanych
plywakow. 1% uwaza, ze system istnieje i dziala poprawnie, znéow 18,3% ankietowanych nie ma
na ten temat zdania.

mTak mNie ®Nie mam zdania

Wykres 3. Czy uwazasz, ze Polski Zwigzek Ptywacki stale doskonali swoje dziatania
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badan.

Co wiecej, ponad potowa badanych uwaza, ze PZP nie doskonali swoich dziatan (Wykres
3). Na przestrzeni lat nie zauwazono zadnych innowacji procesowych wewnatrz organizacji. 3,6%
ankietowanych w pytaniu otwartym wskazato jednak na pozytywna zmiang¢ w dziatalnos$ci
zwigzku po przejeciu funkcji Prezesa przez Otyli¢ Jedrzejczak. Szczegdlnie wskazywano poprawe
systemu komunikacji.
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Organizacja imprez
Kolejnym obszarem dzialalnosci, ktory zbadano, jest organizacja imprez (Wykres 4).
Podjeto probe identyfikacji przyczyny niskiej frekwencji kibicow na imprezach ptywackich.

bardzo dobrze [ 3%
dobrze D 7%
raczej dobrze |  25%
neutralnie GGG 25%
raczej zle [ NN 20%
zle NN 12%
bardzo zle NG 3%

0 5 10 15 20 25 30

Wykres 4. Ocena formuty zawodéw organizowanych przez Polski Zwigzek Plywacki
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan.

Formuta przeprowadzania zawodow zostata najgorzej oceniona przez trenerow (x=3,17),
nastepnie przez zawodnikow (x3,89), rodzicow (x=4,32), a najlepiej przez dziataczy (x=4,67).
Wspolne dla kazdej grupy jest wskazywanie na mato atrakcyjng formute wspotzawodnictwa.
Srodowisko ptywackie domaga sie zwigkszenia nagrod oraz przeprowadzenia zawodow
W sposob tatwy w odbiorze dla widza niezwigzanego bezposrednio z ptywaniem. Takie dziatania
wedtug badanych przyciagnetoby znacznie wigksza publicznos¢ na trybuny. Zwrécono takze
uwage na niewykorzystany potencjat marketingowy zawodow ptywackich. Szczegdlnie
podkreslano tu na brak promocji najlepszych zawodnikéw obecnych na imprezach.
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Wykres 5. Ocena stopnia wykorzystania potencjatu marketingowego przez Polski Zwigzek
Ptywacki

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badan.

Ponad potowa badanych ma negatywng opini¢ co do wykorzystania mozliwosci
marketingowych przez PZP (Wykres 5.), co bezposrednio zwigzane jest z pozyskiwaniem
sponsoréw Nna imprezy sportowe. Spolecznos¢ ptywacka zauwaza problem niewystarczajacego
promowania dyscypliny wsrod potencjalnych kibicow, pomimo sukceséw na arenie Krajowej
I migdzynarodowej Polacy nie znaja najbardziej utytutowanych zawodnikow.

Dostepnosé obiektow sportowych

Ostatnim badanym obszarem byta infrastruktura ptywacka i dostep do niej. Podjeto probe
zbadania opinii na temat rozwoju poziomu ptywalni w Polsce oraz, czy ich dostgpno$¢ jest na
odpowiednim poziomie.

bardzo dobrze
dobrze

raczej dobrze
neutralnie
raczej zle

zle

bardzo Zle

nie wiem

0 5 10 15

I 9%
I 1%
I  23%
I 19%
I 13%
I 5%

I 50

4%

20

25 30

Wykres 6. Ocena rozwoju infrastruktury ptywackiej na przestrzeni ostatnich 10 lat
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badan.
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Srodowisko ptywackie pozytywnie ocenia rozwdj infrastruktury w Polsce na przestrzeni
ostatnich 10 lat (Wykres 6.). 53% badanych ocenia ten aspekt dziatalno$ci pozytywnie. Srednie
wyniki, niezaleznie od stazu w §rodowisku, oscyluja pomigdzy X= 4,5 a X =4,64.

bardzo dobrze [N 11%
dobrze NN 17%

raczej dobrze [N 14%

neutrainie I 14%

raczej zle | 19%

zle N 5%
bardzo zle NG 5%
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Wykres 7. Ocena dostepnosci obiektéw sportowych w klubie

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan.

41,8% badanych pozytywnie ocenia dostgpnos¢ obiektoéw sportowych w ich klubie, 13,6%
ocenia dostepnos¢ neutralnie, zas 32,7% negatywnie. 11,8% nie potrafito odpowiedzie¢ na zadane
pytanie (Wykres 7.). Polska wedlug danych sporzadzonych przez Gtéwny Urzad Statystyczny
posiada 1017 ptywalni. Tylko w dwoch wojewodztwach nie zostat jeszcze wybudowany obiekt
o wymiarach olimpijskich. Infrastruktura ptywacka jest aspektem szczegdlnie docenianym przez
srodowisko. Z roku na rok przybywa ptywalni, co daje pozytywna wizj¢ na kolejne 10 lat.

4. Podsumowanie

Sytuacja zwigzana z Igrzyskami w Tokio charakteryzowata si¢ duzym odzewem
wykraczajacym poza spotecznosé ptywacka. Srodowisko zadato zmian w zarzadzie zwiazku. Na
podstawie wynikéw badan z pytan zamknietych oraz sugestii z pytan o charakterze otwartym
zidentyfikowano kilka obszaréw wymagajacych poprawy.
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Tabela 3. Obszary wymagajgce poprawy w funkcjonowaniu Polskiego Zwigzku
Ptywackiego

1.

Poprawa komunikacji
migdzy srodowiskiem, a zwigzkiem

Srodowisko zwraca uwage na brak
otwarto$ci na uwagi kierowane od zawodnikéw i
trenerow. Uwaza spoteczno$¢ ptywacka za
zamknieta, w ktorej ciezko zaistnie¢, mimo wysokich
kompetencji. Zwrécono uwage na koniecznosé
poprawy dziatan, ktore dazylyby do spojnosci i

integracji wewnatrz zwigzku.

2. Niewykorzystany potencjat Szczegolng uwage srodowisko zwraca na
marketingowy dyscypliny niewykorzystanie potencjalu imprez ptywackich.
Wedhug ankietowanych zawody nie sa organizowane
w sposob cieckawy dla potencjalnych kibicow.
Osiagniecia najlepszych zawodnikéw nie sa
wystarczajaco podkreslane na eventach tego typu.
3. Brak narzgdzia do Spotecznos¢ ptywacka zwraca uwagg na brak
identyfikacji talentow identyfikacji mtodych talentéw na odpowiednim
etapie kariery.
4, Zmiana systemu Srodowisko ptywackie zauwaza problem

finansowania zawodnikow

braku stypendiow dla zawodnikow, co wiaze si¢ z
brakiem satysfakcji finansowej pomimo osigganych
wynikow.

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badan.

Nastgpnie zaproponowano rozwigzania, ktore wspomoga przeprowadzenie zmian

w dzialalnosci zwigzku.

1. Organizacja otwartych spotkan dla przedstawicieli klubow z calej Polski. Warto rozwazy¢

takze forme hybrydowa, aby unikna¢ problemu z wygospodarowaniem czasu na dojazdy
z miast najbardziej oddalonych od siedziby. Zaproponowane rozwigzanie przewiduje
czestotliwos¢ raz na kwartat, jednak warto dostosowaé do potrzeb §rodowiska. Waznym
aspektem jest konsekwencja 1 regularnos$¢. Przedstawiciele na spotkanie sporzadzaliby
raport z danego okresu 1 jakie przeszkody zostaty napotkane przez organizacje podlegajace
pod Polski Zwigzek Ptywacki.

Zatrudnienie specjalisty do spraw marketingu, ktérego zakresem obowiazkow byloby
prowadzenie dziatan promujacych dyscypling oraz pozyskiwanie sponsorow.
Wspotpracowalby takze z organizatorami imprez sportowych, aby te przyciagaty thumy na
trybuny. Ze wzgledu na z ogdétu negatywny wizerunek PZP warto réwniez rozwazy¢
zatrudnienie specjalisty do spraw PR, ktory w sytuacjach kryzysowych przekazywat
w sposoOb kontrolowany informacje do mediow. Wielu studentéw poszukuje zatrudnienia
w wymienionych obszarach. Pod uwagg nalezaloby wzig¢ wigc oferty stazu lub praktyk
studenckich.

Wprowadzenie w struktury zwigzku Akademii Talentow, ktora skladataby sie¢ ze
specjalistow umiejacych oceni¢ predyspozycje mtodych zawodnikéw. Nieodtgcznym
elementem Akademii bylaby takZze pomoc psychologa sportowego, ktory wspomagatby
rozw0j psychiczny zawodnikéw w obrebie catej organizaciji.
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4. Uwzglednienie w budzecie zwigzku funduszy na wsparcie finansowe zawodnikow
w postaci stypendidow. Wigkszy nacisk na pozyskiwanie finansowania zewngtrznego
przetozy si¢ takze na zwigkszenie finansowych, ktére moglyby zostaé wykorzystane
w tym celu.

Kazda zmiana wymaga przygotowania Srodowiska do jej implementacji. Wdrozenie

czynnosci zwigzanych z nimi powinno odbywac si¢ w odpowiednim tempie, a osoby, ktérych
czynnosci beda bezposrednio dotyczy¢, powinni zosta¢ poinformowani o nadej$ciu innowacji.

Najwazniejsza jest ocena mozliwosci organizacji do wprowadzenia tego typu zmian, jednak

modyfikacje procesu sg potrzebne i powinny nastgpowac wraz z rozwojem organizacji.
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Streszczenie:

Celem artykutu jest proba ukazania relacji migdzy Polskim Zwiagzkiem Plywackim, a $rodowiskiem
ptywackim. Przestanka do podj¢cia badania byta analiza literatury zwigzana z postgpowaniem Polskiego
Zwiazku Ptywackiego przed Igrzyskami Olimpijskimi w Tokio w 2021 roku. W pracy ukazano role¢ oraz
charakter dzialalnosci Polskich Zwigzkow Sportowych ze szczegdlnym uwzglednieniem Polskiego
Zwigzku Ptywackiego. Zbadano takze relacje pomiedzy PZP, a Srodowiskiem plywackim. W czgsci
empirycznej wykonano anonimowe badanie ankietowe z wykorzystaniem proby celowej, kierujac ankiete
do s$rodowiska plywackiego. Za czionka s$rodowiska ptywackiego uznano zawodnika posiadajacego
licencj¢ PZP, rodzica zawodnika, trenera lub instruktora ptywania posiadajacego licencj¢ PZP. Analize
uzupetniono wywiadami poglebionymi z przedstawicielami badanego srodowiska. Wyniki badan ukazaty
obszary, w ktorych Polski Zwigzek Plywacki wymaga ciggltego rozwoju oraz wskazaly na
niewykorzystanie potencjatu marketingowego dyscypliny.

Stowa kluczowe: wizerunek, zarzadzanie, zwigzek sportowy, organizacja sportowa
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1. Wstep

Wspoélczesnose, zwlaszcza w przypadku panstw rozwinigtych i cywilizacji Zachodu,
z ktora kulturowo i1 pod wzgledem poziomu Zycia zasadniczo utozsamita si¢ juz rowniez Polska,
uchodzi za czasy, w ktoérych dominujacym trendem jest nadmiernie rozrosnigty indywidualizm.
Niektorzy badacze, w tym w szczeg6lnosci filozofowie kultury, dostrzegaja nawet w dzisiejszym
swiecie, a konkretnie w jego euroatlantyckim obszarze, ekspansje postaw, ktore okreslajg jako
egoizm, egotyzm 1 selfizm [Galarowicz, 2017]. Pojecia te sugeruja, ze wspodtczesny cztowiek —
na ogol, bo trzeba przeciez pamigta¢ o licznych wyjatkach, unikajac nadmiernych uproszczen
1 generalizacji — jest skupiony na sobie 1 swoich partykularnych sprawach. OczywisScie, nie ma nic
dziwnego w tym, ze kazda jednostka koncentruje si¢ na sobie, poniewaz poznaje $wiat
1 wartosciuje go ze swojej osobistej perspektywy. Nie ma do rzeczywistosci dostepu poznawczego
z zadnego innego Zrddla, jak tylko z wtasnego wnetrza. Przejmuje si¢ wigc soba, co jest catkowicie
dla niej naturalne. Jednak czasy wspolczesne wydaja si¢ i§¢ w tym skupianiu si¢ jednostki na
samej sobie zbyt daleko, co skutkuje popadnigciem w egoizm i skrajny indywidualizm.

Natura cztowieka jest za§ wybitnie spoteczna. Czlowiek potrzebuje wszakze innych i to
na réznych ptaszczyznach. Od urodzenia pozostaje w Scistych zwigzkach z otaczajgcym $swiatem
1 ludzmi. Rodzi si¢ 1 zyje w spoteczenstwie. Co wigcej, w pierwszych latach zycia nie mogtby
zasadniczo przetrwaé bez pomocy ze strony innych osob. Zdarzaly si¢ co prawda przypadki
wychowywania dzieci w izolacji od innych istot ludzkich, ale miaty one pdzniej problemy
z mowieniem, nauczeniem si¢ trzymania pionowej postawy ciata czy wdrozeniem do Zycia
w spoteczenstwie ludzkim. Wszystkich tego typu umiejetnosci cztowiek uczy sie¢ bowiem od
otoczenia spotecznego — w pierwszych latach Zzycia zwlaszcza od rodzicow — w procesie
socjalizacji. Cztowiek ukierunkowany jest na innych, aczkolwiek nie tylko po to, zeby bra¢, ale
tez dawac¢ — udziela¢ siebie innym, stara¢ si¢ dla nich, poswigcac, zy¢ niejako po czesci rowniez
ich zyciem, cho¢ w taki sposéb, aby nie zatraci¢ w tym calkowicie siebie. Odznacza si¢ on
bowiem, jak zauwazyl Immanuel Kant (1724-1804), aspoteczng towarzyskoscig [Szczepanski,

170



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

2010]. Z jednej wigc strony potrzebuje wspdtbycia z innymi, ich zréznicowanej pomocy,
a z drugiej strony musi zachowa¢ pewna form¢ dystansu wzgledem innych, ocali¢ jak gdyby strefe
najglebszych poktadow swojej intymnosci. Trzeba jednak zaakcentowaé szczegdlnie mocno to,
ze czltowiek potrzebuje innych, zyje w spoteczenstwie i1 kieruje si¢ w codziennych swych
sprawach zasadg wzajemnosci.

Jak si¢ okaze w toku dalszych wywodow, wiele z zasadg wzajemnos$ci ma wspolnego
wolontariat. Oczywiscie, w pewnym sensie w pierwsze]j kolejnosci kojarzy si¢ on z dawaniem,
a nawet z pewnym pos$wigcaniem si¢ na rzecz innych. Jego sednem jest przeciez $wiadczenie
nieodptatnej pracy. Lecz niejako druga strong medalu w przypadku wolontariatu sg zyski, jakie
osigga ten, kto $wiadczy wolontariat. Taki kto§ sam ofiaruje co$ od siebie, a zarazem zazwyczaj
tez co$ otrzymuje, cho¢ nie zawsze wprost i bezposrednio.

Celem niniejszego tekstu jest proba ukazania tego, czym jest wolontariat, jak rozumie si¢
jego pojecie, a w szczegdlnosci zwrdcenie uwagi na to, ze idea wolontariatu wspoétgra harmonijnie
ze spoteczng naturg cztowieka, przez co praca wolontariuszy moze by¢ bardzo dobrym $rodkiem
uzupetniajacym realizowanie spraw publicznych.

2. Materialy i metody

W artykule oméwiono podstawowe zagadnienia zwigzane ze specyfika wolontariatu,
naswietlajac jego problematyke od strony nauk socjologicznych, prawnych, a czg¢sciowo tez
filozoficznych. Skupiono si¢ na przedstawieniu definicji wolontariatu i jego odmian, a takze
kwalifikacji, jakich wymaga si¢ od jednostek dazacych do jego $wiadczenia.

Wymagalo to skorzystania z analizy literatury przedmiotu, tak iz dokonano przegladu
wybranych najwazniejszych badan na temat wolontariatu i jego roli w realizacji spraw
publicznych. Uwzgledniono rowniez analiz¢ regulacji prawnych dotyczacych wolontariatu
1 skorzystano z wynikdw badan statystycznych 1 ankietowych poswieconych tematyce
wolontariatu, skupiajac si¢ gtdwnie na danych pochodzacych z Polski.

Wolontariat jest dziedzing, ktéra zyskuje na popularnosci zarowno w Polsce, jak i na
swiecie. Upowszechnia si¢ jako praktyka, a w §lad za tym podaza rozwdj badan nad tym
zjawiskiem. Wolontariat analizuje si¢ od strony socjologicznej, historycznej, prawnej,
ekonomicznej, teologicznej, etycznej i filozoficznej. Literatura na jego temat jest zatem bardzo
rozlegla. Na potrzeby niniejszego tekstu z koniecznosci wigc ograniczono si¢ do wykorzystania
wybranych pozycji, zwlaszcza tych, ktore pozwolity zdefiniowa¢ wolontariat i odstoni¢, w jaki
sposOb przyczynia si¢ do dobra spotecznego i1 rozwoju spoleczenstwa. W pracy zaakcentowano
korzys$ci wynikajace z wolontariatu, zarowno dla samych wolontariuszy, jak 1 spoteczenstwa jako
catosci.

3. Wyniki

Jako ze pierwsze skojarzenia z wolontariatem przywotuja zwykle na my$l poswigcenie si¢
1 oddanie kogo$ na rzecz innych, co stanowi wazng, ale tylko czg¢sciowa prawde na temat
wolontariatu, nalezy rozpocza¢ od zdefiniowania i1 sprecyzowania tego, czym wolontariat
w istocie jest, a przy okazji podkreslenia, czym nie jest.

Polskie stowo ,,wolontariat” wywodzi si¢ od tacinskiego zwrotu voluntarius, znaczacego
tyle, co dobrowolny. Najogdlniej rzecz biorac, niejako nawigzujac do tacinskiego zrodtostowu,
wolontariat to dobrowolna, bezptatna (co do zasady bez wynagrodzenia finansowego), §wiadomie
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swiadczona praca na rzecz innych osob lub nawet calego spoteczenstwa, ktora wykracza poza
zwiazki rodzinne, kolezenskie i przyjacielskie.

Rozwijajac szerzej przytoczong wyzej krotka definicje, nalezy stwierdzi¢, ze wolontariat
to dziatalnos$¢, w ktorej osoba dobrowolnie 1 bez wynagrodzenia angazuje si¢ w prace zwigzane
z pomocg innym ludziom, organizacjom, instytucjom lub spolecznosciom. Wolontariusze czgsto
podejmuja si¢ roznych zadan, takich jak pomoc w opiece nad chorymi lub starszymi osobami,
praca w schroniskach dla zwierzat, organizowanie imprez charytatywnych lub udzielanie pomocy
na rzecz organizacji pozarzadowych. Wolontariat moze by¢ réwniez forma zaangazowania
w rézne projekty i inicjatywy, ktore stuzg poprawie jakosci zycia lokalnej spotecznosci lub
pomocy w rozwigzywaniu problemow globalnych. Wolontariusze motywuja si¢ roéznymi
powodami, takimi jak che¢ niesienia pomocy innym, rozwijanie swoich umiejetnosci lub
poznawanie nowych ludzi 1 miejsc [Gorecki, 2013].

Do powyzszych okres$len warto poczyni¢ pewne precyzujace zastrzezenia. Otz to, ze
wolontariusz pracuje bezptatnie (bez wynagrodzenia finansowego) nie oznacza, iz swoje zadania
realizuje bezinteresownie. Oczywiscie, nie sposob wykluczy¢, ze jakas osoba podejmujaca si¢
wolontariatu uwaza, iz czyni to zupelnie bezinteresownie. Jednak zasadniczo wolontariusz, dzieki
swej pracy, uzyskuje rozmaite korzysci. Wykluczona w przypadku wolontariatu, bo sprzeczna
z jego idea, jest jedynie bezposrednia korzy$¢ finansowa i materialna. Natomiast jednostka
swiadczaca pracg w ramach wolontariatu na 0got odnosi rozmaite korzysci, tyle ze niematerialne.
Naleza do nich migdzy innymi: satysfakcja, zdobycie wiedzy, nabycie nowych do§wiadczen
1 umiejetnosci, pozyskanie nowych znajomych i przyjaciol, rozbudowanie sieci kontaktow,
polepszenie wlasnej pozycji na rynku pracy, podwyzszenie samooceny, Wzrost poczucia swojej
warto$ci, odczucie bycia przydatnym innym ludziom, uznanie ze strony otoczenia, poczucie
spelnienia oraz usensownienie swojego zycia [Roguska, 2010].

Wspomniano roéwniez, ze wolontariat to praca, ktorag dobrowolnie i nieodptatnie Swiadczy
si¢ na rzecz innych osob lub catego spoteczenstwa, ale ktéra wykracza poza zwigzki rodzinno-
kolezensko-przyjacielskie. To ostatnie zastrzezenie jest bardzo wazne, poniewaz precyzuje, ze nie
kazda praca na rzecz innych jest wolontariatem. Nie jest wolontariatem wsparcie swojego kolegi
w remoncie mieszkania czy pomoc wlasnej babci. Natomiast nieodptatne i dobrowolne wspieranie
innych ludzi, z ktérymi nie wigza nas wig¢zi kolezensko-przyjacielskie czy rodzinne,
w okolicznym hospicjum, schronisku dla bezdomnych badZz domu pomocy spotecznej jak
najbardziej moze zosta¢ uznane za wolontariat [Braun i Jezioranski, 2013].

Pojecie ,,wolontariusz” zostato precyzyjnie zdefiniowane na gruncie polskiego prawa,
a dokladnie; w Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie (Dz. U. 2022 poz. 1327), w ktérej uregulowano zasady angazowania
wolontariuszy, ich prawa i1 obowiazki, a takze przystugujace im §wiadczenia. Otdéz w Swietle
przywotanego aktu prawnego wolontariuszem jest osoba, ktora ochotniczo i bez wynagrodzenia
wykonuje $wiadczenia, odpowiadajace §wiadczeniu pracy, na zasadach okreslonych w ustawie
o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie [Wtodarczyk, 2011].

Zgodnie z polskim prawem wolontariuszem moze by¢ w zasadzie kazdy, kto dobrowolnie
1 za darmo chce pracowac¢ na rzecz innych. Przy czym z przepisow prawa o wolontariacie
wynikajg pewne ograniczenia. W przypadkach nieuregulowanych przez t¢ ustawe do §wiadczen
wolontariuszy nalezy stosowac przepisy kodeksu cywilnego, a nie prawa pracy.

172



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
stanowi, ze przy realizowaniu niektorych $wiadczen wolontariusz powinien mie¢ okreslone
kwalifikacje 1 spelnia¢ wymagania odpowiednie do rodzaju i zakresu wykonywanych §wiadczen,
jesli obowigzek posiadania takich kwalifikacji i spelniania stosownych wymagan wynika z
odrebnych przepisow. Regulacja ta zostata wprowadzona z uwagi na specyfike niektorych zadan
powierzonych organizacjom dziatajacym w domenie pozytku publicznego, takich jak na przyktad:
pomoc spoleczna, ochrona zdrowia czy dziatania na rzecz osob niepelnosprawnych. W polskim
prawie zaklada si¢, ze wolontariusze powinni spetniaé takie same kwalifikacje, jakich wymaga
si¢ od osob, ktére zajmuja si¢ tymi dziedzinami w ramach wykonywanej pracy zawodowe;j.
Obowigzek posiadania okreslonych kwalifikacji uzalezniony jest od charakteru pracy
wykonywanej przez wolontariusza, dlatego w niektorych, szczegolnych przypadkach che¢ zostania
wolontariuszem musi by¢ potwierdzona spetnianiem specjalistycznych wymagan. I tak na przyktad
wolontariusz, ktory nie ma uprawnien lekarskich, moze pomaga¢ chorym w szpitalu, ale —
przyktadowo — poprzez rozmowy z nimi czy czytanie im ksigzek. Nie moze natomiast probowac
udziela¢ im wsparcia za sprawg wykonywania dla nich zabiegéw medycznych, bo do tego potrzebne
sg specjalistyczne uprawnienia [Komosa i Dorska, 2008].

Osoby, ktore nie ukonczyty 18 lat, a zatem niepelnoletnie, moga by¢ wolontariuszami, ale
pod warunkiem, ze wyraza na to zgode ich rodzice lub opiekunowie. Wobec tego instytucje
korzystajace z pracy wolontariuszy powinny zada¢ od os6b niepelnoletnich pisemnej zgody
rodzicow.

Wolontariuszami moga by¢ nie tylko polscy obywatele, ale takze cudzoziemcy. Poniewaz
Swiadczenie wolontariuszy nie jest traktowane jako $wiadczenie pracy lub ustug, cudzoziemcy
legalnie przebywajacy w Polsce nie musza uzyskiwaé pozwolenia na pracg, aby zostaé
wolontariuszami.

Roéwniez osoby bezrobotne moga by¢ wolontariuszami. Wykonywanie przez nie
swiadczen na podstawie umowy wolontariackiej nie powoduje wszakze utraty statusu
bezrobotnego 1 prawa do zasitku. Jest natomiast formg aktywnos$ci zawodowej, ktorg wolontariusz
bedzie mogt sie wykaza¢ podczas poszukiwania zatrudnienia.

Przy czym wolontariusz ma inny status niz pracownik, stad $wiadczenie wolontariusza nie
bedzie wpltywalo na jego przyszlte uprawnienia pracownicze, na przyklad na dlugos¢
przystugujacego urlopu wypoczynkowego. Okres wykonywania §wiadczen w charakterze
wolontariusza nie ma wplywu na uzyskanie prawa do renty lub emerytury oraz na wysokos¢ tych
swiadczen, poniewaz nie jest zaliczany ani do okreséw sktadkowych, ani niesktadkowych.

Z racji tego, ze wolontariat opiera si¢ na dobrowolnej i1 nieodplatnej pracy, co mogtoby
potencjalnie grozi¢ ryzykiem pewnych naduzy¢, w prawie polskim przewidziano okreslone
obwarowania, ktore maja im przeciwdziata¢. Przede wszystkim owe obwarowania zwigzane sg
z podmiotami, jakie moga zawiera¢ porozumienia z wolontariuszami. Ot6z ze S$wiadczen
wolontariuszy co do zasady nie mogg korzysta¢ podmioty komercyjne i jednostki organizacyjne
podlegte organom administracji publicznej lub przez nie nadzorowane w zakresie prowadzonej
przez nie dziatalno$ci gospodarczej. Oczywiscie, nigdy nie mozna mie¢ catkowitej pewnosci, ze
do naduzy¢ nie dojdzie nawet ze strony podmiotow uprawnionych do korzystania z ustug
wolontariuszy, ale z catg pewnoscig to, iz podmioty komercyjne, na przyktad prywatne firmy, nie
moga korzysta¢ z pracy wolontariuszy, chroni pracownikéw przed rozmaitymi proébami naduzy¢.
Latwo bowiem wyobrazi¢ sobie, ze gdyby prywatne przedsi¢biorstwa mogly korzystaé
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z wolontariatu, to mogtyby tak konstruowa¢ umowy zawierane z pracownikami, iz jakas czg¢$¢ ich
pracy musiataby by¢ w zgodzie z tymi umowami §wiadczona na zasadzie wolontariatu [Gocko,
2007].

Podmiotami korzystajagcymi z pracy wolontariuszy moga by¢ wiec w Polsce przede
wszystkim organizacje pozarzagdowe w zakresie ich dziatalnosci statutowej (w szczegdlnosci
w zakresie dziatalnosci pozytku publicznego), stowarzyszenia jednostek samorzadu
terytorialnego (w zakresie ich dzialalno$ci statutowej, zwtaszcza w dziataniach na rzecz pozytku
publicznego), organy administracji publicznej (z wylaczeniem prowadzonej przez nie dziatalnosci
gospodarczej), jednostki organizacyjne podlegte organom administracji publicznej
(z wylaczeniem prowadzonej przez te jednostki dziatalno$ci gospodarczej) oraz koscielne osoby
prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na zasadzie przepiséw o stosunku panstwa do
Kosciota katolickiego w Polsce, o stosunku panstwa do innych kosciotow i1 zwigzkow
wyznaniowych oraz o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania (w zakresie ich dziatalnos$ci
statutowej, przede wszystkim co do dziatan na rzecz pozytku publicznego) [Arczewska i in.,
2011].

Wolontariat, jak wcze$niej wyjasniono, to dzialalno§¢ polegajaca na dobrowolnym
1 nieodptatnym wykonywaniu okreslonych zadan lub czynnos$ci, ktore stuza realizacji celow
spotecznych, kulturalnych, edukacyjnych lub innych, zwigzanych z rozwojem lokalnej lub
globalnej wspodlnoty. Wolontariat jest forma aktywnosci, ktora polega na dziataniu na rzecz
innych, a nie na otrzymywaniu za to wynagrodzenia. Jest to cz¢sto forma dziatalnosci, ktora
wynika z checi niesienia pomocy innym ludziom lub grupom spolecznym. Spoteczna natura
czlowieka sprowadza si¢ za§ w duzej mierze do zdolnosci do nawigzywania i utrzymywania
relacji z innymi ludZzmi, a takze do dziatania na rzecz dobra wspolnego. Czltowiek jest istotg
spoteczna, ktora potrzebuje wsparcia i kontaktu z innymi ludZzmi, aby rozwijac si¢ i funkcjonowaé
prawidtowo [Siemianowski, 2005]. Wielu ludzi jest zas motywowanych do wolontariatu wiasnie
checig niesienia pomocy innym 1 potrzebg dziatania na rzecz dobra wspdlnego, co jest zgodne
z ich naturalnym instynktem spotecznym.

Mozna wigc stwierdzi¢, ze wolontariat jest naturalnym sposobem dziatania cztowieka,
ktory jest, co do swej istoty, niejako zakorzeniony w naszej spolecznej naturze. Wspolpraca
1 pomaganie innym s3 waznymi elementami wielu kultur i tradycji, a wolontariat moze by¢
sposobem na wyrazenie tej postawy. Wolontariat moze takze pomaga¢ ludziom, ktorzy si¢ go
podejmuja, w rozwijaniu nowych umiej¢tnosci i do$wiadczen oraz w budowaniu poczucia
wspolnoty 1 wiezi z innymi. W zwigzku z tym bardzo dobrze zdaje si¢ on wspotgra¢ z tym, co
nazywamy spoleczng naturg cztowieka.

Sprawy publiczne to kwestie dotyczace funkcjonowania panstwa, samorzadu lokalnego
czy instytucji publicznych, ktore sa zwigzane z interesami calego spoleczenstwa. Obejmujg
zagadnienia, ktore dotycza praw i1 obowigzkéw obywateli, polityki panstwa, gospodarki,
bezpieczenstwa, ochrony zdrowia, edukacji, kultury czy sportu. Sprawy publiczne sa wazne,
poniewaz maja wptyw na zycie codzienne ludzi i na to, jak panstwo funkcjonuje. Wspodtczesnie
czesto podkresla si¢ zatem, Ze warto interesowac si¢ sprawami publicznymi i1 bra¢ udziat w ich
rozwigzywaniu, na przyktad poprzez udziat w wyborach, aktywno$¢ w organizacjach
pozarzadowych czy tez poprzez korzystanie z prawa do zglaszania swoich postulatow i sktadania
wnioskow do wiladz. Zainteresowanie sprawami publicznymi ze strony obywateli okazuje si¢
wyjatkowo wazne w przypadku ustroju demokratycznego, ktory bez zaangazowania ze strony
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cztonkéw danej wspolnoty panstwowej zaczyna niedomagaé. Jedng z form angazowania si¢
w sprawy publiczne moze by¢ wlasnie opisywany w niniejszym tekscie wolontariat [Marks-
Krzyszkowska, 2016].

Wymienienie choc¢by wigkszosci znaczgcych inicjatyw bazujacych na $wiadczeniach
wolontariuszy i to tylko z Polski bytoby niewykonalne w tak krétkim tekscie. Stad hastowo i nader
skrétowo mozna jedynie tytutem przyktadu nadmieni¢ o takich inicjatywach, ktore znane sg
z najnowszej historii Polski, a ktore nie powiodlyby si¢ bez wsparcia wolontariuszy, jak: coroczne
zbiorki na rzecz ochrony zdrowia organizowane przez Wielka Orkiestre Swiatecznej Pomocy
(WOSP), turniej o mistrzostwo Europy w pitce noznej mezczyzn UEFA Euro 2012 zorganizowany
wspblnie przez Polske i Ukraing czy Swiatowe Dni Mtodziezy w Krakowie z 2016 roku. Na
swiadczeniach wolontariuszy opierajg si¢ tez jednak w duzej mierze tak wazne dla spraw
publicznych przedsiewziecia, jak funkcjonowanie hospicjow czy dzialalno§¢ domow pomocy
spotecznej. Dziatania podejmowane przez wolontariuszy okazaly si¢ tez wsparciem dla
uchodzcow z Ukrainy, ktorzy poczawszy od lutego 2022 roku zaczeli masowo naptywac do
Polski, poszukujac schronienia przed negatywnymi nastgpstwami konfliktu rosyjsko-
ukrainskiego.

Jak wynika z przytoczonych powyzej kilku przyktadéw, wolontariat moze by¢ waznym
elementem w realizacji spraw publicznych, poniewaz daje ludziom mozliwo$¢ zaangazowania si¢
w dziatania na rzecz swojej spotecznosci i kraju. Osoby bedace wolontariuszami mogg przyczynié
si¢ do rozwigzywania rdéznorodnych problemow spotecznych 1 uczestniczy¢ w pomocy
potrzebujacym. Moga réwniez pomoc w organizacji 1 realizacji réznych projektéw i1 wydarzen,
takich jak festiwale, zbiorki pienigdzy czy dzialalno$¢ szpitali i doméw opieki. Oczywiscie,
wolontariat nie moze zastgpi¢ dziatan podejmowanych przez panstwo, gdyz w duzej mierze
bazuje on na oddolnych i spontanicznych inicjatywach zwyktych obywateli. Moze by¢ jednak
cennym uzupetnieniem dziatania instytucji panstwowych, przyczyniajac si¢ do wzrostu jakosci
zycia mieszkancow kraju.

Z danych udostepnionych przez Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS) wynika, ze
w 2018 roku 21% Polakow poswigcito swdj czas, by pracowaé bez zaptaty dla celow
dobroczynnych. Badania te uwzgledniaja jednak takze jednorazowe, incydentalne zaangazowanie
si¢ na rzecz prac spotecznych. Jesli chodzi natomiast o regularne dziatania na rzecz organizacji,
ktore maja postac cyklicznie podejmowanego wolontariatu, to z badan wynika, ze w wolontariat
angazuje si¢ 8,5% Polakow powyzej 15. roku zycia. Oznacza to okoto 1,2 miliona os6b regularnie
dziatajacych na rzecz organizacji pozarzadowych, ktére, wedlug szacunkow Gltownego Urzedu
Statystycznego (GUS), w 2015 roku przepracowaty spotecznie ponad 200 milionéw godzin
[Gumkowska, 2022].

Mimo przytoczonych wskaznikéw, ktore sugeruja, ze catkiem spory odsetek Polakow
poswigca si¢ na rzecz dziatan w ramach wolontariatu, podkresla si¢ jednak, iz Polska — jesli chodzi
0 zaangazowanie w wolontariat — wypada stabiej niz inne kraje europejskie czy Stany
Zjednoczone. Wynika to przede wszystkim z tego, ze w Polsce zasadniczo tradycja wolontariatu
jest stosunkowo mtoda, bo zapoczatkowana zostata dopiero okoto 1990 roku. Polska, cho¢
stopniowo podnosi si¢ w niej poziom zycia ludzi, wcigz jest jednak krajem gonigcym Zachdd.
Polacy pracuja dtugo i cigzko, chcace zaspokoi¢ swoje potrzeby konsumpcyjne. Przez to nie zostaje
im juz zbyt wiele czasu, by angazowac si¢ w wolontariat.
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4. Podsumowanie

Wolontariat to forma dziatalnosci, w ktorej osoba dobrowolnie angazuje si¢ w roznego
rodzaju projekty i dzialania, nie otrzymujac za to wynagrodzenia. Wolontariusze moga pracowac
na rzecz réznych organizacji, takich jak organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia, fundacje,
instytucje publiczne, kosScioly, zwigzki wyznaniowe czy szpitale. Wolontariat moze by¢
doskonatg okazjg do nabycia nowych umiejetnosci i doswiadczen, a takze do niesienia pomocy
innym i wspierania waznych spotecznych inicjatyw. Dlatego tez wydaje si¢ dobrg forma realizacji
tego, co nazywamy spoteczng naturg cztowieka. Kazdy cztowiek nie tylko potrzebuje bowiem
pomocy ze strony innych czlonkow spoteczenstwa, ale ma tez naturalne pragnienie pomagania
innym, po$wigcania si¢ dla nich, wspoétdzielenia z nimi rado$ci i trosk.

Angazowanie si¢ w wolontariat nie oznacza jednak zanegowania i stlamszenia
indywidualno$ci osoby wolontariusza. Kto$, kto $wiadczy pewne prace w ramach wolontariatu,
poswigca na rzecz innych tylko cze$¢ swojego czasu, w dodatku zazwyczaj wtedy, kiedy moze to
zrobi€ i czuje si¢ na sitach. Udzial w wolontariacie nie musi wigzac si¢ z heroizmem i nie jest tez
catkowicie bezinteresowny. Przynosi pozytek dla spraw publicznych, ale daje tez okreslone
korzysci samej jednostce $wiadczacej wolontariat. Nie sa to co prawda korzy$ci pieni¢zne czy
rzeczowe, lecz profity niematerialne, czasami nawet cenniejsze od kapitatu finansowego.

Spoteczenstwo, w ktorym jednostki chetnie 1 czesto angazuja si¢ w wolontariat, ma szans¢
sta¢ si¢ bardziej zintegrowanym, a by¢ moze nawet potagczonym wieziami w prawdziwym tego
stowa znaczeniu wspdlnotowymi. Cho¢ wolontariusze nie s3 w stanie zastapi¢ w zabieganiu
o realizacj¢ waznych zadan publicznych instytucji panstwowych — trudno bowiem wyobrazi¢
sobie, jak na przyktad wolontariusze mieliby zastapi¢ wysitki panstwa w ramach zabiegania
o zwigkszenie bezpieczenstwa militarnego kraju — to jednak moga w cenny sposob uzupetniac ich
funkcjonowanie. Wida¢ to na przyktadach zaczerpnigtych z samej tylko Polski, bo trzeba zdaé
sobie sprawe, ze wiele waznych przedsiewzie¢, jakie zrealizowano w III Rzeczpospolitej, jak
Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy (WOSP) czy Swiatowe Dni Mlodziezy w Krakowie
w 2016 roku, nie przebieglyby tak sprawnie, gdyby nie zaangazowanie wolontariuszy.
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17. WYKORZYSTANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W BIZNESIE -
INNOWACYJINE STRATEGIE DLA SUKCESU EKONOMICZNEGO | OCHRONY
SRODOWISKA

Julia Olejniczak, Weronika Koludzka

Streszczenie

Zréwnowazony rozwo0j to podejscie, ktore integruje aspekty ekonomiczne, spoleczne
i $srodowiskowe w celu dlugotrwalego rozwoju przedsigbiorstw. W kontek$cie biznesowym oznacza
dazenie do rownowagi migdzy osiaganiem zyskow a podejmowaniem odpowiedzialno$ci za wptyw na
srodowisko naturalne i spoleczenstwo. Przedsigbiorstwa coraz czeSciej zdaja sobie sprawe, ze musza
dziata¢ w sposob zrownowazony, aby odnies¢ sukces i utrzymac pozycj¢ na rynku w dlugiej perspektywie
Czasowej.

Artykul skupia si¢ na prezentacji réznych aspektéw zréwnowazonego rozwoju w biznesie.
Analizowane sg korzysci ekonomiczne, spoteczne 1 Srodowiskowe wynikajace z wprowadzenia strategii.
Przedsi¢biorstwa, ktore angazujg si¢ w dzialania proekologiczne, czgsto osiagaja lepsze wyniki finansowe
dzieki zwigkszeniu efektywnosci operacyjnej, redukcji kosztow zwigzanych z zasobami oraz zyskiwaniu
nowych klientow, ktorzy preferujg produkty i ustugi o pozytywnym wptywie na srodowisko.

Celem artykulu jest przedstawienie istoty strategii zrownowazonego rozwoju na przyktadzie
globalnych przedsi¢biorstw takich jak Raben, Tesla oraz IKEA poprzez analiz¢ danych statystycznych
dostepnych w Internecie.

Stowa kluczowe: zrownowazony rozwdj, przedsigbiorstwo, sSrodowisko, gospodarka, spotecznosé¢

1. Wprowadzenie

Zrownowazony rozwdj to koncepcja, ktora opiera si¢ na integracji aspektow
ekonomicznych, spotecznych i §rodowiskowych, aby zapewni¢ trwaty postep i dobrobyt dla
obecnych 1 przysztych pokolen. Po raz pierwszy koncepcja ta zostata przedstawiona w raporcie
Brundtland Commission w 1987 roku!. Biznes odgrywa wazng role w promowaniu
zrbwnowazonego rozwoju, poniewaz moze wplywaé¢ na sfery spoleczne, ekonomiczne
1 $rodowiskowe. Firmy moga podejmowac dziatania, ktore zardwno przynosza zyski, jak
1 przyczyniaja si¢ do dobra spotecznego i ochrony $rodowiska. Coraz wigcej firm zdaje sobie
sprawe, jak wazng rol¢ odgrywa ta koncepcja w strategiach i operacjach przedsigbiorstw. Wynika
to z wigkszej $wiadomos$ci spotecznej dotyczacej probleméw ekologicznych, spotecznych
1 gospodarczych oraz zwigzanego z nimi ryzyka. Przedsigbiorstwa, ktore nie podejmujg dziatan
w zakresie zrownowazonego rozwoju, moga mie¢ trudnosci w budowaniu pozytywnego
wizerunku oraz zdobywaniu klientow?. Zréwnowazony rozwo6j moze by¢ realizowany poprzez
kilka nastgpujacych strategii:

o Odpowiedzialno$¢ spoleczna biznesu — przedsigbiorstwa moga angazowacl si¢

w dziatania spoteczne, takie jak wolontariaty, wsparcie finansowe lokalnych spotecznosci,

zapewnianie sprawiedliwych warunkéw pracy i1 rownego traktowania pracownikow.

thttps://eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/glossary/sustainable-development.html, [dostep: 13.06.2023]
2 https://iwww.ey.com/pl_pl/consulting/zasada-zrownowazonego-rozwoju-na-czym-polega, dostep [13.06.2023]
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o Ochrona $rodowiska — redukcja emisji dwutlenku wegla, ograniczenie zuzycia

energii, efektywne wykorzystanie surowcow, recykling i promowanie zrownowazonych

alternatyw przyczynia si¢ do poprawy jakos$ci zycia lokalnej spotecznosci.

o Innowacje — wdrozenie innowacyjnych technologii umozliwiajacych bardziej

efektywne wykorzystanie zasobow, rozwdj energii odnawialnej, produkcje ekologicznych

materiatdéw 1 rozwigzania stluzgce ochronie srodowiska.

o Wartos$ci etyczne — wprowadzanie etycznych standardow takich jak uczciwosc

1 lojalno$¢ w relacjach z klientami i1 partnerami biznesowymi, transparentno$¢ finansowa

oraz unikanie praktyk korupcyjnych.

Wprowadzanie zasad zréwnowazonego rozwoju wigze si¢ zaroOwno z wyzwaniami, jak
1 korzy$ciami. Przedsigbiorstwa musza zmierzy¢ si¢ z potrzeba dostosowania swoich procesow
1 strategii do zmieniajacych si¢ wymagan rynkowych, ale jednocze$nie moga znalezé nowe
mozliwosci rozwoju, zwickszy¢ efektywno$¢ operacyjna, poprawi¢ wizerunek i budowaé
lojalno$¢ klientow. Strategia ma kluczowe znaczenie zaréwno dla spoleczenstwa, jak i1 dla
biznesu. PrzejScie do bardziej zréwnowazonej gospodarki wymaga wspOtpracy wielu
interesariuszy, w tym firm, rzadu, organizacji pozarzadowych i spoteczenstwa. Dazenie do
zrbwnowazonego rozwoju w kontek$cie biznesowym moze przynie$¢ korzysci zardwno dla
przedsigbiorstw, srodowiska jak i spoteczenstwa®,

2. Korzys$ci zrownowazonego rozwoju

Obecnie na rynku istnieje wiele przedsigbiorstw, ktére starajg si¢ wdrozy¢ koncepcje
zrbwnowazonego rozwoju w rutynowe dzialania organizacji. Wiele instytucji, chcac
manipulowaé potencjalnym klientem, promuje si¢ jako proekologiczne, niewywierajace
negatywnego wptywu na $rodowisko, co nie zawsze odnosi si¢ do rzeczywistosci. Chwytliwe
slogany czy kolorowe banery nie sa gwarancja odpowiedzialnych dziatan organizacji. Nalezy
jednak pamigtac, ze wiele przedsigbiorstw podejmuje decyzje w sposdb racjonalny, chcac nadazy¢
za trendami zrownowazonego rozwoju. Jest to spowodowane coraz wigkszg swiadomosciag tego,
Ze nasza planeta nie jest niewyczerpalnym zrédtem surowcow. Przektada si¢ to na che¢ wdrazania
koncepcji, ktéra przynosi przedsigbiorstwom wiele korzysci.

Jedng z kluczowych korzysci zrownowazonego rozwoju dla organizacji jest poprawa ich
reputacji. Odpowiedzialne i etyczne dziatania sg coraz bardziej cenione przez konsumentow.
Ponadto firmy, ktore daza do zmniejszenia negatywnego wptywu na $rodowisko, promowania
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu i dbatosci o dobro swoich pracownikéw, sa odbierane
pozytywnie i cieszg si¢ wiekszym zaufaniem klientow. Pozytywna reputacja moze przyczynic si¢
do zdobycia nowych klientéw, a takze utrzymania ich lojalnosci oraz przyciagnigcia inwestorow
zainteresowanych zréwnowazonymi projektami®.

Zréwnowazony rozwd@j moze przynies¢ przedsigbiorstwom oszczednosci finansowe.
Dzialania skierowane na efektywnos$¢ energetyczna, redukcje zuzycia surowcow czy ograniczenie
odpadow moga przyczyni¢ si¢ do obnizenia kosztow operacyjnych. Przyktadowo, inwestycje
w energi¢ odnawialng moga prowadzi¢ do zmniejszenia wydatkéw na energie elektryczna,
a optymalizacja lancucha dostaw moze przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia kosztéw transportu.

3 https://coleman.pl/zrownowazony-rozwoj/, [dostep: 13.06.2023]
4 https://posadzimy.pl/blog/czy-zrownowazony-rozwoj-firmy-jest-istotny/, [dostep: 13.06.2023]
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Ponadto, podejmowanie zrownowazonych praktyk moze skutkowaé korzystnymi regulacjami
i ulgami podatkowymi, ktore moga przyniesé dodatkowe oszczednosci dla firm®.

Dazenie do zréwnowazonego rozwoju moze stymulowaé innowacyjnosé
w przedsigbiorstwie. Konieczno$¢ redukeji negatywnego wplywu na srodowisko 1 spoteczenstwo
wymusza poszukiwanie nowych rozwigzan technologicznych, procesowych i organizacyjnych.
Przedsigbiorstwa musza szuka¢ sposobow na efektywne wykorzystanie zasobow, wprowadzanie
bardziej przyjaznych dla $rodowiska technologii, czy tez rozwijanie produktow i ustug zgodnych
z zasadami zrownowazonego rozwoju. To prowadzi do tworzenia innowacyjnych rozwiazan,
ktére moga dawaé przedsiebiorstwu przewage konkurencyjng na rynku, a takze otwiera¢ nowe
mozliwo$ci rozwoju i ekspansji. Ponadto, zréwnowazony rozwoj otwiera nowe mozliwosci
rynkowe. Coraz wigcej klientow preferuje produkty i ustugi, ktore sg ekologiczne, spotecznie
odpowiedzialne 1 zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Przedsig¢biorstwa, ktore
dostosowuja swoje oferty do tych preferencji, moga osiagna¢ przewage konkurencyjng i zdoby¢
nowych klientow®.

Zréwnowazony rozwoj dziata nie tylko na korzy$¢ przedsiebiorstw, ale takze znajduje
swoje zastosowanie w ochronie srodowiska naturalnego pozostawiajac po sobie pozytywny §lad.
Koncepcja ta stawia na pierwszym miejscu ochrone srodowiska i biordznorodnosci, poprzez
zachowanie naturalnych ekosystemow, chronienie zagrozonych gatunkow i utrzymanie
zréwnowazonego uzytkowania zasoboéw naturalnych. Wptywa to bardzo korzystnie na stabilno$¢
ekosystemow, zycie zwierzat, ale takze lokalnej spoleczno$ci, ktora jest ich nieodigcznym
elementem. Ponadto strategia promuje efektywne wykorzystanie zasobow naturalnych poprzez
redukcj¢ marnotrawstwa 1 ograniczenie nadmiernego zuzycia. Dzigki zastosowaniu zasad
gospodarki obiegu zamknigtego, recyclingu, minimalizacji odpadéw 1 efektywnego
wykorzystania surowcow zrownowazony rozwdj przyczynia si¢ do oszczednosci wody, energii,
drewna i innych cennych zasobow. To z kolei zmniejsza negatywny wplyw na Ssrodowisko
naturalne, chroni ekosystemy 1 przeciwdziata wyczerpywaniu si¢ zasobow. Strategia w korzystny
sposoOb przedstawia minimalizm, ktéry w dobie obecnych czasow wyszedt z mody. Inng kluczowa
korzys$cig zrownowazonego rozwoju dla srodowiska jest redukcja emisji gazow cieplarnianych,
takich jak dwutlenek wegla (CO2), metan (CH4) czy podtlenek azotu (N20). Te gazy powoduja
zmiany klimatyczne i globalne ocieplenie’. Poprzez podejmowanie dziatan majacych na celu
ograniczenie emisji, takich jak inwestycje w energi¢ odnawialng, efektywno$¢ energetyczna,
zmniejszenie zuzycia paliw kopalnych czy optymalizacj¢ transportu, mozna zmniejszy¢
negatywny wplyw na klimat i przyczyni¢ si¢ do walki ze zmianami klimatycznymi. Ponadto,
zrbwnowazony rozwoj promuje bardziej ekologiczne podejscie do produkeji 1 konsumpcji, co
minimalizuje negatywne skutki dla srodowiska. Do tych dziatan zaliczy¢ mozemy zmniejszenie
ilosci odpadow, poprawe efektywnosci produkcji, promowanie produktow ekologicznych oraz
zmian¢ wzorcéw konsumpcji w kierunku bardziej zréwnowazonych i odpowiedzialnych
wyboréw. Dhugofalowy wplyw zréwnowazonego rozwoju na srodowisko polega na zachowaniu
réwnowagi miedzy potrzebami cztowieka a zdolnosciami przyrody do regeneracji i dostarczania
ustug ekosystem.

5 ibidem

® https://www.exorigo-upos.pl/blog/polityka-zrownowazonego-rozwoju/, [dostep: 13.06.2023]

7 https://learn.microsoft.com/pl-pl/azure/cloud-adoption-framework/strategy/business-outcomes/sustainability,
[dostep: 13.06.2023]
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3. Wyzwania stawiane przedsi¢biorcom chcacym dzialaé¢ zgodnie z zasadami
Zrownowazonego rozwoju

Wraz z rosnagcym zainteresowaniem zréwnowazonym rozwojem wynikajacym z jego
promowania, przedsi¢gbiorcy muszg mierzy¢ si¢ z wieloma wyzwaniami, jakie niesie za sobg ta
koncepcja. Musza opracowacé strategie, ktore uwzgledniaja réwnoczesne spetnianie celow
ekonomicznych, srodowiskowych 1 spotecznych. Konieczne jest uwzglednienie aspektow
zrobwnowazonego rozwoju w procesach produkcyjnych, fancuchach dostaw oraz zarzadzaniu
zasobami. Rowniez edukacja pracownikéw 1 klientéw w zakresie zréwnowazonego podejécia
stanowi istotne wyzwanie. Problemy te rozpatrywane bedg na trzech ptaszczyznach.

Pierwsza z nich to brak wiedzy 1 doswiadczenia przedsigbiorstw w zakresie
zréwnowazonego rozwoju. Chcac dziata¢ zgodnie z zasadami tej idei, niezbedne jest zdobycie
wiedzy, a takze zrozumienie jej podstawowych zasad i celow. Przedsigbiorcy musza poznad, jakie
dzialania i strategie moga by¢ zastosowane w celu minimalizowania negatywnego wplywu na
srodowisko naturalne, spoteczno$¢ i gospodarke. Dlatego wazne jest, aby mieli oni ciagly dostep
do aktualnych informacji na temat najlepszych praktyk zréwnowazonego rozwoju w swojej
branzy. Moga korzysta¢ z raportow, publikacji, przewodnikdéw oraz konsultowac si¢ z ekspertami,
organizacjami pozarzadowymi i innymi przedsigbiorstwami, ktore osiggnely sukces. Istotne
rébwniez jest wyszkolenie pracownikow, ktéorzy powinni mie¢ $wiadomosé celow
zrdwnowazonego rozwoju, rozumiec, jak ich dziatania na nie wplywaja i jak moga przyczynic si¢
do osiagnigcia zrownowazonych rezultatow®. Ponadto, przedsiebiorcy powinni umie¢ umiejetnie
wprowadzi¢ zrownowazony rozwdj w swoja strategi¢ biznesowa. To wymaga identyfikacji
obszarow, w ktorych dzialalno$¢ przedsigbiorstwa ma najwigkszy wplyw na Srodowisko
1 spoteczefistwo, a nastgpnie opracowania konkretnych dziatan i celéw, ktore moga by¢
realizowane w ramach strategii biznesowej.

Kolejnym wyzwaniem, jakie stawia zrownowazony rozwoéj przed przedsigbiorcami, sg
konflikty migdzy celami biznesowymi a celami zrownowazonego rozwoju. Z jednej strony, daza
oni do osiggania zyskow, wzrostu 1 sukcesu finansowego, natomiast z drugiej, starajg si¢ dziata¢
zgodnie z zasadami koncepcji, uwzgledniajagcymi aspekty Srodowiskowe, spoleczne i etyczne.
Wdrazanie praktyk zrownowazonego rozwoju czgsto wymaga znaczacych nakladow
finansowych. Inwestycje w technologie ekologiczne, optymalizacj¢ procesow produkcyjnych czy
uczestnictwo w certyfikacjach generuja koszty, ktore moga okazaé si¢ trudne do pogodzenia
z krotkoterminowym celem maksymalizacji zyskow. Przedsigbiorcy powinni umie¢ znalezé
roOwnowage miedzy inwestycjami w zroOwnowazony rozwdj a potrzebami finansowymi
przedsigbiorstwa. Ponadto cele czasem mogg kolidowa¢ z innymi interesami biznesowymi. Na
przyktad, podejmowanie dzialah majgcych na celu ochrone $rodowiska moze wigzaé si¢
z ograniczeniami w wykorzystaniu surowcow lub zmianami w procesach produkcyjnych, co moze
wplywa¢ na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa. Przedsigbiorcy musza szukaé sposobow na
minimalizowanie tych konfliktow poprzez identyfikacje synergii miedzy celami
zrownowazonego rozwoju a celami biznesowymi. Czesto wdrazanie koncepcji wymaga
dlugoterminowego podejscia, podczas gdy cele biznesowe moga skupia¢ si¢ na
krétkoterminowych wynikach. Przedsigbiorcy muszg przej$¢ od myslenia krotkoterminowego do
perspektywy dlugoterminowej, biorgc pod uwage korzysci, jakie przynosi zrownowazony rozwoj

8 https://imch.pl/wiadomosci/zrownowazony-rozwoj-szansa-dla-firm/, [dostep: 13.06.2023]
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w dluzszej perspektywie czasowej, takie jak zwigkszona lojalnos¢ klientow czy redukcja ryzyka
regulacyjnego. Nalezy rowniez wziag¢ pod uwage, ze implementacja zasad zréwnowazonego
rozwoju w funkcjonowanie przedsigbiorstwa czgsto wymaga zmiany kultury organizacyjnej,
wartosci 1 postaw pracownikow. Zdarza si¢, ze organizacja moze napotka¢ opdr ze strony
pracownikow lub trudnos$ci w przekonaniu ich do nowych praktyk. Dlatego tez przedsi¢biorcy
muszg inwestowa¢ w szkolenia, edukacje 1 budowanie swiadomosci wsrdéd pracownikow, aby
zintegrowac cele zrownowazonego rozwoju z kulturg organizacyjng. Wzrastajagca §wiadomosé
spoteczna i oczekiwania interesariuszy dotyczace zrdéwnowazonego rozwoju moga stwarzac
presje na przedsigbiorcow. Interesariusze, tak jak klienci, inwestorzy, organizacje pozarzadowe,
moga oczekiwaé, ze przedsiebiorstwa bedg umialy ponie$¢ odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania.
Organizacje powinni umiej¢tnie reagowac na te oczekiwania i zarzadzac¢ ich wptywem. Musza
oni podejs¢ do tych konfliktow jako mozliwo$ci do tworczego rozwiagzania, szukajac rbwnowagi
migdzy celami biznesowymi a celami zrbwnowazonego rozwoju. Integrowanie zrdwnowazonego
rozwoju we wszystkie aspekty dziatalnosci 1 dialog z interesariuszami moga pomoc
w minimalizowaniu tych konfliktéw i osiggnigciu zgodnos$ci miedzy celami.

Wraz z rozwojem spoteczenstwa i wzrastajagcym zainteresowaniem zréwnowazonym
rozwojem, przedsiebiorcy napotykaja roznorodne wyzwania technologiczne zwigzane z realizacja
celow zrownowazonego rozwoju. Jednym z nich jest znalezienie i wdrozenie technologii
ekologicznych pozwalajace na prowadzenie dziatalnoSci gospodarczej, ktora bedzie
minimalizowata negatywny wptyw na $rodowisko. Przyktady takich technologii to odnawialne
zrodla energii (np. energia stoneczna, wiatrowa), efektywne systemy zarzadzania odpadami czy
technologie oszczgdzania wody. Przedsigbiorcy inwestujagcy w badania i rozw6j moga znalez¢
odpowiednie rozwigzania technologiczne i zastosowac je w swoich dzialaniach. Ponadto powinni
oni takze zastanowi¢ si¢ nad wprowadzeniem innowacji technologicznych w swoich procesach
produkcyjnych na przyklad poprzez zastosowanie nowych technologii 1 metod, ktore beda
bardziej energooszczgdne, ograniczg emisj¢ zanieczyszczen, zZmniejszg Zzuzycie SUrowcow
i odpadow. Moze to wymaga¢ modernizacji infrastruktury, zakupu zaawansowanych maszyn
1 urzadzen, a takze szkolenia pracownikéw w obszarze nowych technologii. Zwigzane z rozwojem
technologii jest rowniez wyzwanie z zakresu cyberbezpieczenstwa. Organizacje musza chroni¢
swoje dane, w tym informacje zwigzane ze zrOwnowazonym rozwojem, przed atakami
cybernetycznymi. Wzrost zastosowania technologii informacyjnych i komunikacyjnych wiaze si¢
z wigkszym ryzykiem naruszenia bezpieczenstwa danych. Dlatego konieczne jest inwestowanie
W rozwigzania zabezpieczajace, takie jak zapory sieciowe, oprogramowanie antywirusowe oraz
szkolenia pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa cyfrowego. Nalezy takze pamigtaé, ze
komunikacja odgrywa kluczowa role w biznesie. Przedsigbiorstwa korzystaja z technologii
informacyjnych 1 komunikacyjnych (ICT), aby skutecznie komunikowac si¢ z interesariuszami
i edukowa¢ konsumentdéw na temat ich zréwnowazonych praktyk®. Strony internetowe, media
spoteczno$ciowe, aplikacje mobilne i inne narzedzia cyfrowe moga by¢ wykorzystane do
informowania o dzialaniach zréwnowazonych, udostgpniania raportow i zbierania opinii od
interesariuszy.

9 ibidem
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4. Przyklady przedsi¢biostw, ktore realizuja zasade zrownowazonego rozwoju

W obecnych czasach zrownowazony rozwoj staje si¢ coraz bardziej istotny, dlatego wiele
organizacji angazuje si¢ w dziatania majace na celu minimalizacj¢ negatywnego wpltywu na
srodowisko 1 spoleczenstwo. Przyktady przedsiebiorstw, ktore konsekwentnie realizujg zasade
zrbwnowazonego rozwoju, dowodza, ze biznes moze odgrywac istotng role w budowaniu lepszej
przysztosci. Te firmy nie tylko skupiajg si¢ na osigganiu zyskow, ale réwniez dbajg o ochrong
srodowiska, spoteczne i etyczne aspekty swojej dziatalnosci. Podejmujg inicjatywy, ktore maja na
celu zmniejszenie emisji gazoéw cieplarnianych, ochron¢ bior6éznorodnosci, zrownowazone
zarzadzanie zasobami naturalnymi oraz poprawe¢ warunkéw pracy i dobrobytu spotecznosci
lokalnych.

Jednym z przedsigbiorstw, ktdre angazuja si¢ w realizacj¢ zrOwnowazonego rozwoju, jest
Raben. Jego strategia opiera si¢ na 3 filarach i 9 obszarach strategicznych, w ramach ktorych
wyznaczono cele 1 wskazniki, aby w sposob kompleksowy odpowiedzie¢ na wyzwania
zdefiniowane przez Globalne Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ. W zakresie ochrony
srodowiska Raben podejmuje liczne inicjatywy majace na celu zmniejszenie negatywnego
wplywu swojej dziatalnosci na klimat i rodowisko. Firma aktywnie inwestuje we flote pojazdow
przyjaznych dla srodowiska, w tym w pojazdy elektryczne i hybrydowe, ktore emitujg mniej
szkodliwych substancji i redukuja emisje gazéw cieplarnianych. Ponadto, Raben wdraza
rozwigzania majace na celu optymalizacj¢ tras transportowych, zmniejszanie zuzycia paliwa oraz
minimalizowanie ilosci odpadéw generowanych w procesie logistycznym. Transport jest wcigz
rozwijajacy si¢ galezia gospodarki, jednak poprzez generacje spalin i dzwigkéw wplywa
negatywnie na infrastruktur¢ miast, dlatego tak wazne jest korzystanie z alternatyw dla
standardowych pojazdow czy paliw. Grupa Raben zwraca szczeg6lng uwage na zrbwnowazony
rozw0j wewnatrz organizacji przeprowadzajac wiele szkolen edukacyjnych dla pracownikow, ale
rowniez dla spotecznos$ci lokalnej. Przedsigbiorstwo jest przeciwnikiem dyskryminacji w pracy,
w firmie Kobiety stanowig 33,7% kadry zarzadzajacej i 35,8% catego zespotu'®. Dla organizacji
wazna jest skuteczna komunikacja wewnetrzna, zwlaszcza w przypadku wlaczenia nowych spotek
do struktur. Celem jest szybkie ujednolicenie kanatéw komunikacji pomiedzy Grupa
a przejmowanymi podmiotami. Przedsigbiorstwo angazuje si¢ takze w wiele inicjatyw
charytatywnych, poprzez zapewnienie bezplatnego transportu organizacjom pozarzagdowym
i kampaniom spolecznym, czy prowadzenie szkolen w zakresie zrénowazonego rozwoju'l.
Przyktad Raben Group pokazuje, ze firmy logistyczne moga dzialaé zgodnie z zasada
zrbwnowazonego rozwoju, podejmujac konkretne dziatania majace na celu minimalizowanie
negatywnego wptywu na $rodowisko i spotecznos¢. To inspirujacy przyktad dla innych firm w
branzy, zachgcajagcy do podejmowania dzialan zréwnowazonych 1 tworzenia bardziej
zrbwnowazonej przysztosci.

Kolejnym przedsigbiorstwem, ktore jest zaangazowane w zroOwnowazony rozwoj, jest
Tesla. Jej gldowna dzialalnoscia jest produkcja elektrycznych samochodéw osobowych i pojazdow
uzytkowych. Przejscie z tradycyjnych samochodow z silnikami spalinowymi na pojazdy
elektryczne ma na celu zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych oraz zanieczyszczenia
powietrza, przyczyniajgc si¢ do poprawy jakosci powietrza i redukcji negatywnego wplywu na

10 Raben, GRUPA RABEN RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU 2021 NA ZROWNOWAZONEJ DRODZE,
Poznan 2022
1 ibidem
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srodowisko. Ponadto Tesla rozwija globalng sie¢ stacji tadowania o nazwie Supercharger.
Obecnie dysponuje ponad 45 000 stacjami, wigc posiada i obsluguje najwieksza sie¢ szybkiego
fadowania na $wiecie. Stacje te sa zasilane energig elektryczng pochodzaca z odnawialnych
zrodet, takich jak energia stoneczna 1 wiatrowa. Dzigki temu sie¢ Supercharger zapewnia wygodne
1 ekologiczne tadowanie dla samochodéw elektrycznych Tesli. Wedtug raportu marki z 2022 roku
sie¢ ta byta w 100% odnawialna'?. Przedsigbiorstwo produkuje réwniez systemy magazynowania
energii, takie jak baterie Powerwall i Powerpack, ktére umozliwiajg gromadzenie nadwyzki
produkcji energii odnawialnej pochodzacej z paneli stonecznych, wiatru i innych zrodet
bezemisyjnych. Systemy te moga by¢ wykorzystywane do przechowywania energii stonecznej
lub wiatrowej, a nastgpnie dostarczania jej do doméw, budynkéw lub sieci energetycznych
w momencie zapotrzebowania na nig. Warto réwniez wspomnie¢, ze Tesla jest wlascicielem Solar
City — firmy =zajmujacej si¢ instalacja paneli fotowoltaicznych. Dzigki temu promuje
wykorzystanie energii stonecznej jako czystego 1 odnawialnego zrddla energii. Panele
fotowoltaiczne s3 montowane na dachach doméw, budynkach komercyjnych i farmach
stonecznych, aby przyczyni¢ si¢ do produkcji energii elektrycznej w sposob przyjazny dla
srodowiska. Do konca 2022 roku zostaly zainstalowane panele produkujace tacznie 32 400 kW
energii. Tesla oferuje oprogramowanie dla zarzadzania energia, takie jak Tesla Energy Gateway,
ktore pozwala uzytkownikom monitorowac i optymalizowac zuzycie energii w swoich domach
lub budynkach. Dzigki temu oprogramowaniu mozna zwigkszy¢ efektywno$¢ energetyczng
1 zmniejszy¢ negatywny wplyw na srodowisko. Wszystkie te dziatania pokazuja zaangazowanie
Tesli w zréwnowazony rozwdj i1 dazenie do redukcji emisji gazow cieplarnianych oraz
wykorzystywania odnawialnych Zrodet energii.

Ostatnim z omawianych przedsigbiorstw konsekwentnie realizujacych strategie
zrownowazonego rozwoju jest globalne przedsigbiorstwo meblarskie — IKEA. Od wielu lat IKEA
angazuje si¢ w dzialania, ktére maja na celu tworzenie bardziej zrbwnowazonej przysztosci,
zarowno pod wzgledem srodowiskowym, spotecznym, jak i gospodarczym. Pod wzgledem
ochrony srodowiska, IKEA dazy do minimalizowania negatywnego wplywu swojej dziatalnosci
na klimat 1 zasoby naturalne. Firma skupia si¢ na zrOwnowazonym zarzadzaniu energia,
inwestujac w odnawialne Zrodla energii i efektywne technologie energetyczne. IKEA wyznaczyla
cel, aby stac sie neutralng pod wzglgdem emisji dwutlenku wegla do 2030 roku, co oznacza, ze
jej dziatania nie beda przyczyniac¢ si¢ do globalnego ocieplenia. Co wiecej, promuje gospodarke
obiegu zamknigtego poprzez projektowanie produktow w taki sposob, aby byly tatwe do naprawy
1 poddawane recyklingowi. Przedsigbiorstwo stawia na zastosowanie materialdw odnawialnych
lub nadajacych si¢ do recyklingu w swoich produktach, takich jak drewno pochodzace ze
zrownowazonych zrédet czy tkaniny wykonane z materiatow umozliwiajacych ponowne uzycie.
IKEA rowniez angazuje si¢ w spoteczne inicjatywy majace na celu poprawe warunkow zycia
1 pracy spoteczno$ci lokalnych. Firma wspiera projekty z zakresu edukacji, zrbwnowazonego
rolnictwa, rozwoju spotecznosci lokalnych 1 walki z ubostwem. Ponadto, omawiane
przedsigbiorstwo dba o dobro pracownikoéw, zapewniajac uczciwe warunki pracy, szkolenia
i mozliwosci rozwoju'®. Przyktad ten pokazuje, ze zrownowazony rozwo6j moze by¢ integralng
czg$Scig biznesowej strategii 1 przynosi¢ korzysci zardwno firmie, jak 1 $rodowisku

12 hitps://www.tesla.com/pl_pl/impact/product, [dostep: 13.06.2023].
13 https://www.tesla.com/pl_pl/impact/environment, [dostep: 13.06.2023].
14 https://www.industry.ikea.pl/index/zrownowazony-rozwoj/, [dostep: 13.06.2023].
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1 spoleczenstwu. Dziatania podejmowane przez IKEA w zakresie ochrony srodowiska, gospodarki
obiegu zamknigtego i spolecznej odpowiedzialnos$ci sg inspirujace i stanowig wzor dla innych
firm. IKEA udowadnia, ze biznes moze by¢ sitag napedowa zmiany i wspiera¢ budowanie lepszej
1 bardziej zrownowazonej przysziosci. Przyktady powyzszych przedsigbiorstw pokazuja, ze
zrbwnowazony rozwo0j moze by¢ integralng czescig strategii biznesowej i1 przynosi¢ korzysci
zaréwno dla organizacji, jak 1 dla srodowiska 1 spoteczenstwa.

5. Podsumowanie

Zrownowazony rozwoj w biznesie stat si¢ nicodzownym elementem strategii wielu firm.
Przejscie od tradycyjnego modelu rozwoju, skoncentrowanego jedynie na zysku, do podejscia
uwzgledniajacego rownoczesnie aspekty ekonomiczne, spoteczne i sSrodowiskowe, przynosi wiele
korzysci. Wprowadzanie zrownowazonych praktyk w biznesie sprzyja konkurencyjnosci
rynkowej, poniewaz coraz wigksza liczba klientow preferuje firmy, ktére dbaja o $§rodowisko,
spoteczno$¢ i1 etyke. Dodatkowo takie dzialania mogg prowadzi¢ do zwigkszenia efektywnosci
operacyjnej, poprzez optymalizacj¢ zuzycia zasobow, redukcje odpaddéw 1 zmniejszenie kosztow
energetycznych. Koncepcja wymaga czesto wprowadzania innowacyjnych rozwigzan, co
stymuluje dziatania badawczo-rozwojowe i sprzyja tworzeniu nowatorskich produktow i ustug.
Jednoczesénie, angazowanie si¢ w zrownowazone praktyki pomaga w budowaniu pozytywnego
wizerunku marki i zdobywaniu zaufania klientéw oraz spolecznosci lokalnej. Wdrazanie
zrbwnowazonego rozwoju wymaga czesto wspOlpracy z innymi przedsigbiorstwami,
organizacjami pozarzadowymi, dostawcami 1 klientami, co przyczynia si¢ do wymiany wiedzy,
zasobOw oraz tworzenia innowacyjnych rozwigzan. Ponadto, zrownowazony rozwo6j w biznesie
daje mozliwo$¢ aktywnego angazowania si¢ w dziatania spoleczne, wspieranie lokalnych
spoteczno$ci, promowanie rownosci 1 polepszanie warunkow pracy. Wprowadzenie tej koncepcji
w biznesie ma korzysci zarowno dla srodowiska 1 spoteczenstwa, jak 1 przedsiebiorstwa. Przejscie
na zrownowazone praktyki sprzyja budowaniu dtugoterminowej strategii biznesowej, zwigksza
konkurencyjno$¢, otwiera nowe mozliwosci innowacji oraz przyczynia si¢ do budowania
pozytywnego wizerunku marki.
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Abstrakt: Niniejszy artykul zajmuje si¢ ,,poréwnaniem”. Celem tego ,retorycznego zabiegu” jest
udowodnienia wyzszo$ci lub réwnosci poréwnywanych oséb, rzeczy, ro§lin, czy zjawisk.
W rzeczywistosci zagadnienie ,poréwnania” konceptualizowato si¢ w okresie antycznym
1 p6znoantycznym, dzigki teorii i praktyce wybitnych przedstawicieli §wiata retoryki, ktorzy stosowali te
figure w swoich szkotach retorycznych w ¢wiczeniach zwanych progymnasmata. Niniejszy artykut sigga
do spuscizny naukowej wielkich reprezentantow teorii retorycznej, takich jak Hermogenes, Aftoniusz, czy
Mikotaj z Myry. To wiasnie dzigki ich zastugom mozna lepiej zrozumie¢ poréwnanie w czasach
wspotczesnych. Poréwnanie w czasach antycznych i péznoantycznych wigze si¢ z wykazaniem roznic lub
podobienstw wielu rzeczywistosci ze sobg zestawianych, dzigki czemu poréwnanie moze stanowi¢ catkiem
obszerny objetosciowo tekst.

Stowa kluczowe: ,,poréwnanie”, progymnasmata, Hermogenes, Mikotaj z Myry, Aftoniusz, Libanios,
retoryka.

1. Wstep

H. Podbielski definiuje ,,poréwnanie” idac za wydaniem M. Patillona 1 pisze, ze
»porownanie jest zestawieniem obok siebie rzeczy podobnych lub réznych, rzeczy mniejszych
z wigkszymi lub rzeczy wigekszych z mniejszymi”. Podbielski informuje, Ze definicja ta stanowi
rekonstrukcje tacinskiego przektadu Pryscjana. Nalezy pamigtac, ze porownania wykorzystywane
byly w celu tworzenia toposu wspdlnego, celem powiekszania niegodziwosci, jak réwniez
w pochwale dla powigkszania rzeczy szlachetnych. Niektorzy jednak retorzy z pordwnania
uczynili zupelnie odrebne ¢wiczenie. Pordwnanie bardzo czesto zwigzane jest z toposami
pochwaty, poniewaz wtedy poréwnuje si¢ ze sobg miasta, z ktérych pochodza chwalone osoby,
ich pochodzenie rodowe i wychowanie, ale takze karier¢e zawodowa, dokonania, dobra
zewnetrzne, rodzaj $§mierci oraz honory, ktore zostaly im oddane posmiertnie. Hermogenes przy
porownaniu roslin dokonywat migdzy innymi oceny bogoéw, ktorzy sa ich dawcami, miejsca
w ktorych rosng oraz pozytek z ich owocow [Hermogenes, 2013].

2. Antyczna i p6Znoantyczna teoria ,,poréwnania”

Hermogenes zauwaza, ze, czasem tworzymy poréwnania na zasadzie roéwnosci,
wykazujac, ze poréwnywane ze sobg rzeczy sg sobie rowne w kazdym lub w wigkszo$ci aspektow.
W innym przypadku przedktadamy jedng rzecz nad inng np. chwalac zarazem te rzecz, ktéra
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cenimy nizej od tamtej. Beda rowniez poroéwnania, podczas ktdrych jedna rzecz bedzie otwarcie
Zganiona, a druga chwalona. Przykladem takiego poréwnania bedzie bogactwo i sprawiedliwos¢.
Hermogenes wyrdznia takze pordwnania z czyms lepszym, gdzie mozna wykazac, ze gorszy jest
rowny lepszemu, co mozna zastosowac podczas poréwnania Odyseusza 1 Heraklesa. Hermogenes
stwierdza, ze pordéwnanie wymaga ,tegiego i doskonatego méwcey”, a jej praktykowanie
potrzebuje ,,zywosci”, poniewaz trzeba szybko przechodzi¢ z jednej rzeczy do drugiej
[Hermogenes, 2013].

Aftoniusz Sofista w swojej teorii dotyczacej progymnasmata definiuje pordwnanie jako
wypowiedz oceniajaca, ktdra przez zestawienie z inng rzecza, przedmiotowi poréwnania przydaje
wielkos$ci. Jego zdaniem poroéwnujac nalezy rzeczy pickne zestawia¢ ze szlachetnymi, natomiast
marne z marnymi albo szlachetne z podtymi a mate z wigkszymi. W ten sposob — zdaniem
Aftoniusza — porownanie moze by¢ podwdjng pochwatg albo podwojng nagang, albo potaczeniem
pochwatly 1 nagany. Uwaza on, Ze kazdy rodzaj poroéwnania jest sztuka sama w sobie, natomiast
najwyzszym jej wyrazem jest porownanie rzeczy matych z wigkszymi [ Aftoniusz, 2012]. Bartosz
B. Awianowicz stwierdza, ze rozumienie ,,poréwnania” u Aftoniusza w wielu momentach zbliza
si¢ do definicji Hermogenesa, ktory rowniez zestawial ze sobg to co podobne, rézne albo tez
mniejsze w stosunku do rzeczy wigkszych [Awianowicz, 2008].

Aftoniusz twierdzi, ze tak samo jak mozna dane rzeczywisto$ci chwali¢ lub gani¢ tak samo
mozna je porownywaé. Mozna to czyni¢ wzgledem 0sob i rzeczy, por czasu i miejsca, roslin
I zwierzat. Dla przyktadu warto przytoczy¢ fragment porownania autorstwa Aftoniusza Sofisty
Achilles i Hektor:

Pragnac porownac¢ dzielnos¢ z dzielnoscia, postawie obok siebie syna Peleusa 1
Hektora; cnoty wprawdzie sg cenne same w sobie, to jednak poréwnujac ze soba
staja si¢ bardziej pozadane. Chociaz obaj nie pochodzili z tej samej ziemi, tak
jeden, jak 1 drugi zastuguja na pochwate. Jeden pochodzit z Ftyi, skad wywodzit
si¢ bohater Hellas, eponim Hellady, drugi z Troi, ktorej pierwsi zalozyciele
mienili si¢ potomkami bogow. Jak dalece fakt, ze urodzili si¢ obaj w podobnych
miejscach, nie wptywa na pomniejszenie pochwaty, tak dalece tez Hektor nie
ustepuje Achillesowi. Zrodzeni obaj w zaslugujacej na pochwal¢ krainie, obaj
tez mieli rownych sobie przodkow. Achilles byt synem Peleusa, Peleus synem
Ajakosa, Ajakos synem Zeusa. I podobnie Hektor byt synem Priama i wnukiem
Laomedonta, Laomedont byt synem Dardanos, a Dardanos byt synem Zeusa.
Urodzeni jako potomkowie Zeusa, (obaj) szczycili si¢ podobnymi przodkami:
Achilles — Ajakosem i Peleusem, pierwszy z nich wybawil Hellenéw od kleski
suszy, drugi zostal nagrodzony malzenstwem z boginig za okazane mestwo
w pokonaniu Lapitow. Hektora przodkiem byl Dardanos, ktory spozywat
z bogami $niadania, a jego ojcem byt Priam, wtadajacy miastem, ktorego mury
zbudowali bogowie. Co do liczby matzenstw z bogami i ucztowania z nimi, to
pod tym wzgledem Hektor bliski jest Achillesowi. Majac za$ takich przodkow,
obaj zostali wychowani w duchu me¢stwa. Jeden wychowany przez (centaura)
Chejrona, drugiego wychowawca byl Priam, ktory swa postawag dostarczat
przyktadéw dzielnosci. Skoro wychowanie do dzielnosci byto rowne w obydwu
przypadkach, roéwna tez przyniosto im chwate [Aftoniusz, 2012].
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H. Podbielski dopowiada, ze ,,porownanie” w cyklu ¢wiczen retorycznych nastepowato
bezposrednio po ¢wiczeniach w zakresie ,,pochwaly” i ,,nagany”, poniewaz najczesciej zawierato
w sobie podwoéjng ,,pochwale”, podwdjng ,,nagang” albo polaczenie ,,pochwaly” i ,nagany”.
Poréwnanie wykorzystywano réwniez jako punkt rozwinigcia w ¢wiczeniach z zakresu ,,chrei”
1,,gnomy”, ale takze w zakresie ,,toposu wspolnego”, ,,pochwaty” i ,,nagany” [Podbielski 2014].

Libanios czerpat z teorii retorycznej wypracowanej przez swoich poprzednikow tj.
Aftoniusza, Hermogenesa i Mikotaja. Libanios pozostawit po sobie modelowe rozwinigcia
»poréwnania”, ktore sg uznawane przez specjalistow za autentyczne. W sumie zachowato si¢ piec¢
»porownan” autorstwa Libaniosa: trzy z nich dotycza poréwnania znanych powszechnie postaci
literackich i historycznych (Achilles — Diomedes; Achilles — Ajas; Demostenes — Ajschines),
czwarte jest pordéwnaniem najbardziej popularnych zawodéw: rolnictwa i zeglugi, a pigte dwu
alternatywnych miejsc zamieszkania: wsi i miasta [Podbielski 2014].

Z uwagi na to, ze niniejszy artykut traktuje gtdéwnie o retoryce czasOw podznoantycznych,
warto przytoczy¢ fragment Libaniosowego poréwnania Demostenesa i Ajschinesa:

[1] Ateny nie wydaly niczego pigkniejszego nad Demostenesa i niczego
gorszego od Ajschinesa. Nie mowie tego bezpodstawnie drwiac z tego
ostatniego 1 wy$wiadczajac przystugi pierwszemu, ale mam na uwadze fakty.
[2] Nikt przeciez nie zaprzeczy, ze 6w maz byl Atenczykiem, zrodzonym
z nieskazitelnego ojca, ktory widdt zycie ludzi uczciwych, nikt natomiast nie
moze nazwaé Ajschinesa Atenczykiem, skoro jego ojciec byt niewolnikiem
I nie tylko niewolnikiem, ale nikczemnym niewolnikiem domowym: nie
zostatby bowiem zakuty w kajdany, gdyby wielokro¢ nie byl przytapany na
czynieniu zta. Kazdy zdrowo myslacy cztowiek pochwali matke Demostenesa,
matke natomiast Ajschinesa, Flaukothee, beda chwali¢ tylko ci, ktorzy jej
uzywali. [3] Majac takich rodzicéw, pierwszy, mimo osierocenia oddatl si¢
trudom ksztatcenia 1 przebywal z nauczycielami, dzigki ktérym mogt sie
doskonali¢, Ajschines natomiast musiat od czasu do czasu przygotowac dla ojca
pomieszczenie szkolne, a czasami przylaczy¢ si¢ do matki biorgcej udziat
w nieustalonych zwyczajowo wtajemniczeniach. [4] Mam podstawy, by méwic
o finansowanych przez Demostenesa chorach, daninach na wojsko
1 trojrzedowcach. W przypadku Ajschinesa mozna natomiast moéwi¢ o wezach,
o orszakach hulakow, $wiezych ciastkach i o chérach starych wiedzm.
Demostenes, zabiegajac gorliwie o sprawy uwiezionych przyjaciotl, nie unikat
rowniez wydatkéw na wspdlne dobro, podczas gdy Ajschines biegal po
(cudzych) polach i zyjac ze swego glosu nie sprawiat wielkiej przyjemnosci
widzom. W innym przypadku doznatby ran [Libanios, 2013].

Mikotaj z Myry twierdzi, ze niektérzy autorzy w ogole nie wlaczyli do ¢Ewiczen
retorycznych ,,poréwnania” (cOykpioig [synkrisis]) poniewaz uwazaja, ze jest ono wystarczajaco
prze¢wiczone w ramach wspdlnych toposow. Wowczas dokonuje si¢ zestawienie aktualnie
osadzanego czynu z innymi przestepstwami. Pordwnania obecne sa réwniez w pochwalach,
poniewaz ich zadaniem jest ukazanie wielko$ci rzeczy aktualnie chwalonej przez poroéwnanie jej
z inng. Znalezli si¢ rowniez zwolennicy uznania ,,porownania” za odrgbne ¢wiczenie retoryczne
1 wskazywali jego miejsce w zbiorze progymnasmata przed pochwaly. Mikotaj z Myry twierdzi,
ze ani jedni, ani drudzy nie maja w tym wzgledzie racji. Swoje poglady popiera nastgpujacymi
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argumentami: jezeli pordwnanie zostanie potraktowane jako cz¢$¢ np. toposu czy enkomionu, to
trudno je uwazaé za zwartg cato§¢. W przeciwnym razie, tzn., gdyby uzna¢ je za samodzielne
¢wiczenie nalezatoby je umiesci¢ zaraz po pochwale. Gdyby jednak poréwnanie uznaé za czesc
w ramach wspolnego toposu, to trzeba pami¢tac, ze we wspolnym toposie porownuje si¢ cos,
z czym$ rownym, albo z czyms$ gorszym, albo z lepszym [Mikotaj z Myry, 2013].

W przypisie do teorii Mikotaja z Myry H. Podbielski zamieszcza komentarz, z ktorego
wynika, ze w toposie wspdlnym ,,poréwnanie” peini funkcje stuzebng. Stosowane jest w celu
poréwnywania poszczegolnych rzeczy, a istotng role w tym procesie odgrywa amplifikacja
[Podbielski, 2014]. Mikotaj z Myry zaznacza, ze w typowym pordwnaniu rozumianym jako
¢wiczenie unika si¢ poréwnywania z czym$§ gorszym, co z kolei jest typowe dla ,toposu
wspolnego” dla zaakcentowania nagany [Mikotaj z Myry, 2013].

Mikotaj kwituje swdj wywdd na temat poréwnania stowami:

,Nalezy ono do ¢wiczen bedacych i1 czgscig i1 calo$cig. Raz uzywane jest jako
czese, jak w pochwatach 1 we wspolnych toposach, innym razem jako catosc,
gdy — powiedzmy — oferowana jest nagroda za chwalebny sposéb zycia i dwaj
wyrdzniajacy si¢ nim mezowie rywalizujg ze sobg o te nagrode” [Mikotaj
z Myry, 2013, s. 276].

Mikotaj podpowiada, ze poréwnujac ze soba rzeczy nie nalezy powicksza¢ przedmiotu
poréwnania, czyli nie stosowa¢ amplifikacji:

»(...) gdy poréwnujemy ze sobg czy to rzeczy dobre, czy to zle, nie
powinnismy powigksza¢ naszego przedmiotu (poréwnania) przez umniejszenie
rzeczy stanowigcych podstawe¢ poréwnania; naszych rzeczy nie pokazemy
przeciez w ten sposob wigkszymi, ale wtedy one beda wielkimi, gdy okaza sie
wieksze od wielkich (...) [Mikotaj z Myry, 2013, s. 276].

Istotna jest rowniez kwestia jezyka, ktory zdaniem Mikotaja z Myry powinien by¢ okazaly
1 patetyczny, ale jednocze$nie nie rezygnujacy z powagi. Ponadto uwaza on, ze poréwnanie
wpisuje si¢ w rodzaj retoryki pochwalnej, ale moze stuzy¢ réwniez innym jej wariantom.
Poréwnanie mozna zastosowac¢ w roznych okolicznos$ciach, np. podczas debaty. Wowczas mozna
wykaza¢, ze jedne propozycje sa lepszy od innych. Podobnie mozna postapi¢ w sadzie, gdzie po
analizie wstgpnych czynow na podstawie porownania mozna wykazac, ze aktualne przestgpstwa
sa wieksze niz wszystkie, to znaczy poprzednie. Mikotaj z Myry podejmuje rdwniez zagadnienie
»czesci kompozycyjnych” mowy. Uwaza, ze ¢wiczenie, jakim jest poréwnanie moze byc¢
przydatne zarowno do tworzenia wstepow, jak tez tworzenia ,,opowiadan”, w ktorych w formie
opowiadanych wydarzen mozna opisywaé zastugi, wykorzystujac przy tym odpowiednie
argumenty. Dzieki odpowiednio dobranym argumentom mozna pokazac, ze rzeczy, o ktorych jest
mowa sg takie same albo wigksze. Mozna si¢ nimi postuzy¢ rowniez w celu uwydatnienia patosu
epilogow, ktorymi mozna zakonczy¢ kwestie szczegdtowe (hipotezy) [Mikotaj z Myry, 2013].

W ,,porownaniu” istotny jest rowniez styl. Jezeli beda porownywane rosliny, kwiaty, czy
inne tego typu rzeczy, wtedy styl — zdaniem Mikotaja — nie musi by¢ wyszukany. W takim
przypadku nie trzeba ,przemierza¢ wszystkich punktéw mowy, ani szuka¢ sposobow
usprawiedliwiania si¢ (za ich pominigcie), poniewaz styl niewyszukany w peini pozwala na
niezbyt surowe nasladowanie technik podzialu uchwat utozonych w stylu powaznym” [Mikota;j
z Myry, 2013, s. 277-278].
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Teon z Aleksandrii ,,porownaniem” nazywa wypowiedz, ktérej celem jest poro6wnanie ze
soba tego co lepsze lub tego co gorsze. Nie chodzi mu weale o to, zeby porownywac rzeczy dobre
1 zte w tym celu, by jedng chwali¢, a druga gani¢, lecz o ich oceng, to znaczy — ktdra z tych dwoch
rzeczy dobrych jest lepsza, a ze ztych — gorsza. To rozrdznienie Teona jest z pewnoscig o tyle
istotne, ze nie doprowadzi autora wypowiedzi badz tekstu do utozsamienia ze sobg poréwnania
z toposem wspolnym. Nalezy pamigtaé, ze kazde z ¢wiczen rzadzi si¢ swoimi prawami
wynikajgcymi z przyjetej teorii i nie nalezy ich naciggaé, poniewaz w przeciwnym razie zatra si¢
miedzy nimi granice znaczeniowe. Teon twierdzi, ze porownywa¢ mozna postaci, np. Ajasa
1 Odyseusza oraz rzeczy, np. madro$¢ i megstwo. Interesujace z pewnoscig jest to, ze Teon takie
cnoty jak madro$¢ i mestwo zalicza do grona ,;rzeczy”. Z drugiej strony taki podziat pozwala
catkiem sprawnie selekcjonowac¢ poréwnywane rzeczywistosci [Teon z Aleksandrii, 2013].

Zdaniem Teona, przedmiotu oceny porownawczej nie powinny stanowic rzeczy, miedzy
ktoérymi istnieje duza rdznica. Jako przyklad wskazuje na ewentualng probe poréwnywania
dzielnos$ci Achillesa 1 Tersytesa. W rzeczywisto$ci Tersytes stanowi raczej karykature wojownika
wigc nie warto go w ogole porownywac z Achillesem. W przeciwnym razie byloby to $mieszne.
Nalezy zatem porownywac ze sobg rzeczy, ktore sg do siebie podobne, poniewaz daja podstawe
do spierania si¢ o to, ktérag z nich w osadzie nalezy postawi¢ wyzej, poniewaz na pierwszy rzut
oka nie wida¢ zadnej przewagi jednej nad druga. Teon bardzo precyzyjnie opisuje, w jaki sposob
powinno si¢ porownywac osoby. Uwaza on, ze najpierw nalezy porownaé (ich) szlachetne
urodzenie, wyksztalcenie, udane potomstwo, sprawowane funkcje, opinig, kondycje fizyczng itd.,
a dopiero pozniej ich czyny:

»(...) cenigc wyzej pigkniejsze 1 takie, ktore sa przyczyna liczniejszych
1 wiekszych dobr, czyny potezniejsze 1 bardzie wiekopomne, czyny dokonane
bardziej w porg i te, ktoérych dokonanie przynosi wielka korzys$¢, oraz takie,
ktorych niedokonanie naraza na wielka szkodg; bardziej bedziemy ceni¢ czyny
dobrowolne niz dokonane pod przymusem lub przez wypadek i takie, ktorych
dokonato niewielu lub nikt wigcej — to, co powszechne i pospolite, nie bardzo
bowiem zastuguje na pochwate” [Teon z Aleksandrii, 2013, s. 107].

Teon z Aleksandrii rozwija swojg teori¢ zwigzang z interesujaca nas figura retoryczng
dopowiadajac, ze porownujac wigksza 1lo$¢ rzeczy z innymi nalezy spos$rod ocenianych rzeczy
wybrac¢ te, ktore subiektywnie sg najlepsze i poréwnaé je ze soba. Ich poréwnawcza ocena
powinna zawiera¢ w sobie ocen¢ catych, reprezentowanych przez te rzeczy rodzajow. Jesli
chcemy poréwnawczo oceni¢, czy bardziej odwazny jest r6d mezczyzn, czy kobiet, nalezy
zatozy¢, ze znajdujgc wynik pordéwnania najodwazniejszego mezczyzny z najodwazniejsza
kobieta mozna si¢ jednoczesnie dowiedzie¢, ktory rod goruje w tym wzgledzie nad calym innym
rodem. Drugim sposobem na oceny porownawczej jest sposéb porOwnywania oparty na wyzszej
ocenie tego rodzaju, w ktorym znajdzie si¢ wigcej jednostek znakomitych. Jesli liczniejsi sa
mezezyzni odwazni niz kobiety, to 1 16d mezczyzn jest bardziej odwazny od rodu kobiecego [Teon
z Aleksandrii, 2013].

3. Podsumowanie

Wspotczesnie porownanie kojarzy si¢ najczesciej z krotkim tekstem, ktory nie domaga
si¢ od stuchaczy badz czytelnikdw wigkszej uwagi, jak miato to miejsce w czasach antycznych.
W tamtym okresie pordwnania byly bardziej rozbudowane i bardzo cz¢sto oparte o przyjety
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schemat, ktory nalezalo zachowa¢ w celu oddania charakteru danego tekstu. Nalezy pami¢taé, ze
okresie intensywnego rozwoju szkot retorycznych, ,,poréwnanie” stanowilo jedno z ¢wiczen,
ktoére miato usposobi¢ przysziego méwcee do obrazowego moéwienia, a wlasciwie wykazywania
wyzszos$ci jednej rzeczywistosci nad drugg. To ¢wiczenie nie stracito nic ze swego pierwotnego
rozumienia, cho¢ nie okre§lamy go wspoiczesnie mianem ,,wiczenie”. Wynika to z tego powodu,
ze od razu wlaczmy je do konkretnego tekstu nie traktujac go szkoleniowo. Nalezy zywi¢ nadzieje,
ze studenci kierunkow humanistycznych podczas zglebiania kwestii retorycznych zostang
zapoznani z historycznymi zatozeniami ,,pordwnania”, co pomoze im zrozumie¢ wspotczesne
jego rozumienie, najczesciej ograniczone do jednego lub kilka zdan.
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2. EKFRAZA W OKRESIE ANTYKU I POZNEGO ANTYKU
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Abstrakt: Artykul poswiecony jest tematyce ekfrazy. To stowo w zasadzie rzadko si¢ stosuje w zyciu
codziennym, by¢ moze z uwagi na fakt, ze mozna go zastapic¢ pojeciem ,,doktadnego opisu”, ktory z kolei
ro6zni si¢ od opowiadania, co zostanie wykazane w niniejszym artykule. W gruncie rzeczy wiele osob piszac
teksty, badz wypowiadajac si¢ na jaki§ temat, mimowolnie stosuje te figure retoryczna, cho¢ nie jest
swiadomych stosowania jej jako ekfrazy. Artykul podejmuje rozumienie ekfrazy w okresie antyku
1 péznego antyku w kontekscie progymnasmata, czyli ¢wiczen stosowanych w szkotach retorycznych.
Ukazuje ponadto teori¢ zwigzang z ta figura elokucyjna, ktora zostala wypracowana przez wielkich
teoretykow i praktykow z zakresu retoryki. W zwigzku z tym, ze owe postacie, np. Teon z Aleksandrii,
Hermogenes, czy Aftonios nie sa zbyt powszechnie znane w naszej kulturze, celem artykutu jest rowniez
przyblizenie ich dorobku z uwzglednieniem koncepcji i rozumienia ekfrazy.

Stowa kluczowe: ekfraza (doktadny opis), progymnasmata, Hermogenes, retoryka.

1. Wstep

Ekfraza jest ¢wiczeniem, ktére bylo stosowane powszechnie w szkotach retorycznych
w antyku i p6znym antyku. Jego celem byt doktadny opis konkretnej rzeczywistos$ci postrzeganej
przez obserwatora. Z pewnoscig w tamtych czasach byto to bardzo wazne ¢wiczenie z uwagi na
brak mozliwosci zarejestrowania konkretnych wydarzen dzigki znanej dzi§ funkcji
wideofilmowania lub utrwalania danych scen dzigki fotografii. W zamierzchtych czasach
jedynym nos$nikiem informacji byla dobrze rozwinigta pamig¢ osoby, ktéra mogta dane
wydarzenia, widoki, czy postacie odpowiednio zakodowac przez proces memoryzacji, a nastgpnie
odda¢ ze szczegdtami na papierze. Samo ¢wiczenie jakim jest ekfraza mialo nastgpnie stuzy¢
w tekstach jako cze§¢ sktadowa obszerniejszych tekstow. Starogreckie progymnasmata miaty
przysposobi¢ przyszitych retorow do korzystania z bogactwa roznych ¢wiczen, ktorymi
w zaleznosci od gloszonej mowy, czy pisanego tekstu mozna by skorzysta¢. Niniejszy artykut
stawia sobie za cel ukazanie istoty ekfrazy z uwzglednieniem jej wymiaru historycznego.
W niniejszym artykule zostanie przedstawiona etymologia jej nazwy, nast¢pnie rozumienie
ekfrazy przez Teona z Aleksandrii, Hermogenesa z Tarsu, Aftoniosa i na koncu Libaniosa.
Artykut ten nie podejmuje zagadnienia ekfrazy we wspotczesnych tekstach, poniewaz
domagaloby si¢ to szerszego opracowania w postaci osobnej monografii, ktéra zebrataby
najistotniejsze ekfrazy stosowane przez poszczegolnych autorow.

2. Ekfraza w okresie antycznym i péZnoantycznym
Ekfraza jest terminem literaturoznawczym. Pierwotnie oznaczata ,,0pis” stosowany
szczegblnie w epice. Wtdrnie zaczela funkcjonowac jako samodzielny gatunek [Popowski, 2004].
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Wiestaw Juszczak podejmujac kwestie ekfrazy poetyckiej, we wprowadzeniu do swojej ksigzki
poswieconej temu zagadnieniu pisze, ze poczatki ekfrazy mozna dostrzec w starozytnej Grecji
w eposach Homera, ktore datowane sg na 6smy wiek epoki przedchrzescijanskiej [Juszczak,
2012]. Jako pierwowzory tego gatunku podawane sg niekiedy fragmenty opowiesci z ,,Kratylosa”
Platona traktujacego o dawnych Atenach (110d-112) lub dialogu o Atlantydzie (114d-115c)
[Juszczak, 2012].

Termin (ékppalm) pojawia sie sporadycznie w pigtym wieku u takich autoréw jak
Ajschylos i Eurypides. W. Juszczak powolujac si¢ na informacje zawarte w leksykonie Lidella-
Scotta zauwaza, ze termin &k@pacic pojawia si¢ dopiero w drugiej polowie pierwszego wieku
przed Chr. u Dionizjusza z Halikarnasu, retora i historyka, zwolennika attycyzmu [Juszczak,
2012].

Stowo &kepacig pochodzi od pojecia epdlw, ktory w literaturze greckiej ma bardzo
rozlegla polisemi¢ 1 moze oznacza¢ m.in. zwracanie uwagi na co$, pokazywanie, czy
wskazywanie. Pojecie to oznacza rowniez wypowiadanie si¢, wyjasnianie, pielegnowanie stylu,
poddawanie mysli, rozwazanie, badz spostrzeganie [Juszczak, 2012]. Termin ekfraza jest
wynikiem ztozenia pracverbium ék- oraz morfemu —o1g. Przedrostek ék- oznacza ruch z wewnatrz
na zewnatrz, co w przypadku opisywania obrazu moze oznacza¢ m.in. wypowiadanie si¢ na jego
temat. Termin éxeppalw oznacza zatem: wypowiadanie si¢, opowiadanie, opisywanie
i upigkszanie stowami, natomiast samo stowo £x@pacic rozumiane jest jako sam opis [Juszczak,
2012].

Ekfraza jako gatunek literacki desygnowa¢ moze np. zwracanie na co§ uwagi,
pokazywanie 1 wyjasnianie. W konteks$cie sztuki moze by¢ rozumiana jako wypowiadanie si¢
o obrazie w pigknym stylu lub wykrywanie czego$ na nim [Juszczak, 2012]. Ekfraza jako osobny
gatunek literacki, ktory ujety jest w odpowiednie normy, zostata okreslona dopiero w drugim
wieku naszej ery dzigki przedstawicielom drugiej sofistyki [Juszczak, 2012]. Remigiusz
Popowski w swoim opracowaniu poswigconemu Filostratowi Starszemu pisze, ze pierwszy zbior
samodzielnych gatunkowo ekfraz opisujacych dzieta sztuki, napisal 1 wydat w potowie II w. po
Chr. sofista Nikostratos z Macedonii. Jednak ta kolekcja nie zachowata si¢ do naszych czasow.
Z tego powodu za date poczatkowgq zaistnienia tego gatunku uznaje si¢ pochodzace z poczatku II
wieku ,,Obrazy” Filostrata [Popowski, 2004]. Do najwybitniejszych tworcow ekfrazy bez
watpienia nalezg tacy jak: Teon z Aleksandrii (przetom 11 II w.), Hermogenes z Tarsu (ok. 160-
230r.), czy Aftonios. W poznym antyku tj. w IV wieku teori¢ ekfrazy rozwijal na terenie
Konstantynopola i Antiochii réwniez sofista Libanios [Juszczak, 2012].

Teon z Aleksandrii okresla ekfraze [Podbielski, 2013], jako szczegdtowy opis, ktory
w bardzo wyrazisty sposob stawia nam przed oczy przedstawiong rzeczywisto$¢. Wyroznia on
cztery rodzaje ekfrazy: postaci (Tersytesa, z Iliady, wygladu Ibisa, hipopotaméw i krokodyli),
wydarzen (np. opis wojny, pokoju, burzy, glodu, zarazy, trzgsienia ziemi), miejsc (Np. Opisy
portow, skalistych urwisk, miast, wysp, pustyni) i okreséw (np. wiosny, lata i $wiat) [Podbielski,
2013]. Ekfraza jako ¢wiczenie retoryczne ma pewne cechy wspolne z toposem, poniewaz jej
przedmiotem nie jest zadna konkretna rzecz, lecz to co og6lne i wspolne [Podbielski, 2013]. Teon
zaleca, zeby przy opisywaniu miejsc, czasOw, sposobow 1 0s6b, wspomnie¢ co$ o ich pigknie,
pozytku 1 przyjemnosci, tak jak czynit Homer mowigc o zbroi Achillesa, piszac, ze byla
przepickna 1 mocna, ze jej widok wprawiat jego towarzyszy w ostupienie, a wrogdéw w przerazenie
[Podbielski, 2013]. Teon z Aleksandrii do zalet ekfrazy zalicza przede wszystkim jasnos¢
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1 wyrazisto§¢, ktéra pozwala niemal widzie¢ przedstawiane rzeczy. Jezeli przedstawiany
przedmiot jest kwiecisty, kwiecisty powinien by¢ rowniez jezyk. Jezeli opisywany przedmiot jest
oschly, czy straszny, to elementy jezyka nie powinny pozostawa¢ w dysharmonii z jego naturg
[Podbielski, 2013].

Hermogenes opisuje ekfraze jako opisowag forme wyrazu, ktora pelni rolg unaoczniajaca.
Wylicza przy tym ekfrazy osob, ludzkich dokonan (np. opis walki piechoty lub bitwy morskiej),
okolicznosci (opis pokoju i opis wojny), miejsc (opis portow, wybrzezy lub miast), pér roku
(wiosny, lata, $wigta plondw) i wielu innych rzeczy. Wspomniany autor wylicza te same zalety
ekfrazy co Teon. Uwaza, ze $rodki wyrazu artystycznego powinny i§¢ w parze z przedmiotem
opisu. Rozumienie ekfrazy przez Hermogenesa jest identyczne, jak u Teona. H. Podbielski
zauwaza, ze jasno$¢ i wyrazisto§¢ sg postrzegane w retoryce jako ,zalety stylu”, ktore
Hermogenes wyraza stosujac ,,przymioty” opisu. W ten sposob podkresla sytuacje oralnej
prezentacji charakteryzowanego ,,opisu”. ,,Przymioty opisu” to liczne epitety, ktore dodaja
odpowiedniego kolorytu do opisywanej przez retora rzeczywistosci [Hermogenes, 2013].
Zastosowanie kwantyfikatora ogélnego w odniesieniu do ,,srodkow wyrazu” daje retorowi dos¢
duza swobodg stosowania roznych srodkow wyrazu artystycznego. Cho¢ zaden ze wspomnianych
autoréw nie definiuje wspomnianych ,,srodkéw wyrazu”, mozna je okresli¢ podczas analizy
zachowanych tekstow poszczegolnych autorow [Podbielski, 2013].

Aftoniusz Sofista nawigzujac do éwczesnego rozumienia ekfrazy dodaje kilka cennych
wskazowek. Podpowiada, Zze opisywanie osob nalezy prowadzi¢ od rzeczy najwazniejszych do
ostatnich, to znaczy ,,0d gtowy do stop”, natomiast opisywanie czyndéw od tego, co je poprzedzito
1 ,,przechodzac przez $rodek warto na koniec powiedzie¢ o tym, jakie mialy one skutki”.
Aftoniusz wyrdznia ekfrazy proste i ztozone. Do pierwszych zalicza m.in. opisy bitew morskich,
natomiast do zlozonych zalicza opisy obejmujace zarazem dokonania i poér roku [Aftoniusz
Sofista, 2013]. Do opisu Aftoniusz zaleca stosowanie stylu lekkiego, ktory bedzie przyozdobiony
roznymi figurami. H. Podbielski rozwija zagadnienie ,,r6znorodnosci figur”, o ktérych wspomina
Aftoniusz Sofista nawigzujac do interpretacji M. Patillon’a, ktéry doszukuje si¢ tutaj elementow
teorii stylu, ktora bliska jest teorii stylu unaoczniajgcego Kwintyliana (8. 3,61-86).
W  kwintylianowej teorii stylu zalecane sa obok ,nagromadzenia szczegoélow” figury
wzmacniajace obrazowanie i1 ekspresje (metafore, porownanie) [Podbielski, 2013]. Podbielski
zauwaza, ze teoria stylu Aftoniusza bliska jest Kwintylianowi, co oznacza, Ze nie jest tozsama.
Nie mniej jednak stanowi duza podpowiedz, gdy idzie o wybor stosownych figur retorycznych,
ktorych w ekfrazach nalezatoby si¢ spodziewac.

Dla przyktadu doktadnego opisu, jaki stosuje Aftoniusz Sofista, warto zaprezentowac
fragment passusu, ktory jest ekfrazg akropolu w Aleksandrii. Z uwagi na to, ze wspomniana
ekfraza w oryginale mies$ci si¢ na dwoch stronach, w ponizszym tekscie zostanie przedstawiona
jej czesé:

Gdy wejdziemy juz na sam Akropol, spotkamy jedng otwartg przestrzen,
wyznaczong przez cztery roéwne boki, posiadajace ksztalt platformy machiny
oblezniczej. W samym jej $rodku znajduje si¢ otoczony dokota kolumnada
dziedziniec, z ktoérym sgsiadujg kruzganki. Kruzganki te sg za$ podzielone przez
rownej wielko$ci kolumny, ktorej nie sposob powigkszy¢. Kazdy portyk konczy
skrzyzowanie z innym portykiem, a oddziela je od siebie podwdjna kolumna,
ktora stanowi zakonczenie jednego 1 poczatek drugiego kruzganka.
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Wewnatrz kruzgankéw zbudowane sa kryte pomieszczenia, z ktorych jedne
staty si¢ ksiggozbiorami, stwarzajacymi mozliwo$¢ zainteresowanym nauka
ludziom zdobywanie wiedzy i calemu miastu wzrastanie w madro$ci. Inne
pomieszczenia staty si¢ natomiast przybytkami tradycyjnych bogéw. Sklepienia
kruzgankow zdobito ztoto, kapitele kolumn byty wykonane z brazu i poztacane.
Dziedziniec nie byt ozdobiony jednym rodzajem ornamentéw, ale w réznych
czesciach roznie: jedng jego czes¢ zdobity wiec przedstawienia bohaterskich
czyndw Perseusza. Na $rodku dziedzinca stala wyzsza od innych kolumna,
czyniac to miejsce widocznym. Nikt, kto tu przybyl, nie wiedzialby, dokad ¢
dalej, gdyby nie korzystat z tej kolumny jako drogowskazu. Ona sprawia, ze
Akropol jest widoczny z daleka od strony ladu i od strony morza. U samej gory
kolumny wyryte sa dookota pierwiastki rzeczywistosci.

Mikotaj z Myry uwaza, ze ¢wiczenie retoryczne, jakim jest ekfraza, nalezy umiesci¢ zaraz
po charakteryzowaniu, czyli etopei. Autor ten twierdzi, ze ekfraza r6zni si¢ od opowiadania, ktore
jest ,.bezozdobnym” przedstawieniem faktéw (spraw). W przeciwienstwie do niego, ekfraza
usituje stuchaczy uczyni¢ widzami. Jej przedmiotem sg miejsca (np. porty, taki, jeziora), pory
roku, osoby, uroczystosci i dokonania. O ile, opowiadanie przedstawia ,,to, co ogélne”, o tyle,
ekfraza ,to, co szczegotowe”. Mikotaj z Myry uwaza, ze w opowiadaniu mozna spotkac
stwierdzenie: ,,Prowadzili ze sobg wojne Atenczycy i Pelepozyjczycy”, natomiast w ekfrazie
pojawi si¢ rowniez przedstawienie tego, jakie zostaly poczynione przygotowania do wojny po obu
stronach, 1 w jaki spos6éb obie strony sie uzbroity [Podbielski, 2013].

Mikotaj z Myry stwierdza, ze ekfraza posagu, obrazu lub jakiejkolwiek innej rzeczy
wymaga pewnego dopowiedzenia np. zwigzanego z osobg malarza. Mozna w tym przypadku
poda¢ emocje, ktore kierowaty artysta podczas malowania obrazu, np. gniew badz rados¢. Takie
wyjasnienia przyczynig si¢ do unaocznienia opisu [Podbielski, 2013].

Mikotaj przypomina o pigciu cze$ciach kompozycyjnych mowy, takich jak: wstep,
opowiadanie, przeciwstawienie si¢, odparcie zarzutow 1 epilog. Sugeruje przy tym, ze ekfraza
wpisuyje si¢ w drugi element kompozycyjny jakim jest opowiadanie. Nie chodzi tu jednak o ,,nagie
opowiadanie”, ale takie, ktore korzysta z wypracowanej w ekfrazie wyrazistosci i przywodzi przed
oczy te rzeczy, ktorych dotycza wypowiadane stowa, czynigc ze wszystkich stluchaczy widzow
[Podbielski, 2013].

Zdaniem Mikotaja z Myry, ekfraza znajduje zastosowanie we wszystkich rodzajach
wymowy: sagdowym, panegirycznym 1 doradczym. Szczegdlnie pomocna jest w mowach
doradczych, poniewaz osoba doradzajaca, staje przed konieczno$cig unaocznienia przez opis tego,
0 czym moOwi, zeby si¢ stata jeszcze bardziej wiarygodna. W tym celu Mikotaj podpowiada, zeby
postuzy¢ si¢ rowniez amplifikacja, np. gdy kogos$ oskarzamy lub bronimy przed sadem. Z kolei
w mowach panegirycznych — zdaniem Mikotaja — dzigki ekfrazie mozna sprawi¢ stuchaczom
przyjemnos¢ [Podbielski, 2013].

3. Podsumowanie

Nalezy przyznaé, ze ekfraza to nie tylko ¢wiczenie kojarzone ze starozytnymi
progymnasmata. Cho¢ w tamtym okresie nie byla tylko 1 wylacznie przedmiotem dydaktyki
w szkotach retorycznych, ale jako ¢wiczenie miata postuzy¢ do redakcji dluzszych tekstow, ktore
—w zaleznos$ci od podejmowanej tematyki mozna by uatrakcyjni¢ przez unaocznienie. Ekfraza to
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przede wszystkim opis, ktoéry ma na celu zdynamizowanie tekstu. Z tego powodu nie musi by¢
kojarzony tylko i wylacznie z dzietem sztuki, czyli obrazem lub rzezba. Moze stanowi¢ cenng
interpretacje stowng, ktéra zespolona z innymi tekstami utworzy bogaty tekst lub wypowiedz
stowna, ktéra rowniez spetni kryteria ekfrazy — o ile méwca speini kryteria, ktore sprawia, ze

bedziemy mieli do czynienia z taka figurg retoryczng. Ekfraza ma $cisla tgcznos¢ z dzietem sztuki,

poniewaz dobrze wykwalifikowany retor moze malowa¢ stowem rzeczywistos$¢, do ktorej jego
odbiory z r6znych powodow nie sg wstanie dotrzec.
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3. MILOSC W UJECIU NEUROPSYCHOLOGICZNYM

Dominika Dobrowolska
Katolicki Uniwersytet Lubelski
E-mail: domindobro@wp.pl

1. Wstep
Pierwsza na $wiecie psychologiczna ksigzka, ktéra obejmuje szeroki zakres
psychologicznych teorii mitosci, zatytulowang ,,Psychologia mito$ci” opublikowano jeszcze pod
koniec lat 80. XX w. (Sternberg i Barnes 1988). Zaprezentowane w tej ksigzce badania naukowe
nad mitos$cig byty nowatorskie w dziedzinie psychologii i dlatego stanowity inspiracje dla wielu
p6zniejszych badaczy (Wojciszke 1988). Zagadnienie mitosci stanowito zainteresowanie poetow,
autoréw piosenek, filozofow, ale dopiero niedawno temat mitosci uzyskal status tematu
odpowiedniego do naukowych badan behawioralnych (Brown 2012).
Mitos¢ byta wczesniej uwazana za zbyt nieuchwytng, aby mozna ja byto analizowa¢ naukowo
1 z tego powodu czesto pomijano ja w naukowych analizach badawczych, poniewaz wydawato
si¢, ze nie da si¢ jej poddac systematycznym pomiarom i eksperymentom. Mito$¢ nie jest bowiem
zjawiskiem jednorodnyme- istnieje bowiem niezliczona ilo$¢ form, jakie to uczucie moze przyjac.
Nalezy wymieni¢ tu migdzy innymi:
e milo$¢ przyjacielska, zwana réwniez przywiagzaniem do partnera, ktora sprawia, zZe
przyjaciele wspomagaja si¢ w potrzebie pomimo trudu;
e mitos¢ matki do dziecka, ktéora ma jednak inny charakter, jest jedyna i niezastapiona
W swoim rodzaju;
e milos¢ altruistyczna, sktaniajaca do pomagania innym, nawet tym z ktorymi nie mamy
bliskich zwigzkow lub ktorych nie znamys;
e nami¢tna mitos$¢, odczuwana przez osoby zakochane, czesto motywujaca do zaktadania
zwiagzku.

2. Kategorie systemu emocjonalnego
System emocjonalny obejmuje struktury, ktore odzwierciedlajg wewnetrzne 1 zewngtrzne
bodzce sensoryczne i dzielg je na kategorie, do ktérych zaliczamy: kary, nagrody oraz motywacje
1 popedy. Istnieje wiele badan majacych na celu wyjasnienie istoty emocji, warto przytoczy¢
badania prowadzone przez Kropotova (2009) oraz Pachalska i Kropotova (2013), wyniki
niniejszych analiz pozwolily na wyodrgbnienie czterech etapéw przetwarzania informacji
emocjonalnie znaczacych. Gldwne obszary uczestniczace w tym procesie to:
e obszary kory skroniowej i ciemieniowej, ktdre sa zwigzane z rozpoznawaniem wyrazu
twarzy i ruchéw ciala;
e kora wyspy
e cialo migdatowate
e jadro potlezace
e przypodstawna (orbitalna) kora czotowa
e kora ruchowa (zawdj przedsrodkowy)
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e kora somatosensoryczna (zawdj zarodkowy)
e przednia cze$¢ zakretu obreczy
Przetwarzanie emocji w systemie afektywnym obejmuje cztery etapy:

e ctap odbierania bodzcow, w ktérym nastepuje zamiana bodzcow na impulsy nerwowe
docierajace prawie jednoczesnie do pierwszorzgdowej kory wzrokowej i ciata
migdatlowatego;

e ctap reakcji emocjonalnych, ktére sg zwigzane z dekompozycja bodzca zgodnie ze wzorem
odpowiadajacym negatywnym i pozytywnym uczuciom. Dzigki temu procesowi mozliwa
jest wystgpienie cze$ciowO automatycznej reakcji systemu motorycznego na
zrekompensowany bodziec emocjonalny. Bodzce wzrokowe zwigzane sg z przestaniem
informacji do obszaréw wzrokowych, skroniowych i ciemieniowych, a nastepnie do kory
ruchowej. Opracowanie informacji wzrokowej jest zwigzane z hipokampem, ciatem
migdatowatym i przypodstawng czescig kory czotowej oraz brzuszng czescig nakrywki;

e ctap uczué, w ktorym informacja dotyczaca reakcji emocjonalnych dociera do kory
somatosensorycznej i wyspy. Sa to obszary zawierajace reprezentacje reakcji
emocjonalnych. Reprezentacje emocji dotycza zaréwno bodzcéw wewngetrznych,
pochodzacych z wnetrza ciata jak 1 zewnetrznych gtownie (ciata i twarzy). Reprezentacje
wewngtrznych reakcji emocjonalnych zostaty nazwane przez Damasio (1999) markerami.
Zaprezentowane reprezentacje odpowiadaja poszczegdlnym uczuciom takim jak radosé
1 szczescie;

e ectap kontroli emocjonalnej, na tym etapie nastgpuje poroOwnanie realnie odczuwanych
przezy¢ z oczekiwanymi emocjami w przedniej czgséci zakretu obreczy. W rezultacie tego
poréwnania cze¢s¢ motoryczna przedniego zakretu obreczy sklania nas do dazenia lub
unikania danego stanu.

Nalezy podkresli¢, ze podstawowymi czynnikami warunkujacymi przezywanie mitosci sa
stany wewnetrzne danej osoby, czyli sposob postrzegania przez nig danej rzeczywistosci oraz od
bodzcéw dochodzacych z wnetrza jej ciala. Inaczej ujmujac chodzi tu o bodZzce zewngtrzne
1 wewnetrzne, ktore modelujg kategorie systemu emocjonalnego.

3. Nowe poglady w badaniach nad milo$cia

P&zniejsze lata obfitowaly w nowe poglady i doniesienia w badaniach nad mitoscia,
poniewaz badacze dysponowali istotnie szerszym spektrum teorii 1 metod badawczych
umozliwiajacych oceng tego zagadnienia. Powstaly nowe skale np. Skala Opowiesci Mitosnych
(Sternberg i in. 2001), Skala Percepcji Mitosci i Seksu ( Hendrick i Hendrick 2002) oraz pomiar
Siedmiu Miar Seksualnosci ( Sexy Seven Measure) ( Schmitt i in. 2003). Rozwoj badan
zagadnienia milo$ci sprawit, Zze w literaturze przedmiotu istnieje niezliczona ilo$¢ teorii, ktore
starajg si¢ zglebi¢ mitos¢ 1 sg rOwnie zroznicowane jak jej przejawy (Fisher 2004, 2007). Jedne
teorie prezentuja jeden gtowny aspekt mitosci 1 jest to najczgsciej mito§¢ romantyczna (Fisher
2007); inne za$ przedstawiajg szersze spektrum zainteresowania i obejmujg np. uczucia pomiedzy
rodzicami a dzie¢mi (Bartles 1 Zeki 2004); jeszcze inne interesujg si¢ wyjasnianiem mechanizmow
psychologicznych kierujacych rozwojem Fisher 2004, 2007awersji wobec bliskich krewnych
genetycznych oraz zachowaniami seksualnymi ( Berscheid 1988).

Poczatek XXI obfitowat w rozw6j badan naukowych skupionych woko6t nowych aspektow
mito$ci, a uwaga uczonych przeniosla si¢ na inne sfery — gléwna role zaczelty odgrywac takie
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tematy jak pozadanie i dobor partnera. Szczegdlnie interesujace sa badania neuroobrazowania
»zakochanego mézgu”. Obrazem tego jest ksigzka ,, Nowa psychologia mitosci”( Sternberg i Weis
2007). Szczegblnie warto wspomnie¢ rozwazania Fisher (2007) poswigcone milosci
romantycznej. Mitos¢ romantyczna rodzi sie, kiedy cztowiek zaczyna uwazaé drugg osobg za
wyjatkowa 1 nadzwyczajng. Wyzwala to wydzielanie takich neuroprzekaznikow, jak nor
epinefryna i serotonina.

Dzig¢ki temu osoby zakochane sg w stanie skupi¢ calg swojg uwage na wybranych
partnerach, wyolbrzymiajac ich zalety, a minimalizujac lub patrzac przez palce na ich wady.
Zakochani sg niejako jak odurzeni mito$cig, poniewaz odczuwaja silne pozadanie seksualne
1 wielkg zaborczo$¢ w stosunku do ukochanej osoby. Poza tym doswiadczaja ogromnego
przeplywu energii, hiperaktywnosci, impulsywnosci, bezsennosci, euforii i wahan nastroju.
Celem ich zycia staje si¢ zdobycie obiektu uczu€.

Zdaniem Fisher (2007), tesknota za potagczeniem emocjonalnym przewyzsza pragnienie
kontaktu seksualnego. Zaskakujaca cechg mito$ci romantycznej sg natretne, ,, obsesyjne” mysli
o ukochanej osobie. Wedtug niektorych badaczy mitos¢ romantyczna jest nieSwiadoma, trudna do
kontrolowania i nietrwata (Harris 1995). Z tego wtasnie powodu odrzuceni kochankowie uciekaja
si¢ czesto do niewlasciwych, niezwyklych, a czasem nawet niebezpiecznych dziatan- wszystko
po to by odzyska¢ ukochang osobg. Pojawia si¢ u nich wsciektos¢ spowodowana porzuceniem
i depresja kulminujaca si¢ w uczuciach rezygnacji, rozpaczy, beznadziejnosci i ospatosci ( Fisher
2004).

Fisher (2007) zaktada, iz istniejg trzy wzajemnie ze sobg powigzane systemy motywacji (uktady
mozgowe):

e Przycigganie ( mito$¢ romantyczna), ktore charakteryzuje zwigkszona energia, uwaga
zogniskowana na jednym partnerze, gesty $wiadczace o przynalezno$ci, np. obsesyjne
podazanie za druga osoba, calowanie, obejmowanie, aby zdoby¢ wzgledy preferowanego
partnera (Fisher 2004). Niedawno zgromadzone dane sugeruja, ze uktad mozgowy jest
zwigzany ze wzmozong aktywnoscig dopaminy w neuronalnych szlakach uktadu nagrody
w mozgu, z podniesiong aktywnoscig norepinefryny oraz z zahamowang aktywnos$cia
serotoniny w os$rodkowym ukladzie nerwowym , a takze ze wspotpracg pozostatych
uktadow mozgowych, wywotujacych caty wachlarz emocji, motywacji, proceséw
poznania 1 zachowan typowych dla mitosci romantycznej (Fisher 1998, 2004; Fisher 1 in.
2002, 2002a).

e Poped piciowy, zwigzany z chgcig utrzymywania kontaktu seksualnego z ukochang osoba,
ktore moze by¢ skierowane do réznych potencjalnych partneréw ( Brown 2012). Jest on
szczegblnie powigzany z testosteronem. Pojawit si¢ on, aby motywowaé naszych
przodkow do poszukiwania kontaktow seksualnych z wieloma partnerami ( Fisher 2004).

e Przywigzanie, ktore oferuje poczucie bezpieczenstwa i wygody, oraz szukanie bliskosci.
Jest ono powigzane z uczuciem bezpieczenstwa, spokoju, komfortu spotecznego oraz
polaczenia emocjonalnego z partnerem dlugotrwatego zwigzku. Wedlug badan
naukowych wystepowanie tych emocji zwigzane jest z glownie z wydzielaniem
oksytocyny 1 wazopresyny wydzielanymi odpowiednio w jadrze przykomorowym i jadrze
nadskrzyzowym (Narkiewicz i Mory$ 2001; Lim i in. 2004; Lim i Young 2004; Fisher i in
2002a).
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Wymienione tu trzy systemy motywacji (uklady mozgowe) wchodzg w niezliczone
interakcje, kierujac licznymi emocjami i zachowaniami towarzyszacymi taczeniu si¢ w pary
1 reprodukcji oraz opiece nad potomstwem. Przycigganie ( oraz jego rozwini¢ta forma mito$¢
romantyczna) wyksztatcito si¢, aby motywowa¢ do wyboru pomiedzy potencjalnymi partnerami,
aby wybra¢ jednego partnera i na nim skupi¢ uwage 1 tym samym oszczedzi¢ czas 1 energi¢
przeznaczong na zdobywanie nowego partnera (Fisher i in. 2002a). Przywigzanie pojawito si¢ po
to aby podtrzymywac zwigzek z partnerem ,, reprodukcyjnym’ przynajmniej na czas wypetniania
obowigzkow rodzicielskich specyficznych dla danego gatunku.

4. Badania neuroobrazowe milosci romantycznej

Obecne w literaturze §wiatowej wyniki badan eksperymentalnych zaktadaja, ze mitos¢
romantyczna nie jest systemem emocjonalnym, lecz uktadem motywacji (Aron i Aron 1991; Aron
1 in 1995; Fisher 2007). Badacze ci wysuneli teze, Ze mito$¢ romantyczna to uktad motywacji
majacy na celu zbudowanie 1 utrzymanie zwigzku intymnego z preferowanym partnerem. Fisher
(2004) popiera prawdziwos¢ tej hipotezy, poniewaz ma ona swoje uzasadnienie w uzyskanych
wynikach badan dotyczacych neuroobrazowania moézgu uzyskane przez rdéznych autorow.
Namigtno$¢ jest zwigzana z aktywacja brzusznej czgsci nakrywki $rodmoézgowia i jadra
ogoniastego, ktore wigze si¢ z motywacja i zachowaniami ukierunkowanymi na cel, co stanowi
glowny rdzen mitosci romantyczne;.

Aby potwierdzi¢ zalozenie o tym, ze mito$¢ romantyczna stanowi uktad motywacji nie za$
system emocjonalny Fisher i wspotautorzy (2005) przeprowadzili metoda neuroobrazowania
badania osob, ktore byly ,szalenczo zakochane”. Wykorzystujac metode funkcjonalnego
rezonansu magnetycznego (fRMI), zebrano dane od 10 kobiet i 7 m¢zczyzn w wieku od 18 do 26
lat, ktorzy byli zakochani $rednio 7,4 miesigca ( mediana 7, zakres 1-17 miesigcy). Kazdy
uczestnik badania patrzyl na fotografie ukochanej osoby oraz na zdjecie znajomego, ktory byt dla
badanego neutralny, po czym nastepowato zadanie majace na celu rozproszenie uwagi, majace na
celu oczyszczenie umystu z silnych emocji. Zadanie polegato na odliczeniu co 7 od duzej liczby
na przyktad 9471. Procedura badania sktadata si¢ z kilku etapow: (1) pozytywnego bodzca (30s),
(2) zadania rachunkowego (40 s), (3) bodzca neutralnego (30s), (4) zadania rachunkowego (20
s). Proces ten powtarzano szesciokrotnie, a czas trwania eksperymentu wynosit 12 minut.

W badanej grupie aktywacja zwigzana z obrazami ukochanych osob pojawiata sie
W nastepujacych obszarach: najwyrazniejsza byla aktywno$¢ w prawym brzusznym polu
nakrywki $rodmoézgowia, w prawej tylno-grzbietowej czesci jadra ogoniastego 1 grzbietowe;j
czesci ogona jadra ogoniastego ( Fisher 1 in. 2005).

Zdaniem badaczy aktywowany obszar brzusznej czeSci nakrywki $rodmoézgowia jest
bogaty w komorki wytwarzajace i rozprowadzajgce dopaming do wielu obszaréw moézgu , migdzy
innymi do struktury ogona jadra ogoniastego. Takze obszar brzusznej cze$ci nakrywki
srodmozgowia jest kluczowy dla uktadu nagrody (Schultz 2000; Delgado i in. 2000; Elliott i in
2003). Jadro ogoniaste jest strukturg odpowiedzialng za zachowania ukierunkowane na cel oraz
motywacje oraz jest kluczowe dla dopaminergicznego uktadu nagrody (Martin-Soelch i in. 2001,
Schultz 2000).

Wedlug Fisher (2007), zarowno wyniki jej badan jak rowniez innych naukowcow
pozwalaja zaklasyfikowa¢ mito$¢ romantyczng do systemu motywacji- fundamentalny poped
doboru w pary. System ten jest odpowiedzialny za aktywacj¢ 1 motywacj¢ okreslonych obszaroéw
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moézgowych, ktore wywotuja konkretne uczucia, mysli oraz zachowania zwigzane z kazda
potrzeba biologiczna, odnoszacy si¢ do mitosci. Uktad ten odpowiedzialny jest rowniez za reakcje
odrzucenia przez partnera, czego dowodem mogg by¢ badania prowadzone nad osobami, ktore
doznaty odrzucenia w pierwszej fazie tak zwanego protestu wskazujg na aktywacje w obszarze
dopaminergicznego uktadu nagrody przy czym miejsce jego aktywacji jest rozne. Rezultaty tych
badan sugeruja, iz porzucenie przez ukochang osob¢ zwigzane jest ze wzrostem aktywacji
obszarow nerwowych zwigzanych z podejmowaniem ryzyka duzej wygranej lub przegranej,
zachowaniami obsesyjno-kompulsywnymi, rozmyslaniem nad intencjami i dzialaniami osoby
odrzucajacej, regulowaniem emocji, ocenianiem opcji.

W  przysztosci badania moga pomoc wyjasni¢ rozpowszechnienie pewnych
wspotczesnych chordb, ktore wydaja sie nie mie¢ zwigzku z romantyczng mitoscia, jak na
przyktad zaburzenia obsesyjno-kompulsywne i1 uzaleznienia (Fisher 2007).

Jednak s3 pewne dowody na to, ze badania neuroobrazowe nie do konca pozwola na

zrozumienie mechanizméw catej ztozono$ci mitosci co najmniej z kilku powodow:

e Osoby poddane badaniom mogg nie ujawnia¢ do konca prawdy o swoim zyciu intymnym
(Kaczmarek 2012; Brown 2012).

e Metody neuroobrazowania nie sg wystarczajacym narzedziem, aby zmierzy¢ caty koloryt
barw tak niezwykle ztozonego uczucia jakim jest mitos¢, poniewaz bodzce poddawane
ekspozycji sa gldwnie wzrokowe (zdj¢cia) innych osob. Obecnie wiadomo, Ze istnieje
roéznica pomig¢dzy kobietami i m¢zczyznami jesli chodzi o aktywacja mozgu w odpowiedzi
na bodzce stuchowe i wzrokowe. Jest to zwigzane z innym wzorcem perspektywy
spotecznej uczué u obu plci (Urbanik 2011). W dodatku niemozliwe jest zbadanie calego
spektrum uczu¢ przezywanych przez dang parg w trakcie stosunku seksualnego ( Stachura
2010; Kaczmarek 2012).

e Ponadto istnieje perspektywa spoteczna uczué, ktéra moderuje inne skrypty dziatania
u poszczegolnych osob, inne u 0so6b prospolecznych, inne u antyspotecznych.

[ ]

5. Zakonczenie

Obecnie mozemy znalez¢ jeszcze wiele innych artykutdéw naukowych poswieconych
poznawaniu mechanizméw mitosci romantycznej. W miar¢ postepu technologicznego
w szczegdlnosci dokladnosci narzedzi pomiarowych takich jak fRMI i inne techniki
neuroobrazowania naukowcy sg w stanie stwierdzi¢ coraz wigcej faktéw na temat mitosci
romantycznej u dzieci i osob starszych. Miejmy nadzieje, ze w przysztosci badania naukowe
pozwola stwierdzi¢ w jaki doktadnie sposob leki antydepresyjne z grupy selektywnych
inhibitorow zwrotnego wychwytu serotoniny (SSRI) wptywaja na aktywno$¢ mozgu zwigzang
z romantyczng namigtnoscig, w jaki sposob takie schorzenia, jak choroba Parkinsona,
schizofrenia, 1 rézne uzaleznienia oddziatuja na mozg, dlaczego niektore typy osobowosci
zakochuja si¢ bardziej regularnie niz inne, dlaczego niektérzy cierpia mniej z powodu porzucenia.
Réwnie wazne bytoby sprawdzenie w jaki sposob terapia wptywa na obwody moézgowe
rozczarowanych kochankow, jaka jest dynamika zmian mechanizméw moézgowych zwigzanych
z milto$cig romantyczng w czasie, jak mitos¢ przeksztalca si¢ w przywigzanie do partnera,
dlaczego niektore zwigzki sa dlugotrwale oraz jak nowe sytuacje takie jak wakacje, rozwod,
cudzotostwo, czy doswiadczenia z dziecinstwa wplywaja na to kogo kochamy, kiedy si¢
zakochujemy 1 w jaki sposob wyrazamy swojg mitos¢.
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4. OBJAW W ROZUMIENIU NEUROPSYCHOLOGII PROCESU
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1. Wstep

Refleksje na temat teorii objawu, jego znaczenia i pochodzenia mozna uznaé za poczatek
rozwoju wspoélczesnej neuropsychologii. Szczegdlng uwage zwracali na to wybitni klinicysci,
ktorzy publikowali w ubieglym stuleciu, tacy jak Goldstein (1948), Luria (1976) oraz Brown
(1972). Warto zwroci¢ uwage, ze Luria (1976), cho¢ nie sformutowat jednolitej teorii objawu,
wskazywal, Zze normalne 1 patologiczne zachowania nie nalezy rozpatrywac jako dwa przeciwne
bieguny (pozytywny i negatywny), lecz jako dwie odmienne jakos$ciowo cechy, ktore rozwijaja
si¢ w rdznych kierunkach przez interakcje migdzy cztowiekiem a jego $rodowiskiem (Brown
i Pachalska 2003).

Diagnoze neuropsychologiczng stawiamy na ogo6l wtedy, gdy odkryjemy u pacjenta
objawy wskazujace na obecno$¢ tego czy innego schorzenia. Proces diagnostyczny polega na
wyodrebnieniu i opisaniu objawdw pacjenta, ktore uktadaja si¢ na zespot zaburzen tworzacych
jednostke chorobowg (Kadzielawa 2000). Zaktada si¢ pod$wiadomie lub $wiadomie, Zze objawy
moga jedynie wspotwystepowac a nie przenikac si¢ w czasie trwania choroby i formutowac sie
w nowy, odmienny zespot. Zjawisko dyfuzji i zmienno$ci objawdéw w ujeciu mikrogenetycznym
obserwuje si¢ bardzo czesto, nie tylko w zwigzku z rozwojem dziecka (Brzezinska 2000;
Lipowska 2011), lecz takze u pacjentow z uszkodzeniami mdzgu. Najbardziej uwidacznia si¢ ono
u 0s0b z chorobami neurodegeneracyjnymi.

W artykule zostanie przedstawione wspotczesne rozumienie istoty objawu oraz
mikrogenetyczna teoria objawu, ktora pozwala na zrozumienie zar6wno istoty, jak i zjawiska
przenikania (rzezbienia) objawow. Wymienione zagadnienia stanowig podstawe pracy
diagnostycznej i terapeutycznej a takze sg niezbedne do wtasciwego rozumienia prezentowanych
tre$ci (Brown 1 Pachalska 2003; Kadzielawa 2000, Brzezinska 2000).

2. Charakterystyka objawu

Aby dokona¢ zdefiniowania objawu warto przytoczy¢ definicje opublikowang w znanym
stowniku Webstera (1983), w ktorym objaw jest oznakg wskazujaca ,, na istnienie lub
wystepowanie czegos$ innego” . Stownik Webstera przedstawia objaw jako ,, dostrzegalng zmiane
w ciele lub jego funkcji, ktéra wskazuje na chorobg Webster (1983).

Zdaniem Frederiksa (1985) “objaw neuropsychologiczny opisany jest za pomoca
charakterystycznych dla niego powigzan lokalizacyjnych”. Sposéb przejawiania si¢ objawow
moderowany jest przez: wiek, pte¢, lokalizacje, zasieg i dynamike uszkodzenia, a takze
ewentualng obecno$¢ wrodzonych anomalii. Historia neuropsychologii opierata si¢ niegdys$ na
wnioskowaniu, ze dana okolica mozgu, po ktoérej uszkodzeniu przejawiaty si¢ okreslone objawy
zaburzen, jest ,,0$rodkiem zlokalizowania” odpowiedniej czynnosci (Prigatino 1999). Bylo to
jedno z podstawowych zatozen teorii wasko specjalizacyjne;.
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Warto wspomnie¢, ze takie ujgcie objawu byto mocno krytykowane migedzy innymi przez
neurologa i psychologa Kurta Goldsteina w opublikowanym w 1923 r. artykule ,,Objaw jego
pochodzenie i znaczenie”. Artykut ten jest powszechnie cytowany poniewaz, uznaje si¢ go za
poczatek rozwoju wspotczesnej neuropsychologii (Goldstein 1923; cyt za Brown 1972). Autor ten
twierdzil, ze ogniskowe uszkodzenie mozgu, wywotujac okreslone zaburzenie czynnosci
psychicznych takich jak: spostrzeganie, myS$lenic, mowa, pisanie lub czytanie, prowadzi do
powstania objawu agnozji, afazji, aleksji lub agrafii, co jednak wcale nie oznacza, ze ta ztozona
czynno$¢ jest zlokalizowana w uszkodzonej cze$ci mozgu. Zalozenie to popierat rowniez J.H.
Jackson (Jackson 1958; Alajouanine 1960). Jego zdaniem objaw moze zosta¢ jedynie uznany za
skutek lokalizacji uszkodzenia, a nie lokalizacji funkcji. Wskazywat on rowniez na zréznicowanie
i ztozono$¢ objawdw uszkodzenia moézgu, co podwazato jego zdaniem, postulaty teorii wasko
specjalizacyjne;j.

Dla neuropsychologii przetomowym momentem byto zaproponowanie przez Goldsteina
1 Gelba (1918) koncepcji dwoch typdéw zaburzen: pierwotnych (powstajacych w nastepstwie
zogniskowanego uszkodzenia) oraz wtdrnych (powstajacych w wyniku funkcjonowania moézgu
jako catosci).

Doktadna analiza struktury ,,objawu”, wyodrgbnienie lezacego u jego podtoza ,,czynnika
pierwotnego zakldcenia” oraz wykazania w jaki sposdb powstaja ,, wtorne zaburzenia”,
stanowigce bezposrednio obserwowalny obraz kliniczny, jest niezbedne do zrozumienia
mechanizméw, ktore doprowadzity do okreslonego zaburzenia danej funkcji. Dla przyktadu
rysowanie zaprezentowanego przedmiotu moze ulec zaburzeniu na skutek agnozji (pomijanie
istotnych cech), zaburzen uwagi (pomijania stronnego), apraksji (znieksztalcenie rysunku), jak
1 trudno$ci w ukonczeniu konkretnej czynnos$ci czy porzucenia zadania.

Goldstein (1923) wskazuje, ze ,,objawy” nie sugerujg jeszcze przyczyny, zwanej defektem
podstawowym, 1 aby je rozpozna¢ potrzebna jest dokladna analiza, zmierzajagca do
psychologicznej struktury objawu, ktory ujawni lezace u ich podtoza mechanizmy ( Brown 2000).
A zatem powierzchowny opis objawOw nalezy zastapi¢ rzetelng ,, psychologiczng analizg
symptomu”. Dlatego w badaniu neuropsychologicznym powinny znalezé si¢ trzy etapy: (1)
analize objawu i wyodrgbnienie defektu podstawowego, (2) wyrdznienie i opis objawdw wtornych
oraz (3) potaczenie objawoéw w jednolity obraz kliniczny.

3. Zasada podwdjnej dysocjacji
Istotng role w wyodrgbnianiu objawdw stanowita zasada podwdjnej dysocjacji
zaproponowana przez Hansa L. Teubera (1955). Oznacza ona przeciwstawne wielopostaciowe
konfiguracje funkcji psychicznych normalnych i zaburzonych oraz wnioskowanie na podstawie
zachowan (zadan) przebiegajacych w normie 1 w sposob patologiczny przy podwdjnym
porownywaniu dysfunkcji mézgu. Podwdjna dysocjacja ma miejsce gdy:
e uszkodzeniu struktury mézgowej S1 zawsze jest zwigzane ze zniesieniem lub zaburzeniem
zachowania A, bez wplywu na zachowanie B;
e uszkodzenie struktury moézgowej Sz potaczone jest z zniesieniem lub zaburzeniem
zachowania B, podczas catkowitego zachowania A.
Jesli oba warunki pozostajg spelnione, to mozna wysung¢ wniosek, ze objawy zwigzane
z zachowaniem A i1 B pozostajg niezalezne. Zgodnie z twierdzeniem, iz zachowanie A jest
wskaznikiem funkcji F1 przypisanej strukturze Si, natomiast zachowanie B jest oznakg funkcji
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F2 majaca wpltyw na struktur¢ Sz, oraz objaw polega na wylaczeniu lub zakldceniu danej
funkcji, zasada podwojnej dysocjacji przyjmuje postaé:
e uszkodzenie Si-objaw X (= Fi-, F2+)
e uszkodzenie S;— objaw Y( = F1+, F2.)
Warto wspomnie¢, ze zasada podwojnej dysocjacji, na co zwracajg uwage badacze Walsh
I Darby (1999), zostata wprowadzona do neuropsychologii przez Teubera (1955) po wieloletnich
badaniach nad modelami zwierzecymi. Badania dotyczyty zaburzen rozpoznawania przedmiotow
u zwierzat po eksperymentalny usunig¢ciu platow skroniowych. Zmagajac si¢ z trudnymi
problemami metodologicznymi, polegajacymi na tym, ze zabraklo mu jasnych standardow
naukowego udowodnienia hipotez w tej dziedzinie, opracowat zasad¢ podwojnej dysocjacji mniej
wigcej] W niezmienionej postaci, ktorag mozemy spotkaé w wigkszosci podrecznikow
neuropsychologii. Nalezy zaznaczy¢, ze zasada ta zostala sprawdzona przez Teubera (1959)
podczas badan pacjentdéw z ranami postrzalowymi glowy.

4. Wplyw mikrouszkodzenia na stabilnos¢ systemu

Aby lepiej zrozumie¢ zagadnienie wplywu nawet matego uszkodzenia na homeostaze
systemu warto wspomnie¢ teori¢ chaosu, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem efektu motyla
(butterfly effect) zaprezentowanego w tej teorii. Warto wspomnie¢, ze chaos oznacza istnienie
zachowan nieprzewidywalnych lub losowych. Termin ten zazwyczaj niesie negatywne konotacje
udzialu niepozadanej dezorganizacji lub pomylki. Jednakze w rzeczywistosci naukowej
zachowania mogg by¢ zar6wno niepozadane i pozadane.

Pozadane zachowania beda za$ zwigzane z procesem zdrowienia spontanicznym lub
w efekcie oddziatywan terapeutycznych, niepozadane zachowania z kolei wigza si¢ z patologia
mozgowa. Lorenz (1963) stwierdza, ze chaos ucielesnia trzy wazne zasady: (1) wystepuje skrajna
wrazliwo$¢ na warunki poczatkowe, (2) istnieje nieliniowo$¢ w zachowaniu, (3) przyczyna
1 skutek nie sg ze sobg proporcjonalnie powigzane.

Badacze, ktorzy nawiazuja do zatozen teorii Lorenza, twierdza, ze kazdy nasz najmniejszy
ruch lub mys$l moze mie¢ ogromny wpltyw na nasza przyszio$¢. Naukowcy zatem starajg si¢
opracowac algorytmy przewidujace skutki naszych decyzji (Tucker i Luu 2012). Autorzy Ci
w swoich pracach opisali wiele przyktadéw na to, jak wielki wptyw na caty badany ukfad maja
zmiany zachowania w nastepstwie uszkodzenia mézgu. Wplyw mikrouszkodzen na zachowanie
zostat rowniez uwzgledniony w teorii mikrogenetycznej, ktorej zalozenia sg takie, 1z kazdy akt,
kazde zachowanie stanowi w utamku sekundy, czyli w mikrogenezie odtworzenie zarowno
procesu ontogenezy jak i filogenezy ( Brown 2000 ; Brown i Pachalska 2003; MacQueen 2005;
Pachalska 2007; Tucker i Luu 2012).

W kazdym zachowaniu i dokonczonym akcie percepcji widzimy kulminacje procesu, ktory:
e rozpoczal si¢ tu i teraz w modzgu danego cztowieka i przebiega w ciaggu milisekund,

a zarazem

e rozpoczal si¢ w momencie zaptodnienia jaja w lonie matki tego cztowieka i rozwijat si¢
przez cale jego zycie do tego momentu, a zarazem
e rozpoczal si¢ dawno, dawno temu w ewolucji gatunku ludzkiego i rozwijal si¢ przez
miliony lat az do tego momentu
Terazniejszo$¢ zatem przedstawia nieustanng aktualizacje catej ewolucyjnej przesztosci,
w roznych ujeciach czasowych. Zachowanie, czy percepcja jest jednoczesnie produktem procesu
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filogenetycznego, ontogenetycznego i mikrogenetycznego, a zatem uzasadnienie terminu
»mikrogeneza ,, nalezy szuka¢ w sposobie w jaki realizuja si¢ procesy méozgowe ( umystowe)
jednoczesnie na roznych skalach czasu ( Pachalska 2007).

Zjawisko mikrogenezy ma swoje powigzanie z onto i filogeneza oraz z pewnymi
elementami przedstawionej teorii chaosu, w ktorej opisane tu zjawisko jest nazywane samo
podobienstwem lub skalowaniem (Barnsely i in. 1988; Kadzielawa i in. 2002). Warto wspomniec,
ze chaos nie jest zwyklym beztadem, a punktem wyjscia w teorii chaosu sg fraktale, czyli
réwnania, ktore daza ku rozwigzaniu, ale go nigdy nie osiggng (Falkoner 2003). Tworzg si¢ tzw.
punkty organizacyjne, wokot ktorych pewne wzorce organizuja si¢ i powtarzaja.

Warto wspomnie¢, ze granice migdzy obszarami zdefiniowanymi przez punkty
organizacyjne sg rozmyte. Ponadto kazdy dowolny element tego wzorca jest zbudowany
z podobnych do siebie elementéw, a zatem nie jest mozliwe doktadne okreslenie poczatku 1 konca
ani podzielenie poszczegdlnych warstw czy poziomoéw realizacji. Proces ten jest dynamiczny,
poniewaz ciagle si¢ rozwija, ciagle dazy ku celowi, ktory wciaz znika i pojawia si¢ gdzie indzie;.

5. Objaw w ujeciu teorii neuropsychologii procesu

Brown i1 Pachalska (2003) definiuja objaw w ujgciu neuropsychologii procesu jako
niecoczekiwang (odbiegajaca od normy) zmiang w zachowaniu, ktére pod innymi wzgledami
przebiega prawidlowo. Wedlug tej definicji objaw stanowi ,, fragment zachowania oddajacy
okreslony stan mézgu” (Pachalska 2008). Zgodnie z wyzej przedstawionym rozumieniem objawu
, stanowi on zaklécenie jednej, dwu lub kilku faz wchodzacych w sktad okreslonego stanu mozgu/
umystu, a caloksztalt zachowania jest objawem czy wyrazem caloksztattu tego stanu mozgu.
Zachowanie mozemy uzna¢ za objaw patologii wowczas, gdy odbiega ono od normy rozwojowe;j
1/ lub utrudnia funkcjonowanie. Zmienno$¢ objawow jest cecha charakterystyczna, wystepujaca
u 0s0b po urazie mozgu, a szczegdlnie u tych, ktére przebywaly w dlugotrwatej $pigczce.
Zjawisko to wystepuje nie tylko dlatego, ze charakter samego urazu jest rozpowszechniony, lecz
takze 1 przede wszystkim dlatego, ze uraz mézgu w szczegdlny sposob zakldca normalny przebieg
procesdOw mozgowych ( Pachalska 2008).

Jednym z zatozen teorii mikrogenetycznej (Brown i Pachalska 2003) jest stwierdzenie, ze
uszkodzenie mézgu opdznia rozwdj danego odcinka procesu. Na skutek opdznienia nastepuje
niedokonczona specyfikacja tej czesci procesu. Pomimo niedokonczonej specyfikacji proces ten
przebiega dalej na kolejnych odcinkach przetwarzania az do naturalnego zakonczenia. Jednakze
w ujawnionym, koncowym akcie pojawia si¢ wtedy jako mniej lub bardziej wyrazna wada, czyli
zaburzenie. Proces ten dotyczy zaréwno zachowania, jak i aktywnosci poznawczej (Brown
1 Pachalska 2003).

U podstawy zaburzen rozwoju lezy dojrzewanie mozgu dziecka wedlug okreslonego,
patologicznego, ale konstytucjonalnie uwarunkowanego wzorca. Dla zilustrowania tego zjawiska
warto wspomnie¢ btad leksykalno-semantyczny, powstaly we wczesniejszej fazie realizacji
wypowiedzi, ktory nie przeszkadza normalnemu przetwarzaniu fonologicznemu w pdzniejszej
fazie. W tym znaczeniu parafrazja to krotkotrwate ,,wykolejenie si¢” normalnego przetwarzania
jezykowego, ktére nastepnie przechodzi przez normalne fazy do momentu realizacji. Podobne
zjawisko zachodzi w przypadku innych rodzajow zachowania. Cala roéznorodnos¢
symptomatologii neurobehawioralnej wywodzi si¢ z tego, ze nietypowe zachowania przejawiaja
si¢ jako zachowania, zamiast si¢ rozpada¢ w niedokonczona, niewyrazng czynnos$¢ umystowa,
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ktora nigdy nie przechodzi ze §wiata wewngtrznego na $wiat zewngtrzny (Pachalska i MacQueen
2002).

Dobry przyklad moze stanowi¢ proces nazywania i jego zaburzenie w afazji
przewodzeniowej (Brown 1994; Brown i Perecman 1986). Demonstrujgc krzesto i proszac
0 nazwanie go mozemy zaobserwowac roznorodne biedy.

U pacjentéw z uszkodzeniem przy ognisku korowym dolnym w obszarze plata
skroniowego lewej potkuli mézgu mozna zauwazy¢ bledy semantyczne oddalone od stowa
celowego np. ,, kotowaty” zamiast krzesto. Jesli btedy tego typu pojawiaja si¢ czesto, mowa
pacjenta staje si¢ zargonem semantycznym, podobnym do nazwanej i opisanej przez Weinsteina
i Kellera (1964) ,, nieafektycznymi zaburzeniami nazywania”, ktore zostaty szerzej zbadane przez
Rochford i Williams (1962). W przypadku wystgpowania ogniska w lewym obszarze skroniowo-
ciemieniowym wystepuja parafrazje semantyczne, ktore sg nieco bardziej zblizone do kategorii
obiektu na przyktad chory nazywa krzesto ,,stotem” albo po rozpoznaniu semantycznym stowo
nie jest wywolywane, jak w przypadku zjawiska ,, na koncu jezyka”. Mamy wowczas styczno$¢
z tak zwang afazjg anomiczna ( Pachalska 1999). Przy ogniskowym uszkodzeniu wystgpujacym
w gornym obszarze ptata skroniowego lewej potkuli mézgu przywotuje si¢ prawidtowa nazwa,
jednakze nie jest on poprawnie zakodowany fonetycznie dla przyktadu pacjent nazywa wyraz
,krzesto” jako ,, krzeszto” albo stowo ,,prezydent” jako ,, predyzent”. Podane znieksztatcenia
wyrazow wskazujg na afazj¢ przewodzeniowa, ktdra oprocz charakterystycznych trudnos$ci
W przetwarzaniu jest po prostu plynng parafazja fonemiczng. Polaczenie bledow semantycznych
z fonemicznymi daje neologizmy, ktére moga powstawa¢ w jeszcze inny sposdb np. poprzez
kontaminacjg.

To ujecie podkresla postepujace zawezenie obszaru celowego przez kolejne ptaszczyzny
rozwojowe w ewolucji mozgu. Warto zwrdci¢ uwage, iz w ujeciu teorii mikrogenetycznej
podstawowy proces przebiega:

e od catosci do czgsci;
e od tta do figury;
e od kontekstu do obiektu;

Zjawisko to mozna zaobserwowac, nie tylko w procesie specyfikacji leksemow, lecz takze
w ich realizacji fonologicznej, gdy cel wytania si¢ od szerokiego ujecia do waznej cechy.
W przypadku percepcji wzrokowej proces przebiega w ten sam sposob: obiekt postrzegany nie
wylania si¢ ze zgromadzonych bitow informacji zmystowych, organizowanych w drugim etapie
w cato$¢, lecz z cato$ciowych figur Gestalt rozbitych na szczegoéty. Jak donosi Brown (2002), nie
jest prawda, ze percepcja przebiega od czesci do calosci na przyktad nie widzimy nosa, ust, brody,
oczu 1 z tych elementoéw nie tworzymy twarzy jest zupetnie na odwrot najpierw postrzegamy
twarz, a to dopiero umozliwia nam zauwazenie nosa, ust, oczu itd.

6. Podsumowanie

Jednym z najistotniejszych zagadnien w naukach medycznych i psychologicznych byto,
jest 1 bedzie zrozumienie wystepujacych u pacjenta objawdéw chorobowych. Zatem rozwazania
na temat teorii objawu, jego znaczenia i istoty mozna uznaé¢ za poczatek rozwoju wspotczesnej
neuropsychologii. Wielu naukowcow jest zgodnych, ze aby lepiej zrozumie¢ objaw potrzebne jest
zrozumienie dzialania mozgu 1 wzajemne powigzanie pomi¢dzy umysiem 1 objawem. Wazna role
w procesie wyodrebniania objawow odegrata zasada podwojnej dysocjacji stworzona przez Hansa
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L. Taubera, pomimo tego, ze w $wietle nowych badan zasada ta nie moze spetnia¢ kryterium
kanonu powtarzalno$ci wynikow uzyskanych od tego samego pacjenta nawet w tym samym dniu.
Konieczne jest prowadzenie doktadnej analizy struktury objawu, wyodrgbnienie lezacego u jego
zrodta czynnika pierwotnego zaktocenia i wykazanie, w jaki sposob tworzg si¢ wtorne zaburzenia,
ktore tworzg obserwowany obraz kliniczny.

Teoria mikrogenetyczna, powstala na podstawie rzetelnych badan naukowych
prowadzonych w klinice uszkodzen moézgu, zaktada, ze objaw jest rozumiany jako fragment
zachowania oddalajacy okreslony stan mézgu. A zatem mozna wysnu¢ wniosek, ze objaw staje
si¢ patologia dopiero wtedy, gdy odbiega od okreslonej normy. W rozumieniu tej teorii objaw to
fragment czego$ nieoczekiwanego (odbiegajacego od normy) w zachowaniu, ktore pod innymi
wzgledami przebiega normalnie. Teoria mikrogenetyczna pozwala zatem na lepsze rozumienie
zachowania w normie jak i 0s6b z r6znorodnymi uszkodzeniami mézgu.
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5. NIECHCIANE EMOCJE A PSYCHIKA I DUCHOWOSC OSOBY

Dorota Kumorek, Joanna Matyja-Dudek
Uniwersytet Papieski Jana Pawtla IT w Krakowie
Uczelnia Janskiego w Lomzy

1. Wstep

Emocje stanowig jeden z najwazniejszych watkow wspotczesnej psychologii. Dotarcie do
nich, u$wiadomienie ich sobie, wlasciwe nazwanie i przepracowanie stanowi w wielu
przypadkach podstawe terapii. Zwlaszcza emocje z zwigzane ze zlo$cig stanowig powazny
problem, gdyz zaréwno ich niewtasciwe wyrazanie, jak i1 tlumienie zaburza istotne procesy
psychiczne. Wiele patologii - indywidualnych, rodzinnych czy spotecznych, opiera si¢
o niewlasciwe mechanizmy zwigzane z regulacja emocji. W szerszym znaczeniu to, jak dana
grupa, w oparciu o kulture, opisuje emocje, dzieli je na dobre i zte oraz dopuszczalne badz
niedopuszczalne do wyrazania, wywiera ogromny wplyw na jednostki i moze by¢ konstruktywne
badz destrukcyjne.

Kulturowe podtoze niecheci do okre§lonych emocji sprowadza si¢ czgsto do pytania o role
swiatopogladu w zdrowiu psychicznym. To, czy okreslona religia jako element kultury przeczy
odkryciom psychologii, czy tez zgadza si¢ z nimi, powoduje wspdiczesnie wiele dyskusji. Warto
zapytac, jaka jest rola wiary chrzescijanskiej 1 duchowosci w opiniach dotyczacych emocji; czy
tez jak owa opinia zmienia si¢ w czasach wspotczesnych i ostatecznie, jakie jest powiazanie
emocji oraz duchowosci - czy te sfery musza si¢ wykluczaé, czy tez moga stuzy¢ sobie nawzajem?
Aby odpowiedzie¢ na te pytania, nalezy zbada¢ zaréwno zawarto§¢ waznych koncepcji
psychologicznych, jak i teologicznych. Autorzy, ktorzy taczg w teorii i1 praktyce obie dziedziny,
to m. in. Anna Terruwe, James L. Griffith, ks. Krzysztof Grzywocz. Autorki artykutu dokonuja
uporzadkowania negatywnej oraz pozytywnej roli religii 1 duchowos$ci w wybranych
mechanizmach emocjonalnych. Prezentuja przyktady oddzialywan na styku psychologii
1 duchowosci, co ma ukaza¢ zar6wno teoretyczne, jak i1 praktyczne implikacje niektorych
zagadnien dotykajacych trudnych czy niechcianych emocji.

Emocje z zakresu zto$ci - gniew, wrogos$¢, czy uraza lub irytacja rodza si¢ w cztowieku
wskutek bodzca z otoczenia, przyczyng ich jednak nie jest wylacznie bodziec. Przyczyna tkwi
glebiej, w niezaspokojeniu potrzeb 1 niewlasciwych rolach oraz mechanizmach rodzinnych. Stany
emocjonalne, jakie odczuwajg osoby z rodzin dotknigtych problemem alkoholowym sg niekiedy
nieuswiadomione 1 thumione przez Igk lub strach. Jesli chodzi o profile psychologiczne
1 socjologiczne os6b wspotuzaleznionych, jako wspdlne mozna odnotowaé: FAS/ FASD 1 dda.
Zauwaza si¢ réwniez podejmowanie przez dzieci w sposdb nie§wiadomy okreslonych rol
w rodzinie: bohatera rodziny, kozta ofiarnego, wspomagacza, niewidocznego dziecka itd. Role te
sa nieprawidtowe, w mniemaniu dziecka majg stuzy¢ ratowaniu stabilno$ci rodziny za wszelka
ceng. Ich emocje moga by¢ celowo ukrywane, wedle zasad obowigzujacych w rodzinach
z dysfunkcjami w sferze petnionych rél, zadan i funkcji: ,,nie mow, nie czuj, nie stysz”. Zaburzone
granice pomiedzy cztonkami rodziny z dysfunkcjami uniemozliwiajg skuteczne porozumiewanie
si¢ 1 dialog, a co za tym idzie, rozeznawanie i rozwigzywanie istniejacych problemow.
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Wiele sposrod uczud i emocji psychologia wspolczesna uznaje za uniwersalne dla kazdego
cztowieka, gdyz sg one powigzane z biologicznym wyposazeniem ludzkiego gatunku. W ramach
rozmaitych kultur panuja jednak rézne przekonania dotyczace emocji, ktore z nich sg dobre,
aktore zle, a co za tym idzie - ktoére mozna wyrazac, a ktore nalezy ukrywac. Na otwarte wyrazanie
niektorych z nich nie ma przyzwolenia spotecznego. Psychologia w ukrywaniu czy wypieraniu
emocji dostrzega jedno ze zrodel probleméw psychologicznych. W cywilizacji europejskiej
prawdopodobnie najmniej akceptowane i takze najczegsciej wypierane sg emocje z obszaru ztosci,
takie jak gniew czy agresja, ktore moga przerodzi¢ si¢ w przemoc. Jako, ze w naszym kregu
kulturowym dominujagcym $wiatopogladem jest religia chrzescijanska, pytanie o jej opini¢
dotyczaca podziatu uczué na dobre i zte moze wydawac si¢ uzasadnione. Warto zapytaé o uczucia
najtrudniejsze, takie jak zto$¢ i gniew - czy duchowos¢ chrzescijanska bezwzglednie ich zakazuje,
obarcza wing moralng za nie, czy moze proponuje okreslone sposoby radzenia sobie z tymi
uczuciami. Jak si¢ okazuje, autorzy wspotczesni, ktorzy taczg dwie dziedziny - psychologie
1 teologig, i czgdciej niz w poprzednich dekadach doradzajg akceptacje ztosci oraz praceg z nig.

W artykule zaprezentowano niektdre sposoby radzenia sobie z gniewem poprzez dziatania
inspirowane psychologia i teologia. Sposréd waznych psychologicznych i teologicznych
koncepcji: koncepcja trzech standéw ,,ja” (Berne), koncepcja instynktu asertywnego (Terruwe),
koncepcja popedu destrudo (Frankl), koncepcja religii uzdrawiajacej 1 szkodliwej (Griffid)
wydobyto elementy wyjasniajgce geneze niechcianych emocji i metody radzenia sobie z nimi.
Wyniki zostaly ujete w trzech kategoriach - psychologii jednostki, psychologii rodziny oraz
psychologii spoteczne;.

2. Radzenie sobie jednostki ze zloScia i gniewem

Eric Berne - tworca psychologii transakcyjnej - proponuje koncepcje trzech ,,stanow ja”:
»dziecka”, ,rodzica” 1 ,dorostego”. Za gniew, jak i1 inne uczucia: bezsilno$¢, strach czy
przyjemnos¢ 1 mito$¢ odpowiada w strukturze osoby ,,wewnetrzne dziecko”. Niestety, czesto jego
sygnaty wyttumia ,,rodzic” - obszar nakazdéw, zakazéw oraz polecen. Berne twierdzi, iz pozostaty
one jako skutki wychowania. ,,Dorosty” obejmuje z kolei nabyte umiejetnosci, takze zdolnosci
rozumienia siebie 1 otaczajace] rzeczywistosci. Dzigki ,,dorostemu” cztowiek moze poznac
w sobie ,,dziecko” i ,,rodzica” oraz zharmonizowac ich dzialanie. Trzy ,,stany” stale prowadza
dialogi wewnetrzne, jednak kazdy moze przejmowaé inicjatywe, gdy np. osoba nawigzuje
interakcje z innymi osobami [Krzysteczko, 1995]. Od tego, czy do glosu dojdzie dziecko, rodzic
czy dorosly zdaje si¢ zaleze¢, czy uczucie gniewu dojdzie do glosu w sposob niekontrolowany jak
u dziecka, czy moze - w zaleznos$ci od pogladow rodzicow czy opiekunow - zostanie on
zablokowany, czy moze w sposob zdrowy wyrazony. Je§li wewngtrzny ,,rodzic” zabrania
uzywania gniewu, wewnetrzny ,,dorosty” moze t¢ strate¢ nadrobi¢ 1 nauczy¢ ,,dziecko”, ze kazda
emocja jest wazna, jednak trzeba umie¢ si¢ z nig obchodzi¢. Terapia polega na wzmocnieniu
wewnetrznego ,,dorostego”, ktory jest niezalezny od ,,rodzica”, a jednoczesnie potrafi zajac sie
,,dzieckiem”.

Konkretne modele czy etapy radzenia sobie z emocjami przedstawia Szymon
Chrzastowski. Za Arlene Vetere prezentuje on metode identyfikacji wczesnych oznak gniewu
I agresji - jesli osoba dostrzeze wczesne oznaki, wtedy nastepuje przerwa - $wiadome dziatanie,
po ktérym mozliwe staje si¢ skanalizowanie napigcia w inny niz agresywny Sposob.
[Chrzastowski, 2021]. Jest to obecnie rozpowszechniona metoda mys$lenia o gniewie.
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Ks. Krzysztof Grzywocz, badacz duchowosci katolickiej, prezentujac prace ,,Uczucia
niekochane”, dotyka problemu prawdopodobnie uniwersalnego dla kazdego cztowieka, jakim jest
akceptacja przez samg osobeg, jak i1 spoteczenstwo, jedynie cze¢éci odczuwanych naturalnie przez
cztowieka emocji. W swoim opracowaniu, jako niechciane, autor wymienia nastgpujgce uczucia:
agresj¢, lek, zazdros¢, wstyd, niespelnione zakochanie, swiadomo$¢ kruchosci zycia, smutek,
pustke oraz obco$¢ [Grzywocz, 2017]. Agresja, jego zdaniem jest: ,,przede wszystkim energig
czlowieka, jego moca i sitg potrzebng do rozwoju.” [Grzywocz, 2017, s. 252]. Grzywocz wyrdznit
trzy role agresji: (1) dla budowy wigzi, gdy daje jedno$¢ przy wspdlnym dziataniu; (2) do obrony
wlasnych granic, dopilnowania godno$ci i1 szacunku; (3) do obrony przed zlem czy
niebezpieczenstwem. [Por. Tamze]. Przy czym, istotna, jego zdaniem jest akceptacja agresji, jak
robwniez rozdzielenie siebie, uczucia agresji oraz faktu, ktory zostal spowodowany przez
omawiane uczucie. Autor, aby podkresli¢ wazna role emocji, takze w duchowosci, obok modlitwy
mys$lnej, ktéra nalezy do tradycji chrzescijanskiej, proponuje modlitwe uczuciami.

Anna Terruwe, psychiatra, ktora wyroznia poziomy egzystencji cztowieka: cielesny,
psychiczny i duchowy [Terruwe, Baars, 2019], stwierdza: ,,Wszystkie nasze uczucia, czyli motory
psychiczne, s3 niezb¢dnymi narzgdziami natury.” [Terruwe, Baars, 2019, s. 17]. Uczucia nie
dzialaja w kontrze, a raczej wspotpracuja z rozumem i wolg - negacja uczuc jest zatem bledem.
Autorka zaleca rozpatrywanie gniewu jako ,,instynktu asertywnego”, istotnego w realizacji
talentow danych od Boga oraz podaje, iz emocja tego rodzaju jest potrzebna, m. in. w sytuacjach
koniecznej obrony drugiego cztowieka przed jakim$ rodzajem zla. Terruwe w celu akceptacji
gniewu zaleca m. in. przepracowanie przesztosci, gdyz postawa negacji uczu¢ wyplywa
z konkretnych sytuacji: (1) ludzie jako dzieci odrzucaja nienawis¢, ktéra jest reakcja na
bezduszno$¢ rodzicow; (2) otoczenie wyksztalca u nich bardzo wezesnie przyzwyczajenia do
myslenia w kategoriach ,,co ludzie powiedza”; (3) nastapito karanie ich jako dzieci za przejawy
gniewu bez wyjasnienia, ze nie jest to kara za samo odczuwanie gniewu; (4) ludzie ci obserwowali
gniew innych czlonkow rodziny 1 jego powazne skutki, przez co postanowili nieadekwatnie go
blokowac; (5) ludzie ci mogli dozna¢ traumy, ktéra sprowadza do dzis represj¢ gniewu. Autorka
przekonuje jednak, iz gniew jest potrzebny. Zdaniem Terruwe, dwie dziedziny — psychologia
1 teologia, moga si¢ uzupetniaé, jednak ze strony psychologii musi zniknaé¢ podejrzliwosé
w stosunku do moralno$ci — gdyz omijanie wymogow moralnych szkodzi potencjalowi osoby.
Jednoczesnie eliminowanie uczu¢ w procesie wychowania zdarza si¢ po stronie teologii
1 przyczynia si¢ do patologii i znieksztatcen psychicznych, a takze duchowych [Terruwe, Baars,
2019, s. 144-145].

Danuta Piekarz, italianistka i biblistka, dokonujac przegladu Pisma Swictego pod
wzgledem fragmentow opisujacych gniew, podaje biblijny przyktad opisujacy t¢ emocje:
»Zazdros$¢ 1 gniew skracaja dni, a zmartwienie sprowadza przedwczesng staro$¢” (Syr 30, 24).
[Piekarz, 2019, s. 119]. Wspolczesnie, kiedy opisuje si¢ wiele chorob psychosomatycznych, gdzie
thumiony gniew stanowi jedng z glownych przyczyn; odnotowuje si¢ wplyw gniewu na
wystgpowanie zawalow serca u me¢zczyzn, przystowie biblijne okazuje si¢ wcigz aktualne. Inng
pracg opartg na Biblii prezentuje Debora Sianozecka - autorka ,,Depresji proroka” i terapeutka
0so0b duchownych. Laczy ona histori¢ biblijng m. in. proroka Eliasza oraz wspotczesne teorie
psychologiczne. [Sianozecka, 2016]. Prorok Eliasz jest ikong osobowos$ci narcystycznej, ktora
charakteryzuje si¢ pragnieniem omnipotencji i Igkiem przed stabosciami. ,,Cztowiek powinien
przyja¢ porazki, co oznacza dazenie do autentycznos$ci, rezygnacje z ukazywania siebie jako
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lepszego niz jest; porzucenie perfekcjonizmu.” [Sianozecka, 2016, s. 89-90]. W podobnym duchu,
z uzyciem jako zrédta ewangelicznych przypowiesci, wypowiada si¢ inny duchowny -
zainteresowany psychologia - Anselm Griin, ktory zaleca poznanie ,,cienia”- obszaru - archetypu
zaczerpnigtego z psychologii Carla Gustava Junga, ktory zawiera gorsze, nieakceptowane
spotecznie strony cztowieka oraz porzucenie walki z nimi. Oznacza to akceptacj¢ czysto ludzkich
czy wrecz wstydliwych motywacji w pracy czy wobec misji. [Por. Griin. 2012, s. 37-40].

Viktor Emil Frankl- psychiatra, tworca logoterapii, uznajacy sfere duchowa czlowieka
postuluje, aby w obliczu agresji, ktorg nazywa popedem destrudo [Frankl, 2012] rezygnowaé
z odreagowania i stosowa¢ mechanizm tzw. ,,samoodtaczenia” - korzystania z zasobow zjawisk
»ludzkich”, w celu zajecia uwagi z uzyciem innego watku zycia. Jako wskazoéwke ogo6lng radzi
on poszukiwaé sensu zycia. [Frankl, 2012].

3. Gniew w zyciu rodzinnym. Ukrywane konflikty oraz problematyka uzaleznien

Virginia Satir - psycholog systemowy wyjasnia, iz objaw u dziecka sygnalizuje chorobe
systemu - calej rodziny. [Satir, 2000]. Zdaniem autorki, ,,Gniew rodzicow na siebie nawzajem
i ukryty konflikt, o ktorym nie rozmawiaja, powoduje przerzucanie problemu na dziecko, karanie
go, narzucanie dziecku roli posrednika w sporze.” [Satir, 2000, s. 53- 54]. Satir podkresla, ze: (A)
,»,Dziecko nie leczy rodzicow - nie moze zrozumie¢ dorosltej perspektywy ani bolu, jaki przezywaja
matzonkowie - moze jedynie zwraca¢ na siebie uwagge. Pierwszym krokiem jest dostrzezenie, co
si¢ dzieje. Dziecko, ktore jest nadmiernie obcigzane, dorasta w ztudzeniu, ze jest rOwne rodzicom
i posiada wtadze w rodzinie. Jest to poczatek takze jego problemow.” [Satir, 2000, s. 89-90.] (B)
Gniew migdzy malzonkami, Satir wyjasnia poprzez nadmierne oczekiwania, zwigzane
z poczuciem niskiej wartosci. ,,Osoba, ktdra nie posiada w swoim mniemaniu okreslonych cech
czy zasobow, po cichu oczekuje, iz uzupeini je druga osoba lub zwigzek. Jednoczesnie gniew
generuje poczucie nadmiernego poswiecania si¢, ktére ma zapewni¢ dobre relacje z partnerem,
widzianym jako zrodio zasobdw.” [Satir, 2000,s. 23]. C) ,,Obszary niebezpieczne dla relacji,
generujace konflikty, to: pieniadze, jedzenie, seks, praca i odpoczynek, wychowanie 1 teSciowie.
Naruszanie ich przy wspolnym zyciu jest nieuniknione, co powoduje dalsze narastanie gniewu.”
[Satir, 2000, s. 32].

Gniew powoduje takze odbieranie roznic jako krzywdy, atak na siebie. Aby dojs¢ do
porozumienia, partnerzy muszg zmodyfikowa¢ ocen¢ wobec rdznic zdan, a takze nauczy¢ si¢
funkcjonowa¢, nie naruszajac wzajemnie swoich granic. Satir proponuje przyja¢ schemat:
perspektywa wiasna - drugiej osoby - rzeczywistos¢é, wobec ktorej zycie powinno si¢ toczy¢ na
zasadach wspolnoty. [Por. Satir, 2000, s. 32-34]. ,,Hustawka emocjonalna, ukryta komunikacja -
czyli przemilczenia, myslenie symboliczne, oczekiwanie swoistego czytania w myS$lach nalezy
zmieni¢ na wartoSciowg komunikacje.” [Satir, 2000, s. 133].

Krystyna Mierzejewska - Orzechowska, terapeutka par, twierdzi, iz: (a) ,,Na poziomie
najbardziej podstawowym istnieje zjawisko nienawisci si¢ ukochanych obiektoéw w odwecie za
posiadanie osobnego self, niezalezno$¢; (b) Osoby w zwigzku moga sta¢ si¢ obiektami agresji
w zastepstwie dawnych opiekunow; (c) Jak si¢ zdaje, terapia uwzgledniajaca prace z przeszioscia
oraz zdobywanie wilasciwie pojetej niezaleznosci, zintegrowanej ze spoOjng wizja zwigzku,
spowoduje poprawe - mniej gniewu.” [Mierzejewska-Orzechowska, 2017, s. 190]. Wedlug
Matgorzaty Dragan - takze terapeutki, regulacja emocji ma swoje zrodto we wezesnych relacjach
przywigzania. Gdy rodzic adekwatnie reaguje na dziecko, rozpoznaje potrzeby, takze §wiat
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wydaje si¢ bezpieczny; w przypadku, gdy tak si¢ nie dzieje, powstaja toksyczne strategie raczenia
sobie, np. ciggla czujnos¢.” [Chrzastowski, 2021, s. 84-85]. Zauwazy¢ nalezy, iz zmgczenie
emocjonalne moze powodowa¢ gniew. Za Dragan, Chrzastowski wymienia jako korzystne przy
wlasciwej adaptacji: ,,(1) $wiadomosci rozumienie emocji; (2) akceptacje emocji; (3) umiejetnosé
kontrolowania zachowan impulsywnych i1 zachowania si¢ zgodnie z pozadanymi celami
w sytuacji doswiadczania emocji negatywnych; (4) umiejetno$¢ elastycznego stosowania
odpowiednich do sytuacji strategii regulacji emocji w celu dostosowania reakcji emocjonalnych
do dazen osobistych i wymagan sytuacji.” [Dragan, 2016, s. 67]. Mozna doda¢, iz (5) ,,(...)
w przypadku przemocy kazdy z partnerow musi wlasciwie nazwaé sytuacje, wzigé
odpowiedzialnos¢ za siebie i zacza¢ pracowaé ze ztoscia.” [Chrzastowski, 2021, s. 81- 82].

Szczegolnie doglebne, negatywne skutki emocjonalne obserwuje si¢ w rodzinach
borykajacych si¢ z uzaleznieniem. Jak wspomniano wyzej, w twierdzeniu Satir, dziecko, ktore
jest nadmiernie obcigzane, dorasta w zludzeniu, ze jest rdéwne rodzicom i posiada wiadze
w rodzinie. Jest to poczatek takze jego problemow [Satir, 2000, s. 89-90.] Dramat dzieci z rodzin
dotknietych problemami alkoholowymi polega na podejmowaniu przez nie w sposob
nieswiadomy okre$lonych r6l w rodzinie: bohatera rodziny, kozta ofiarnego, wspomagacza,
niewidocznego dziecka itd. Role te sa nieprawidtowe, destrukcyjne i autodestrukcyjne,
a w mniemaniu dziecka maja stuzy¢ ratowaniu stabilno$ci rodziny za wszelka cene. Emocje dzieci
moga by¢ celowo ukrywane, wedle zasad obowigzujacych w rodzinach z dysfunkcjami w sferze
pelnionych rdl, zadan i funkcji: ,,nie moéw, nie czuj, nie stysz”. ,,Czlonkowie rodziny unikaja
rozmowy o nurtujacych ich problemach. Jest to proba omijania przykrych uczué, poczucia winy,
smutku, ,,nie rozdrapywania” psychicznych ran. Z czasem niemozliwa staje si¢ jakakolwiek
rozmowa , ktora dotykataby bolesnej sytuacji rodzinnej” [Rys, 2011, s. 96-97]. Autentyczne
uczucia w rodzinie dotknigtej problemem alkoholowym nie s3 prawidlowo rozpoznawane ani
wyrazane. Stany emocjonalne cztonkoéw rodziny sg thumione przez Igk lub strach. Zaburzone
granice pomig¢dzy cztonkami rodziny uniemozliwiaja skuteczne porozumiewanie si¢ i dialog, a co
za tym idzie, rozeznawanie i rozwigzywanie istniejacych problemow. Zwlaszcza emocje zwigzane
ze ztoscig stanowig powazny problem, gdyz zar6wno ich niewlasciwe wyrazanie, jak i thumienie
zaburza istotne procesy psychiczne. Co szczegoélnie istotne, ,,Chorobowy charakter uzaleznienia
od alkoholu polega na niemozno$ci zobiektywizowania wtlasnej sytuacji przez czlowieka
uzywajacego tej substancji psychoaktywnej w sposob niebezpieczny. Osoby uzaleznione
pozostaja w putapce skomplikowanych mechanizméw emocjonalnych. Maja takze problem
z utrzymaniem na stalym poziomie poczucia wlasnej wartosci, a takze z odniesieniem do wartosci
obiektywnych. Chaos w ich zyciu sprowadza destrukcje osobowosci.” [Matyja-Dudek, Kumorek,
2021, s. 272]. Licznym problemom systemu rodzinnego, gdzie dominuje niebezpieczny wzorzec
konsumpcji alkoholu, wiele uwagi w swoich badaniach po$wiecili m. in. Dawid J. Field i Maria
Rys, ktorzy podkreslaja, ze emocje z zakresu zlosci - gniew, wrogo$¢, uraza, irytacja maja swoje
podtoze w niezaspokojeniu potrzeb, niewlasciwych rolach 1 mechanizmach rodzinnych,
spowodowanych nieprawidtowa jako$cig i usytuowaniem granic pomiedzy cztonkami rodziny
[Ry$, 2011].

Szczegoblnie wazne zdaje si¢ wprowadzenie odpowiedniej terapii dla osoby uzaleznionej,
a takze osobno dla partnerki/ partnera oraz dla dzieci. Emocje, ktore wspotgraja w systemie
rodzinnym, w toku terapii zostajg przezyte i1 niejako ,,odplatane” z chaosu, w jaki popadta rodzina.
Skupiajac si¢ na samym zrodle probleméw - uzaleznieniu- warto zauwazy¢, iz emocje skupiajg
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si¢ u osoby z problemem m. in. wokét kwestii gtodu, jak i pragnienia substancji psychoaktywne;j.
Jak wyjasnia Lidia Cierpialkowska: ,,Pragnienie to wyuczona reakcja pobudzana okreslonymi
bodzcami, (...) [ktora] przejawia si¢ silng checig wypicia alkoholu”. Pragnienie prowadzi do tzw.
»glodu alkoholowego”, co oczywiscie stanowi metafore nastawienia, ktore jest wynikiem
uksztattowania si¢ dysfunkcjonalnych przekonan- oczekiwan wobec alkoholu [Por.
Cierpiatkowska, 2010, s. 158-160]. Dziataja tu takze ,,przekonania utatwiajace”, np.: ,, Tyle si¢
name¢czytem, to moge wypi¢”. Takze istotne w problemie sg m. in. uczucia zawstydzenia
1 osamotnienia, towarzyszace automatycznym myslom osoby uzaleznionej i bedace czescia
fancucha generujacego zachowanie szkodliwe w postaci spozycia substancji [Cierpiatkowska,
2010, s. 162]. Takze juz w trakcie leczenia emocje odgrywaja wazng role. Jak zauwazano w jednej
z publikacji: ,,Konflikty, od lat skrywane lub unikane - teraz - gdy partner wreszcie wytrzezwiat -
wybuchaja eksplozja frustracji i pretensji’, gdyz trzezwiejagca osoba zaczyna ponownie
przejmowac swoje funkcje w rodzinie, co paradoksalnie moze poczatkowo oznacza¢ np. konflikty
o wladz¢ w domu, spowodowane przez rozbiezne oczekiwania partnerow. A jednak najczesciej
efektem leczenia ostatecznie jest powrdt rownowagi [Miller, Forcehimes, Zweben, 2014, s. 234].
Zdaniem tych samych autordw, wcigz najpopularniejszy w kontekscie leczenia uzaleznienia od
alkoholu Program 12 Krokow zawiera nowe zasady, ktore obejmuja nie tylko samo uzywanie
substancji, ale przemian¢ calego zycia - w tym takze rodzinnego, tym samym jest szansg na
uniknigcie m. in. szkodliwego uzycia gniewu [Por. Miller i in., 2014, s. 263].

Istotna w procesie zdrowienia okazuje si¢ nie tylko przemiana psychiczna, ale takze
duchowa. W podreczniku ruchu Anonimowych Alkoholikdéw czytamy, iz: ,,Dziedzina Ducha jest
W naszym poje¢ciu obszerna i wszechogarniajaca; wstep do niej jest wolny dla wszystkich, ktorzy
szczerze szukaja. W naszym przekonaniu Dziedzina Ducha stoi otworem dla wszystkich ludzi
[Anonimowi Alkoholicy, 1979, s. 46]. Takze: ,,W obliczu kompletnego duchowego zatamania,
rozpaczy i zupelnego upadku materialnego, odkryli nagle nowe zrodto sity wewnetrznej. Zrédto
spokoju, radosci, poczucia wtasciwych proporcji 1 prawdziwego porzadku.” [Tamze]. Wobec tak
dobitnego powigzania obu sfer cziowieka nalezy przyznaé, iz moga one wspOlpracowac
w dziedzinie regulacji uczu¢. Terapia alkoholowa pierwotnie zaktada powigzanie tychze sfer,
w odréznieniu od innych watkow niniejszego opracowania, gdzie szuka si¢ powigzan mig¢dzy
psychika a duchem niejako wtoérnie wobec istniejacych elementow teorii i praktyki.

4. Spoleczne konteksty powstawania i wyrazania gniewu a wplyw religijnosci i duchowosci

Od strony mechanizmoéw grupowych, a takze, jak si¢ okazuje, budowy mozgu homo
sapiens, empatia zalezy od rozpoznania drugiej osoby jako ,,swojego” lub ,,obcego”, przy czym
kategoria ,,obcy” sklania w pewnych okolicznosciach do wylaczenia empatii. Wspolczesnie
opisywane sg dwa systemy - odpowiedzialne za empati¢ neurony lustrz ane, ktoérych dziatanie
potrafi zatrze¢ granic¢ pomigdzy bolem wiasnym a bdlem ,,innego”, za$ uszkodzenia prowadza
do nieodczuwania empatii, badZ wrecz uruchamiania systemu nagrody w reakcji na bdl ,,innego”
[Griffith, 2013, s. 72- 78]. Dowiedziono na gruncie badan, ze grupa wlasna, gdy jest
przeciwstawiona grupie obcej oraz osoba poszukuje aktywnie korzysci ,,swoich”, moze sta¢ si¢
przyczyng odciecia empatii 1 skutkowa¢ nieudzielaniem pomocy, gdy jest potrzebna, a nawet
krzywdzeniem ,,innego” czy ,,obcego”. [Griffith, 2013, s. 82-83].

Philip Zimbardo, autor , Efektu Lucyfera” przekonuje, ze odpowiedzialno$¢ osobista
1,,dyspozycje” osobowe sg w kulturze zachodniej przeceniane [Zimbardo 2017, s. 16], totez autor
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przeciwstawia je ,sytuacjom”. Sytuacje definiuje, wyjasniajac: ,jest [ona] kontekstem
behawioralnym, ktéry dzigki swym funkcjom nagradzajagcym i normatywnym ma zdolno$¢
nadawania znaczenia i tozsamosci rolom i statusowi aktora.” [Zimbardo 2017, s. 430]. Istotny jest
System, jego funkcjonariusze, a takze instytucje, ktorych ideologia, jak rowniez warto$ci i wladza
tworza sytuacje 1 dyktujg role. Zdaniem Zimbardo, nalezy jednak skupi¢ si¢ na sytuacjach
1 pozbawi¢ mocy okolicznosci, ktore sprzyjaja podtrzymaniu 1 zaostrzaniu agresji: (1) ,,(...) gdy
istnieje wywierana na jednostke presja dziatania 1 wymierzania kar, a jednocze$nie nie ma jasno
okreslonych zasad postgpowania [Zimbardo 2017, s. 347]; (2) ,,(...) gdy ludzie wypracowuja
,howe zachowanie” wobec braku rozkazow, ,,pozwalaja sobie na wiecej.” [Zimbardo 2017, s.
410]; (3) ,,(...) gdy istnieje mechanizm konformizmu lub dziata polecenie wydane ,,z gory.”
[Zimbardo 2017, s. 279]; (4) Gdy dziata mechanizm ,,podwdjnego ja”, wspierany przez maske lub
uniform, a wigc niemozliwe jest rozpoznanie oprawcy [Por. Zimbardo 2017, s. 311-316]; (5) Gdy
wrog przedstawiany jest w poza- ludzkiej kategorii - nazwany demonem czy zwierzeciem;
dodatkowo nie ma mozliwo$ci poprawy, stania si¢ ,,jednym z naszych.” [Por. Zimbardo 2017, s.
317-320]. Dodatkowo, ideologia moze zawiera¢ zalozone braki w moralnosci wroga, tzw.
»wybrakowana tozsamos$¢”. [Zimbardo 2017, s. 317]; (6) Gdy przekonuje si¢ grup¢ ludzi, iz
osoba, wobec ktorej istnieje grozba przemocy, doswiadczy jej stusznie, gdyz szkodzi spotecznosci
1 stad nalezy ja usuna¢ [Por. Zimbardo 2017, s. 33]; (7) Gdy wlasne zachowanie moze by¢
przedstawione z uzyciem eufemistycznego jezyka; mozna takze zastosowaé¢ minimalizacje
postrzegania swojego zachowania w kategorii krzywdy, albo tez zastosowac zaprzeczenie samej
krzywdzie [Por. Zimbardo 2017, s. 321]; (8) Gdy zachodza wszelkie warunki wzmacniajace
postrzeganie jednostek jako zastlugujacych na kare [Por. Tamze].

Autor podrecznika z psychologii spotecznej, Bogdan Wojciszke wyjasnia, iz takze
w ramach grupy religijnej obyczaje 1 wierzenia moga by¢ postrzegane bezpiecznie badz stwarzac¢
ryzyko agresji wobec obcych - mozna rozumie¢ je jako konwencje albo niemozliwe do ztamania
nakazy moralne. [Wojciszke, 1981, s. 108]. Polecenia, zawarte w doktrynie religijnej lub
wyrazone przez autorytet badz guru nalezy zatem poddac krytyce w oparciu o zewnetrzng wobec
systemu religijnego norm¢. Prace zblizong do takiego dziatania przedstawia psychiatra, ktory
deklaruje si¢ jako wierzacy chrzes$cijanin - James L. Griffith. Autor prezentuje swoje
doswiadczenia na tamach pracy ,Religia, ktora uzdrawia. Religia, ktora szkodzi”. Religia,
zdaniem Griffitha, moze wspiera¢ obie perspektywy. Wymienia on okre$lone, czgsto
nieswiadome procesy, ktore mozna doda¢ do postulatow Zimbardo, a ktérymi kierujga osoby
posiadajace autorytet w grupach religijnych: (a) wzbudzanie strachu, stresu, poczucia
bezradnos$ci, upokorzenia; (b) nierozsadne sterowanie skrepowaniem, dumg, wstydem czy
poczuciem winy; (c) wspieranie dominacji spolecznej, ktore moze wylaczy¢ empatie, m. in.
podczas wymierzania komus kary, co w zle wykreowanym kontekscie jest odbierane jako nagroda
dla karzacego 1 podobnie, gdy w tym kontek$cie zachodzi moralny osad; (d) wyrazanie grézb-
zaro6wno utraty fundamentalnej relacji z grupa, jak i aprobaty Boga w przypadku niestosowania
si¢ do polecen grupy badz jej przywodcy. [Por. Griffith, 2013, s. 84-87; 184-185]. Autor
wyodrgbnienia sposrod pacjentow wierzacych takich, u ktérych wystgpity zachowania
destrukcyjne z pobudek religijnych, badz objawy psychosomatyczne na skutek uwiktania
w niezdrowe mechanizmy panujace w grupie religijnej. Autor zaznacza, iz poza hospitalizacja,
konieczny jest okreslony charakter rozmowy z lekarzem - autorski pomyst Griffitha. [Por.
Griffith, 2013, s. 114-118]. Chce on poszerzy¢ perspektywe widzenia problemow, jak i pomoc
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innym psychiatrom zorganizowac skuteczne dialogi z religijnymi pacjentami. [Por. Griffith, 2013,
s. 206]. Griffith zaznacza, ze swoistym kryterium poprawy jest dostrzeganie potrzeb wtasnych,
jak i kazdego ,,innego”- nie tylko w grupie wlasnej. [Por. Griffith, 2013, s. 29-30].

Religia zdrowa, zdaniem autora, daje cztowiekowi: (1) poczucie bezpieczenstwa; (2)
wzmocnienie morale jednostki przynalezacej do grupy; (3) nadzieja uwalniania jednostki od
cierpienia. Griffith przekonuje, iz w tym kontekscie religia moze przynies¢ szkod¢ w zyciu ludzi,
kiedy jednej lub wiecej sposréd wymienionych trzech rol nadaje si¢ priorytet w sposob wybidrezy,
a zaniedbuje si¢ inne. Ponadto, strategia kliniczna w zakresie profilaktyki destrukcyjnemu
wykorzystaniu religii moze wspiera¢ wszystkie jej trzy role w dobru, jakie moga swiadczy¢. [Por.
Griffith, 2013, s. 44-61]. Zatem tradycyjne praktyKki religijne, jak zasady wiary czy troska zdrowej
wspolnoty stanowig w tym przypadku czynniki wspierajace.[Por. Griffith, 2013, s.224]. Griffith
ponadto dostrzega role psychiatrow czy psychologdw w uswiadomieniu pacjentom rozroézniehn na
obszary religii jako systemu tworzonego przez mechanizmy spoteczne, zdrowe lub patologiczne,
jak 1 duchowosci, ktora obejmuje korzystne zjawiska; stanowi prewencje przed szkodliwymi
sytuacjami, niz je generuje. Por. Griffith, 2013, s. 45]. W sytuacji normalnej osoba potrafi
funkcjonowac zarowno jako ,,ja” osobowe- tu rola duchowosci; jak i ,,ja” spoteczne”, za co
odpowiada religia, i to nie rodzi u osoby wigkszych sprzecznosci. [Por. Griffith, 2013, s. 183-
189]. Jesli jednak ,,ja” spoteczne zdominuje ,,ja”’ osobowe, a tym samym osobowa duchowos¢,
pacjent musi otrzymaé¢ pomoc, aby na nowo wyodrebni¢ si¢ z grupy i jako suwerenne ,ja”
odzyska¢ kompetencje w decyzjach, ktore doprowadza do jej zdrowienia, a takze zlagodza
cierpienie wlasne i innych. [Por. Griffith, 2013, s. 45].

Griffith zaznacza, iz duchowo$¢ jest wartoscig jak gdyby dodang do powszechnie
podzielanej wizji zdrowia - cztowiek moze za jej pomocg wyraza¢ indywidualng wrazliwo$é
i uczucia. [Por. Griffith, 2013, s. 65]. Odwrotnoscia tego stanu sg takie zjawiska, jak zaburzenia
dysocjacyjne, gdy osoba traci dostgp do wiasnego ,ja” 1 lzejsza postaé - ,,zaburzenie
depersonalizacyjne”, gdzie wystepuje gtownie emocjonalna pustka. [Por. Griffith, 2013, s. 193-
200]. ,,Somatyzacja obejmuje: bole gtowy, wymioty, ataki, ostabienie lub odrgtwienie, dla ktorej
nie mozna wskaza¢ zadnej przyczyny medycznej.” [Griffith, 2013, s. 199]. Osoba chorujaca
odczuwa swoiste uwigzienie pomi¢dzy pragnieniami i obowigzkami. Trudno$¢ polega dodatkowo
na tym, ze rozmowe, ktdra mogtaby rozwigza¢ problem, osoba uwaza za zabroniong. Uwig¢zione
,ja~ przemawia poprzez objaw. [Por. Tamze]. Elementy wsparcia, jakiego mozna udzieli¢ przy
somatyzacji, to m. in.: (a) pomoc osobie chorej w dostrzezeniu wlasnych emocji; (b) nazwanie
kazdej emoc;ji; (c) rozmowa, w rezultacie ktorej nastepuje; (d) zmiana w postrzeganiu sytuacji,
w mysleniu oraz zachowaniu. W interwencjach z osobami wierzacymi nalezy zadba¢ zarowno
0 szacunek dla grupy, jak i odwazy¢ sie na postawienie pytan z pozycji zewngtrznego $wiata,
ktore w domysle prowadza do refleksji. [Por. Griffith, 2013, s. 214]. Nalezy takze poprawi¢
sprawno$¢ osoby w samodzielnym okre$laniu, co jest dobre a co zte dla niej i dla otoczenia. [Por.
Griffith, 2013, s. 351]. Co wazne, takze krzywdziciel moze skorzysta¢ z podobnej rozmowy
1 zyska¢ na modyfikacji przekonan. Griffith podkresla, iz relacje typu ,,ja - ty”, nawigzane przez
pacjenta i lekarza, w kazdym z przypadkéw pomagaja wzbudzi¢ poktady duchowosci
indywidualnej - odniesienia ,,ja” bardziej do Boga niz do grupy, ktore dziatajg przeciwnie wobec
niechcianych zjawisk. [Por. Griffith, 2013, s. 89-92]. Chodzi o takie zjawiska, jak wchodzenie
w relacje calej osoby, przywrdcenie wspotczucia, tworcze obcowanie z tym, co swigte. Osoba
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docelowo ma tworzy¢ relacj¢ z osobami, a nie z kategoriami czy tozsamosciami grupowymi. [Por.
Griffith, 2013, s. 145].

5. Podsumowanie

Emocje stanowig jeden z najwazniejszych watkow wspotczesnej psychologii. Dotarcie do
nich, u$wiadomienie ich sobie, wlasciwe nazwanie 1 przepracowanie stanowi w wielu
przypadkach podstawe terapii. Zwlaszcza emocje z zwigzane ze zlos$cig stanowig powazny
problem, gdyz zar6wno ich niewlasciwe wyrazanie, jak 1 tlumienie zaburza istotne procesy
psychiczne.

Wiele patologii - indywidualnych, rodzinnych czy spotecznych, opiera si¢ o niewlasciwe
mechanizmy zwigzane z regulacja emocji. W szerszym znaczeniu to, jak dana grupa, w oparciu
o kulture, opisuje emocje, dzieli je na dobre i1 zte oraz dopuszczalne badz niedopuszczalne do
wyrazania, wywiera ogromny wptyw na jednostki i moze by¢ konstruktywne badz destrukcyjne.

Kulturowe podtoze niecheci do okreslonych emocji sprowadza si¢ czesto do pytania o role
swiatopogladu w zdrowiu psychicznym. W artykule dokonano uporzadkowania roli religii
i duchowosci w wybranych mechanizmach emocjonalnych, zar6wno w kontekscie jednostki,
rodziny, jak 1 mechanizméw spotecznych. Zaprezentowano przyktady oddzialywan na styku
psychologii i duchowos$ci, co ma ukazaé zard6wno teoretyczne, jak i praktyczne implikacje
niektorych zagadnien dotykajacych trudnych czy niechcianych emocji. Pokazano, iz
w problematyce emocji waznego modelu dostarcza analiza transakcyjna Erica Berne, gdzie
~wewnetrzne dziecko” - siedlisko emocji wymaga wlasciwej pracy terapeutycznej, aby
z podlegtego ,,wewnetrznemu rodzicowi”; stato si¢ zintegrowane z ,,wewng¢trznym dorostym”,
ktory gniewu nie zabrania, a uczy wlasciwie go wyrazaé. Istotne sa takze takie metody, jak
wczesna identyfikacja uczucia gniewu- uswiadomienie i zrozumienie emocji, a takze wlasciwa
komunikacja. Zgodnie z innymi koncepcjami nalezy przepracowaé wczesnodziecigce zrodia
gniewu, ktore wymienia Terruwe, jednoczesnie przekonujac, iz zardwno religia, jak 1 zdrowe
podejscie do emocji ksztattujg osobg zintegrowang w sferze psychicznej i duchowej. Piekarz,
Sianozecka i Griin, postugujac sie réznymi fragmentami Pisma Swietego dowodza, iz konieczna
jest akceptacja gniewu, postawa pokory 1 autentyczno$ci; przyjecie emocji jako czeSci
czlowieczenstwa, ktora nie podlega ocenie moralnej. Wreszcie, Frankl podaje metod¢ walki
z agresja poprzez rozszerzanie perspektywy na inne sfery zycia, zwlaszcza zas poleca badac, czy
osoba wykazujaca problem z gniewem odczuwa w swoim zyciu sens.

W konteks$cie rodzinnym 1 spotecznym emocje z zakresu ztosci - gniew, wrogos¢, czy
uraza lub irytacja maja swoje podloze w niezaspokojeniu potrzeb, niewtasciwych rolach
I mechanizmach rodzinnych, opisywanych zgodnie z psychologig systemowsg. Szczegdlnie
doglebne, negatywne skutki emocjonalne obserwuje si¢ w rodzinach borykajacych sie
z uzaleznieniem. Stany emocjonalne, jakie odczuwaja osoby z rodzin dotknigtych problemem
alkoholowym sg niekiedy nieuswiadomione i thumione przez Igk lub strach. Emocje dzieci moga
by¢ celowo ukrywane, a zaburzone granice pomig¢dzy czlonkami rodziny z dysfunkcjami
uniemozliwiajg skuteczne porozumiewanie si¢.

Podsumowujac, nalezy zauwazy¢, iz emocje, takze te powigzane z gniewem, posiadaja
wspotczesnie opracowanie teoretyczne zarowno w dziedzinie psychologii, jak 1 teologii. Obie
dziedziny wydajg si¢ zgodne odnosnie koniecznos$ci przezywania tychze trudnych uczué, przy
czym konieczne jest odpowiednie ich wyrazanie. Energia, jakg skrywa gniew, moze by¢
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wykorzystana w sposob tworczy, odpowiadajacy celom jednostki, o czym przypominajg Terruwe
oraz Grzywocz, jak i budujacy dla par, jak zaznacza Satir oraz pozytywny dla spotecznosci, o ile
nastepuje wlasciwe nazwanie oraz skanalizowanie potencjatu tego uczucia. Takze odwrotnie -
destrukcyjne korzystanie z gniewu musi zosta¢ nazwane 1 przepracowane, W poczuciu
odpowiedzialno$ci. Zasygnalizowane zatem w pytaniu badawczym watpliwosci, czy dziedzina
duchowosci odpowiada na potrzeby wspoétczesnego cztowieka, czy pomaga mu w osigganiu
réownowagi, takze emocjonalnej, nalezy uznaé za rozwiazane. Takze Pismo Swiete, jako zrodto
stare, jawi si¢ jako wcigz aktualne w swoich wskazaniach antropologicznych, korespondujac
w roznych tekstach z niektorymi watkami wspotczesnej psychologii. Jednocze$nie, jak ukazat to
Griffith, wciaz istnieje potrzeba prostowania pewnych szkodliwych mitow i przekonan, ktore
moga by¢ czedcig zarowno religijnego przekazu, jak i oddziatywania destrukcyjnych grup
religijnych. Rozwigzaniem wydaje si¢ psychoedukacja oraz troska o wiasciwag formacje duchowa
1 etyczng 0sOb pragnacych ksztattowaé 1 wychowywac inne osoby, ktérych odpowiedzialno$¢ ma
objac¢ takze dojrzate podejscie do gniewu i ztosci.
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11l NAUKI SCISLE ORAZ PRZYRODNICZE

1. URZADZENIE DO MONTAZU MODULOWYCH SZYBOW
WINDOWYCH

Jarostaw Dominkiewicz, Dorota Kocon
Zaktad Ustugowo-Handlowy ELWIKO Stanistaw Dropik

Streszczenie:

W artykule przedstawiono wyniki badan nad projektem innowacyjnego zurawia do montazu
modulowych szyboéw windowych. Projekt ten ma na celu umozliwienie instalacji szybow w miejscach,
w ktorych konwencjonalne urzadzenia dzwignicowe nie moga by¢ uzyte ze wzgledu na ograniczenia
przestrzenne. Dzigki sterowaniu radiowemu mozliwe jest dokonywanie montazu bez koniecznosci
wynajmowania dodatkowych podnosnikow koszowych.

Konstrukcja zurawia ro$nie wraz z instalowanym szybem, a gléwny modul wdrapuje si¢ po
budowanej wiezy. Na glownym module znajduje si¢ obrotowy zuraw, ktéry umozliwia instalacje kolejnego
modulu oraz roztadunek z transportu. Czton z zurawiem porusza si¢ po wiezy za pomocg napedu
elektrycznego, ktory dziala dzigki listwie zgbatej zainstalowanej na modutach wiezy.

Projekt ten moze by¢ szczegodlnie przydatny w przypadku budowy wysokich budynkow, gdzie
konwencjonalne urzadzenia dzwignicowe s3 utrudnione lub niemozliwe do uzycia. Zuraw ten moze
znacznie usprawni¢ proces budowy, przyspieszajac montaz szyboéw i1 zmniejszajac koszty zwigzane
z wynajmem dodatkowych urzadzen dzwignicowych.

Stowa kluczowe: urzadzenia dzwigowe, dzwigi osobowe, szyby windowe.

1. Wprowadzenie

Modutowe szyby windowe sa koncepcja opracowywana od kilku lat. Ideg tego
rozwigzania jest optymalizacja kosztow produkcji gotowego produktu poprzez maksymalna
standaryzacje poszczegbdlnych jego elementow. Prowadzone od kilku lat badania pozwolity na
wypracowanie rozwigzan optymalizujacych kosztorysowanie, logistyke jak i produkcje gotowych
moduléw dzigki standaryzacji projektow oraz stosowaniu narzedzi produkcyjnych
umozlwiajacych szybki 1 montaz 1 sprawne, ergonomiczne i bezpieczne dla pracownikow
wykonywanie prac spawalniczych.

Kolejnym etapem optymalizacji procesu jest usprawnienie montazu. Gtownym rynkiem
docelowym tego rozwiazania sg kilkudziesigcioletnie budynki. Rozwigzanie to ma potencjal aby
stawac si¢ coraz bardziej popularne z kilku gtéwnych przyczyn: starzenia si¢ spoteczefnstwa oraz
rosngcej §wiadomosci 1 zmieniajacych si¢ przepisow majacych na celu poprawe standardu Zycia
0sOb niepelnosprawnych. Rozwigzanie takie jest fatwe w adaptacji w istniejacych kamieniach
i budynkach o zabudowie wielorodzinnej, ktore na etapic budowy nie zostaly wyposazone
w dzwigi osobowe. Tego typu mobilny zuraw ma za zadanie umozliwi¢ montaz w miejscach
takich jak zamknigte dziedzince. W takich sytuacjach przyjazd samochodu ci¢zarowego z HDS
o odpowiednim wysiegu moze okaza¢ si¢ niemozliwy lub wigza¢ si¢ ze zniszczeniem lub
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koniecznos$cig demontazu elementéw infrastruktury uzytkowej takie jak wiaty $mietnikowe czy
place zabaw.

Figure 1. Montaz szybu windowego
Source: opracowanie wlasne.

2. Prace badawcze

Podstawowe parametry urzadzenia powstaly w oparciu o wypracowane juz modutly
szybowe, stad tez udzwig urzadzenia zostat ustalony na 1500 kg, przyje¢ta tez zostala minimalna
wysoko$¢ podnoszenia na poziomie 12m, ktéora umozliwitaby obstuge typowych budynkéw
czteropigtrowych, ktore nie byly wyposazone w windy. Jako standardowa wysoko$¢ modutu
przyjmowane jest 2630mm + 300mm.

o)

‘ i S S \
Figure 2. Spos6b mocowania zurawia do szybu
Source: Projekt Elwiko i ZUT.
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Gléwnym zalozeniem pozwalajacg na minimalizacj¢ rozmiaro6w gabarytowych urzadzenia
byto wykorzystywanie konstrukcji szybu dzwigowego jako konstrukcji nosnej urzadzenia.
Pierwsza koncepcja urzadzenia zaktadata przygotowanie modutdéw szybu do wspinania si¢ po nim
elementu zamontowanym zurawiem. Taka koncepcja byta mozliwa do wdrozenia, jednak
niewatpliwg jej wadg, ktora ostatecznie okazata si¢ dyskwalifikujgca okazata si¢ koniecznos¢
kazdorazowego ponoszenia kosztow wykorzystania urzadzenia poprzez konieczno$¢
wyposazenia konstrukcji szybu windowego w dodatkowe elementy. Rozwigzaniem ostatecznie
zaimplementowanym w urzadzeniu zostato zbudowanie rownolegtej wiezy o znacznie mniejszym
przekroju, ktéora umozliwia samonos$ne zainstalowanie najnizszego modulu z poziomu gruntu.
Instalacja kolejnych modutéw wigze si¢ z wykorzystaniem konstrukcji szybu do zwickszenia
stateczno$ci 1 sztywnosci urzadzenia. Odbywa si¢ to dzicki wykorzystaniu uchwytow
mocujacych. Kolejne moduty urzadzenia podobnie jak moduty szybu windowego wznoszone sa
za pomoca zainstalowanego zurawia. Ich szybki montaz jest mozliwy dzieki gniazdom
montazowym na koncach modutu, ktére dodatkowo sg zabezpieczane za pomoca przegubowego
ucha zamontowanego na dolnym module potaczenia, za§ sworzniowego na goérnym module
potaczenia.

Figure 3. Sposob tgczenia modutéw zurawia
Zrédto: Projekt Elwiko i ZUT.

Glowny modut z zainstalowanym zurawiem, porusza si¢ po montowanej wiezy. Jest to
mozliwe dzigki zainstalowanej w niech listwach zgbatych. Prowadzenie odbywa si¢ dzigki rolka
poruszajacym si¢ po profilach nosnych wiezy. Za sam naped odpowiada motoreduktor slimakowy
zasilany silnikiem pradu zmiennego. Taka konfiguracja zapobiega koniecznosci stosowania
dodatkowego hamulca wykorzystujac samohamowno$¢ przektadni. Majac na uwadze
bezpieczenstwo pracownikow wokoét urzadzenia zainstalowane zostalo dodatkowe urzadzenie
chwytne (hamulec bezpieczenstwa) — jest ono analogiczne do stosowanych na towarowo-
osobowych — dzwigach budowlanych. Hamulec taki wyzwala si¢ po przekroczeniu zatozonej
predkosci — musi by¢ ona wyzsza od nominalnej predkosci pracy urzadzenia.
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Figure 4. Zuraw wraz z przygotowanym do uniesienia modutem
Zrédto: Projekt Elwiko i ZUT.

Za baz¢ dla wiezy shuzy podstawa z rozkladanymi stopami. Taka forma jest tatwiejsza
w transporcie. Kazda stopa umozliwia indywidualne wypoziomowanie za pomocg stopy
regulowanej za pomocg $ruby trapezowe;.

Figure 5. Funkcjonalny prototyp urzadzenia
Zrédto: Projekt Elwiko i ZUT.
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Zainstalowany na ruchomej platformie ramie Zurawia posiada mozliwos$¢ rgcznej regulacji
wysiegu (jednorazowego przygotowania do catej budowy), ruchu obrotowego oraz posiada
wciggarke linowa. Ruch obrotowy ze wzgledu na konieczno$¢ minimalizacji komponentow
w obszarze wezta odbywa si¢ za pomocg silnika hydraulicznego. Medium do niego doprowadzane
jest do niego z zainstalowanego na ruchomej platformie zasilacza hydraulicznego.

Oprécz tych dwoch mechanizméw na ruchomym module zurawia jest zainstalowana
wciggarka linowa oraz wymienione wczesniej urzadzenie chwytne. Zainstalowanie tych urzadzen
nie wplywa negatywnie na obcigzenie urzadzenia, a ogranicza w znaczacym stopniu ilo$¢
ruchomych przewodow.

Badania zakonczyly si¢ wykonaniem funkcjonujacego prototypu i wprowadzeniem
niezbednych poprawek umozliwiajacych jego komercyjne uzycie.
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2. WADY I ZALETY ROSLIN ENERGETYCZNYCH

mgr inz. Urszula Ostaszewska
Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach
E-mail: uostaszewska@onet.pl

Na przestrzeni ostatnich lat na skutek zmniejszenia si¢ zasoboéw paliw kopalnianych na
$wiecie, nastgpit wzrost udziatu odnawialnych Zrédet energii. Odnawialng energi¢ otrzymujemy
posrednio lub bezposrednio z: promieniowania slonecznego, wiatru, biomasy, energii
produkowanej przez jadro Ziemi, zasobow oceanicznych oraz z biopaliwa. Rosnacy ich udziat
ma pozytywny efekt ekologiczny na $rodowisko, ekonomiczno-spoteczny oraz zdrowotny dla
spoteczenstwa. Wykorzystywanie odnawialnych Zrédetl energii przyczynia si¢ do: ograniczenia
gazOw cieplarnianych, zmniejszenia efektu cieplarnianego, poprawy bezpieczenstwa
energetycznego kraju, stwarza mozliwos¢ zagospodarowania nadwyzek produkcji rolnej, daje
mozliwo§¢ wykorzystania nieuzytkow rolnych pod uprawy roslin energetycznych oraz
ograniczenia wystepowania chorob u ludzi zaleznych od zanieczyszczenia Srodowiska (Osowski,
2006)

Polska w ramach pakietu klimatyczno-energetycznego przyjetego przez UE zobowiazata
si¢ do osiagniecia 15 % energii z odnawialnych Zrddet energii do 2020 r. 1 21% do 2030 roku.
Natomiast wedlug zatozen UE pozostate kraje maja osiagnaé 20 % produkcji energii
z odnawialnych zrodet energii do 2020 roku . Szansg na zrealizowanie zatozen UE w Polsce jest
wykorzystanie 2 milionow hektarow gruntdw o niskiej produktywnosci pod uprawe roslin
energetycznych w celu pozyskania z niej odpowiedniej ilosci biomasy na cele energetyczne (De
Norre, 2016). Miedzynarodowa Agencja Energetyczna definiuje biomase jako produkt
pochodzenia rolniczego, wykorzystywany bezposrednio jako paliwo lub przetworzony przed
spaleniem do innej postaci. Grupa ta obejmuje: wegiel drzewny, drewno, odpady rolnicze i le$ne,
inne materialy pochodzenia zwierzecego 1 ich odpady przeznaczone do wykorzystania
bezposrednio i posrednio jako paliwo (Norwisz in., 2006)

Do roélin energetycznych zaliczamy jednoroczne i wieloletnie gatunki uprawiane na
gruntach rolnych, ktore sa przetwarzane na biopaliwa, biokomponenty, energie cieplng lub
elektryczng. W Polsce najcze$ciej stosowanymi do uprawy ro§linami energetycznymi s3: wierzba
wiciowa, $lazowiec pensylwanski, stonecznik bulwiasty 1 miskant olbrzymi. Do gtéwnych zalet
tych roslin zaliczamy: niskie wymagania glebowe, maty stopien wyjalawiania podtoza przy
prowadzeniu plantacji, duzy przyrost roczny biomasy ( nadajacej si¢ gtownie do spalenia),
odporne ro$liny na choroby, szkodniki oraz niekorzystne warunki atmosferyczne. Do ogélnych
wad mozemy zaliczy¢: duze potrzeby terytorialne, zmniejszenie biordznorodnosci srodowiska
lokalnego poprzez prowadzenie duzej wieloletniej monokultury oraz ograniczenie arealu
potencjalnie wykorzystywanego do produkcji zywnosci (Berent 1 in., 2016).

Wierzba wiciowa jest gatunkiem o niewielkich wymaganiach siedliskowych, fatwej
uprawie, duzych przyrostach rocznych, wysokiej odpornosci na choroby 1 szkodniki.
Produktywnos$¢ plantacji okresla si¢ na 25-30lat. Z 3 letniej plantacji uzyska¢ mozna 10-15 ton
suchej masy o wartosci opatowej 15 MJ na kilogram. Biomasa uzyskana z plantacji moze by¢
spalona w kottach jako sieczka wierzbowa, zrebek drzewny, brykiet drzewny 1 pelet. Jest rosling,
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ktora tatwo si¢ ukorzeniania si¢ z sadzonek pedowych (zrzezy, sztobry). Glownymi wadami
spotykanymi podczas uprawy wierzby s3: duza wilgotnos¢ zbieranej biomasy jesienig i zima (45-
55% wody) co zwicksza koszty transportu i warto$ci opatowej, duze zapotrzebowanie na wodg
(200 cm poziom wody gruntowej) oraz konieczno$¢ stosowania drogiej sieczkarni-kombajnu
konieczne do mechanizacji zbioru i podatno$¢ na wystepowanie wielu chordb (Szczukowski
i Budny, 2003).

Kolejng rosling energetyczng wartag wymienienia jest slazowiec pensylwanski. Z plantacji
uzyskuje si¢ od 20 do 25 t/ha o wartosci opatowej 15 MJ/kg. Gtownymi zaletami $lazowca sa:
mrozoodporno$¢ i odporno$¢ na susze. Do zbioru mozna uzy¢ klasycznych maszyn rolniczych np.
sieczkarni polowej. Ro$lina wydawa¢ moze optacalne plony na stabych glebach o wysokim
poziomie zalegania wody gruntowej (2-5 m), ze wzglgdu na minimalne zapotrzebowanie
nawozowe w glebie. Do wad $lazowca zalicza si¢ duza podatno$¢ na choroby korzeni i podstaw
todygi oraz choroby lisci powodowane przez grzyby pasozytnicze. Ro$lina ta ma takze niskg site
kietkowania.

Stonecznik bulwiasty zwany rdéwniez topinamburem, gruszka ziemna, karczochem
posiada szerokie spektrum uprawy. Wykorzystywany moze by¢ jako: sktadnik do wyrobu inuliny,
ro$lina ozdobna w przydomowych ogrédkach, zrodlo biomasy w uprawach wieloletnich na
glebach mato zyznych, pasza dla zwierzat (liscie i todygi) oraz ma zastosowanie kulinarne (zupy,
satatki). Bulwy sg wykorzystywane do produkcji spirytusu a sieczka z suchych todyg topinamburu
moze stuzy¢ do produkcji grzybow jadalnych np. boczniaka i jako Zrédto biomasy. Topinambur
jest jednym z gatunkow wykorzystywanych do produkcji bioetanolu (bulwy). Natomiast
zeschnig¢te na pniu czg$ci nadziemne, moga stuzy¢ do bezposredniego spalania, produkcji
brykietow, czy tez pelletow. Energia uzyskana ze spalenia 3 kg pelletow w cieplowniach
doréwnuje energii spalania 1 kg wegla kamiennego. Swieza masa czesci nadziemnych stuzy jako
surowiec do produkcji biogazu zaréwno po przewigdnieciu, jak 1 po zakiszeniu. Stonecznik
bulwiasty jest odporny zaréwno na niskie 1 wysokie temperatury powietrza jak i choroby. Jako
roslina posiadajaca silny system korzeniowy i szybkie tempo wzrostu z powodzeniem jest
uprawiana na glebach mato zyznych.

Miskant olbrzymi jest wieloletnia trawa kepowa, przywieziona z Azji Poludniowo-
Wschodniej. Rozmnaza si¢ wegetatywnie. Istotnymi zaletami uprawy miskanta s3: bardzo duzy
potencjal plonowania ( 20-25 t/ha), 15-20 letni okres uzytkowania plantacji oraz mozliwos¢
wykorzystania typowego sprzetu rolniczego w prowadzeniu uprawy, przejawia mate potrzeby
nawozowe oraz jest bardzo odporny na szkodniki. Do wad zaliczamy: wysoki koszt zalozenia
plantacji 12-16 tys., konieczno$¢ Scidtkowania plantacji stomg w celu ograniczenia zagrozenia
wymarzania plantacji oraz brak mozliwosci wytwarzania nasion w polskich warunkach.

Spartina preriowa to wieloletnia trawa, ktora pochodzi z Ameryki Potnocnej, gdzie
stanowi dominujacy sktadnik roslinno$ci preriowej. Spartina wyrasta do 2 m wysokosci 1 tworzy
obszerne ke¢py. Ma waskie, lancetowate liscie o dtugosci 80-90 cm i szerokosci 1,5 cm. Jej
kwiatostany sg palczasto-groniaste o dtugos$ci okoto 30 cm. Z powodzeniem uprawiana na glebach
wyjalowionych oraz zakwaszonych klas V 1 VI. Nie wymaga glebokiego spulchniania gleby.
Posiada duzg tolerancj¢ na zr6znicowane uwilgotnienie gleby.

Konieczne jest niszczenie chwastow nie tylko w pierwszym, ale i drugim roku uprawy.
Zalecang metoda uprawy jest rozmnazanie wegetatywne przez podziat k¢p lub ukorzenianie
sadzonek pedowych. Do rozmnazania stosuje si¢ rowniez metode in vitro. Trawg t¢ wysadza si¢
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najczesciej w obsadzie 8—10 sadzonek na 1 m2. Plony spartiny preriowej si¢gaja 15-20 t s.m.
z ha na rok. Sparting preriowa najlepiej zbiera¢ w lutym lub marcu, poniewaz zbyt wczesny zbior
wymusza konieczno$¢ dosuszania biomasy (zasycha dopiero pod koniec listopada). Poza
wykorzystaniem w funkcji rosliny dekoracyjnej stosowana jest: do celow energetycznych,
w budownictwie, w przemysle celulozowo-papierniczym, do umacniania piaszczystych watow
i grobli.

Perz wydluzony jest gatunkiem trawy wieloletniej zaaklimatyzowanej w Polsce
w Zakladzie Traw, Roslin Motylkowatych i Energetycznych Instytutu Hodowli i Aklimatyzacji
Roslin — Panstwowego Instytutu Badawczego w Radzikowie. Uzyte do badan, pojedyncze nasiona
rzadko wystepujacych jego form dzikich, pochodzity z pogranicza Azji i potudniowowschodniej
Europy. Prowadzone nastgpnie prace pozwolily na wytworzenie hodowlanego materiatu
wyjsciowego odmiany Bamar w Bartagzku. Trawa ta w stanie naturalnym wystepuje na suchych,
zasolonych stanowiskach w Europie poludniowo-wschodniej i Azji. W Polsce mozna jg uprawiac
we wszystkich regionach kraju, a przy tym takze na glebach piaszczystych, ubogich i skazonych
(w przypadku wykorzystania bioenergetycznego). Perz wydtuzony jest trawag wieloletnia, bardzo
trwala, zbitokepowa, a wiec w przeciwienstwie do wystepujacego w Polsce perzu wlasciwego
(roztogowego, uporczywego chwastu) - bezroztogowa. Odmiana ‘Bamar’ charakteryzuje si¢
bardzo duzymi, szczeciniastymi lis¢mi o dlugosci nawet do 30 cm, o szarozielonej barwie oraz
bardzo duzej zdolnosci roslin do intensywnego krzewienia. Jest odporny na réznice temperatur
i dlatego moze by¢ uzytkowany przez wiele lat (nawet 7-10 lat). Wytwarza masywne, zbite kepy
(bez roztogdw) o duzej biomasie, z licznymi pgdami generatywnymi o dlugim kwiatostanie (do
30 cm), wydajacymi nasiona o wysokiej zdolnosci kietkowania. Posiada silny system korzeniowy,
siegajacy do 2 m glebokosci, ktory jest przystosowany do dalszego wydluzania si¢ w przypadku
poszukiwania wody. Rosliny nie wylegaja i nie sa dotychczas porazane przez zadne choroby.
Gatunek charakteryzuje si¢ bardzo wczesnym ruszeniem wegetacji wiosng, a zimozielone rosliny
moga stanowi¢, przy umiarkowanej pokrywie $nieznej, pokarm dla zwierzyny lownej w okresie
zimowym. Najbardziej przysztosciowym kierunkiem uprawy i uzytkowania perzu wydtuzonego
wydaje si¢ by¢ produkcja biomasy. Mozliwosci wykorzystania tej rosliny sg przy tym wielorakie:
do bezposredniego spalania w postaci np. zbelowanej stomy z pedow generatywnych lub
brykietow czy peletu, do produkcji biogazu (metan) z zielonej biomasy wegetatywnej, do
obsadzania ciggéw komunikacyjnych, celem izolowania od szkodliwego wplywu pojazdow
mechanicznych, petnienie funkcji ochronnej dla dzikiego ptactwa i zwierzyny lesnej, uzycie
stomy do produkcji grzybni 1 grzybow (w pieczarkarstwie) oraz zastosowania w biologicznych
oczyszczalniach $ciekOw, zastosowanie stomy jako surowca w przemysle celulozowo-
papierniczym, ze wzgledu na duza zawarto$¢ lignin i wiokna celulozowego, jako rosliny
pastewne] w postaci §wiezej, zielonej masy 1 kiszonki w zywieniu zwierzat. Odmiana ‘Bamar’
perzu wydtuzonego nie ma specjalnych wymagan w stosunku do gleby i klimatu. Plantacje moga
by¢ zaktadane na wszystkich typach gleb, nawet piaszczystych V klasy bonitacyjnej, pod
warunkiem niewielkiego, lecz dostatecznego dla tej rosliny uwilgotnienia; natomiast unika¢
nalezy gleb podmoktych i organicznych (torfowych). Dla zapewnienia duzych plonéw biomasy,
gleba powinna by¢ dostatecznie zyzna, przepuszczalna i niezbyt kwasna. Na stanowiskach bardzo
zyznych i przenawozonych azotem, moze nastapic¢ (zwlaszcza przy nadmiarze opadéw) czesciowe
poktadanie si¢ ro$lin. Dzieki glebokiemu systemowi korzeniowemu odmiana Bamar odporna jest
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na okresowe susze, nawet na glebach ubogich i skazonych oraz znosi niskie temperatury nawet
do -25°C. Stad nadaje si¢ do uprawy na catym obszarze kraju, tacznie z terenami gorskimi.

W przeciggu ostatnich dziesigciu lat nastgpit wzrost produkcji energii cieplnej
1 energetycznej z roznych zrodel odnawialnych w szczegdélnosci ze spalania biomasy 1 jej
fermentacji prowadzacej do uzyskania biogazu. Szansg dla polskiej gospodarki energetycznej jest
biomasa, z ktérej wytwarza si¢ bioetanol 1 biodiesel. W Polsce istnieje mozliwos¢
zagospodarowania nieuzytkow rolnych oraz odtogowanej ziemi rolnej wykorzystujac ja pod
uprawe roslin energetycznych. Przyczynitoby si¢ to do rozwoju potencjatu energetycznego Polski
1 ograniczylo udziat ditlenku wegla 1 siarki w powietrzu ograniczajac choroby zalezne od
zanieczyszczen wystepujace wsrdd ludzi. Nie mniej istotng kwestig jest mozliwos$¢ spetnienia
zalecanych norm przyjetych dla Polski przez UE na przyszte 10 lat tj. do 2030 r. oraz zwigkszanie
stopniowego uniezalezniania polskiej gospodarki energetycznej od krajow sgsiednich (Kowalska,
2017).
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1. Wstep

Wedhug literatury do zi6t zaliczamy ro$liny kwitnace, ktorych nadziemne todygi nie staja
si¢ zdrewniale, a ro$liny sg cenione ze wzgledu na warto$¢ lecznicza, smakowa lub zapachowa
[Kiczorowska, Samolinska, Al.-Yasiry, Kiczorowski, Winiarska, 2017]. Jak podaja Ksi¢zak,
Gawel 1 Staniak [2010] za ziota uwaza si¢ czg$¢ rosliny, w ktorej jest najwyzsza koncentracja
zwigzkow biologicznie aktywnych, decydujacych o jej wiasciwosciach, a sg to liscie, kwiaty,
owoce, nasiona, kora lub tez korzenie. Na terenie naszego kraju ziota wystepuja powszechnie, co
jest duzym wyrdznikiem. Obecnie w Polsce okoto 230 gatunkéw roslin w stanie dzikim wykazuje
wlasciwosci lecznicze, z czego uprawianych jest jedynie okoto 60 [Zdulski, Chabuz, Sawicka-
Zugaj, Stobiecka, 2019]. Wzmianki o wykorzystaniu ro$lin zielarskich w medycynie oraz
weterynarii pochodzg juz z czasow starozytnych [Runjai¢-Anti¢, Pavkov, Levi¢, 2010]. Kontakt
zwierzat z ziotami w ich naturalnym $rodowisku, w potaczeniu z obserwacjami czlowieka
przyczynit si¢ do upowszechnienia stosowania ziol, gdyz zauwazono korzystny ich wplyw na
funkcjonowanie organizmu i mozliwo$¢ zachowania jego homeostazy [Paskudska,
Kotodziejczyk, Socha, 2018; Zdulski 1 in., 2019]. Obecnie, dzigki prowadzonym na badaniom,
udalo si¢ zidentyfikowa¢ obecne w ziotach zwigzki biologicznie czynne, ktorym to roslina
w glownej mierze zawdzigcza swoje oddziatywanie [Radkowska, 2013].

W ostatnich latach obserwuje si¢ rosngce =zainteresowanie ziolowymi dodatkami
paszowymi w produkcji zwierzecej w zwiazku z rozwojem technologii, jak 1 wprowadzeniem
zakazu stosowania antybiotykow, a takze uwzgledniajac prozdrowotne dziatanie na organizm
zwierzgcia. Z drugiej strony wzrost zainteresowania ziotami jest takze odpowiedzig na potrzeby
dzisiejszych konsumentéw [Kiczorowska i in., 2017]. W zwiazku z wprowadzonym w 2006 roku
zakazem stosowania antybiotykowych stymulatorow wzrostu (ASW) w zywieniu zwierzat,
koncerny badawcze 1 paszowe daly poczatek poszukiwaniom skutecznych alternatyw.
Popularnos$¢ zyskiwac¢ zaczely dodatki paszowe, w tym szczegélnie wlasnie ziota, ktorych
naturalny charakter w potaczeniu z pozytywnym oddziatywaniem na ustrdj pozwala osiggac
zamierzone efekty [Paskudska i in., 2018]. Wedtug Runjai¢-Anti¢ i in. [2010] w Europie coraz
silniej zaznacza si¢ trend substytucji ziotowymi dodatkami paszowymi, a okre§lany jest mianem
»powrotu do natury”, bedac gtéwnym determinantem wzrostu popularnosci fitoterapii.

Ziota w zywieniu zwierzat jako naturalny dodatek paszowy wptywaja pozytywnie na
stabilizacje oraz wzrost wynikdw produkcyjnych, jak 1 poprawiaja jako$¢ produktow
odzwierzecych. Dziatanie zidt polega w gtownej mierze na regulacji 1 stabilizacji procesow
trawiennych, wspomaganiu wydzielania enzyméw, a takze wzmocnieniu odpowiedzi uktadu
odpornosciowego, stabilizujgc przy tym mikroflore przewodu pokarmowego [Stajnder, 2016].
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Ziota wykazujg szereg wlasciwosci, ktore moga wspomagac dziatanie naturalnych mechanizméw
regulujacych organizm zwierzecia. W réznego rodzaju badaniach i w praktyce chowu zwierzat
wykazano wysoka uzyteczno$¢ pojedynczych zidt lub tez mieszanek ziotlowych jako dodatkow
paszowych [Ksie¢zak i in., 2010].

2. ZwiazKi biologicznie aktywne wystepujace w ziolach

Badania nad aktywnymi biologicznie skladnikami ros$lin i ich wptywem na organizm
prowadzone sg od dziesiecioleci [Sadowska, Skarzynska, Rakowska, Batogowska, Waszkiewicz-
Robak, 2014]. Efektem rosnacej popularnosci zidt jest whasnie udziat zwigzkow biologicznie
czynnych, ktorym przypisuje si¢ wtasciwosci prozdrowotne [Paskudska i in., 2018]. Substancje
biologicznie czynne zawarte w roslinach naleza do dwoch typéw metabolitow — metabolizmu
podstawowego, sa to cukry, biatka, thuszcze, witaminy, zwigzki mineralne i kwasy organiczne,
a takze metabolizmu wtornego, tj. zwigzkoéw o ukierunkowanej aktywnosci. W swoim skladzie
ziota zawieraja liczne metabolity wtorne, w tym m.in.: glikozydy, alkaloidy, garbniki, flawonoidy,
saponiny, olejki eteryczne oraz §luzy roslinne [Sadowska i in., 2014]. StezZenie tych substancji
w ziolach rzadko przekracza 1%, niemniej jednak odgrywaja istotng role w nadawaniu roslinom
okreslonych wiasciwosci [Paskudska i in., 2018]. Gtowng domena glikozydow sa wlasciwosci
przeciwgoraczkowe, przeciwzapalne, przeciwbdlowe oraz przeciwutleniajace. Glikozydy
regulujag prace migénia sercowego i wzmacniajg Sciany naczyn krwionosnych. Alkaloidy
oddziatuja przeciwbolowo, pobudzajaco i przeciwbakteryjnie. Nieznaczne ilo$ci wykazuja juz
dziatanie lecznicze. Garbniki natomiast koaguluja biatko, tagodza podraznienia i krwawienia,
a takze zmniejszaja przepuszczalno$¢ blon sluzowych. Przeciwutleniajaco i przeciwzapalnie
dzialajg flawonoidy. Dziataja one rozkurczowo na mie$nie gtadkie przewodu pokarmowego i drog
z6lciowych. Saponiny pobudzaja trawienie, jednak u przezuwaczy oddziatujg takze negatywnie,
gdyz wywoluja zmniejszenie napigcia powierzchniowego w zwaczu, co skutkuje tworzeniem
piany 1 uniemozliwia odbijanie gazow. Skutkiem dziatania saponin w przypadku przezuwaczy jest
wystepowanie wzdgc [Stajnder, 2016]. Olejki eteryczne dzialaja uspokajajaco, jednak réwniez
pobudzaja perystaltyke jelit. Do wilasciwosci olejkow eterycznych nalezy takze dzialanie
z6lciopedne, moczopedne, przeciwbakteryjne, a dodatkowo moga one podnosi¢ walory smakowe
roslin [Budny, Kupczynski, Sobolewska, Korczynski, Zawadzki, 2012]. Sluzy roslinne, a takze
pektyny ktére czgsto sa wraz z nimi wymieniane wptywaja na stany biegunkowe i zaburzenia
uktadu trawiennego szczego6lnie u mtodych zwierzat, gdyz tagodza stany zapalne bton sluzowych
[Stajnder, 2016].

Substancje biologicznie czynne pozostaja w stanie rOwnowagi fizjologicznej z pozostatym
sktadem ro$liny, przez co obserwowane jest wzmocnienie ich dziatania [Grela 1 Klebaniuk, 2001].
Wykazano réwniez, ze efektywniejsze jest stosowanie odpowiednio skomponowanej mieszanki
ziot, niz pojedynczy dodatek okreslonego gatunku rosliny do dawki pokarmowej [Grela
1 Semeniuk, 2006]. Jednocze$nie ziola w swym skladzie zawieraja substancje smakowo-
zapachowe, przez co chetnie pobierane sg przez zwierzgta [Radkowska i Radkowski, 2021].
Runjai¢-Anti¢ 1 in. [2010] zwracaja uwage na wszechstronng mozliwo$¢ wykorzystywania ziot,
zar6wno w zywieniu jak 1 profilaktyce, a takze leczeniu zwierzat.
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3. Znaczenie ziol w wypasie pastwiskowym

Prowadzenie produkcji zwierzgcej w oparciu o trwale uzytki zielone to wedhug
Radkowskiej, Szewczyka, Karpowicza [2018] najlepszy sposob zywienia zwierzat pod wzglgdem
zar6wno organizacyjnym, ekonomicznym, jak 1 S$rodowiskowym. Run pastwiskowa jest
kompleksem zréznicowanym pod wzgledem gatunkowym [Radkowska i Radkowski, 2021].
W sktadzie botanicznym runi dominowaé powinny trawy $redniowysokie i niskie (50%) oraz
trawy wysokie (30%). Rosliny motylkowate stanowi¢ powinny 10-20%, a pozostate okoto 10%
winny stanowi¢ ziola [Radkowska i in., 2018]. Zdulski i in. [2019] zaznaczaja, iz mimo
najmniejszego udziatlu w zalecanym sktadzie runi, ziota i zawarte w nich zwigzki biologicznie
czynne wykazuja znaczacy wplyw na zdrowie i produkcyjnos$é zwierzat. Radkowska i Radkowski
[2021] wskazujg na wystgpowanie w ziotach w duzych ilo$ciach makro- i mikroelementow.
Rozbudowany system korzeniowy pozwala za$ ro$linom tym na pobieranie zwigzkow
pokarmowych z glebszych warstw gleby, co skutkuje wigksza, w poroéwnaniu do traw,
koncentracja pierwiastkow $ladowych: manganu, miedzi, boru oraz cynku. Z uwagi na zdolno$¢
przezuwaczy do instynktownego wyjadania ro$lin z runi zawierajacych zwiazki lecznicze
odpowiadajace na biezace potrzeby, obecnos¢ zidt na pastwisku jest w petni zasadna [Duszynska-
Stolarska, 2021]. Ponadto Zdulski i in. [2019] wskazuja na rolg zidt jako bazy pokarmowej dla
zapylaczy. Ziota sg niezbednym elementem sktadu gatunkowego runi dla przezuwaczy, poniewaz
wspomagajg procesy trawienia, zwigkszajg smakowitos$¢ 1 wartos¢ pokarmowa pobranej zielonki.
Do najbardziej pozadanych roslin w skladzie runi naleza: rumianek pospolity, krwawnik
pospolity, pokrzywa zwyczajna, babka lancetowata, dziurawiec zwyczajny, przywrotnik
pospolity 1 kminek biedrzeniec mniejszy. Wszystkie te rosliny dziataja pobudzajaco na przemiang
materii, zapobiegajac stanom zapalnym przewodu pokarmowego, a przede wszystkim wpltywaja
korzystnie na prace gruczotu mlecznego i zmiang sktadu mleka kréw [Stajnder, 2016].

4. Wplyw zi6l na wybrane wyniki produkcyjne przezuwaczy

Zdaniem Runjai¢-Anti¢ i in. [2010] wykorzystujac doniesienia tradycyjnej i nowoczesnej
fitoterapii producenci pasz mogg realnie wptywac na zdrowie zwierzat oraz pozyskiwane od nich
produkty. Bardzo waznymi aspektami, ktore powinny by¢ brane woéwczas pod uwage sa
preferencje zywieniowe poszczegélnych gatunkow zwierzat [Paskudska i in., 2018]. Miare
preferencji smakowych przezuwaczy w stosunku do wybranych gatunkow zi6l zamieszczono
w Tabeli 1.

Tabela 1. Stopien pobrania powszechnie wystepujacych gatunkow ziét przez przezuwacze

Gatunek rosliny Stopien zainteresowania pobraniem
Czosnek pospolity (Allium sativum) +

Jezéwka pospolita (Chince purpurea) ++

Kminek zwyczajny (Carum carvi) +

Krwawnik pospolity (Achillea millefolium) +++

Melisa lekarska (Melissa officinalis) ++

Mniszek lekarski (Taraxacum officinale) -

Nagietek lekarski (Calendula officinalis) +

Pokrzywa zwyczajna (Urtica dioica) -

Rumianek pospolity (Matricaria chamomilla) ++
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Szalwia lekarska (Salvia officinalis) +
Tymianek pospolity (Thymus vulgaris) +++
LEGENDA: +++ bardzo chetnie; ++ chetnie; +przecigtnie; -niechgtnie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Grela i in. [2013] oraz Paskudska i in. [2018].

Grela, Klebaniuk, Kwiecien, Pietrzak [2013] oraz Paskudska i in. [2018] zaznaczaja, iz
rozwigzaniem na stworzenie dobrej mieszanki zidt jest uwzglednienie obecno$ci substancji
biologicznie czynnych w ro$linach, wymagan fizjologicznych zwierzat oraz oczekiwan
potencjalnych konsumentéw, co do jakosci pozyskiwanych produktéw pochodzenia zwierzecego.
Krwawnik pospolity oraz rumianek pospolity to rosliny bardzo chetnie 1 chetnie pobierane przez
przezuwacze. Fakt ten wykorzystali w swoich badaniach Kraszewski, Wawrzynski, Radecki
[2008], w czasie ktorych krowom mlecznym podawano 2% mieszanki ziotowej zlozonej
z rumianku pospolitego, krwawnika pospolitego, rzepiku pospolitego, pokrzywy zwyczajnej,
babki lancetowatej, dziurawca zwyczajnego oraz przywrotnika pasterskiego. Mleko pozyskiwane
od kréw z grupy doswiadczalnej charakteryzowato si¢ wysoce istotnie nizszg liczba komorek
somatycznych (ponad 50 pkt. %) w poréwnaniu do mleka pozyskanego od grupy kontrolnej oraz
nizszg ogolng liczbg bakterii, drozdzy i ple$ni. Zatem wykazano, iz dodatek zastosowanej
mieszanki ziotowej pozwolit poprawi¢ zdrowotno$¢ wymion krow oraz warto$¢ odzywcza mleka.

Wedhug Maksymiec [2012] ziota w ewidentny sposob oddziatuja na zdrowotno$¢
przezuwaczy i jako$¢ produktéw od nich otrzymywanych, a podobne stanowisko reprezentuja
Klebaniuk i in. [2017], ktérzy donosza o synergistycznym wptywie odpowiednio dobranych ziot
na odporno$¢ zwierzat gospodarskich. W wyniku przeprowadzonych badan wlasnych, wskazani
wyze] Autorzy donosza, 1z zastosowanie mieszanki ziotowej zlozonej z jezéwki pospolite;j,
czosnku pospolitego, tymianku, kminku zwyczajnego i lukrecji w ilo$ci minimum 3% w zywieniu
bydta opasowego przyczynito si¢ do poprawy wykorzystania paszy oraz poprawy wspdlczynnika
strawnosci w odniesieniu do grupy kontrolnej. Podobng zalezno$¢ zaobserwowano w liczbie
erytrocytow oraz leukocytoéw, sposrod ktorych szczegdlng uwage zwrdcono na wzrost poziomu
immunoglobulin klasy G, co wytlumaczono wysokim immunostymulujagcym dziataniem
mieszanki ziolowej, a w szczegolnosci obecnosci w skladzie jezowki pospolitej. W badaniach na
cieletach, ktorym podawano ekstrakt z jezowki purpurowej wykazano te samg wtasciwos¢ rosliny.
Efektem bylo zwigkszenie poziomu immunoglobulin, bialka catkowitego w surowicy krwi
1 poprawa przyrostow masy ciata [Klebaniuk 1 in., 2016].

Sktad oraz jako$¢ mleka 1 wotowiny determinowany jest grupa czynnikow genetycznych
1 srodowiskowych, sposrdd ktorych jako najwazniejsze wskaza¢ nalezy zywienie [ Wrobel, 2020].
Kraszewski [2003] przeprowadzil do$wiadczenie, w ktérym grupe kréw mlecznych
suplementowano kompilacja zidt ztozong z: pokrzywy zwyczajnej, mniszka lekarskiego, rzepiku
pospolitego, kminku zwyczajnego, rumianku pospolitego, krwawnika pospolitego, szatwii
lekarskiej, melisy lekarskiej, dziurawca zwyczajnego 1 kwiatu czarnego bzu. Uzyskano wowczas
wyzsza zawarto$¢ biatka potaczong z wyzszg zawarto$cig kazeiny w mleku w poréwnaniu do
grupy kontrolnej. Dodatkowo wykazano wzrost zawartosci suchej masy beztluszczowe;.
Pozyskane mleko cechowato si¢ lepsza przydatnoscig technologiczng jako surowiec do produkcji
serow. Wplyw skarmiania zidt na mleko zaobserwowata réwniez Wrobel [2020], ktora dzigki
temu uzyskala wyzsze stezenie kwasow tluszczowych, z wyszczeg6élnieniem kwasow
thuszczowych omega-6 i omega-3.
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W odniesieniu do kréw mlecznych nalezy zwroci¢ uwage takze na jakos¢ pozyskiwanego
mleka i mozliwo$¢ zmiany walorow smakowych. Niektore ziota zjadane przez zwierzeta
bezposrednio przed dojem wplywaja na zmian¢ zapachu mleka, podstawowym przyktadem moze
by¢ czosnek lub tez tobotki polne. Inne natomiast z roslin jak lisScie dgebu, dzikiej czeresni czy
akacji moga przekazywa¢ do mleka gorzki smak. Z kolei owoce kopru, kminku zwyczajnego,
liscie pokrzywy zwyczajnej, pietruszki czy szpinaku poprawiaja smak i zapach pozyskiwanego
mleka, a takze wptywaja na wzrost jego produkcji [Mikotajczak, 2006].

5. Podsumowanie

Reasumujac ziota byly wykorzystywane od wiekow nie tylko w medycynie ludowej, ale
takze w szerokim wymiarze w zywieniu zwierzat. Zwierz¢ta wypasajac si¢ na pastwiskach
w warunkach naturalnych pobieraty rosliny zielarskie. Obecnie po okresie intensywnego
zainteresowania antybiotykowymi stymulatorami wzrostu i zmianami jakie zaszly, ziolowe
dodatki paszowe w zywieniu zwierzat przezuwajacych, jak i réwniez monogastrycznych ciesza
si¢ co raz to wigksza popularnoscig. Stosowanie ziot w zywieniu przezuwaczy w okreslonych
ilo$ciach niesie za sobg wiele korzysci, ale z pewnoscia jak donosi literatura nie wszystkie z nich
zostaty doktadnie poznane i zbadane. Ziota sg bardzo dobrg alternatywa w zywieniu wszystkich
zwierzat uzytkowych, a przede wszystkim przezuwaczy. Efektywno$¢ stosowania uzasadniona
jest gldwnie czasem ich podawania, a takze sktadem gatunkowym — zawarto$cig substancji
biologicznie aktywnych. W zZywieniu zwierzat oprocz wlasciwosci biologicznych roslin
zielarskich nalezy zwré6ci¢ uwage na ich smakowito$¢, preferencje pobrania i wplyw na
uzyskiwane produkty. Niewlasciwie dobrane ziola moga nie$¢ za sobg efekt odmienny wobec
zamierzonego. Metabolity wtorne zawarte w ziolach skarmiane w zbyt wysokich udziatach
uznawane sg za zwiazki antyzywieniowe, natomiast odpowiednio dostosowany ich poziom ma
pozytywny wplyw na organizm przezuwacza. Dbajac o zdrowie 1 kondycje zwierzat, jak 1 jakos¢
produktow od nich pozyskiwanych (mleko, migso) dbamy takze o zdrowie konsumenta.
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IV NAUKI MEDYCZNE
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Streszczenie

Postawa wobec zywnosci wspotczesnego konsumenta, rozni si¢ od tej, ktora byta standardem
jeszcze kilka dekad temu. Dzisiejsza jednostka na rynku spozywczym poszukuje zywnosci, ktora nie tylko
spetni i zaspokoi potrzebe nizszego rzedu tj. gtdd, ale od zywnosci oczekuje réwniez pewnej wartosci
dodanej, polegajacej na pozytywnym wpltywie spozywanego pokarmu na zdrowie. Jak si¢ okazuje, duze
zainteresowanie wzbudzajg inicjatywy wkomponowywania laktoferyny do $rodkoéw spozywczych.

Celem pracy bylo dokonanie przegladu dostgpnej literatury oraz danych wtornych na temat
laktoferyny. W pracy oméwiono: budowe i wlasciwosci laktoferyny, przyblizono kwesti¢ pozytywnego
wplywu laktoferyny na zdrowie czlowieka. W pracy skupiono si¢ na doniesieniach wskazujacych na
przemystowe proby jej aplikacji do srodkow spozywczych, zaleznos¢ pomigdzy spozywaniem laktoferyny
a ograniczaniem skutkow COVID-19 oraz wskazano réwniez najwigksze ograniczenia i przeszkody
w upowszechnieniu biatka.

Laktoferyna jest biatkiem, a doktadnie glikoproteing. Przyporzadkowana jest do grupy transferyn.
Ma charakterystycznag budowe - monomeryczna, a jej masa czasteczkowa wynosi 80 kDa. Czasteczka
laktoferyny zbudowana jest z 692 aminokwasow.

Wielko$¢ rynku laktoferyny zostata wyceniona na 219,2 mln USD w 2020 r. i oczekuje si¢, ze
wzro$nie przy ztozonej rocznej stopie wzrostu (CAGR) wynoszacej 8,2% w latach 2021-2028.

Przeglad literatury pozwolit na wyciagnigcie nastepujacych stwierdzen: istnieje wiele dowodow
naukowych na prozdrowotne funkcje laktoferyny, a dowody obejmuja wyniki badan klinicznych,
laboratoryjnych i do§wiadczalnych. Mimo to, nadal wielu badaczy podejmuje trud dalszych badan w celu
okreslenia jej potencjalnych whasciwosci. Rynek laktoferyny w przeciagu kolejnych lat bedzie si¢ rozwijac.
Najwigksze ograniczenie w jej upowszechnieniu stanowig: wysoki koszt oraz skomplikowane metody
izolacji.
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1. Wstep

Przyjmuje sie, ze pierwsze wzmianki na temat laktoferyny w mleku bydlecym byly
dostepne juz w 1939r. Obecnie wiedza na temat potencjalnego dzialania bialtka, jakim jest
laktoferyna jest bardzo obszerna. Co ciekawe jest to tak ekscytujacy temat, ze badacze z catego
$wiata nadal podejmuja nieustanne proby badan z laktoferyng w roli gtdwnej. Jej mocng strong
jest jej korzystny wplyw na wiele obszaréw zdrowia cztowieka. Tak wielozadaniowy charakter
byl przyczynkiem do prototypowania aplikacji laktoferyny w wielu gateziach przemystu m.in.
farmaceutycznego, kosmetycznego, ale takze spozywczego. Niemniej jednak, oprocz wielu
udowodnionych naukowo atrybutéw posiada ona wady, ktéore powoduja ograniczenie jej
powszechnego wykorzystania.

2. Material i metody

Dokonano przegladu dostepnej literatury oraz danych wtornych na temat laktoferyny.
W pracy omdwiono: budoweg i wilasciwosci laktoferyny, przyblizono kwesti¢ pozytywnego
wplywu laktoferyny na zdrowie cztowieka. W pracy skupiono si¢ na doniesieniach wskazujacych
na przemystowe proby jej aplikacji do srodkdéw spozywczych, zalezno$¢ pomiedzy spozywaniem
laktoferyny a ograniczaniem skutkow COVID-19 oraz wskazano réwniez najwicksze
ograniczenia i przeszkody w upowszechnieniu biatka.

3. Wyniki

3.1. Laktoferyna - czym tak wlasciwie jest?

Laktoferyna jest bialkiem, a doktadnie glikoproteing. Przyporzadkowana jest do grupy
transferyn. Ma charakterystyczng budowg¢ - monomeryczng, a jej masa czasteczkowa wynosi 80
kDa. Czasteczka laktoferyny zbudowana jest z 692 aminokwasow. A ich potaczenie zachodzi
dzigki mostkom disiarczkowym. Waznym jest, Zze do reszt aminokwasowych przytaczone sg
reszty cukrowe (stanowig okoto 11,2% calkowitej masy biatka). Laktoferyna wykazuje silne
powinowactwo do Zelaza i1 to wlasnie z ta funkcja jest najczesciej taczona [Baranowska
i Zulewska, 2022].

Jej nazwa nie jest kwestig przypadku, mianowicie czton lac pochodzi z taciny i1 oznacza
mleko, z kolei lacto oznacza mleczny, a ferrum pochodzi z tacinskiego wyrazu zelazo [Gajda
Morszewski i Spiewak, 2015]. Pod wzgledem strukturalnym zlozona jest z pojedynczego
tancucha polipeptydowego zwinigtego w dwa homologiczne ptaty (N - i C -) polgczone regionem
zawiasowym [Steijns, 2001; Mataczewska i Rotkiewicz, 2007]. Z czego kazdy ptat laktoferyny
jest zdolny do wigzania wylacznie jednego atomu z grupy metali. Najczgsciej przylaczanymi
jonami sg Fe?" i Fe3*, ale w literaturze fachowej mozna rowniez spotkaé informacje §wiadczace
0 wigzaniu jonéw Cu?*, Zn?*, Mn?*. Podczas wigzania jonoéw zelaza stwierdza sie aktywno$é 4
reszt aminokwasowych, mianowicie: kwasu asparaginowego, tyrozyny oraz histydyny [Gajda-
Morszewski i Spiewak, 2015]. Laktoferyna wystepuje w dwéch formach apo- (wolnej) i holo-
(zwigzanej), przy czym w stanie naturalnym jest wysycona zelazem w ilosci ok. 15-20%. To
wlasnie N-koncowy fragment jest niebywale istotny, ze wzgledu na mozliwos¢ wchodzenia
w interakcje ze strukturami powierzchniowymi komorek organizmow, bakterii, grzybow,
Wirusow.
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Jej obecnosc¢ stwierdzono jako pierwsza w mleku krow prawie 80 lat temu, niemniej jednak
mozng ja rowniez spotka¢ w wielu narzadach tj. nerkach, ptucach, trzustce i watrobie. Zostata
rowniez zidentyfikowana we tzach cztowieka. Obecna jest takze w mleku innych gatunkéw
ssakow: §winie, myszy, konie. Laktoferyna nierzadko bywa okreslana jako ,,multifunkcjonalna”,
,multipotencjalna”, ze wzgledu na swoje udokumentowane wtasciwosci prozdrowotne [Steijns,
2001; Mataczewska i Rotkiewicz, 2007; Gajda-Morszewski i Spiewak, 2015; Cutone i in., 2020;
Artym, Zimecki, Kruzel, 2021]. Duzym atutem laktoferyny bydlecej pozostaje podobienstwo do
laktoferyny ludzkiej. Poréwnujac je pod wzgledem ,,garnituru aminokwasowego” obie sg zgodne
nawet w 70%. Migdzy innymi dlatego wywotuje ona duze zainteresowanie rynku. Doniesienia
naukowe wskazuja na cheé jej zastosowania jako substytut antybiotykow, immunostymulatora,
srodka przeciwnowotworowego, preparatu do poczatkowego zywienia niemowlat [Ochoa i Vogel,
2021; Baranowska i Zulewska, 2022].

3.2. Rynek laktoferyny

Jak si¢ okazuje, globalny rynek laktoferyny zwigksza si¢ z roku na rok. Takie wyniki
zostaly przedstawione w raporcie Grand View Research w 2022r. Wielko$¢ rynku laktoferyny
zostata wyceniona na 219,2 mln USD w 2020r. i oczekuje sig, ze wzros$nie przy ztozonej roczne;j
stopie wzrostu (CAGR) wynoszacej 8,2% w latach 2021-2028. Uznaje si¢, ze bezposrednim
czynnikiem wplywajacym na wzrost zainteresowania konsumentéw omawianym biatkiem
wynika z nastepujacych pobudek: che¢ dbania o zdrowie, wzrost §wiadomos$ci zywieniowej oraz
coraz powszechniejszych informacji na temat dobroczynnych witasciwosci laktoferyny na wiele
aspektéow zdrowotnych. Wiele doniesien dotyczy rowniez bezposredniej relacji pomigdzy
spozyciem laktoferyny, a zmniejszaniem patofizjologicznych przypadkéw w aspekcie
zachorowan na COVID-19 [Grand View Research, 2022]. Wedtug raportu Grand View Research
z roku 2020, gtéwnymi grupami srodkéw spozywczych, gdzie laktoferyna jest wprowadzana sg
produkty da niemowlat 1 matych dzieci (36%), tuz po nich uplasowaty si¢ produkty spozywcze
(24%) (Wyk. 1). Wazny filar aplikowania laktoferyny stanowi rowniez zywno$¢ funkcjonalna i
dla sportowcoéw, obejmujaca okoto 18% w pordwnaniu do pozostatych kategorii (Wyk. 1) [Grand
View Research, 2022].

= Preparaty dla niemowlat

= Produkty spozywcze
)
18% 36%

Farmaceutyki

= Zywno$¢ funkcjonalna i dla
sportowcow
= Srodki ochrony osobistej
11%
Inne

24%

Wykres 1. Zastosowanie laktoferyny w 2020r.
Opracowanie wilasne na podstawie: Grand View Research [dostep 13.04.2022 1.].
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3.3. Prozdrowotne dzialanie laktoferyny

Laktoferyna od wielu lat wzbudza zainteresowanie naukowcow. Wigze si¢ to dobrym
poznaniem jej biologicznych wlasciwosci. Niemniej jednak, badacze wcigz chetnie
przeprowadzaja do$wiadczenia z jej udziatem. Wiele wlasciwosci laktoferyny zostato
kilkukrotnie potwierdzane badaniami klinicznymi, laboratoryjnymi, do§wiadczalnymi, co zostato
przedstawione ponizej (Tab.1).

Tabela 1. Przyktady prozdrowotnego dziatania laktoferyny
Dzialanie Bibliografia

Brock, 2002; Farnaud i Evans, 2003; Vogel, 2012; Gajda-
Morszewski 1 Spiewak, 2015; Lauterbach, Kaminska, Michalski,
Lauterbach, 2016; Wajs, Krol, Brodziak, 2021; Bielecka, Cichosz,
Czeczot, 2022; Miyakawa, Oda, Tanaka, 2022

Hara i in., 2002; Brock 2002; Farnaud i Evans, 2003; Vogel,
2012; Gajda-Morszewski i Spiewak, 2015; Lauterbach, Kaminska,
Michalski, Lauterbach, 2016; Superti, 2020; Wajs, Krol, Brodziak,
2021

Immunomodulujace

Przeciwzapalne

Brock, 2002; Farnaud i Evans, 2003; Vogel, 2012; Gajda-
Morszewski i Spiewak, 2015; Lauterbach, Kaminska, Michalski,
Lauterbach, 2016; Superti, 2020; Wajs, Krol, Brodziak, 2021;
Bielecka, Cichosz, Czeczot, 2022

Brock, 2002; Farnaud i Evans, 2003; Vogel, 2012; Gajda-
Antykancerogenne | Morszewski i Spiewak, 2015; Superti, 2020; Lauterbach, Kaminska,
Michalski, Lauterbach, 2016; Bielecka, Cichosz, Czeczot, 2022

Brock, 2002; Farnaud i Evans, 2003; Vogel, 2012; Lauterbach,
Kaminska, Michalski, Lauterbach, 2016; Superti, 2020; Miyakawa i
in., 2022
Immunotropowe Adamik i Wtaszczyk, 1996

Brock, 2002, Farnaud i Evans, 2003; Vogel, 2012; Gajda-
Morszewski i Spiewak, 2015; Lauterbach, Kaminska, Michalski,
Lauterbach, 2016; Wajs, Krol, Brodziak, 2021; Bielecka, Cichosz,
Czeczot, 2022
Opracowanie wlasne na podstawie danych literaturowych.

Przeciwbakteryjne

Czynnika
wigzacego zelazo

Antygrzybicze

Immunomodulujgca aktywnos$¢ laktoferyny polega na koordynowaniu odpowiedzi
odpornosciowej organizmu. Czesto tg funkcje ttumaczy si¢ dwojako. Po pierwsze, jako
nastepstwo zdolnos$ci do wychwytywania zelaza. W zwigzku z czym, laktoferyna poprzez
wychwytywanie i wigzanie zelaza w bezposredni sposob stanowi biologiczng nieprzepuszczalng
barier¢ dla bakterii, ktore aby mogly wzrasta¢ i rozwija¢ si¢ potrzebuja zelaza. Z drugiej strony
N- koncowy fragment biatka, poprzez wzglad na swdj silnie dodatni tadunek wiacza sig
w interakcje ze §cianami komorkowymi bakterii, w konsekwencji uszkadzajac je i doprowadzajac
do ich $émierci [Matczewska i Rotkiewicz, 2007; Gajda-Morszewski i Spiewak, 2015].

Dziatanie przeciwzapalne najogolniej, polega na tym, iz laktoferyna dazy do zmniejszenia
syntezy cytokin prozapalnych (m.in. TNF-a, IL-6, IL-1pB) na rzecz zwickszonego generowania
cytokin przeciwzapalnych (dbajac o zdolnos¢ do wigzania zelaza) [Garcia-Montoya, Siqueiros-
Cendon, Arevalo-Gallegos, Rascon-Cruz, 2012]. Korzystny wplyw obecnosci laktoferyny
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udowodniono réwniez dla ,,mlodego” przewodu pokarmowego. Badania przeprowadzane na
cielgtach i noworodkach szczurzych [Sherman, Bennett, Hwang , Yu, 2004] wykazaty, ze podanie
doustne laktoferyny tym jednostkom pozwolito na zwielokrotnienie wchianiania sktadnikow
zawartych w pokarmie, ktore skumulowaty si¢ w dwunastnicy 1 jelicie cienkim. Bylo to
konsekwencjg zwigkszonej dlugosci kosmkoéw oraz szybszym pojawieniem si¢ kiebkéw Peyera,
ktore biorg udziat w wydzielaniu immunoglobuliny A (IgA) [Sherman i in., 2004; Lauterbach,
Kaminska, Michalski, Lauterbach, 2016].

Przeciwbakteryjna aktywno$¢ polega migdzy innymi na dwodch mechanizmach
omowionych w aktywno$ci immunomodulujacej. Mozna je traktowac jako dzialania zachodzace
przed infekcja wirusowg czy bakteryjna. Oprocz tego, laktoferyna posiada zdolno$¢ do dziatania
robwniez w czasie trwajacego zakazenia. Sg to czynno$ci polegajace na: stymulowaniu pracy
catego ukladu immunologicznego oraz poszczegodlnych jego elementdw do przys$pieszonego
dzialania, sprawnym usuwaniu patogenow na drodze fagocytozy, hamowaniu wzrostu patogenow
poprzez chelatacj¢ jonow zelaza, hamowaniu wzrostu patogenow poprzez uszkadzanie komorek
bakteryjnych czy obnizaniu sit adhezji (przylegania) drobnoustrojow do komorek [FoodForum,
2022].

Antykancerogenne dziatanie laktoferyny jest tematem licznych badan naukowych, z uwagi
na ztozony charakter problemu. Wnioski z licznych doswiadczen wskazuja na pozytywny wpltyw
suplementacji laktoferyny podczas procesu chemioterapii. Biatko to moze by¢é waznym
elementem stosowanym w chemoprewencji raka jelita grubego, na co wskazuja badania
doswiadczalne. Doniesienia naukowe wskazuja na zdolno$¢ laktoferyny do selektywnego
ukierunkowania w gtownym stopniu na komorki rakowe, co stanowitoby o wielkiej uzytecznosci
w kwestii uwalniania laktoferyny do miejsca zapalnego [Superti, 2020].

Antygrzybicze dzialanie jest zblizone do aktywno$¢ przeciwbakteryjnej. Mianowicie,
ogromng role odgrywa mozliwos$¢ do przejmowania jonéw zelaza. Inne bezposrednie dziatania
wynikaja z oddzialywania na komorke grzyba powodujac zmiany przepuszczalno$ci $ciany
komorkowe) (doprowadzajac do $mierci), zainicjowanie pracy makrofagdw 1 uintensywnienie
procesu fagocytozy [Lauterbach i in., 2016].

3.4. Pozyskiwanie laktoferyny

To wiasnie mleko kobiece jest najzasobniejsze w laktoferyne, niemniej jednak w tym
przypadku problemem jest jej dostgpnos¢ i izolowanie. W konsekwencji czego, to mleko krowie
jest gléwnym surowcem do pozyskiwania laktoferyny. Na zasadach komercyjnych laktoferyna
jest wyizolowana z mleka krowiego w stezeniach od 20 do 200 ug/ml [Steijns, 2001; Wang,
Timilsena, Blanch, Adhikari, 2019]. Osobng kwestig 1 nieco problematyczng pozostaje sam proces
technologiczny pozyskiwania laktoferyny. Obecnie znane sg trzy glowne komercyjne procesy
separacji, ktore zostaly opatentowane i zawarte w powiadomieniach Agencji ds. Zywnosci
i Lekow (FDA). Zaden z nich, nie jest procesem tatwym i wigze sie z duzymi kosztami [Krolitzki
1in., 2022]. Podstawowa metoda pozyskiwania laktoferyny opiera si¢ na jej pozyskiwaniu z mleka
odttuszczonego z wykorzystaniem chromatografii kationowymiennej. Wykorzystuje si¢ w tym
przypadku wiedze¢ na temat tego, iz biatka mleka tj. a-laktoglobulina i -laktoglobulina, majg inne
punkty izoelektryczne. Zastosowanie innej wartosci pH na zlozu jonowymiennym umozliwia
zwigzanie wyltacznie laktoferyny. Kolejnym krokiem niezbgednym do jej izolacji jest eluowanie
przy stosowaniu roztworu soli (NaCl), ktory jednoczesnie umozliwia usuwanie zbednej w tym
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przypadku laktoperoksydazy, wystepujacej z omawianym biatkiem. Nastgpnie przy pomocy
technik membranowych tj. ultrafiltracji i diafiltracji przeprowadza si¢ koncentracj¢ biatka, ktore
w kolejnym etapie poddaje si¢ suszeniu rozpylowemu, badz liofilizacji [Dembczynski, Dolata,
Bombczynska, Bialas, Jankowski, 2013].

3.5. Zastosowanie laktoferyny w branzy spozywczej

Obecnie podaz laktoferyny odbywa si¢ gléwnie za posrednictwem pobierania jej ze
spozywanych suplementow diety, gdzie biatko to stanowi gtowny sktadnik [Artym i Zimecki;
2020]. Coraz cze¢sciej pojawiaja si¢ proby jej aplikacji do srodkoéw spozywczych, co podyktowane
jest nie tylko jej wplywem na fizjologiczne wlasciwosci ustroju czltowieka, ale takze
niejednokrotnie pozytywnym wplywem na ksztattowanie cech funkcjonalnych produktdw.

Duze nadzieje poklada si¢ w stosowaniu laktoferyny w przemysle migsnym. Jest to $cisle
powiazane z wielokrotnie dokumentowang zdolnoscig antydrobnoustrojowa. Najogdlniej nalezy
to tlumaczy¢ jako zdolno$¢ omawianego biatka do zapobiegania przylaczania si¢ komorek
mikroorganizméw do powierzchni tkanek migsa. Dodatkowo, co wazne interakcja laktoferyny
z zelazem przyczynia si¢ do zapobiegania wzrostowi drobnoustrojow. Del Olmo wraz z grupa
wspotpracownikow [2012], przeprowadzili badania, w czasie ktorych zastosowali dodatek
laktoferyny potaczonej z wysokim ci$nieniem podczas obrobki surowca migsnego. Dzieki takim
dziataniom ograniczyli wzrost i rozw6j mikroflory patogennej w filetach z kurczakow (Eschericha
coli O157:H7 i Pseudomonas fluorescens). Z kolei Taylor i in. [2004] wykazali, Ze naniesienie
bialka — laktoferyny w formie sprayu na tusze migsa wolowego, przyczynia si¢ do odlaczenia
mikroorganizméw z surowca, co bezposrednio wplywa na ograniczenie zanieczyszczenia
mikrobiologicznego migsa, z jednoczesng neutralizacja endotoksyn.

Doniesienia o probach wdrozen laktoferyny do produktéw spozywczych dotycza réwniez
przemystu mleczarskiego. Okazuje si¢, ze §wietnym rozwigzaniem jest produkcja jogurtow
1 kefirow z dodatkiem laktoferyny. Te mleczne napoje fermentowane cieszg si¢ nieustanng
popularnoscig na calym $wiecie. Aczkolwiek, badacze nadal podejmuja trud badan nad ich
specyfika 1 wlasciwosciami w potaczeniu z innymi komponentami. Czego dowodem moze by¢
do$wiadczenie przeprowadzane przez Baker i in. [2006]. Naukowcy dowiedli, iz dodatek
laktoferyny pozwolitl na wyrazna poprawe trwalosci produktu, przedluzajac go o 14 dni, jak
réwniez przyczynit si¢ do wyraznej poprawy cech tekstualnych produktu. Quinteri i in. [2013]
wykorzystali laktoferyne do stworzenia opakowan aktywnych, gdzie laktoferyna petita funkcje
barierowg przed rozwojem bakterii Pseudomonas, odpowiedzialnych za procesy psucia serow.

Co ciekawe tak multipotencjalne biatko znajduje roéwniez zastosowanie przy produkcji
wina. Ze wzgledu na swojg zdolno$¢ do hamowania rozwoju drozdzy Dekkera bruxellensis,
odpowiedzialnych za psucie si¢, bezposrednio przyczynia si¢ do przedtuzenia okresu trwatosci
wyrobu gotowego [Yilmaz i Tosun, 2014].

3.6. Laktoferyna a leczenie wirusa SARS-CoV-2

Nowa rzeczywisto$¢ dla swiata rozpoczeta sie 17 listopada 2019 roku w prowincji Hubei
w $rodkowych Chinach. Wtedy to wykryto jedno z pierwszych zachorowan na SARS-CoV-2.
Cigzka chorobe, niezwykle obcigzajacg 1 wycienczajacg organizm. W wielu przypadkach
zachorowania doprowadzaly do niewydolno$ci oddechowej, nieodwracalnych zmian w stanie
zdrowia, w krytycznych przypadkach zachorowanie doprowadzato do $mierci. W marcu 2020
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roku WHO (Swiatowa Organizacja Zdrowia) oglosita pandemi¢ COVID-19, wywolywana
przez koronawirusa SARS-CoV-2 [Dlugosz, 2020]. Mimo wielu wysitkow, prob i po§wieconego
czasu badania nad skutecznym antidotum nadal trwaja. Dlatego tez pewne dziatania skierowane
zostaly na poszukiwanie naturalnych substancji, ktére moglyby skutecznie przeciwdziataé
wystepowaniu choroby. Naukowcy z Uniwersytetu w Padwie zwrocili szczegdlng uwage na
laktoferyne. Majgc $wiadomo$¢ jej silnego potencjatu antywirusowego, antybakteryjnego
1 immunomodulujgcego rozpoczeli do$§wiadczenie majace na celu wykrycie pozytywnego
zwigzku pomiedzy zmniejszaniem skutkéw wystgpienia zakazenia wirusem, a spozyciem
laktoferyny [Salaris i in., 2021]. Za podstaw¢ badan powzigli wiedz¢ na temat skutecznosci
glikoproteiny w zwalczaniu standw chorobowych pochodzenia wirusowego tj. wirus opryszczki,
wirus zapalenia watroby typu C, wirus polio i rotawawirus [Van der Strate, Beljaars, Molema,
Harmsen, Meijer, 2001]. Badacze z Padwy skupili si¢ na ocenie ekspresji genow w czasie
przeciwwirusowej odpowiedzi immunologicznej organizmu. Co wigcej z przeprowadzonych
badan wynika, ze laktoferyna jest w stanie oddzialywa¢ na ekspresje gendw. W konsekwencji
doprowadza do zwigkszania odpowiedzi immunologicznej organizmu i jest odpowiedzialna za
czegsciowe hamowanie infekcji SARS-CoV-2 w ludzkiej linii komérkowej nabtonka jelitowego
[Salaris i in., 2021].

Kolejne doniesienia o dobroczynnym dziataniu laktoferyny przeciwko SARS-CoV-2
opieraja si¢ na badaniach, gdzie zesp6t badawczy wskazuje na koniecznos$¢ znalezienia srodkow
innych niz szczepionki, ktére pozwolg na zminimalizowanie skutkéw choroby, jednoczesnie
zapobiegajac niepozadanym konsekwencjom w przysziosci. W tym celu grupa naukowcow
z Wloch opracowala wstepne badania kliniczne zgodnie z ktérymi, 92 pacjentow z tagodnym lub
umiarkowanym (67/92) i bezobjawowym (25/92) COVID-19 podzielono na trzy grupy. Pierwsza
grupe stanowilo 32 pacjentéw (14 hospitalizowanych i 18 w izolacji domowej), ktorzy otrzymali
tylko doustng 1 donosowg liposomalng laktoferyne bydleca; 32 hospitalizowanych pacjentow
leczono wylacznie standardowym leczeniem, a 28 przebywajacych w izolacji domowej nie
przyyjmowalo zadnych lekow. Finalnie, okazato si¢, ze to wlasnie osoby, ktorym podawano
liposomalng laktoferyne uzyskiwali ujemna i wczesniejsza konwersje RNA SARS-CoV-2,
w poréwnaniu do dwoch pozostatych grup. Oprdocz tego, pacjenci z aplikowanym bialtkiem
szybciej wracali do zdrowia, a sam przebieg choroby byt tagodniejszy i mniej dotkliwy.
Naukowcy wysnuli teze, zgodnie z ktora laktoferyna bydlgca stanowi potencjalny srodek do walki
z umiarkowanymi i bezobjawowymi zachorowaniami na SARS-CoV-2 [Campione i in., 2021].

3.7. Ograniczenia w zastosowaniu laktoferyny

Powszechne stosowanie laktoferyny jako komponentu witaczanego do Srodkéw
spozywczych ma swoje ograniczenia. Z jednej strony wynika to z wlasciwosci fizykochemicznych
jakie posiada, z drugiej strony sam proces jej pozyskiwania jest bardzo wymagajacy. Wiaze si¢ to
z konieczno$cig inwestycji w sprzet, a to generuje koszty. Czynnikiem, ktory réwniez stanowi
swoistg barier¢ w jej upowszechnieniu to wysoka cena, ktéra wigze si¢ z zakupem biatka.

Laktoferyna jest biatkiem, w zwigzku z czym wysoko temperaturowa obrobka termiczna
nie jest mozliwa do zastosowania w produktach, w ktorych stosowany jest jej dodatek.
Laktoferyna ulega procesowi denaturacji w temperaturze 90°C w obojetnym pH oraz w 80°C
w pH powyzej 7. Oznacza to, zmiany w strukturze II, III 1 IV- rzedowej biatka, z jednoczesna
utratg aktywnos$ci biologicznej. Co wigcej, wskazywane jest, iz ulega catkowitej denaturacji
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podczas obrobki w parametrach wykorzystywanych przy produkcji mleka UHT tj. 135°C przez
4 s. W zwiazku z powyzszym chcac wykorzysta¢ ja do aplikacji w produktach spozywczych
nalezy mie¢ to na uwadze, ze poddawanie tych produktéw drastycznej obrébce bedzie
powodowato obnizanie/utrate jej wlasciwosci. Gtownym czynnikiem, ktory jest odpowiedzialny
za denaturacje¢ laktoferyny zostaje temperatura, a nie czas. Stwierdzono, ze dlugotrwate
ogrzewanie tj. 0,5-5 godz. w temperaturze 56°C nie spowodowato denaturacji biatka [Zander,
Zander, Mickiewicz, 2014].

Pomimo, duzego zainteresowania laktoferyng w wielu gat¢ziach przemyshu to wilasnie
koszt jej zakupu stanowi najwigksza przeszkode. Wceale nie dziwi fakt, iz aby moc jg aplikowaé
w odzywkach dla niemowlat, suplementach diety, zywnosci czy innych $rodkach specjalnego
przeznaczenia czysto$¢ biatka musi by¢ bardzo wysoka. Przecietny zakres czysto$ci dla
wskazanych potencjalnych Zrédetl aplikacji, wynosi 90,0% - 98,0%. Jednoczesnie, im wyzsza
wymagana czystos¢, tym cena jej zakupu wzrasta. Jest to powigzane z koniecznoscig zastosowania
kosztownych technologii jej oczyszczania. Stanowi to kluczowy powdd ograniczajacy
powszechnos$¢ jej wykorzystania [Fortune Business Insights, 2022].

Jednoczesénie, jej popyt moze by¢ ograniczony poprzez instytucje rzadowe oraz
organizacje non-profit zachecajace do jak najdluzszego karmienia piersia, a ograniczanie
wykorzystywania preparatow do karmienia niemowlat i dzieci [Fortune Business Insights, 2022].

4. Podsumowanie

Bardzo cieszy fakt nieustajagcego i1 wzrastajacego zainteresowania laktoferyna. Czego
najlepszym potwierdzeniem s3 liczne publikacje na temat jej wlasciwosci 1 aplikacji.
Intensyfikacja badah naukowych nad laktoferyna, rowniez o charakterze doswiadczalnym bedzie
z pewnoscia stanowita przyczynek do poglebienia wiedzy na jej temat. Z catag pewnoscia nalezy
stwierdzi¢, 1z produkty z jej udziatem stanowitby wypetnienie luki rynkowej wsrdd zywnosci dla
niemowlat 1 dzieci, ze wzgledu na jej szereg wlasciwosci funkcjonalnych. Waznym aspektem
zastosowania laktoferyny w produktach spozywczych jest aspekt zwigkszenia dostepnosci tego
pelnowarto$ciowego biatka.
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Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych w Krosnie

Instytut Zdrowia i Gospodarki
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malgorzata.dziura@pans.krosno.pl

1. Wstep

Stres dotyczy wielu osob w roznych grupach spolecznych. Studia s3a specyficznym
okresem w zyciu oso6b zdobywajacych wiedze, a studenci to grupa wyjatkowo narazona na
zjawisko stresu. Wigze si¢ to ze zmianami rozwojowymi, edukacyjnymi, spotecznymi
1 nowymi obowigzkami. Nalezy pamigta¢, ze samo pojecie ,,studia” nie ogranicza si¢ tylko do
uczenia si¢ 1 ksztalcenia, ale rowniez obejmuje spedzanie czasu ze znajomymi, prac¢ oraz czas
wolny. W tym okresie cztowiekowi towarzyszy dtugotrwaty albo chwilowy stres, ktory wptywa
na wyniki w nauce, kontakty z rowie$nikami oraz zdrowie psychiczne i fizyczne. Stres objawia
si¢ W najmniej oczekiwanym momencie, moze powodowac brak skupienia, roztargnienie, panike,
kotatanie serca, wzmozone pocenie rak, ale tez wzrost wartosci adrenaliny we krwi, energiczno$¢
[Gruszczynska, 2007]. Stres moze wywiera¢ nacisk motywacyjny, dodatkowo moze wspomoc
szybkie logiczne myslenie oraz zmotywowac do dziatania.

Dla studentow stresem sg niejednokrotnie zaliczenia 1 egzaminy. Co wigcej, powodem
nadmiernego stresu moga by¢ takze odpowiedzi ustne. Nalezy uwzglednié, ze sytuacje stresowe
obejmujg rowniez przygotowania dydaktyczne do wykladow 1 zaje¢, wszelkie wystgpienia
publiczne [Zuralska i in., 2012].

Z uwagi na roznorodny charakter stresu, stanowi on problem dla wielu studentéw nie tylko
w Polsce, ale 1 na calym $wiecie. Warto pamigta¢, ze dla kazdego studenta stres objawia si¢
w konkretnej sytuacji indywidualnie. Kazda osoba na swo¢j sposob radzi sobie z napieciem
wywolywanym przez czynniki stresujace, jak i z jego zrédtami. Wybor okreslonej metody zalezny
jest od oceny poznawczej, dzigki ktorej przewidywanie efektow oraz podejmowanie dziatan
pomaga w uspokojeniu i odprezeniu. Istotnym jest wybor takiego dziatania, ktore nie bedzie miato
negatywnego wptywu na zdrowie. Niestety mtodzi studenci siggaja po najprostsze sposoby tzw.
,odstresowania”, miedzy innymi jest to stosowanie wszelkich uzywek, zaczynajac od kawy,
alkoholu, a konczac na nikotynie, napojach energetycznych czy narkotykach. Nie korzystaja
z metod, ktére sg dlugofalowe i czasochtonne, albo powoduja niechciane koszty finansowe, takie
jak wizyty u lekarzy specjalistow.

Najskuteczniejszymi z metod w celu zdobycia kontroli nad stresem jest nabywanie
do$wiadczenia i umiej¢tnosci w wykonywaniu zadan, ktére sg prekursorami do wywotania
sytuacji stresowej. Posrednio zmniejsza to jego trudnosc¢, a stopniowe przyswajanie tego uczucia
z czestym wykonywaniem danego zadania zwigksza nie tylko kompetencje, ale rowniez
mozliwosci lepszego pozyskiwania informacji o zdarzeniu lub sytuacji. Pozwala to przewidzie¢
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zdarzenia, przezy¢ je emocjonalnie znacznie Wwczesniej niz majg one miejsce
w rzeczywistosci, by przygotowaé si¢ mentalnie i fizycznie do stresu [Grzywacz, 2012].

2. Material i metody

Badania przeprowadzono na przetomie marca 1 kwietnia 2023 r. w grupie 112 studentéw
Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych w Krosnie, za pomocg metody sondazu
diagnostycznego. W badaniu wzigto udzial 101 kobiet 1 11 mezczyzn, z czego 71 osob
zamieszkuje wie$, a 41 miasto. Technikg badawczg byt autorski kwestionariusz ankiety, ktory
sktadal si¢ z metryczki oraz 16 pytan zamknigtych. Udziat w badaniu byt dobrowolny,
a respondentdw zapoznano z jego celem oraz zapewniono o anonimowosci.

3. Wyniki i dyskusja
W grupie badanej 82% studentow deklarowato zadowolenie z wybranego kierunku

studiow. Nieusatysfakcjonowani stanowili 4% ogdétu badanych, natomiast 14% nie potrafito tego
okresli¢ (wykres 1).

H Tak

H Nie

M Nie umiem okresli¢

Wykres 1. Zadowolenie studentéw z wyboru kierunku studiéw
Zrédto: opracowanie wlasne.

Bisko potowa badanych (48%) przyznata, ze czgsto zmagata si¢ z sytuacjami stresujacymi,
19% badanym stres towarzyszyt codziennie, 24% rzadko miato kontakt ze stresujacymi
sytuacjami, natomiast 9% respondentow odczuwato stres tylko w sytuacjach zwigzanych z
zaliczeniem egzaminow (wykres 2).

® Rzadko
® Czesto (kilka razy w tygodniu)

M Tylko w sytuacjach zwigzanych
z zaliczeniem egzaminow

® Codziennie jestem
zestresowany

Wykres 2. Czestos$¢é wystepowania sytuacji stresowych wsérod studentéow
Zrédto: opracowanie wihasne.
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W badaniu wlasnym ponad polowa badanych (64%) przyznaje, ze stres ma wptyw na
jako$¢ ich nauki, a 23% twierdzi, ze jest odwrotnie, natomiast 13% studentoéw nie potrafito tego
okresli¢ (wykres 3).

HTak

H Nie

i Nie umiem okresli¢

Wykres 3. Wplyw stresu na nauke

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Jako najbardziej stresujace czynniki studenci wskazywali zaliczenia, kolokwia
1 egzaminy (83 respondentéw). Zdrowie swoje 1 najblizszych (47 respondentéw) oraz sposob
organizacji zaje¢ (43 respondentéw) to kolejne Zrodia stresu w opinii badanych studentow.
Najmniej stresujagcym czynnikiem byla telewizja (1 respondent) oraz korzystanie z zasobow
internetowych, komputerowych (2 respondentéw) — (wykres 4).

90 83

80

70

00 47

50 42 43

38

40

30 22

20 -

10 1 2

0 1

Sprawy Praca Zdrowie swoje i Kontakty Studia, Sposdb Zaliczenia, Telewizja Korzystanie z
domowe, najblizszych  towarzyskie kontakty z organizacji kolokwia, zasobow
rodzina wyktadowcami zajeé, grafik egzaminy internetowych,

komputerow

Wykres 4. Czynniki stanowigce najczestsze zrédlo stresu u studentéw
Zrédto: opracowanie wlasne.

Jako najpopularniejsze sposoby radzenia sobie ze stresem 62 badanych wybierato
stuchanie muzyki, 52 badanych rozmowe z przyjacielem, 33 badanych chodzilo na sitlownig,
uprawiato sport. Najmniej popularnymi sposobami byly rozmowa z osobg duchownag
(2 badanych), korzystanie z ustug masazysty, salonow picknos$ci (3 badanych) oraz aromaterapia
(4 badanych) — (wykres 5).
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Wykres 5. Najczestsze sposoby radzenia sobie ze stresem przez studentéw
Zrédto: opracowanie wiasne.

W badaniu wlasnym zdecydowana wigkszo$¢, bo az 90% osob deklaruje, Ze nie korzysta
z porad specjalistow, do ktorych nalezg psychiatra oraz psycholog. Jedynie 10% studentow sigga
po specjalistyczng pomoc (wykres 6).

M korzysta

i nie korzysta

Wykres 6. Korzystanie z porad specjalistow przez studentéow
Zrédto: opracowanie wiasne.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (72%) twierdzi, ze relacje z wyktadowcami nie
powoduja u nich stresu, a 28% uwaza, ze takie sytuacje sg dla nich stresogenne (wykres 7).

Hnie powoduja

M powoduja

Wykres 7. Wplyw relacji z wykladowcami na odczuwanie stresu
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Badania wiasne pokazuja, iz najwigksza ilos¢ badanych studentdw (55 osob) uwaza, ze
niezdany egzamin lub niezaliczone kolokwium powoduje u nich przykros¢, 37 osob ma
pozytywne nastawienie i twierdzi, ze uda si¢ nastepnym razem. Wsrod respondentéw 27 osoéb
zatamuje sig¢, a dla 3 os6b taka sytuacja jest obojetna (wykres 8).

60 55
7
40 27 3
20
. 3
0 I
zalamuj¢ sie  jest mi przykro  jest to dla mnie uda si¢
obojetne nastepnym razem

Wykres 8. Wplyw niezdania egzaminu na studentéw
Zrédto: opracowanie wlasne.

Wsréd badanych 46% osob odpowiedzialo, ze korzysta ze Srodkéw pobudzajacych,
natomiast 54% twierdzito, ze nie si¢gato po takie substancje — (wykres 9).

M Kkorzysta

M nie korzysta

Wykres 9. Korzystanie ze srodkéw pobudzajacych
Zrédto: opracowanie wiasne.

Najwigksza liczba badanych studentow (43%) wskazala kawe jako stosowany $rodek
pobudzajacy. Po napoje energetyzujace siegato 27% osob, a po papierosy 22% ogoétu badanych.
Najmniej popularnymi preparatami byty witaminy, gdyz tylko 8% ankietowanych wybrato ta
opcje — (wykres 10).
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M kawa
M papierosy

i preparaty
witaminowe

H napoje
energetyzujace

Wykres 10. Srodki pobudzajace najczesciej spozywane przez studentéow
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Grupa 34 respondentow korzystata ze srodkéw pobudzajacych raz dziennie. Raz
w tygodniu po takie substancje si¢gato 7 oséb, czasami 4 respondentoéw, a bardzo rzadko 6
studentow — (wykres 11).

40 34
20
7 4 6
0 I — |
raz dziennie raz w tygodniu raz na jakis czas bardzo rzadko

Wykres 11. Czestos¢ siegania po srodki pobudzajgce przez studentéow
Zrédto: opracowanie wiasne.

W grupie badanych studentow 51 odpowiedziato, ze swoj wolny czas spedza aktywnie

uprawiajac sport, 46 czytajac ksigzki, 36 ogladajac telewizjg¢, natomiast 16 stuchato muzyki —
(wykres 12).

60

40 36
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20 16
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0
aktywnie, uprawiam ogladam telewizje czytam ksigzki stucham muzyki

sport

Wykres 12. Spedzanie wolnego czasu przez studentéw
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ponad potowa respondentow (53%) przyznata, ze $pi 7-8 godzin dziennie, 35% przeznacza
na sen 5-6 godzin, a zaledwie 2% 0sob $pi wigcej niz 10 godzin (wykres 12).

H mniej niz 5 godzin
® 5-6 godzin
M 7-8 godzin

™ 9-10 godzin

M wigcej niz 10 godzin

Wykres 13. Czas przeznaczony na sen
Zrédto: opracowanie wlasne.

Swoimi problemami badani studenci czg¢sto dzieli si¢ z bliska osoba (52% badanych).
Rzadko z takiej mozliwosci korzystalo 36% studentow, natomiast 12% twierdzito, ze nigdy tego
nie robito — (wykres 14).

M czesto
| rzadko

M nigdy

Wykres 14. Zwierzanie sie ze swoich problemoéw bliskiej
Zrédto: opracowanie wiasne.

Pierwszym pytaniem, jakie zadano studentom byto wskazanie, czy lubig wybrany przez
siebie kierunek studiow (wykres 1). W grupie badanej 82% studentow deklarowato zadowolenie
z wybranego kierunku studiow. Nieusatysfakcjonowani stanowili 4% ogoétu badanych, natomiast
14% nie potrafito tego okresli¢. Oznacza to, iz studenci $wiadomie wybrali kierunek swoich
studiow 1 zdecydowanie wigkszo$¢ z nich jest zadowolona z tego wyboru. Mozna rowniez
przyznaé, ze wybor kierunku studiow, ktory sie lubi, pozytywnie wplywa na samopoczucie
studentéw 1 moze zmniejszy¢ poziom stresu.

W kolejnym pytaniu studenci zostali poproszeni o okreslenie czestosci wystepowania
sytuacji stresowych w ich zyciu. Bisko potowa badanych (48%) przyznata, ze cz¢sto zmagala si¢
z sytuacjami stresujacymi, 19% badanym stres towarzyszyt codziennie, 24% rzadko miato kontakt
ze stresujacymi sytuacjami, natomiast 9% respondentéw odczuwalo stres tylko w sytuacjach
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zwigzanych z zaliczeniem egzamindéw (wykres 2). Z badania przeprowadzonego przez Konarska
I in. [2018] wynikato, iz uczucie stresu towarzyszylo prawie potowie badanych (47%) kazdego

dnia, a i ankietowanych znajdowata si¢ w sytuacjach stresowych kilka razy w tygodniu (25%).

Tylko 9% badanych stwierdzilo, ze wcale si¢ nie stresuje.

W badaniu wlasnym ponad polowa badanych (64%) przyznaje, ze stres ma wptyw na
jako$¢ ich nauki, a 23% twierdzi, zZe jest odwrotnie, natomiast 13% studentow nie potrafito tego
okresli¢ (wykres 3). Stres oraz hormony i neuroprzekazniki uwalniane w odpowiedzi na stres,
takie jak glikokortykoidy i katecholaminy, ksztaltujg procesy pami¢ciowe. Charakter tych efektow
jest zalezny od czasu. Stres przed uczeniem si¢ moze utatwia¢ lub ogranicza¢ pamigé. Stres
bezposrednio po uczeniu si¢ poprawia pamie¢, podczas gdy na krétko przed testem ma odwrotny
skutek [Schwabe i Wolf, 2010].

W kolejnym pytaniu studenci zostali poproszeni o okreslenie czynnikow, ktore powoduja
u nich najwigkszy stres. Jak wynika z ich odpowiedzi, najczesciej byty to zaliczenia, kolokwia i
egzaminy (83 osoby), zdrowie wlasne i rodziny (47 os6b), sposdb organizacji zaje¢ 1 grafik (43
osoby) oraz sprawy domowe, rodzina (42 osoby). Wedtug badanych (1 osoba) byta to telewizja
oraz zasoby komputerowe, internetowe (2 osoby) stanowily najrzadsze zrddlo stresu (wykres 4).
Goluch-Koniuszy i Moroch [2017] w swoich badaniach wskazuja, Zze na kazdym etapie
edukacyjnym egzamin potwierdzajacy dotychczas nabyta wiedze dla ponad potowy badanych
miodych mezczyzn byt sytuacja stresowa. Z analizy Jurkiewicz i Kotpa [2015] wynika, ze
najwigkszy stres majacy zwigzek ze uczelnig dotyczyt koniecznosci zdawania egzaminow ustnych
(46% badanych).

Kolejne pytanie pokazato najczgstsze sposoby radzenia sobie ze stresem, gdzie najwigce;j
studentow wskazywalo stuchanie muzyki (62 osoby). Duza popularnoscia cieszyly si¢ rowniez
rozmowa z przyjacielem (52 osoby) oraz aktywne spedzanie czasu (33 osoby) (wykres 5).
Z badania Lozinskiej [2021] wynika, Ze najwigce] (38% badanych) rozmawia o sytuacji
stresujacej, 33% stucha muzyki, a 24% pali papierosy, a 6% badanych spozywa alkohol, 5%
zazywa leki, 4% tanczy. W badaniu przeprowadzonym przez Koztowskiego 1 in. [2016] studenci
jako sposob radzenia sobie ze stresem wskazywali wsparcie drugiej osoby (47,5%). Wiele osob
wybierato rowniez sport (46,5%), hobby (45,5%) oraz akceptacje¢ zaistnialej sytuacji (44,6%).

W badaniu wtasnym zdecydowana wigkszos¢, bo az 90% osob deklaruje, ze nie korzysta
z porad specjalistow, do ktorych naleza psychiatra oraz psycholog. Jedynie 10% studentéw siega
po specjalistyczng pomoc (wykres 6). Badanie przeprowadzone przez Piorunek [2010] pokazuje,
ze w grupie badanych osob 23,6% zadeklarowalo petng akceptacje dla korzystania z pomocy
profesjonalnej. Co trzeci badany dopuszcza pomoc profesjonalng jedynie pod warunkiem
wyczerpania innych mozliwosci, a dla niemal 16% respondentow taka sytuacja to wrecz
ostatecznos¢. Wynika z tego, iz mtodzi ludzie niechetnie si¢gaja po pomoc specjalistow, co w
niektorych przypadkach moze okazaé si¢ ztym wyborem. Psychologowie oraz psychiatrzy maja
doswiadczenie w pracy z ludZmi, czgsto rozmowa z nimi moze okazac si¢ naprawde pomocna w
radzeniu sobie z objawami stresu.

Kolejne pytanie dotyczylo okreslenia wplywu relacji z wykladowcami na poziom
odczuwanego stresu. Zdecydowana wickszo$¢ badanych (72%) twierdzi, ze relacje
z wykladowcami nie powoduja u nich stresu, a 28% uwaza, ze takie sytuacje sg dla nich
stresogenne (wykres 7). Dowodzi to temu, iz wykltadowcy wzbudzaja u studentow zaufanie,
a mlode osoby moga dzieki temu czu¢ si¢ swobodnie na zaj¢ciach oraz w obecnosci wyktadowcy.
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Badania wiasne pokazuja, iz najwigksza ilos¢ badanych studentdw (55 osob) uwaza, ze
niezdany egzamin lub niezaliczone kolokwium powoduje u nich przykro$¢, 37 os6b ma
pozytywne nastawienie i twierdzi, ze uda si¢ nastepnym razem. Wsrdd respondentéw 27 0sob
zatamuje si¢, a dla 3 osob taka sytuacja jest obojetna (wykres 8).

W kolejnym pytaniu studenci zostali zapytani czy korzystaja ze Srodkow pobudzajacych,
a jesli tak, to jakiego typu sg to srodki. Z badania wynika, ze 50% os6b nie korzystato ze srodkow
pobudzajacych, a 46% studentow przyznato, ze sigga po tego typu substancje (wykres 9). Inaczej
wyniki prezentuja si¢ w publikacji Goluch-Koniuszy i Moroch [2017], z ktorych wynika, ze ze
srodkéw pobudzajacych korzystato okoto 70% respondentdéw. Z blisko potowy respondentow
(46%) deklarujacych spozywanie substancji pobudzajacych, najwigcej badanych, bo ponad 40%,
deklarowato, iz najczg$ciej spozywaja kawe. W badaniach wlasnych 20% ankietowanych
korzystalo z papierosow jako s$rodkéw pobudzajacych (wykres 10). Wiekszy odsetek
respondentéow (30%) w badaniach Przybylskiej, Borzgckiego 1 Szczerba [2015] deklarowat
korzystanie z tej uzywki. W badaniach wtasnych 27% respondentow korzystato z napojow
energetycznych (wykres 10), natomiast inaczej przedstawiaja si¢ wyniki w badaniach Wojtowicz-
Chomicz 1 in., [2014] gdzie napoje energetyczne spozywalo 50,9% studentek oraz 50,3%
studentow. Z kolei w badaniach Kijowskiego [2013] stwierdzono, ze najczestszym $rodkiem
psychoaktywnym, przyjmowanym przez badanych studentéw byly napoje energetyczne (21%
ankietowanych).

W badaniu wiasnym (wykres 12) studenci na pytanie jak spegdzaja wolny czas
w przewadze odpowiedzieli, Ze wybierajg aktywne formy spgdzania czasu (51 osob) oraz czytanie
ksigzek (46 osdb). Najmniej popularnym sposobem okazato si¢ stuchanie muzyki (16 osob). W
publikacji Trzop [2016] studenci wybierali najcze$ciej muzyke (70% ankietowanych) jako sposob
spedzenia wolnego czasu, a uprawienie sportu badz innych sprawnos$ci wskazato zaledwie 34,8%
badanych. Z badania Baron-Polanczyk [2016] mozna stwierdzi¢, ze badani studenci czas wolny
postrzegaja przede wszystkim w kontek$cie odpoczynku (65,5%) 1 w wigkszosci (64,1%)
poswiecaja go na regeneracje sit fizycznych 1 psychicznych. Dla wielu (ok. 15%) wazng forma
spedzania czasu wolnego sa roznego rodzaju rozrywki, ktore bawia, relaksujg 1 sprawiaja
przyjemnos¢.

Kolejne pytanie dotyczyto czasu, jaki studenci przeznaczaja na sen (wykres 13). Ponad
potowa respondentow (53%) przyznata, ze $pi 7-8 godzin dziennie, 35% przeznacza na sen 5-6
godzin, a zaledwie 2% 0s6b $pi wiecej niz 10 godzin. W badaniach Kasperczyk i Josko [2012]
prawie potowa, bo az 47 % respondentéw zawsze lub czesto spata ponizej 6 godzin na dobe. Z
kolei badanie przeprowadzone przez Btonska i Gotlib [2012] pokazuja, ze najwigcej badanych
(67%) przeznacza na sen 5-7,5 godziny, 21% badanych $pi wigcej niz 7,5 godziny, a jedynie 5%
wybrato czas snu rowny 9 godzin.

4. Podsumowanie

Znajomo$¢ czynnikow ryzyka oraz radzenia sobie ze stresem powinna stanowi¢ dla
Uczelni i oséb pracujacych ze studentami, podstawe do podjecia dzialan mogacych wspieraé
studentéw w profilaktyce 1 zmaganiu si¢ z jego objawami i1 nast¢pstwami. Waznym wydaje si¢
podjecie badan majacych na celu poznanie strategii walki ze stresem w grupie oséb studiujacych.
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Abstrakt: Celem pracy jest analiza genetycznych oraz srodowiskowych predyspozycji do wystgpienia
zaburzen psychicznych jak i rowniez czesciowo §wiadome narazanie w zwigzku z zazywaniem substancji
psychoaktywnych. Znaczny wpltyw na przyszie zdrowie ma dziecinstwo, $rodowisko jaki i réwniez
dziatalno$¢ w mediach spolecznosciowych, jest to narastajacy problem XXI wieku. Istnieje grupa ludzi,
ktora jest obcigzona genetycznie, ze wzgledu na wystgpowanie chorob psychicznych w rodzinie, przez co
zwickszajg si¢ ich predyspozycje do wystapienia objawow. Wplyw dziecinstwa ma kluczowe znaczenie
na prawidtowy rozwdj psychiczny czlowieka, nieprawidlowe czgsto nieSwiadome postepowanie rodzicow
wobec dziecka moze odbi¢ si¢ negatywnie na jego zachowaniu. W pracy oméwiony zostat rowniez wptyw
substancji psychoaktywnych na mdzg oraz dziatania sSrodowiska na decyzje podejmowane przez mtodziez.
Dane statystyczne Unii Europejskiej podkreslaja skale problemu z jaka musi zmierzy¢ si¢ Europa i jak
zaburzenia psychiczne postepuja i dotykajg coraz wigkszg grupe osob.

Stowa kluczowe: zaburzenia psychiczne, dziecinstwo, substancje psychoaktywne

1. Wstep

Zaburzenia psychiczne sg coraz powazniejszym i narastajagcym problemem wsrdd osob
z roznych grup wiekowych. Wiele danych 1 badan podkresla powage problemu z jakim przyszto
si¢ nam mierzy¢ w XXI wieku. Zaburzenia coraz cze¢$ciej dotykaja mlodziez i dzieci, a ich podtoza
majg charakter zroznicowany. Wiele osob nie jest Swiadoma jak dziecinstwo, srodowisko oraz
dziatania w mediach spotecznosciowych mogg wptywac na przyszie zdrowie psychiczne. Jednak
istnieje grupa mocniej narazona na wystgpienie zaburzen, sg to osoby obcigzone genetycznie.
Obecnos¢ niektdrych chordb i zaburzen w rodzinie zwigksza predyspozycje do ich wystapienia.
Wedtug WHO definicja poprawnego zdrowia psychicznego jest ,,stan dobrego samopoczucia,
w ktorym cztowiek wykorzystuje swoje zdolnosci, moze radzi¢ sobie ze stresem w codziennym
zyciu, moze wydajnie i owocnie pracowac oraz jest w stanie wnie$¢ wktad w zycie danej
wspolnoty” [WHO, 2001]. Natomiast pojecie “zaburzenia psychicznego” dotyczy wielu réznych
1 indywidualnych objawow, ktore zostang szerzej omowione.

Celem pracy jest analiza genetycznych oraz $rodowiskowych predyspozycji do
wystgpienia zaburzen psychicznych jak i rowniez cze$ciowo $wiadome narazenie w zwigzku
z zazywaniem substancji psychoaktywnych.
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2. Wplyw dziecinstwa na zdrowie psychiczne

Dobre dziecinstwo i pozytywne wspomnienia z nim zwigzane sa kluczowe
w prawidlowym rozwoju psychicznym czlowieka i jego zdrowiu w dorostym zyciu.
Doswiadczenia przezyte w dziecinstwie oraz wyniesione z domu majg niewatpliwie duzy wplyw
na cate zycie. Zdarzaja si¢ jednak czg¢sto nieSwiadome, powielane od pokolen btedy
wychowawcze, ktore majg negatywne skutki w przysztosci. Btedem wychowawczym ,,jest
zachowanie, ktore stanowi realng przyczyne (lub ryzyko) powstania szkodliwych dla rozwoju
wychowanka skutkow” [Gurycka, 1990]. Do btedow wychowawczych zalicza sig; rygoryzm,
agresje stowng oraz fizycznga, hamowanie aktywnosci, obojetnos¢, eksponowanie siebie, uleganie
(bezradno$¢), zastepowanie (wyrgczanie) oraz idealizacj¢ dziecka [Gurycka, 1990]. Wsréd
bledow pojawia si¢ rowniez nadmiar kontroli lub jej zupelny brak. Miody czlowiek, ktoéry
ksztattuje swoja tozsamos$¢ potrzebuje wiedzie¢ na jakich zasadach funkcjonuje i na co moze sobie
pozwoli¢. Btad wychowawczy nie zawsze stanowi dla dziecka zagrozenie i ma niekorzystne
skutki, stanowi jednak realne ryzyko [Aszkietowicz, 2018].

2.1. Doswiadczenie przemocy fizycznej w dziecinstwie

Definicja przemocy i rozroznienie jej przejawoéw jest kwestia ztozong. Adekwatnym
stwierdzeniem jest, ze przemoc to ,,zamierzone i wykorzystujace przewagg sit dziatanie przeciw
cztonkowi rodziny, naruszajace prawa i dobra osobiste, powodujace cierpienie i szkody”
[Kucharska, 2016]. Jednak definicje bywaja rdézne i1 inne Zrodla przedstawiaja je na wiele
sposobow. Mimo tego nalezy zawsze przeciwdziata¢ przemocy i niezwlocznie reagowaé na
wszystkie jej przejawy. W szczegdlnosci w stosunku do dzieci, ktore czgsto nieSwiadome swoich
praw i naduzy¢ ze strony opiekuna, staja si¢ ofiarami przemocy i utrzymuja ten stan przez wiele
lat. Przemoc fizyczna rozumiana jest jako ,naruszenie nietykalnos$ci fizycznej, celowe
uszkodzenie ciala, zadawanie bolu badz grozba uszkodzenia ciata” [Helios, Jedlecka, 2017].
W Polsce wprowadzony jest zakaz kar cielesnych (zalicza si¢ do tego m.in. popychanie, klepanie,
klapsy oraz krepowanie ruchdéw) niestety wiele osob nadal uzywa przemocy fizycznej
usprawiedliwiajac ja jako “metody wychowawcze” [Chotkowska, 2022]. Badania pokazuja
przerazajace fakty, w Polsce co trzecie dziecko do$wiadcza przemocy z rak bliskich osob
[Wlodarczyk, 2017]. Wigkszo$¢ rodzicow (75%) przynajmniej raz w zyciu data dziecku klapsa,
a co piaty rodzic zrobit to wiele razy. Mimo wprowadzonego w 2010 r. prawnego zakazu kar
fizycznych nawet potowa Polakdéw nadal przyzwala na ich stosowanie przez rodzicow [Makaruk,
2013]. Wiele dzieci doswiadcza multiwiktymizacji, czyli wielu form krzywdzenia [Makaruk,
Malinowska-Cieslik, 2019]. Istnieje szereg konsekwencji psychologicznych dotykajacych dzieci,
ktore doswiadczyly przemocy fizycznej, to m.in. obnizona samoocena, poczucie winy, zaburzony
obraz siebie oraz problemy z funkcjonowaniem w spoteczenstwie [Chotkowska, 2022].
Potwierdzono réwniez zwigzek pomiedzy doswiadczaniem przemocy w dziecinstwie,
a wystgpowaniem zaburzen psychicznych takich jak; depresja, stany lekowe, sklonno$¢ do
uzaleznien, zaburzenia odzywiania, a nawet ryzyko pojawienia si¢ zachowan przestepczych
[Donovan, Brassard, 2011]. Przemoc fizyczna stosowana nawet w wymiarze niewielkich kar
cielesnych moze pozostawi¢ bardzo negatywne i1 nieodwracalne skutki w psychice dziecka, czego
konsekwencjag mogg by¢ problemy i zaburzenia psychiczne w dorostym zyciu. W tabeli
1 przedstawiono liczbe matoletnich, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg dotknigte przemoca
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fizyczna. Z danych udostgpnionych przez Policj¢ wynika, Ze liczba dotknigtych przemoca
fizyczna w Polsce si¢ zmniejsza.

Tabela 1. Liczba matoletnich z podejrzeniem bycia ofiarg przemocy fizycznej w latach
2017-2022

Liczba os6b matoletnich, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze sj dotkniete przemocag

ROK Liczba os6b matotenich
2022 | 10 982
2021 11 129
2020 11 787
2019 12 161
2018 12 404
2017 13 515

Zrédto: Przemoc w rodzinie - dane za lata 2012-2022 (policja.pl).

2.2. Doswiadczenie przemocy psychicznej w dziecinstwie

Przemoc psychiczna jest trudniejsza do zdefiniowania od przemocy fizycznej. Zaliczy¢ do
niej mozemy moéwienie dziecku, Ze nie jest wystarczajace, gorsze od réwiesnikow lub
nierespektowanie jego prawa do intymnosci 1 prywatnosci [Cudak, 2011]. Stosowanie przemocy
psychicznej moze prowadzi¢ do obniZenia samooceny, ograniczenia poczucia przynaleznosci
1 sukcesu, hamowa¢ rozw¢] emocjonalny oraz prowadzi¢ do réznych zaburzen psychicznych
I emocjonalnych [lwaniec, 2012]. Przemoc psychiczna zostata rozr6zniona na aktywna i pasywna,
aktywna przemoc cechuje ponizanie, naduzycia emocjonalne czy pozbawianie Srodkow
finansowych. Do formy pasywnej nalezy lekcewazenie potrzeb, obojetnos$¢ oraz nieokazywanie
uczu¢. Nalezy wspomnie¢, ze przesadna nadopiekunczos$¢, rowniez zalicza si¢ do przemocy
psychicznej [Chotkowska, 2022]. Sprawcami przemocy zaréwno fizycznej jak i psychicznej
wobec dzieci najczgsciej sg rodzice. Statystycznie, czgsciej ojcowie niz matki. Z badan wynika,
ze przemocy psychicznej czgsciej dos§wiadczaja dziewczynki, natomiast ofiarami przemocy
fizycznej zazwyczaj padaja chlopcy [Miedzik, Godlewska-Szurkowa, 2014]. Szczegdlnie
niebezpiecznymi konsekwencjami stosowania przemocy psychicznej moze by¢ zaburzenie
ksztattujacej si¢ osobowosci 1 tozsamosci dziecka. U dorostych, ktorzy doswiadczali takiego
rodzaju przemocy wczesniej mozna zaobserwowac pierwsze objawy schizofrenii, dodatkowo
osoby te czesciej si¢ okaleczajg lub usitujg popetni¢ samobojstwo [Strzelczyk, 2017]. Czasem
nie§wiadome zachowania rodzicow moga nieodwracalnie zaburzy¢ psychike dziecka.
Niezmiernie wazne jest aby pielegnowac prawidtowy rozwoj psychiczny juz od najmtodszych lat.

2.3. Doswiadczenie naduzycia seksualnego w dziecinstwie

Naduzycie seksualne to ,,kazdy akt pomiedzy osobami o ré6znym stopniu rozwoju, ktérego
celem jest seksualna gratyfikacja osoby na wyzszym stopniu rozwoju” [Faller, 1988]. Doroste
osoby, ktoére w dziecinstwie byly ofiarami wykorzystania seksualnego czesciej przejawiajg

260



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

sktonnos$ci do zaburzen takich jak depresja, stany lekowe czy poczucie winy. Pojawiaja si¢ takze
predyspozycje do zazywania substancji uzalezniajacych i1 okaleczania si¢. Istnieje ryzyko
wystapienia zespol stresu pourazowego — tym wyzszy jego poziom, im bardziej wymuszony jest
kontakt seksualny i im wigcej w nim elementow brutalnosci [Pospiszyl, 2005]. Wykorzystania
seksualne mogg mie¢ inne konsekwencje u mezczyzn niz u kobiet. Mezczyzni czgSciej
doswiadczaja problemow z okresleniem orientacji seksualnej, fobii, czy problemow z witasnym
ciatem. Kobiety natomiast dotykaja zaburzenia snu, otyto$¢, bole gtowy, depresje, chroniczne bole
miednicy oraz zaburzenia miesigczkowania [Lew-Starowicz, 2000]. W Polsce nie istniejg rejestry
ani bazy danych, ktéore umozliwityby ocene w jakiej skali wystepuje problem naduzy¢
seksualnych dzieci. Jedyne dostgpne dane pochodza ze statystyk policyjnych i sadowych
[Sajkowska, 2017]. Problemu nie nalezy jednak lekcewazy¢, negatywne skutki pozostawione
w psychice dzieci maja niepodwazalny wptyw na ich zdrowie i zycie.

2.4. Doswiadczenie choroby alkoholowej w dziecinstwie

Problem naduzywania alkoholu w Polsce jest naprawde powazny, co obrazuje tabela 2.
Stal si¢ on czyms$ zupetnie normalnym i kazda okazja jest dobra, aby po niego si¢gna¢. Polska na
tle innych krajow europejskich posiada na rok 2018 najwyzszy odsetek osob wieku 15-64 lat
spozywajacych alkohol i jest to az 89,7%. Liczba Polakéw uzaleznionych i leczonych na
odwykach w 2016 roku wynosita 165 238 przypadkéw i byl to jeden z nizszych wskaznikdéw
patrzac na ubiegle lata [AOTMIT, 2020].

Tabela 2. Procentowy udziat oséb deklarujgcych picie alkoholu w réznych grupach
wiekowych

OSOBY DEKLARUJACE PICIE ALKOHOLU
(W PROCENTACH)

2010 | 2019
WIEK l MEZCZYZNI | KOBIETY ‘ MEZCZYZNI KOBIETY
18- 24 LATA 98 79 20 89
\
25-34 83 91 95 93
35- 44 90 78 93 79
L
45- 54 85 77 929 86
55-64 78 ‘ 67 87 ‘ 80

65 + 73 35 ‘ 83 63

Zrédto: https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2019/K_151_19.PDF.

Wiadomo oczywiscie, ze nie wszystkie przypadki picia alkoholu muszg konczy¢ si¢
uzaleznieniem. Jednak problem staje si¢ powazny kiedy do naduzy¢ tej substancji dochodzi
w rodzinach, w ktorych §wiadkami sg dzieci. Alkohol obecny w duzych ilosciach doprowadza do
zaniedbywania domu, rodziny i1 podstawowych obowigzkow wychowawczych. Badania
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wykazaty, ze dorosli synowie ojcow alkoholikow, znajdujg si¢ w grupie podwyzszonego ryzyka
jesli chodzi o zachorowalno$¢ na alkoholizm typu II, czyli uwarunkowanie genetyczne. Corki
natomiast narazone sg na zaburzenia Ilgkowe oraz emocjonalne [Cierpiatkowska, 2007].

3. Wplyw Srodowiska i mediow spolecznosciowych na zdrowie psychiczne w okresie
dorastania

Wiek dorastania obejmuje okres od 12 do 18 czy 20 roku zycia. Mlodziez w tym wieku
jest szczegodlnie podatna na wplyw otoczenia, sytuacja stala si¢ na tyle skomplikowana, ze
w obecnych czasach cigzko jest dokona¢ selekcji tego do czego nastolatek ma dostep w internecie.
Media spolecznosciowe maja cechy zarowno pozytywne jak i negatywne. Do pozytywnych
zaliczy¢ mozemy fakt, ze wspieraja interakcje spoleczng, pozwalaja wyraza¢ emocje
1 utrzymywac kontakt z ludzmi. Negatywnym skutkiem moze by¢ natomiast zwiekszone poczucie
izolacji, samotnos$ci 1 narazenie na hejt [Cichocki, Karbownik, 2020]. Media spoteczno$ciowe
moga rowniez nasila¢ objawy niektorych dolegliwosci takich jak np. depresja. Negatywne
interakcje powoduja spadek samooceny i zadowolenia z Zycia, co negatywnie wplywa na jakos¢
zdrowia psychicznego [Beak, Bae, Jang, 2013]. Wiele oséb wykazuje niezdrowa zazdros¢ wobec
0sob widocznych na portalach spotecznosciowych [Cichocki, Karbownik, 2020]. Mzg mtodego
cztowieka chtonie mndstwo réznorodnych informacji i bodzcéw ptynacych z otoczenia, dlatego
wazne jest ich odpowiedzialne filtrowanie.

3.1. Agresja i zaburzenia psychiczne wsrod nastolatkow

Latwo zauwazy¢ zachowania agresywne i autoagresywne wsrod nastolatkow. Agresja
pomaga roztadowa¢ napigcie emocjonalne i stres. Przyczyn agresji moze by¢ wiele, wyrdznia si¢
czynniki wrodzone, osobowos$ciowe oraz srodowiskowe, czyli te utrzymujace si¢ w rodzinie lub
wsérod roéwiesnikow [Bandura, Walters, 1968]. Problem uzywania alkoholu przez o0soby
niepetnoletnie nie jest czyms$ nowym, statystyki jednak pokazujg (rys. 1), ze tendencja zatrzyman
przez policje nietrzezwych nieletnich z roku na rok spada.
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Liczba ujawnionych przez Policje nietrzezwych oséb do

18 roku zycia
rok

2017 7672
2016 7955
2015 8 503
2014 10573
2013 12503
2012 14 645
2011 15285
2010 15034
2009 19 252
2008 24 099
2007 23747
0 500 1000 1500 2000 2500
0 0 0 0 0

Rysunek 1. Liczba zatrzymanych matoletnich pod wptywem alkoholu w Polsce w latach
2007- 2017.

Zrédto: Dane Policji, https:/statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/maloletni-pod-wplywem/50853,Maloletni-
pod-wplywem-alkoholu.html

Zachowania agresywne okresla si¢ jako zaburzenia kontroli impulséw lub zaburzenia
dysforyczne. Zaburzenia dysforyczne to stan zwigzany z obnizeniem nastroju, ktéremu
towarzyszy szczeg6lnie silna frustracja i rozdraznienie, uzewnetrznianie negatywnych emocji
nieadekwatnie do sytuacji [Gliwka, Szewczyk, 2016]. Charakteryzuje si¢ roéwniez
wyolbrzymianiem spraw i wydarzen. Stanom dysforycznym najczgsciej towarzyszy zaburzenie
samokontroli, poczucie zagrozenia oraz krytyczna i negatywna ocena sytuacji. Zachowania
agresywne moga wystepowac podczas innych zaburzen psychicznych takich jak np.:

e zaburzenia psychotyczne (ostre, przemijajace zaburzenia psychotyczne, schizofrenia,
zaburzenia schizoafektywne, zaburzenia urojeniowe),
zaburzenia afektywne, czyli nastroju,
zaburzenia osobowosci,
zaburzenia spowodowane stosowaniem substancji psychoaktywnych,
zaburzenia zachowania,
zaburzenia w przebiegu chorob somatycznych, zaburzenia organiczne, uposledzenie
umystowe [Sariusz-Skapska, 2005].
Dane wykazuja, ze w Polsce zaburzenia psychiczne wymagajace profesjonalnej pomocy
wystepuja u ok. 9% dzieci i mtodziezy ponizej 18 r. Zycia, jest to okoto 630 000 oséb. Szczegolnie
niepokojacy jest fakt, ze dane te maja tendencj¢ wzrostowa. Alarmujaca jest rOwniez liczba
samobojstw dokonywanych przez osoby miode [Janas-Kozik, 2017]. Dane Policji na rok 2021
pokazujg przerazajacy i gwaltowny wzrost zachowan samobdjczych wsérdd osob nieletnich (tabela
3). Tylko w 2021 roku az 1496 dzieci i nastolatkoéw usitowato lub dokonato samobodjstwa.
W stosunku do roku ubieglego (2020) jest to wzrost o 77% [Kicinska, Palma, 2021].
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Tabela 3. Liczba zamachow samobdjczych i Smiertelnych w Polsce w latach 2020-2021
Zamachy samobdjcze i zamachy smiertelne w Polsce w latach

2020 2021.
ZAMACHY SAMOBO)CZE | ZAMACHY SMIERTELNE
I T
ROK 2020 2021 2020 2021
DZIEWCZETA 538 1086 a1 ‘ 51
CHLOPCY 305 410 66 76

Zrédto: https://www.gov.pl/attachment/82261ed5-8c47-4ab7-9241-18fca8ea75ab

Na stan obecny nie opracowano kryteriéw diagnostycznych dla zaburzen osobowos$ci w
wieku rozwojowym. Warto podkresli¢, ze najwyzszy poziom ustabilizowania cech osobowosci
wystepuje dopiero ok. 50 r. zycia, a najwieksza zmienno$¢ cech wystepuje w okresie dorostosci,
a nie dojrzewania [Caspi, Roberts, Shiner, 2005]. Przyczyny powstawania zaburzen osobowos$ci
w okresie wczesnego dziecinstwa to m.in. izolacja spoteczna, problemy z zachowaniem oraz zty
stan zdrowia. W okresie dorastania czynnikami ryzyka sa niskie kompetencje spoteczne, wysoka
emocjonalno$¢ lub introwersja. Niezaleznie od wieku negatywny wptyw na ksztaltowanie si¢
osobowos$ci ma przemoc fizyczna, psychiczna i seksualna oraz niewlasciwe wzorce 1 postawy
rodzicielskie [Cohen, Crawford, Johnson, Kasen, 2013]. Istotnym czynnikiem zwi¢kszajacym
ryzyko wystapienia zaburzen osobowosci typu borderline lub narcystycznych jest zaniedbywanie
fizyczne dziecka [Lenkiewicz, Srebrnicki, Bryska, 2015].

4. Wplyw uzywek na mozg, zachowanie oraz zdrowie psychiczne

Mozg jest niezwykle skomplikowanym organem cztowieka, ktory kontroluje wszystkie
procesy zachodzace w naszym organizmie. Prawidlowa praca mézgu opiera si¢ na jednoczesnym
dziataniu kilku uktadow. Najwiecksze uktady to uktad hamujacy (GABA-ergiczny) oraz
pobudzajacy (glutaminergiczny). Wazne uklady jakie wyrdézniamy to réwniez uktad
dopaminergiczny, serotoninergiczny, dopaminergiczny, opioidowy, noradrenergiczny oraz
endokannabinoidowy [Bijoch, P¢kata, Beroun, 2021]. Kolejnym do$¢ popularnym depresantem
jest tetrahydrokannabinol, zawarty w marihuanie [Cieslik, 2020]. Substancje mozna podzieli¢
dodatkowo na:

e stymulanty — o dziataniu pobudzajacym,

srodki sedatywne — o dziataniu uspokajajacym,
depresanty— o dziataniu rozluzniajacym,
empatogeny- o dziataniu psychostymulujacym
psychodeliki — o dziataniu halucynogennym,
dysocjanty- blokujg sygnaly z moézgu, powodujg poczucie odrealnienia, (Bijoch i in.,
2021).
Wszystkie substancje psychoaktywne w réznym stopniu wplywajg na systemy i1 uktady
W naszym mozgu, czasem nawet na kilka jednocze$nie. Wszystkie narkotyki poza psychodelikami
powoduja wyrzuty dopaminy, dajac uczucie przyjemnosci. Zaburza to funkcje uktadu nagrody
[Higuera-Matas i in., 2010].
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Wszystkie uzywki zaczynajac od niepozornej kofeiny po alkohol, dopalacze i substancje
psychoaktywne moga mie¢ niekorzystny wplyw na nasz mozg dlatego tak wazne jest, aby dbac o
zdrowie i komfort psychiczny.

4.1. Stymulanty

Stymulanty charakteryzujg si¢ tym, ze wptywaja pobudzajaco na OUN (Osrodkowy Uktad
Nerwowy). Moga by¢ one pochodzenia naturalnego, czyli kofeina, nikotyna, kokaina lub
chemicznego tak jak amfetamina. Najpopularniejszym stymulantem naszych czasow jest kofeina.
Roczne spozycie kawy w Polsce wynosi ok. 3,65 kg na jednego mieszkanca. W ciagu 10 lat
spozycie kawy wzrosto o 80% [Surma, Romanczyk, Fojcik, Krzystanek, 2020]. Jest ona rowniez
najczesciej spozywang substancja psychoaktywna na $wiecie. Kawa przyjmowana w niewielkich
ilo$ciach ma dziatanie zdrowotne i nie jest niebezpieczna. Nikotyna réwniez jest dosy¢ popularng
substancja, w Europie osoby palace stanowig 29% populacji powyzej 15 r. zycia [WHO, 2019].
Nikotyna redukuje stres, niepokoj i1 lekko pobudza. Do gtownych negatywnych jej skutkoéw
zalicza si¢ zwigkszone ryzyko zachorowania na niektore nowotwory. Kokaina natomiast
wywoluje zwigkszong pewnos¢ siebie, pozbycie si¢ kompleksow i natrgtnych mysli. Niewielkie
ilosci wywotuja zazwyczaj zwigkszong koncentracje, mocniejsze odczuwanie bodzcoéw
i zmystow. Kokaina powoduje wzrost wydzielania dopaminy nawet do 400% [Abdulrahim,
Bowden-Jones, 2015]. Wszystkie pozytywne efekty sg jednak szybko zastgpowane negatywnymi
skutkami, dzieje si¢ tak przez nagly spadek dopaminy. Moga pojawic si¢ zaburzenia snu, urojenia,
paranoje, psychozy, natretne mysli, kotatanie serca oraz obnizenie ogodlnego samopoczucia
[Szukalski, 2005]. Kokaina jest silnie uzalezniajaca i prowadzi do wielu negatywnych skutkéw
ubocznych zaro6wno fizycznych jak i psychicznych [Jastrzgbska, 2021]. Uzywanie kokainy wéréd
0s6Ob dorostych jest bardzo zréznicowane w poszczeg6lnych krajach (rys. 2), Polska plasuje si¢
na dosy¢ niskim poziomie, w przeciwienstwie do Hiszpanii, Irlandii czy Danii.

Szacunkowe wskazniki uzywania kokainy w ogélnej populacji w ciagu catego zycia, osoby doroste
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Rysunek 2. Szacunkowe wskazniki uzywania kokainy w ogolnej populacji w ciaggu catego
zycia w roznych krajach (%)
Zrédto: Biuletyn Statystyczny EMCDDA, 2022
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4.2. Srodki sedatywne

Srodki sedatywne to leki uspokajajace i nasenne, ktore farmakologiczne wyciszaja OUN
(Osrodkowy Uktad Nerwowy). Badania z 2010 pokazuja, ze 5,1% dorostych mieszkancow Polski
uzywato kiedykolwiek lekow uspokajajacych i nasennych bez wskazan lekarskich [Malczewski,
Struzik, 2011].

4.3. Depresanty

Depresanty maja zupetnie odmienne dziatanie niz stymulanty. Powoduja rozluznienie,
uspokojenie, senno$¢, a takze eufori¢. Ich dziatanie skupia si¢ na hamowaniu OUN. Do
depresantow zaliczy¢ mozna opioidy, benzodiazepiny, alkohol i marihuane [Bijoch i in., 2021].
Opioidy, czyli heroina i morfina uznawane sg za najbardziej szkodliwe niclegalne substancje
psychoaktywne ze wszystkich [Nutt, King, Phillips, 2010]. Do grupy depresantow, nalezy m.in.
alkohol etylowy, ktory moze zniszczy¢ nawet do 20% neurondw w moézgu [Cieslik, 2020].
Alkohol przez swoja legalno$¢ i powszechno$¢ jest jedng z bardziej niebezpiecznych uzywek,
dodatkowo istnieja podstawy genetyczne i psychologiczne prowadzace do rozwoju choroby
alkoholowej. Na zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania spowodowane uzywaniem
alkoholu w 2019 r. zachorowato w Polsce 163 167 os6b. W tym zespot uzaleznienia wystapit o
143 057 os6b [GUS, 2021].

Marihuana jest jedng z najbardziej popularnych uzywek w Europie, szacunkowe wskazniki
spozywania w UE w ciggu calego Zycia przez osoby doroste wynosi 27,3% [EMCDA, 2022].
Wedtug badania Krajowego Biura ds. Przeciwdzialania Narkomanii 1 Kantar Polska z 2018 roku
marihuana byla najcze$ciej zazywanym narkotykiem i odsetek w populacji generalnej wynosit
12,1% (rys. 3). Wynik ten na tle innych krajow UE nie wypada najgorze;.

Szacunkowe wskazniki uzywania konopi indyjskich w ogélnej populacji w ciggu catego zycia,
osoby doroste (15-64)
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Rysunek 3. Szacunkowe wskazniki uzywania konopi indyjskich w ogélnej populacji wsrod
osob dorostych w réznych krajach (%)
Zrédto: Biuletyn Statystyczny EMCDDA, 2022
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Dziatanie marihuany jest wielokierunkowe, taczy ona w sobie cechy depresanta,
stymulanta i psychodelika [Bijoch i in., 2021]. Marihuana nadmiernie pobudza system
endokannabinoidowy, doprowadzajac do uzaleznienia. Grupa najbardziej narazong na negatywne
skutki tej substancji sg osoby mtode, w wieku dorastania, poniewaz ich mézgi wcigz si¢ rozwijaja.
Zazywanie konopi wptywa na funkcje poznawcze, doprowadzajac do pogorszenia pamigci,
procesOéw uczenia si¢ 1 myslenia [Klimkiewicz, Jasinska, 2018]. Ponadto dowiedziono, ze skutki
te majg charakter trwaty, nawet po zaprzestaniu stosowania. Uzywanie marihuany w okresie
adolescencji obniza 1Q $rednio o 6 do 8 punktow. Natomiast pdzniejsze rozpoczecie stosowania,
w dorosltym zyciu nie ma wptywu na obnizony wynik testu [Jackson, Isen, Khoddam, 2016].
Dowiedziono rowniez zwigzek pomiedzy czestym zazywaniem marihuany a wystepowanie
psychoz [Klimkiewicz, Jasinska, 2018]. Z badan przeprowadzanych w warunkach
laboratoryjnych na zwierzgtach dowiadujemy sig, ze zazywanie THC (marihuany) prowadzi do
zwigkszonego uwalniania dopaminy. Przy dlugotrwalym stosowaniu zauwazono zaburzenie
funkcjonowania polaczen w ukladzie nagrody [Higuera-Matas 1 in., 2010]. Najwicksze
rozpowszechnienie tej substancji wystgpuje w grupie wiekowej 15- 25 lat z przewagg stosowania
umezczyzn [Sierostawski, 2006]. W przypadku zaburzen nastroju, dziatanie konopi ma charakter
dwukierunkowy, tzn. w niewielkich dawkach marihuana wykazuje wtasciwosci przeciwlgkowe
i przeciwdepresyjne, natomiast zazywana w wiekszych dawkach oraz w przypadku dtugotrwatego
zazywania moze powodowaé reakcje dysforyczne, nasila¢ Igk, powodowaé objawy paniki
1 depresji [Mechoulam, Parker, Gallily, 2002]. Wystepowanie schizofrenii ocenia si¢ na poziomie
ok. 1% w populacji. Badania pokazuja, ze wsrdd osob zazywajacych marihuang odsetek ten jest
dwukrotnie wigkszy 1 wynosi ok. 2% [Dabrowska i in., 2012]. Wykazano rowniez, ze THC moze
blokowa¢ aktywno$¢ neuronalng w obrebie hipokampa [Bijoch i in., 2021].

4.4. Empatogeny

Empatogeny to gtownie pochodne amfetamin oraz katynondw, efektem ich zazycia jest
wzrost emocjonalnosci 1 empatii, przez ich dziatanie psychostymulujagce moga by¢ rowniez
zaliczane do stymulantdw. Przyjecie substancji takiej jak MDMA, czyli ekstazy
(metylenodioksymetamfetamina), powoduje euforie, rozluznienie i lekkos$¢, redukuje potrzebe
jedzenia i snu. Dlugotrwale zazywanie tej substancji doprowadza do powstawania psychoz,
zachowan agresywnych, depresji, stanow lekowych, a takze probleméw z pamigcig [Gorska,
2012]. Popularnos$¢ ekstazy w UE utrzymuje si¢ na stalym poziomie, w Polsce na rok 2018
szacunkowy wskaznik uzywania w ciggu catego zycia przez osoby doroste wynosit zaledwie 1%
[EMCDDA, 2022] (rys. 4). Jest to dobry wynik w poréwnaniu do pozostatych panstw UE.
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Szacunkowe wskazniki uzywania MDMA w ogélnej populacji w ciggu catego zycia, osoby doroste
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Rysunek 4. Szacunkowe wskazniki uzywania MDMA w ogdlnej populacji wsréd oséb
dorostych w réznych krajach (%)
Zrédto: Biuletyn Statystyczny EMCDDA, 2022

MDMA badane jest pod katem wdrozenia w leczeniu farmakologicznym niektorych
zaburzen psychicznych, niewielkie dawki polepszaja stan pacjentow. Toksycznos$¢ na uktad
serotoninergiczny wykazuje w momencie stosowania duzych dawek, dodatkowo moga pojawic
si¢ takie skutki jak spadek uwagi, problemy z zapamigtywaniem i stany depresyjne. Jednak ryzyko
uzaleznienia si¢ jest do$¢ niskie [Hysek 1 in., 2013]. Mefedron rowniez zaliczany jest to
empatogendéw, nalezy on do syntetycznych katynondow. Nazywany jest potocznie dopalaczem
(EMCDDA, 2022). Efekty jego uzycia to potaczenie MDMA 1 kokainy, 85% osob odczuwa
pragnienie wzigcia kolejnych dawek, jest silnie uzalezniajacy 1 niebezpieczny. Przyczynia si¢ do
wystepowania paranoi i mocnych psychoz [Mead, Parrott, 2020].

4.5. Psychodeliki

Psychodeliki, czyli halucynogeny klasyczne powodujg doznania metafizyczne, mistyczne
1 pozaziemskie, zaburzajg Swiadomos$¢ 1 funkcje poznawcze [Bijoch 1 in., 2021]. Psychodeliki sa
jednymi z najbezpieczniejszych substancji psychoaktywnych. Nie posiadajg wihasciwosci
nagradzajacych, nie wykazujg wigc dzialania uzalezniajacego [Nichols, 2004]. Maja potencjat
w leczeniu zaburzen psychicznych, takich jak stany Iekowe czy depresja. Wspotczynnik
zazywania grzybow halucynogennych i LSD przez osoby doroste (15- 34 lata) w UE jest
stosunkowo niski 1 wynosi nawet ponizej 1%, poza kilkoma wyjatkami (Czechy 5,3% w 2020 r.,
Austria 3,8% w 2020) [EMCDDA, 2022].

4.6. Dysocjanty
Dysocjanty nazywane inaczej halucynogenami dysocjacyjnymi, zawarte sg najczesciej
w lekach przeciwkaszlowych. Wywoluja one zazwyczaj uczucie odrealnienia i oddzielenia od
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rzeczywisto$ci [Lodge, Mercier, 2015]. Najlepiej znang substancja zaliczana do tej grupy jest
ketamina, powoduje ona rozszerzanie oskrzeli, zwigksza ci$nienie krwi oraz cze¢sto$¢ skurczow
serca. Odkryto réwniez, ze ketamina wykazuje dziatanie przeciwdepresyjne oraz przeciw
anorektyczne [Skowronek, Celinski, Chowaniec, Skowronek, 2012]. Naduzywanie tej substancji
powoduje niepokdj, dysforie i dezorientacje [Celia, Morgan, Curran, 2011].

5. Wplyw czynnikow genetycznych na zdrowie psychiczne

Liczne badania potwierdzaja zalezno$¢ zachorowania na schizofreni¢ i chorobe afektywna
dwubiegunowa w zwiazku z wystgpowaniem ich w rodzinie [Hauser, Leszczynska-Rodziewicz,
Skibinska, 2005]. Schizofrenia, zaburzenia schizotypowe i urojeniowe to choroby psychiczne,
z powodu ktorych chorzy przebywaja w szpitalach [Kancelaria Senatu, 2019]. W UE w roku 2016
okoto 1,5 mln oséb cierpiato na schizofrenie, a zaburzenia afektywne dwubiegunowe dotknetly
prawie 5 mln os6b [OECD, 2018]. Wyniki badan sugeruja réwniez fakt, ze wspdlne podtoze
genetyczne schizofrenii i choroby afektywnej moze dotyczy¢ postaci zaburzen afektywnych.
Analiza predyspozycji do wystapienia psychozy schizoafektywnej pokazata obraz kliniczny,
ktory obejmuje zar6wno objawy psychotyczne, jak i zaburzenia nastroju, co moze by¢ czynnikiem
do zachorowania. Predyspozycje te moga by¢ zwigzane z tymi samymi genami [Berrettini, 2003].

6. Omowienie wybranych zaburzen psychicznych

Zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania zostaly sklasyfikowane przez Swiatowa
Organizacj¢ Zdrowia w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordéb i Problemow
Zdrowotnych [ICD-10]. Zaburzenia zostaty podzielone na psychiczne organiczne, zwigzane ze
schorzeniami mézgu, urazem moézgu lub inng dysfunkcja uposledzajaca jego funkcjonowanie,
podczas zaburzen otepiennych, w ktorych dochodzi do uszkodzenia pamigci, myslenia, orientacji,
rozumienia, liczenia, uczenia si¢, a nawet znajomosci jezyka. Zaburzenia psychiczne i zachowania
spowodowane uzywaniem substancji psychoaktywnych, kolejne to schizofrenia, zaburzenia
schizotypowe 1 urojeniowe, w dalszej czesci klasyfikacji wymienione sg zaburzenia nastroju,
epizody, depresje, zaburzenia nerwicowe, fizjologiczne, zaburzenia osobowosci, seksualne,
a takze zaburzenia psychologiczne i uposledzenia umystowe [ICD- 10, 2008].

6.1. Choroby o podlozu neurologicznym

Jedna z chorob o podiozu neurologicznym jest Alzheimer, jednak jego objawy
sklasyfikowane zostaty do kategorii zaburzen psychicznych organicznych. Otgpienie wystepujace
w przebiegu choroby to zespot §cisle zwigzany z patologia mdzgu, w ktorym dochodzi do
uposledzenia podstawowych funkcji, jednak kwestia Swiadomosci nie ulega zaburzeniu. Choroba
Alzheimera jest chorobg zwyrodnieniowa mézgu o nieznanej przyczynie, rozwija si¢ powoli
1 postgpuje na przestrzeni kilku lat. Otepienie w przebiegu choroby moze wystepowaé przed 65
rokiem zycia (wczesny poczatek) lub rozpocza¢ po 70 roku zycia (poézny poczatek). Otepienie
pojawia si¢ rowniez w chorobie Parkinsona, nie wskazano jednak Zzadnych charakterystycznych
cech klinicznych [ICD- 10, 2008].

4.2. Zaburzenia nerwicowe
Zaburzenia nerwicowe, zwigzane ze stresem i1 pod postacig somatyczng. Objawami
zaburzen nerwicowych sg najczesciej symptomy fizyczne, nalezg do nich m.in. bol glowy, bol
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zoladka, kregostupa, kotatanie serca, drzenie rak, nagle uderzenia goraca, trudnosci
z oddychaniem, zaburzenia seksualne, a nawet zaburzenia mowy, rownowagi i napady drgawek
[Naglik, Naglik, 2020]. Zaburzenia leckowe moga wystgpowaé pod postacia fobii, lek
wywotywany jest w odpowiedzi na odpowiedni bodziec, sytuacje, ktore w rzeczywistosci nie
stanowig zagrozenia. Sama mysl na temat sytuacji fobicznej moze powodowac wystapienie leku
[ICD- 10, 2008]. Rozwijajacg si¢ czesto w dzisiejszych czasach fobig jest fobia spoteczna, jest to
strach przed oceng innych ludzi, doprowadzajacy do unikania kontaktow interpersonalnych. Do
tej grupy skategoryzowane zostaty rowniez zaburzenia obsesyjno- kompulsywne polegajace na
nawracajacych, natretnych i uporczywych myslach. Pojawia¢ si¢ moze réwniez wykonywanie
czynnosci przymusowych, sa to wielokrotnie powielane zachowania, wykonywane sg zazwyczaj
w celu uniknigcia jakiego$ niebezpieczenstwa, albo zagrozenia, ktore wedtug tej osoby mogtoby
si¢ wydarzy¢, gdy nie wykona tych czynnosci [ICD- 10, 2008].

6.3. Zaburzenia osobowosci

Zaburzenia osobowosci to zintegrowane 1 trwale powtarzalne wzory zachowan,
objawiajace si¢ nieelastycznymi reakcjami na zmienne sytuacje osobiste i spoteczne. Stanowia
odchylenia od standardowego odbioru mys$lenia, odczuwania i kontaktoéw interpersonalnych.
Paranoiczne zaburzenie osobowosci jest charakteryzowane trwatg postawa nieufnosci i podejrzen,
myslenie, Ze jest si¢ ciggle wykorzystywanym i oszukiwanym [ICD- 10, 2008].

Osobowos¢ schizoidalna objawia si¢ wycofaniem z kontaktow spotecznych
i emocjonalnych, odbierana jest jako zdystansowana, niezaangazowana, sktonna do fantazjowania
i dziatania w odosobnieniu [ICD- 10, 2008].

Ponadto w Miedzynarodowej Klasyfikacji wymienione zostaty takie osobowos$ci jak
dyssocjalna (lekcewazaca, agresywna, gwattowna), chwiejna emocjonalnie charakteryzujaca si¢
wybuchami emocjonalnymi, brakiem kontroli impulséw 1 przewidywania konsekwencji. Wyrazna
sktonnos¢ do ktotliwego zachowania i konfliktow, szczegdlnie w sytuacjach krytycznych, fatwos¢
wybuchania gniewem lub przemocg. Wystepowa¢ moga rowniez zachowania autodestruktywne
1 samookaleczenie. Osoby z osobowos$cig chwiejng emocjonalnie maja sktonnosci do wchodzenia
w intensywne i niestabilne relacje, prowadzace do wystapienia kryzysu emocjonalnego [ICD- 10,
2008].

Osobowos¢ histrioniczna cechuje si¢ ptytka i chwiejng emocjonalno$cia, sktonno$ciami
do wyolbrzymiania, dramatyzowania, teatralnosci i przesadnego pokazywania uczu¢ [DSM-IV
TR, 2013] Ponadto osoby takie dobrze czujg si¢ bedac w centrum uwagi, sg spragnione atencji,
przejawiajg zachowania prowokacyjne 1 uwodzicielskie, nadmiernie koncentrujgc si¢ na
atrakcyjnosci fizycznej [ICD- 10, 2008].

Dodatkowo wyrdznia si¢ jeszcze osobowos¢ anankastyczng, lekliwg (unikajacg) oraz
zalezna.

7. Dane demograficzne dotyczace zaburzen psychicznych

Dane przedstawiajg sytuacje¢ zdrowia psychicznego w Polsce i Unii Europejskie;.
Zobrazowanie wynikow w formie wykresow 1 tabeli pomaga lepiej zrozumie¢ skalg problemu
(rys. 5).
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Odsetek kobiet z przewleka depresja w UE, dane na rok 2018 Odsetek mezczyzn z przewleky depresja w UE, dane na rok 2018

wiek wiek

15-24 54 15-24 2,7
25-34 6,1 25-34 4.5
35-44 71 35-44 4,7
45-54 9,9 45-54 6,7
55- 64 11,4 55- 64 71
65- 74 9,8 65- 74 5,3

75+ 12,4 75+ 6,5

0 5 1 1 0 2 4 6 8
0 5

Rysunek 5. Odsetek kobiet i mezczyzn z przewleklg depresja w krajach UE w 2018 roku
Przewlekta depresja w krajach UE czesciej wystepuje u kobiet niz u mezczyzn i jej odsetek
wzrasta wraz z wiekiem

Zrédto: Eurostat, http://dx.doi.org/10.1787/888933833939

Zachorowalnosc¢ na zaburzenia nerwicowe na 100 tys. ludnosci
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Rysunek 6. Zachorowalnos¢ na zaburzenia nerwicowe w 2020 w Polsce (na 100 tys.
ludnosci)

Z danych przedstawionych przez Gtéwny Urzad Statystyczny wynika, ze w wojewédztwie
mazowieckim zachorowalnos$é na zaburzenia nerwicowe wynosita 2063 oséb na 100 tys.
ludnosci (rys. 6). Natomiast najnizszy wspoétczynnik zostal zarejestrowany dla
wojewodztwa podlaskiego i wynosit jedynie 635 osoby.

Zrédto: GUS, 2021 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/zdrowie/
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Wystepowanie i obcigzenie depresja w UE w roku 2017
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Wystepowanie i obcigzenie depresjg w UE w roku 2017
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Rysunek 7. Wystepowanie obciqienie depresja w krajach UE w 2017 roku
W Polsce podobnie jak w wielu innych krajach Unii Europejskiej wspoétczynnik
wystepowania depresji na rok 2017 wynosit 5,1% w stosunku do catej populacji (w liczbach

jestto 1 878 988 osobb) (rys. 7).
Zrodto: Depression and Other Common Mental Disorders Global Health Estimates, World Health Organization 2017.

8. Whioski

1. Podsumowujac dokonany powyzej przeglad statystyczny oraz analize¢ literatury i doniesien
z roznego rodzaju badan stwierdzono, ze $wiadomo$¢ istnienia i przeciwdziatania
zaburzeniom psychicznym w populacji ogolnej jest na coraz lepszym poziomie.

272



Poszerzamy Horyzonty - Tom XXXVI Stupsk, czerwiec 2023

2.

Dziecinstwo jest kluczowym wyznacznikiem do zdrowego funkcjonowania jednostki
w dorostym zyciu. Zdrowie psychiczne jest niezwykle istotng kwestiag i nie nalezy go
bagatelizowac.
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1. Wstep

Podwzgorze pomimo swoich matych rozmiaréw jest strukturg o zasadniczym znaczeniu,
ktora kontroluje wszystkie czynno$ci wegetatywne oraz gruczoty dokrewne integrujac sygnaly
z réznych czgdcei ciata przez co wpltywa na wiele aspektow fizjologicznych 1 behawioralnych.
Hypothalamus nalezy do strefy brzusznej miedzymoézgowia i sklada sie¢ z skrzyzowania
wzrokowego (chiasma opticum), guza popielatego (tuber cinereum), przysadki (hypophysis) oraz
cial suteczkowatych (corpora mammillaria). W budowie wewng¢trzne] neurony tworza
funkcjonalne skupiska jader w ktéorych mozemy wyrozni¢ trzy glowne grupy. W czesci
wzrokowej znajduje si¢ grupa przednia jader podwzgérza do ktorych zaliczamy jadro
nadwzrokowe, przykomorowe oraz nadskrzyzowaniowe. Srodkowa grupa lezy w obrebie guza
popielatego 1 zawiera jadro lejka (lukowate), jadro brzuszno-przysrodkowe, grzbietowo-
przysrodkowe, guzowo-suteczkowe. Do grupy tylnej jader podwzgoérza zaliczamy jadro
suteczkowe-przysrodkowe, suteczkowe-boczne oraz przedsuteczkowe. Podwzgorze jest
centralnym punktem kontroli nad ukladem autonomicznym, jego przednia czg$¢ to osrodek
przywspotczulny, ktory odpowiada za zwolnienie akcji serca oraz wzmozong perystaltyke jelit,
zas$ tylna czg$¢ za reakcje czynnosciowe uktadu wspdiczulnego powodujace przyspieszenie akcji
serca, wzrost ciSnienia oraz zwigkszenie stezenia glukozy we krwi 1 rozszerzanie oskrzeli
zwigkszajac przeptyw powietrza. W podwzgorzu znajdziemy réwniez strefy odpowiedzialne za
termoregulacje. W przedniej czgsci umiejscowione sg osrodki chronigce przed przegrzaniem,
a w tylnej cze$ci powstaja mechanizmy zapobiegajace nadmiernemu ozigbieniu organizmu.
Dzigki wielu polaczeniom z ukladem limbicznym, cialem migdatlowatym oraz zakrgtem
przykrancowym podwzgdérze wyzwala i ksztattuje popedy biologiczne, a poprzez uwalnianie
hormonéw gonadotropowych z przedniego ptata przysadki reguluje czynno$ci plciowe.
W podwzgorzu mozemy rowniez wyrdzni¢ osrodki odpowiedzialne za pobieranie pokarmu.
W bocznej czesci zlokalizowany jest osrodek glodu oraz pragnienia, a w przysrodkowej, osrodek
sytosci. Dzigki wspotpracy uktadu nerwowego 1 hormonalnego podwzgoérze umozliwia
reagowanie na rézne aspekty naszego stanu fizjologicznego w celu regulacji przyjmowania
pokarmu. Otrzymuje sygnaty nerwowe z przewodu pokarmowego, ktére dostarczaja informacji
na temat wypehienia Zotadka, co jest istotne dla regulacji naszego apetytu i zachowania
zwigzanego z jedzeniem. Ponadto, do podwzgorza dochodza sygnaty chemiczne ze sktadnikow
odzywczych, ktore dostaja si¢ do krwi w wyniku procesu trawienia. Te informacje odgrywaja
kluczowa rol¢ w regulacji metabolizmu i zapewnieniu odpowiedniego dostarczenia energii.
Dodatkowo, dochodzg tu sygnaly od hormonéw uktadu pokarmowego, ktore informujg o stanie
naszego procesu trawiennego, a dzigki substancjom wytwarzanym przez tkanke tluszczowa
dostarczane sg informacje o ilo$ci zgromadzonej tkanki thuszczowej wptywajac na regulacj¢ masy
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ciata. Rowniez sygnaty pochodzace z kory mozgowej, takie jak wzrok, zapach i smak, sa
przetwarzane przez podwzgorze, wpltywajac na wybor i spozywanie pokarmu.

2. Materialy i metody

Niniejsza praca ma charakter przegladowy. Do jej opracowania zostaly wykorzystane
materiaty dostepne w przegladarkach Google Scholar, Pub Med. Celem pracy jest przedstawienie
regulacji o$rodka gtodu i sytosci oraz wplywu na fizjologiczne funkcje organizmu.

3. Osrodek glodu

Osrodek glodu znajduje sie¢ w cze$ci bocznej podwzgdrza. Draznienie tego osrodka
u zwierzat doprowadza do poszukiwania i zartocznego spozywania zdobytego pokarmu. Warto
zaznaczy¢, ze trwate uszkodzenie tego osrodka powoduje jadlowstret psychiczny, czyli zanik
apetytu w wyniku czego dochodzi do utraty masy ciata, ostabienie migéni oraz spadek tempa
metabolizmu. Warto roOwniez zaznaczy¢, iz uwaza si¢, ze oSrodek gltodu znajduje si¢ w cigglym
stanie napiecia, a w wyniku bycia na czczo jego aktywno$¢ za pomoca peptydoéw oreksygennych,
takich jak oreksyny, czy grelina wzmaga si¢. Neurony osrodka glodu produkuja neuropeptyd
Y (NPY) oraz AGRP (agouti- related protein). Aktywacja tych neurondéw prowadzi do
zwigkszenia spozycia pokarmu i prowadzi do mniejszego zuzycia energii. Neuropeptyd Y jest
uwalniany przez neurony jadra lukowatego. W momencie, w ktorym poziomy energii
w organizmie s3 obnizone neurony wydzielajace NPY aktywuja, co zwigksza apetyt.

3.1. Krotkoterminowa regulacja ilo$ci spozytego jedzenia

W trakcie naszych rozwazan na temat o$rodka gtodu warto si¢ zastanowié¢, jak to dziala,
ze osoba, ktora jest bardzo glodna i je szybko i1 gwaltownie wie, kiedy jest juz wystarczajaco
nasycona. W koncu potrzeba czasu, zeby wszystkie sktadniki rozprowadzily si¢ po jej ciele, co
tym bardziej sprawia, ze ten mechanizm jest tak wyjatkowo ciekawy. W naszym organizmie
wystepuja natomiast mechanizmy, dzigki ktorym taka osoba jest chroniona przed przejedzeniem.
W trakcie, gdy uktad pokarmowy wypelnia si¢ jedzeniem, a w szczegolnosci zotadek, czy
dwunastnica, nastepuje rozciagnigcie si¢ tych narzadéw, co wysyta sygnaty poprzez nerw btedny
do osrodkow spozywania pokarmu, dzigki czemu dochodzi do zahamowania procesu spozywania
jedzenia.

3.2. Zoladkowo-jelitowe hormony hamuja proces jedzenia

Cholecystokinina jest wydzielana w momencie, w ktorym ttuszcze 1 biatka dojda juz do
dwunastnicy. Natomiast warto wspomnie¢ rowniez, ze oprocz wplywu na kurczenie si¢
pecherzyka zolciowego 1 oprozniania zZotadka, cholecystokinina posiada funkcje
neuromodulacyjng. Pobudza ona lokalne nerwy w dwunastnicy 1 wysyta informacje poprzez nerw
btedny do moézgu co przyczynia si¢ do uczucia nasycenia. Rowniez swoj wktad w regulacje ilosci
spozytego jedzenia posiada peptyd Y'Y, ktory uwalniany jest w szczegdlnosci w jelicie cienkim
1w okre¢znicy. Jego uwalnianie zalezy od sktadu spozytego pokarmu i zachodzi najsilniej, podczas
spozywania positku z duzg zawartos$cig thuszczow.
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3.3. Grelina jako hormon Zoladkowo-jelitowy zwigksza laknienie

Grelina jest wytwarzana przez komorki okladzinowe (oksyntyczne), ktérych glowna
funkcja jest produkcja kwasu zotadkowego. Poziom greliny wzrasta podczas gltodzenia
i diametralnie spada po jedzeniu, co sugeruje wptyw tej substancji na stymulacj¢ taknienia. Warto
zauwazy¢, ze podanie greliny zwierzgtom podnosi poziom spozytego pokarmu.

3.4. Receptory w jamie ustnej mierza ilos¢ spozytego pokarmu

Badania na zwierzetach dowodza, ze w trakcie kiedy podawano zwierzetom pokarm i od
razu zostal on usunigty, ich gldéd zmniejszyt sie¢. Mozna wnioskowac¢ na tej podstawie nastgpujacy
wariant, ze zucie, polykanie oraz percepcja smakowa uwalniajg rézne czynniki, ktére ,,mierza”
ilo$¢ jedzenia, przechodzaca przez usta i nastepnie wysytaja informacje do osrodka gtodu
w podwzgorzu hamujac go.

3.5. Srednia i dlugotrwala regulacja spozycia pokarmu

Od dawna wiadomo, ze obnizony poziom glukozy powoduje gtéd. Dodatkowo wiadomo
tez, ze podwyzszone stezenie aminokwasow oraz produktéw rozpadu lipidow takie jak ketokwasy
czy kwasy tluszczowe réwniez poglebiaja uczucie glodu. Powyzsze zjawiska opisujg teorie
aminostatyczna, lipostatyczna oraz glukostatyczna. Okazuje sie, ze podwyzszenie glukozy we
krwi podnosi aktywno$¢ neuronéw zwigzanych z glukoreceptorami w jadrze brzuszno-
przysrodkowym oraz w jadrze przykomorowym w podwzgdrzu (osrodek sytosci). Ten sam
podwyzszony poziom glukozy hamuje neurony wrazliwe na stezenie glukozy w osrodku glodu
znajdujacy si¢ w bocznej czesSci podwzgorza. W dodatku, niektére aminokwasy 1 substancji
lipidowe maja bardzo podobny efekt.

3.6. Temperatura i regulacja spozycia pokarmu

Fenomen ten wystgpuje dzigki korelacji pomiedzy osrodkiem termoregulacji
w podwzgorzu, a osrodkami zwigzanymi ze spozywaniem pokarmu. Badania wykazaty, ze
ekspozycja na zimno wplywa negatywnie na spozycie pokarmu. Jest t0o pewien mechanizm
przystosowawczy, gdyz w wyniku spozycia pokarmu podwyzsza si¢ metabolizm dzigki czemu,
produkcja energii, ktdra rozprasza si¢ w postaci ciepta wzrasta oraz rowniez spozyty pokarm
zaopatruje organizm w tluszcz, ktéry moze zosta¢ zmagazynowany i petnic¢ rol¢ izolacyjna przed
zimnem. Natomiast, kiedy organizm jest wyeksponowany na ciepto to ilo$¢ spozytego pokarmu
spada.

3.7. Odpowiedz pochodzaca z tkanki tluszczowej reguluje spozywanie pokarmu

Badania wykazuja, ze podwzgodrze jest w stanie wyczu¢ ilo§¢ energii zmagazynowane;j
w postaci tluszczu w adipocytach, czyli komorki, ktore buduja nasza tkanke tluszczowa.
W momencie, kiedy tkanka tluszczowa si¢ rozrasta adipocyty wydzielaja do krwi leptyng.
Hormon ten jest transportowany wraz z krwig do moézgu i1 przechodzi przez barierg krew-mozg i
nastepnie tgczy si¢ z receptorami na powierzchni podwzgorza, a w szczegolnosci neurony POMC
(proopiomelanokortyny) oraz NPY (neuropeptydy Y) oraz AGRP (Agouti-related peptide) jadra
lukowatego oraz przykomorowego podwzgorza. Stymulacja receptorow leptyny inicjuje wiele
mechanizmow, ktore obnizajg ilos¢ tkanki ttuszczowej. Do tych mechanizméw nalezy migdzy
innymi hamowanie wydzielania NPY oraz AGRP oraz aktywacja neuronéw wydzielajacych
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POMC. POMC to prekursor substancji takich jak ACTH (adrednokortykotropiny), opioidow oraz
B- endorfin a- MSH (a- melanocyte- stimulating- hormone). Leptyna stymuluje poprzez
aktywacje neurondow POMC uwalnianie a- MSH oraz ACTH co zmniejsza ilo$¢ spozytego
pokarmu. Dodatkowo podwyzsza aktywno$¢ wspotczulnego uktadu nerwowego dzigki czemu
tempo metabolizmu podwyzsza si¢. Ponadto synteza insuliny przez komoérki B trzustki, ktéra
hamuje lipolize¢ (proces rozktadu zmagazynowanego thuszczu) zmniejsza sig.

4. Osrodek Sytosci

Osrodek sytosci znajduje si¢ w jadrze brzuszno- przysrodkowym podwzgorza. Uwaza sie,
ze to miejsce w podwzgorzu odpowiada za poczucie sytosci oraz hamuje ono proces spozywania
pokarmu. Elektrostymulacja tego osrodka powoduje poczucie sytosci oraz wrecz kompletne
zahamowanie spozycia pokarmu. Natomiast uszkodzenie tego osrodka powoduje cheé ciaglego
jedzenia. Rowniez warto wspomnie¢ o jadrze przykomorowym oraz tukowatym podwzgorza
ktore rowniez reguluje proces spozycia pokarmu. Uszkodzenie jadra przykomorowego prowadzi
do nadmiernego objadania si¢, natomiast uszkodzenie jadra tukowatego prowadzi do supresji
procesu jedzenia. Neurony osrodka sytosci ekspresjonujg pro-opiomelanocortyny (POMC),
z ktorych w wyniku potranslacyjnej obrobki powstaje o- MSH oraz CART (cocaine and
amphetamine related transcript). W trakcie uczucia glodu aktywnos$¢ neuronéw POMC jest
obnizona, co stymuluje apetyt. a- MSH, taczy si¢ z MCR (melanocortin receptors). Receptory te
mozna podzieli¢ na 5 podgrup, jednak w kwestii wplywu na proces spozycia pokarmu to MCR- 4
oraz MCR- 3 maja najwigksze znaczenie. Aktywacja tych receptorOw zmniejsza spozycie
pokarmu oraz podnosi wydatki energii. Warto wspomnie¢, ze aktywacja receptoréw MCR-4
aktywuje pewne $ciezki neuronalne, ktore odchodzg od jadra przykomorowego podwzgérza do
jadra pasma samotnego, stymulujace wspotczulng cze$¢ uktadu wspoétczulnego, dzigki czemu
zwicksza sie wydatkowanie energii. Warto wspomnie¢, ze mutacja w receptorze MCR-4 jest
przyczyng monogenetycznej otytosci u ludzi. Antagonista receptorow MCR-3 i MCR- 4 jest
AGRP, ktéry prawdopodobnie zwicksza spozycie pokarmu, poprzez inhibicj¢ efektu a- MSH
poprzez wigzanie si¢ z powyzej wspomnianymi receptorami.

5. Osrodek nagrody

Jadro potlezace (nucleus accumbens, NAcc) jest to parzysty osrodek zlokalizowany
w regionie jader podstawnych. Wraz z guzkiem wechowym (tuberculum olfactorium)
wspottworzy brzuszng cz¢$¢ prazkowia. Majac na uwadze podzial funkcjonalny, w obrebie jadra
pollezacego mozna wyrdzni¢ powtoke 1 rdzen. Powloka (NAcc shell) jest zewnetrzng czesciag
jadra potlezacego. Czesto rozpatrywana jako struktura wchodzaca w sklad tzw. extended
amygdala (rozszerzonego ciala migdatowatego, przyp. thum.). Jest ona zaangazowana w procesy
poznawcze zwigzane z nagroda, w tym specyficzne dla danej osoby reakcje "lubienia" na pewne
bodZzce rozpatrywane jako przyjemne i pozadane. Przypisuje sie jej udzial w tzw. procesie
specyficznego transferu instrumentalnego Pawlowa, w ktorym nastgpuje zmiana zachowania
1 istotnosci motywacji, na skutek powigzania bodZca nagradzajacego z bodZzcem warunkowym
(pierwotnie nie majagcym znaczenia w generowaniu reakcji, zas§ wtornie nabierajagcego tego
znaczenia w wyniku do$wiadczen osobniczych np. kiedy kto§ szele$ci papierkiem a my
powigzujemy to z otwierang paczka ciastek, na ktére mamy akurat ochotg). Rdzen (NAcc core)
zawiera si¢ w wewngetrznej czesci jadra potlezacego 1 funkcjonalnie jest powigzany z pragzkowiem.
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Jego zadaniem jest przetwarzanie wzorcow ruchowych, ktore pozwalajg osiggnaé bodziec
nagradzajacy i poprzez kodowanie nowych wzorcow ulatwia jego osiggnigcie w przysziosci.
Zaangazowany jest rowniez w regulacje snu wolnofalowego. Jadro potlezace nalezy do szlaku
mezolimbicznego w uktadzie dopaminergicznym. Szlak mezolimbiczny jest zgrupowaniem
neurondéw dopaminergicznych, ktore tacza brzuszne pole nakrywki (ventral tegmental area, VTA)
z prazkowiem brzusznym (w tym z jadrem potlezacym). W wyniku stymulacji tych neurondw,
poziom dopaminy w jadrze potlezacym ulega zwigkszeniu. Wspomniany szlak jest sktadowa tzw.
ukladu nagrody 1 czescia wigkszego ukladu mezokortykolimbicznego. Funkcja szlaku
mezolimbicznego jest przede wszystkim udzial w regulacji zachowan, ktdére beda ukierunkowane
na osiagniecie pewnego celu, ktory subiektywnie bedzie rozpatrywany jako przyjemno$é lub
nagroda. Szlak ten odgrywa réwniez rol¢ w rozwoju oraz propagacji uzaleznienia w przypadku
jego nieprawidlowej regulacji. Badania dowiodly, iz zwigkszona podaz ttuszczéw oraz cukrow
w diecie podczas cigzy zwicksza ryzyko wystgpienia otylosci u potomstwa. Dzieje si¢ tak z uwagi
na zwigkszenie ekspresji transporterow zwrotnego wychwytu dopaminy (dopamine reuptake
transporter - DAT), zlokalizowanych w obrgbie brzusznego pola nakrywki oraz jadra potlezacego.
Dodatkowo zwigkszona zostaje ekspresja receptorow up-opioidowych (MOR) oraz
preproenkefaliny (PENK), z ktérej na drodze obrobki post-translacyjnej powstaja enkefaliny -
opioidowe peptydy bedace agonistami receptorow opioidowych. Zmiany te wigza si¢
z hipometylacja promotorow genow DAT, MOR, oraz PENK zwigzanych z ukladem
mezokortykolimbicznym. Z tego tez powodu obserwuje si¢ wigkszg preferencje jedzenia
zawierajacego wysoka ilo$¢ tluszezy i cukréw, ktére odbierane jest jako przyjemny bodziec,
w przypadku potomstwa matek utrzymujacych wysoka podaz ttuszczy i cukrow w diecie, w czasie
cigzy [1].

6. Osrodek pragnienia

Osrodek pragnienia znajduje si¢ w podwzgorzu. Regulacja roéwnowagi wodnej
1 osmotyczne] w ustroju odbywa si¢ w dwutorowy sposob. Po pierwsze, poprzez wytworzenie
subiektywnego odczucia pragnienia, ktére bedzie nas pchato w kierunku poszukiwania zrédta
wody. Po drugie, poprzez kontrole nerkowej resorpcji zwrotnej i wydalania wody. Blaszka
krancowa (lamina terminalis), ktéra znajduje si¢ posrodkowo na przedniej S$cianie
kresomozgowia, jest gtownym osrodkiem odpowiadajacym za integracje odruchéw zwigzanych
z regulacja gospodarki wodnej w organizmie. Moze peti¢ te funkcje¢ dzigki czesSciowemu braku
funkcjonalnej bariery krew-moézg, co umozliwia monitoring parametréw krwi. Przygladajac si¢
jej budowie wewnetrzne] mozemy wyr6zni€ 3 czesci powigzane ze sobg funkcjonalnie 1 wspolnie
koordynujace zachowania odpowiadajace za picie wody: narzad podsklepieniowy (SFO) i narzad
naczyniowy blaszki krancowej (OVLT) - nalezace do grupy narzadow okotokomorowych oraz
jadro przedwzrokowe przysrodkowe (MnPO). SFO oraz OVLT monitorujg parametry zwigzane
z gospodarka wodno-elektrolitowa. Oba nie posiadaja funkcjonalnej bariery krew-mozg dzigki
czemu mogg monitorowaé parametry krwi znajdujacej si¢ w naczyniach wlosowatych. SFO
posiada wiele eferentnych potaczen, m.in. taczy si¢ z jadrem nadwzrokowym i przykomorowym.
Posiada receptory dla angiotensyny II (ATI1), ktorych pobudzenie bedzie skutkowaé
zwigkszeniem ci$nienia krwi. OVLT zlokalizowany w $cianie przedniej komory trzeciej rOwniez
posiada receptory AT1, dzieki czemu uczestniczy w regulacji ci$nienia krwi przez pobudzanie
neurondéw jadra nadwzrokowego 1 przykomorowego do wydzielania wazopresyny, ktora taczac
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si¢ z receptorami V1 naczyn begdzie powodowa¢ wazokonstrykcje. Kiedy poziom nawodnienia
jest niski, czlowiek zdaje sobie sprawe, ze jest spragniony i sigga po wode. W tym momencie
neurony pobudzajace z SFO wysylaja sygnat do MnPO aby rozpoczaé picie. Kiedy neurony
hamujace w obrebie MnPO otrzymujg sygnat o przetykaniu, wysytajg sygnat hamujacy do SFO
(na zasadzie petli sprzezenia zwrotnego ujemnego) [2]. To tlumaczy, dlaczego mimo tego, iz
osmolalno$¢ krwi nie ulegta zmniejszeniu 1 chemoreceptory nie rejestrujg tego zdarzenia, my
W pewnym momencie zwyczajnie nie potrzebujemy wypi¢ wigcej wody niz zazwyczaj jedna
szklanka. Blaszka krancowa otrzymuje informacje dotyczace ci$nienia i objetosci krwi. Odbiera
ona rowniez sygnaly odnos$nie cyklu dzien-noc, aby zacheci¢ do uzupelnienia zapasow wody
przed snem, tak, by uniknag¢ odwodnienia podczas spoczynku. Na podstawie powyzszych
parametroOw wysytany jest sygnat o zapotrzebowaniu na wode¢ do réznych regiondw w obrebie
OUN. Modulacja nerkowej resorpcji zwrotnej i1 wydalania zachodzi gléwnie w jadrze
nadwzrokowym (SON). Kiedy osmolalno$¢ osocza krwi lub ptynu mézgowo-rdzeniowego jest
zbyt wysoka, neurony, ktére nastgpnie biegng przez lejek do tylnego ptata przysadki, ulegaja
pobudzeniu 1 uwalniajg hormon antydiuretyczny - wazopresyne (ADH). Hormon nastepnie trafia
do krwioobiegu i oddzialuje na receptory V2 zlokalizowane w kanalikach dystalnych oraz
cewkach zbiorczych, powodujac zwickszong reabsorpcje wody. W wyniku tego dziatania
zmniejsza si¢ nerkowe wydalanie wody, ale nie ma to wplywu na wydalanie elektrolitow, ktore
dalej sa usuwane razem z moczem przez co osmolalno$¢ osocza krwi wraca do wlasciwego
przedzialu warto$ci. Wazopresyna oddzialuje rowniez na akwaporyny (kanaty blonowe,
uczestniczace w procesie transportu wody): krétkoterminowo powoduje translokacje AQP2 do
btony, dtugoterminowo zwigksza ekspresje genow dla AQP2.

7. Podsumowanie

Regulacja osrodka glodu 1 sytosci, znajdujacego si¢ w podwzgdrzu, jest niezwykle
skomplikowanym 1 zlozonym procesem zaleznym od interakcji wielu hormonoéw. Wspomniane
substancje takie jak leptyna, grelina, insulina, neuropeptyd Y oraz AGRP odgrywaja istotng rolg
w przekazywaniu informacji o stanie naszego organizmu i wplywaja na nasze zachowanie
zywieniowe. Zrozumienie tej skomplikowanej sieci hormonalnej 1 jej roli w regulacji apetytu,
sytosci 1 metabolizmu jest kluczowe do walki z problemami zdrowotnymi zwigzanymi
z zywieniem, takimi jak otylo$¢ czy anoreksja.
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