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I NAUKI SPOLECZNO - EKONOMICZNE

1. WYKORZYSTANIE NOWYCH MEDIOW W PROMOCJI KLUBOW
PILKARSKICH Z UWZGLEDNIENIEM DOSWIADCZEN
WYBRANYCH KLUBOW EUROPEJSKICH ORAZ ZESPOLOW
LOTTO EKSTRAKLASY

mgr Bartosz Bednarz

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Wydziat Ekonomii i Stosunkéw Migdzynarodowych
ul. Rakowicka 27, 31 — 510 Krakow

e-mail: bartosz.bednarz@onet.pl

1. Wstep

Celem niniejszego artykutu jest zbadanie popularnosci europejskich klubow
pitkarskich w mediach spoteczno$ciowych oraz poréwnanie osiagnigtych wynikow z polskimi
zespolami. Zjawisko to zmierzone zostanie liczba kibicow (tak zwanych followerséw),
sledzacych oficjalne konta poszczegdlnych zespotéw. Zanim jednak to nastapi, w pierwszej
czesci artykutu nastgpi przeglad dostgpnych form promocji oraz internetowych narzedzi
promocyjnych ze szczegdlnym uwzglednieniem portali spolecznosciowych. Nastgpnie
zdiagnozowane zostang formy promocji oraz funkcje marketingowe, ktore wykorzystywane
sg w przypadku promocji on-line.

Przyblizenie tych zagadnien pozwoli na zrozumienie tego, jak wazna jest promocja
klubow  pitkarskich w  Internecie ze szczegdlnym uwzglednieniem mediow
spoteczno$ciowych. Bedzie to stanowito réwniez punkt wyjscia do analizy empirycznej,
opartej na danych pochodzacych z oficjalnych kont dwudziestu dwoch klubow pitkarskich
(szesciu z Europy oraz szesnastu polskich zespotdw). Autorskim pomystem 1 zarazem
warto$cig dodang niniejszego artykulu bedzie przedstawienie wskaznika wypelnienia
stadionow, ktory stanowi¢ bedzie relacja liczby fanow na portalach spotecznosciowych do
pojemnos$ci poszczegélnych stadionow. Pozwoli to odpowiedzie¢ na pytanie jak wielu
minternetowych” kibicow przypada na jedno krzesetko na stadionie albo innymi stowy — co

ktory kibic musi zosta¢ zachgcony do przyjscia na stadion, aby wypeti¢ go w catosci.
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2. Przeglad dostepnych form promocji klubéw pitkarskich

Dziatania promocyjne klubow pitkarskich moga by¢ prowadzone na trzech
ptaszczyznach: w tradycyjnych srodkach masowego przekazu (ang. ATL — Above-The-Line),
poza $srodkami masowego przekazu (ang. BTL — Below-The-Line) oraz w Internecie (OL —
on-line). Pierwszy typ promocji dociera do odbiorcy masowego, nierzadko trafia wiec do
znacznie wigkszej liczby 0sob, niz jest to koniecznie (sg to tak zwani odbiorcy przypadkowi).
Dwa pozostale typy promocji skierowane s3 do odbiorcy indywidualnego. Aby dotrze¢ do
odbiorcow, w przypadku ATL stosuje si¢ tradycyjne srodki komunikowania (radio, prasa,
telewizja), ktore doskonale nadaja si¢ do oddziatywania na emocje kibicéw, z kolei w BTL
wykorzystuje si¢ gldwnie standardowe ulotki, a takze bardziej wyszukane woblery,
dyspensery, hangery, standy oraz reklamy pod$wietlane®.

Trzeci typ promocji, on-line zdaje si¢ by¢ ukierunkowany na odbiorce
indywidualnego. Poréwnujagc mozliwosci Internetu z mediami tradycyjnymi nalezy zwrocié
uwage na szereg korzysci. Jest to przede wszystkim globalny zasieg Internetu (umozliwiajacy
dotarcie do milionow kibicow na calym $wiecie) oraz szybko$¢ reakceji (kibice sa w stanie
odbiera¢ informacje nawet w czasie rzeczywistym). Nieprzypadkowo wiec Internet uwazany
jest za to medium, w ktérym przekaz informacji jest najszybszy [Mullin, 1985]. Ponadto,
kolejng jego zaletg, z punktu widzenia podmiotu promowanego, jest jego stosunkowo niski
koszt przekazu, co wynika z faktu iz prowadzenie wilasnych stron internetowych jest
znacznie mniej kosztowne niz na przyklad wyprodukowanie filmu reklamowego
i wyemitowanie go w telewizji (dodatkowo wigze si¢ to takze z brakiem ograniczen
czasowych oraz przestrzeni reklamowej). Promocja w Internecie charakteryzuje si¢ takze
innymi cechami, ktorych prozno szuka¢ w mediach tradycyjnych, sa to glownie
multimedialno$¢, elastycznosé oraz interaktywnos$¢ [Sznajder, 2008]. Ta pierwsza dotyczy
mozliwosci przekazu informacji w formie tekstowej, dzwigkowej, czy audiowizualnej.
Elastyczno$¢ pozwala na ciggle modyfikowanie stron oraz ich aktualizowanie, za$
interaktywnos$¢ zapewnia dwukierunkowa wymiane informacji (kibice moga wyraza¢ swoje
opinie za pomocg komentarzy). Trudno znalez¢ taka sposobno$¢ na przyktad w prasie.
Kolejng zaleta Internetu jest jego przyjazny charakter dla $rodowiska naturalnego,

objawiajacy si¢ na przyktad poprzez ogromne oszczgdnoS$ci papieru.

! https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-tradycyjny-podzial-na-atl-i-btl-a-marketing-xxi-wicku ~ [dostep  dn.

29.04.2018r.]
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3. Narzedzia promocyjne w Internecie

Najpopularniejszymi narzedziami stuzacymi promocji klubu w Internecie sa poczta
elektroniczna (e-mail), fora dyskusyjne, prowadzenie wlasnej strony internetowej oraz
fanpage’u — specjalnego profilu w mediach spoteczno$ciowych, takich jak Facebook,
Twitter, Instagram, czy YouTube. Warto przyjrzec si¢ blizej kazdej z nich.

Poczta e-mail jest dwukierunkowym narzedziem bezposredniego komunikowania si¢

klubu z wybranymi grupami kibicow, czgsto bedaca takze nosnikiem reklamy oraz badan
marketingowych [Sznajder, 2008]. Maile nierzadko zawierajg zalgczniki (dodatkowy tekst,
muzyka, video), biuletyny lub materialty dla dziennikarzy. Czasami kluby pitkarskie
udostepniaja kibicom konta pocztowe z nazwag oficjalne;j domeny
(nazwa_uzytkownika.kibic@klub.pilkarski.pl), cho¢ taka forma promocji w Polsce na razie
raczkuje 1 czgdciej spotykana jest za granicg. Moze ona by¢ na przyktad stosowana jako
nagroda w programach lojalnosciowych, ktore sg istotnym elementem dzialan
marketingowych, jak sugeruje bowiem prof. Andrzej Sznajder ,,pozyskanie nowych
nabywcow jest znacznie kosztowniejsze i trudniejsze niz utrzymanie dotychczasowych”.
Jesli chodzi o adresatow tego typu dziatan, to kluby sportowe korzystaja z wiasnej bazy lub
tez zakupuja ja od wyspecjalizowanych firm. Firmy te nie do$¢, ze gwarantuja dotarcie do
pozadanych grup docelowych, to takze moga zaja¢ si¢ dostarczeniem im odpowiednich
materiatlow promocyjnych.

Kolejnym narzedziem promocji w Internecie sa fora dyskusyjne, ktore shuzg
wymianie opinii pomi¢dzy uzytkownikami-kibicami danej druzyny. Przewaznie prowadzone
sa na stronach nieoficjalnych (kibicowskich), jednak réwniez stuza popularyzacji klubu.
Najczes$ciej sa one moderowane przez administratoréw.

Jedng z bardziej popularnych i rozbudowanych forma promocji w Internecie
w dalszym ciagu jest wlasna strona internetowa [Ruszczyk, 1997]. Oprocz specyficznych,
charakterystycznych cech dla stron WWW kluboéw sportowych, takie witryny powinny
zawiera¢ caly szereg wymogow uniwersalnych dla wszystkich stron. Za najwazniejsze uznaje
si¢: szybki czas tadowania strony, aktualno$¢, odpowiednia szata graficzna, wlasciwa tresé
1 zawarto$¢ merytoryczna, kompatybilno$¢ z réznymi przegladarkami internetowymi, tatwa
(intuicyjna) nawigacja oraz jasno okreslony cel istnienia strony [Konikowski, 1999].

Oprocz ogo6lnych zasad tworzenia stron internetowych, jej administratorzy powinni miec

takze na uwadze zasade 6C?, w sklad ktorej wechodza:

2 http://www.marketingsportowy.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=617&Itemid=65 [dostep dn.
29.04.2018r.]
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e capture (zdobycz) — oznacza przyciagnigcie internautOw poprzez promocje witryny
w Internecie (na przyktad poprzez odnosniki na innych stronach) oraz poza nim (w prasie,
na biletach, billboardach, koszulkach zawodnikow, wizytoéwkach);

e content (zawarto$¢) — odnosi si¢ do treSci witryny, ktora musi by¢ dla internautéw
atrakcyjna i powodowac, ze bgda oni chcieli powrdci¢ do serwisu;

e community (spotecznos¢) — chodzi tu gldwnie o powigzanie oficjalnej strony ze stronami
kibicowskimi, tak aby zjednoczy¢ wirtualne spolecznosci posiadajace wspolne
zainteresowania, bedace potencjalnymi klientami klubu;

e commerce (handel) — jest to prowadzenie handlu za posrednictwem strony internetowe;j
klubu, sprzedawane moga by¢ tam bilety, pamiatki lub tez produkty innych firm
zainteresowanych dotarciem do kibica;

e customer orientation (zorientowanie na klienta) — chodzi o to, aby przy tworzeniu
witryny WWW pamigta¢ o tym dla kogo jest przeznaczona i jaki cel powinna przy tym
spetniac;

e credibility (wiarygodno$¢) — strona WWW powinna by¢ elementem wzmacniania
wiarygodnosci klubu oraz wzbudzania zaufania wsrod kibicow [Sznajder, 2008].

Ostatnig z omawianych form promocji jest posiadanie przez kluby swojego profilu na
portalach spoleczno$ciowych. Jest to odpowiedz klubéw na zmieniajace si¢ trendy
w spoteczenstwie oraz wychodzenie naprzeciw nowym technologiom. Portale
spoteczno$ciowe s3 interaktywnymi stronami internetowymi zrzeszajagcymi ludzi
0 podobnych zainteresowaniach. Komunikujga si¢ oni ze soba, wymieniaja poglady oraz
komentuja nawzajem swoje poczynania. Internauci poprzez aktywnos¢ w tego typu portalach
zaspokajaja swoje potrzeby, poczucie przynaleznosci jest bowiem pragnieniem kazdej grupy
spotecznej, takze kibicow. Klub sportowy rowniez osigga korzysci z uczestnictwa w tego typu
przedsiewzigciu — ma mozliwos¢ stalego kontaktu z kibicami, co jest szczeg6lnie istotne na
przyktad w kontek$cie przeprowadzania kampanii informacyjnej. Serwisy spoteczno$ciowe
rozwijaja si¢ w bardzo szybkim tempie, ros$nie takze ich znaczenie w marketingu sportu.
Uzytkownicy maja mozliwo$¢ dokonywania subskrypcji, po ktorej otrzymuja powiadomienia
0 zamieszczeniu przez Klub nowych materiatdéw [Pogorzelski, 2008]. Do najpopularniejszych
witryn o charakterze spotecznosciowym zaliczy¢ nalezy takie portale jak Facebook, Twitter,
YouTube oraz Instagram. Warto blizej przyjrze¢ si¢ kazdemu z nich.

Facebook to zatozony w 2004r., zatrudniajagcy ponad 27 tys. pracownikow serwis

spolecznosciowy, w ramach ktérego zarejestrowani uzytkownicy mogg tworzy¢ sieci 1 grupy,

10
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a takze dzieli¢ si¢ wiadomosciami i1 zdjeciami. Liczba zarejestrowanych uzytkownikow
Facebooka wyniosta w marcu 2018r. ponad 2,2 miliarda®.

Twitter to z kolei darmowy serwis spolecznosciowy, ktory udostepnia ustuge
mikroblogowania, czyli publikowania krotkich wiadomosci nieprzekraczajacych 280 znakow.
Zarejestrowany uzytkownik moze wysyta¢ i odczytywa¢ wiadomosci tekstowe wyswietlane
na profilu autora wpisu. Twitter umozliwia tagowanie, odpowiadanie innym uzytkownikom
oraz publikowanie tresci za pomoca strony internetowej, SMSa lub aplikacji mobilnej*.

Serwis YouTube umozliwia bezplatne umieszczanie, odtwarzanie strumieniowe,
ocenianie 1 komentowanie filmow. Wedlug serwisu Alexa Top 500, ktéry dostarcza
informacje na temat generowanego ruchu do innych stron internetowych, YouTube stanowi
druga najpopularniejsza stron¢ odwiedzang w Internecie przez uzytkownikéw, tuz za
Google.com a przed Facebookiem. W lutym 2017r. YouTube oglosil, ze codziennie
uzytkownicy ogladaja ponad miliard godzin filméw".

Ostatnim z najpopularniejszych serwisow spotecznosciowych uzywanych przez kluby
pitkarskie jest Instagram, fotograficzny serwis spotecznosciowy, ktory umozliwia
uzytkownikom edycje zdje¢ i1 filmoéw oraz udostgpnianie ich w roéznych serwisach

;s 6
spotecznos$ciowych”.

4. Formy promocji oraz funkcje marketingowe wykorzystywane na portalach
spolecznosciowych

Kluby sportowe chetnie korzystaja z serwisOw spolecznosciowych, wzmacniajac tym
samym swoO] wizerunek oraz przyciggajac swoich kibicow oraz potencjalnych nowych
odbiorcow. W sieci prowadzone sg takie formy promocji jak reklama, PR, sponsoring, czy
promocja uzupelniajaca [Budzynski, 2005]. Przyktadowo, za pomocg swoich profili na
portalach spoteczno$ciowych kluby reklamujg imprezy sportowe oraz produkty mozliwe do
nabycia w wirtualnym sklepie. Ponadto komunikujg si¢ z prasa oraz kibicami przy uzyciu
prostych narzedzi public relations.

Internet to réwniez dobre Zrédto informowania opinii publicznej o sponsorowanych
wydarzeniach, co dodatkowo kreuje i utrzymuje pozytywny wizerunek klubu. Sponsoring taki

moze si¢ objawia¢ w postaci podawania informacji o wspieraniu przedsigwzigcia

% https://newsroom.fb.com/company-info/ [dostep dn. 29.04.2018r.]

* https://www.lifewire.com/what-is-a-tweet-3486211 [dostep dn. 29.04.2018r.]

® https://youtube.googleblog.com/2017/02/you-know-whats-cool-billion-hours.html [dostep dn. 29.04.2018r.]
® http://www.businessinsider.com/instagram-2010-11?IR=T [dostep dn. 29.04.2018r.]
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W rzeczywistosci realnej badz wirtualnej. Czesciej jednak kluby wystepuja jako podmiot
sponsorowany niz sponsorujacy, o czym roéwniez mozna informowaé poprzez social media
[Sporek, 2007].

Nalezy jeszcze wspomnie¢ o promocji uzupeiniajacej, ktorej celem jest naktonienie
kibicow do zrobienia zakupow (lub zwigkszenia ich skali), zarowno w sieci, jak 1 poza nia.
Moze si¢ to odbywa¢ na przyklad poprzez publikowanie na stronach internetowych
specjalnych kuponow, ktére mozna wydrukowac i zamieni¢ na drobne gadzety badz uzy¢ jako
znizke przy zakupach. Inng formg promocji uzupetiajgcej sa réznego rodzaju konkursy, przy
ktérych kluby ponosza minimalne koszty (na przyklad przyznanie darmowego biletu na
mecz), natomiast zacheca sympatykoéw do czestszego odwiedzania swoich stron.

Oprocz formy, w jaki kluby sie promuja, rdwnie wazne jest spetnianie poszczegdlnych
funkcji marketingowych. Naleza do nich:

e funkcja informacyjna — na przyktad przedstawienie sukcesow, aktualnego miejsca
w tabeli, wynikow, terminarza, zawodnikoéw, wtadz klubu, stadionu, czy historii;

e funkcja promocyjna — informacje o dostepnych gadzetach, banery reklamodawcow,
uwidocznione loga sponsoréw;

e funkcja interaktywna — mozna ja uzyska¢ poprzez umieszczenie linkéw do forum
dyskusyjnego, ankiet, czy umozliwianie komentowania informacji;

e funkcja transakcyjna - prowadzenie sklepu internetowego, czy platformy
umozliwiajacej rezerwacj¢ oraz sprzedaz biletow;

e komunikowanie si¢ z otoczeniem — umieszczanie najnowszych informacji z klubu,

aktualnych wywiadéw pomeczowych, nagran audio i video, fotogalerii [Klisinski, 1994].

5. Analiza empiryczna — proba badawcza

Po teoretycznym wprowadzeniu do tematyki dziatan promocyjnych prowadzonych
przez kluby pitkarskie w Internecie, warto przyblizy¢ zakres analizy empirycznej. Analizie
poddanych zostanie sze$¢ klubow z pigciu najmocniejszych lig europejskich oraz wszystkie
zespoly biorgce udziat w rozgrywkach Lotto Ekstraklasy w sezonie 2017/2018. Sposrod
klubow europejskich begda to Mistrzowie Wioch, Francji, Niemic, Anglii, a takze dwa zespoty
hiszpanskie o porownywalnym potencjale i atrakcyjnosci marketingowej — FC Barcelona oraz
Real Madryt. Pod uwage bedzie brana liczba kibicow obserwujaca oficjalne profile
poszczegbdlnych klubow na najpopularniejszych serwisach spotecznosciowych, jakimi sg

Facebook, Twitter, Instagram oraz YouTube. Oprocz tego przedstawiony zostanie réwniez

12
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procentowy udziat liczby kibicéw (followersow) §ledzacych oficjalne profile poszczegolnych
klubow w czterech wyzej wymienionych serwisach w odniesieniu do liderow
w poszczegdlnych kategoriach. Pozwoli to pokazaé dystans, jaki dzieli polskie kluby
w stosunku do czotéwki. Na koniec zaprezentowany zostanie wskaznik przedstawiajgcy
liczbe kibicow na poszczegdlnych serwisach spotecznosciowych w stosunku do pojemnosci
stadionow analizowanych klubow pitkarskich. Pozwoli to odpowiedzie¢ na pytanie jak wielu
»internetowych” kibicow przypada na jedno krzesetko na stadionie albo innymi slowy — co

ktory kibic musi zosta¢ zachgcony do przyjscia na stadion, aby wypehi¢ go w catosci.

6. Analiza empiryczna badanego zjawiska

Jako pierwsza zostanie przedstawiona ogolna liczba sympatykéw $Sledzaca dziatania
promocyjne wybranych dwudziestu dwoch klubéw na czterech najpopularniejszych portalach
spoteczno$ciowych (tab. 1).

Polskie kluby od europejskiej czotowki dzieli przepas¢. Liderujace kluby z Hiszpanii
zgromadzity na swoim profilu facebookowym ponad 100 mln kibicéw na catym S$wiecie.
Wiyniki te s3 dwukrotnie wigksze od kolejnego w zestawieniu Bayernu Monachium 1 ponad
trzykrotnie wigksze od liderujacych druzyn z Francji, Wioch oraz Anglii. Dla poréwnania
lider wérdd polskich druzyn — Legia Warszawa — zgromadzita niecaly milion sympatykow.
Stawke zamyka Sandecja Nowy Sacz, z czternastoma tysigcami fanow.

Znacznie mniej kibicow $ledzi profile zespoldw na Twitterze (dotyczy to zaréwno
europejskich, jak i polskich klubow). Podobnie jak w przypadku Facebooka liderem jest Real
Madryt, za ktorym plasuje si¢ FC Barcelona. Kolejne zespoty europejskie odnotowuja ponad
5-krotnie mniejszg liczbe fanow, a w przypadku Bayernu Monachium wspotczynnik ten
wynosi prawie 7. Liderem na polskim podwodrku ponownie jest stoteczna druzyna z liczba
293 tys. sympatykow, drugi jest poznanski Lech z liczbg 116 tys., a trzecia Lechia Gdansk
z wynikiem 30 tys. Najgorze] w zestawieniu wypada Sandecja Nowy Sacz z liczbg 4 398

kibicow.
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Tabela 1. Liczba kibicow (followerséw) sledzacych oficjalne profile poszczegdlnych

klubéw na Facebooku, Twitterze, Instagramie oraz w serwisie YouTube

Kraj Klub Facebook | Twitter |Instagram |YouTube
Hiszpania | Real Madryt 107 945 699 | 30 400 000 | 57 600 000 |3 012 705
Hiszpania | FC Barcelona 103 198 573 |29 100 000 | 56 200 000 | 4 157 051
Niemcy |Bayern Monachium 46 334 664 | 4 460 000 |12 300 000 | 860 363
Wiochy [Juventus Turyn 32 131069 | 6 060 000 | 9400 000 | 683079
Francja |Paris Saint Germain 34298576 | 6037000 |12 200 000 | 866 246
Anglia [ Manchester City 33968 035 | 6023 000 | 6 600 000 |1 206 007
Polska Legia Warszawa 965 000 293 000 139 300 96 183
Polska | Lech Poznan 651 000 116 000 57 400 44 852
Polska | Wista Krakéw 285 257 25 000 29 800 17 166
Polska Slask Wroctaw 226 982 20 300 12 700 11 508
Polska Lechia Gdansk 183 595 30 200 211 000 10 675
Polska | Pogon Szczecin 154 259 16 900 16 300 10 807
Polska Gornik Zabrze 141 000 17 400 16 000 7408
Polska Jagiellonia Biatystok 113 000 17 400 15 300 10 855
Polska Arka Gdynia 107 377 12 300 20 200 3120
Polska Korona Kielce 103 818 14 500 10 500 19 261
Polska Cracovia 101 000 17 300 13 600 7783
Polska Zaglebie Lubin 44 871 10 700 5509 4971
Polska Bruk-Bet Termalica Nieciecza 34 000 6 076 1424 2317
Polska Wista Ptock 31937 5238 5925 3652
Polska | Piast Gliwice 27 000 12 000 6 040 4103
Polska Sandecja Nowy Sacz 14 000 4 398 2903 1568

Zrodho: opracowanie whasne, stan na 1.05.2018r.

W przypadku Instagrama, podobnie jak w poprzednich zestawieniach, zwycieza Real

Madryt przed FC Barcelong (odpowiednio 57,6 min 1 56,2 mln uzytkownikéw). Wsrod

polskich zespoléw na uwage zastluguje wyniki Lechii Gdansk (ponad 211 tys. followersow

przed druga Legia — 139,3 tys., a takze wynik Arki Gdynia (5. Miejsce z wynikiem 20 200).

W serwisie YouTube wyraznie zwycigza FC Barcelona (4,1 mln) przed Realem

Madryt (3 mln) oraz Manchesterem City (1,2 mln). Wéréd polskich druzyn wygrywa Legia

Warszawa (niecate sto tysiecy followersow), przed Lechem Poznan (45 tys.) oraz Korong

14




Poszerzamy Horyzonty - Tom VIII

Stupsk, lipiec 2018

Kielce, ktora zgromadzita prawie 20 tys. uzytkownikow. Tradycyjnie juz stawke zamyka

Sandecja Nowy Sacz z wynikiem 1 568. Srednio polskie druzyny gromadza ok. 200 tys.

kibicow na Facebooku, 40 tys. na Twitterze, 35 tys. na Instagramie oraz 16 tys. w serwisie

YouTube.

Tabela 2. Procentowy udziat liczby kibicéw (followersow) sledzacych oficjalne profile

poszczegolnych klubéw na Facebooku, Twitterze, Instagramie oraz w serwisie

YouTube w odniesieniu do lidera w poszczegolnych kategoriach

Kraj Klub Facebook | Twitter |Instagram|YouTube
Hiszpania | Real Madryt 100,00% | 100,00% | 100,00% | 72,47%
Hiszpania | FC Barcelona 95,60 95,72 97,57 100,00%
Niemcy |Bayern Monachium 42,92 14,67 21,35 20,70
Wiochy [Juventus Turyn 29,77 19,93 16,32 16,43
Francja |Paris Saint Germain 31,77 19,86 21,18 20,84
Anglia Manchester City 31,47 19,81 11,46 29,01
Polska Legia Warszawa 0,89 0,96 0,24 2,31
Polska | Lech Poznan 0,60 0,38 0,10 1,08
Polska Wista Krakow 0,26 0,08 0,05 0,41
Polska Slqsk Wroclaw 0,21 0,07 0,02 0,28
Polska Lechia Gdansk 0,17 0,10 0,37 0,26
Polska Pogon Szczecin 0,14 0,06 0,03 0,26
Polska Gornik Zabrze 0,13 0,06 0,03 0,18
Polska Jagiellonia Bialystok 0,10 0,06 0,03 0,26
Polska Arka Gdynia 0,10 0,04 0,04 0,08
Polska Korona Kielce 0,10 0,05 0,02 0,46
Polska Cracovia 0,09 0,06 0,02 0,19
Polska Zaglebie Lubin 0,04 0,04 0,01 0,12
Polska Bruk-Bet Termalica Nieciecza 0,03 0,02 0,00 0,06
Polska | Wista Plock 0,03 0,02 0,01 0,09
Polska Piast Gliwice 0,03 0,04 0,01 0,10
Polska Sandecja Nowy Sacz 0,01 0,01 0,01 0,04

Zrédto: opracowanie whasne, stan na 1.05.2018r.
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Kolejna tabela przedstawia procentowy udziat liczby kibicow $ledzacych oficjalne
profile poszczegolnych klubow na tych samych portalach spoteczno$ciowych w odniesieniu
do lidera w poszczegdlnych kategoriach.

Jak wida¢ w trzech kategoriach triumfuje Real Madryt, a FC Barcelona osiggneta

najlepszy wynik w serwisie YouTube. Osiaggnicte rezultaty sg nie do doscignigcia nie tylko
dla polskich zespoldow, ale rowniez dla europejskich. W przypadku Facebooka $rednia
warto$¢ dla czterech druzyn europejskich (Juventus Turyn, Bayern Monachium, Paris Saint
Germain oraz Manchester City) wynosi 33,98%, dla YouTube 21,75%, w pozostatych
przypadkach wskaznik ten oscyluje ponizej 20%.
Na polskim podworku (nie liczac wynikow Legii Warszawa oraz Lecha Poznan w serwisie
YouTube), wskaznik ten wynosi mniej niz 1%, a w ponad 42 na 64 przypadkach jest on
nizszy niz 0,10%. Mediana wynosi 0,08%, a $rednia 0,19%. Pokazuje to ogromny dystans,
jaki dzieli polskie kluby od europejskiej czolowki.

Na koniec warto przyjrze¢ si¢ kolejnej statystyce, ktora uwzglednia pojemno$¢
stadionéw poszczegolnych klubdw, a tym samym pozwala odpowiedzie¢ na pytanie co ktory
kibic musi zosta¢ zachecony do przyjscia na stadion, aby wypetni¢ go w catosci. Dane

przedstawia tabela numer 3.

Tabela 3. Wskaznik liczby kibicow na poszczegélnych serwisach spotecznosciowych

w stosunku do pojemnosci stadionéw klubéw pitkarskich

Pojemnogé Liczba kibicéw | Liczba kibicow Lichba kibicéw | Liczba kibicow
Klub cadiony | Pojemnodé | ~Pojemnoté | Pojemaode | ~Pojemnosé
stadionu stadionu stadionu stadionu

Real Madryt 81044 1331,94 375,10 710,73 37,17
FC Barcelona 99 354 1 038,70 292,89 565,65 41,84
Juventus Turyn 41 254 778,86 146,89 227,86 16,56
Paris Saint Germain 48 583 705,98 124,26 251,12 17,83
Bayern Monachium 75 000 617,80 59,47 164,00 11,47
Manchester City 55 097 616,51 109,32 119,79 21,89
Legia Warszawa 30 967 31,16 9,46 4,50 3,11
Lech Poznan 42 837 15,20 2,71 1,34 1,05
Wista Krakow 33130 8,61 0,75 0,90 0,52
Pogon Szczecin 18 027 8,56 0,94 0,90 0,60
Bruk-Bet Termalica 4 666 7,29 1,30 0,31 0,50

16




Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

Arka Gdynia 15139 7,09 0,81 1,33 0,21
Cracovia 14 572 6,93 1,19 0,93 0,53
Korona Kielce 15500 6,70 0,94 0,68 1,24
Gornik Zabrze 24 563 5,74 0,71 0,65 0,30
Slask Wroctaw 42 771 5,31 0,47 0,30 0,27
Jagiellonia Biatystok [ 22 386 5,05 0,78 0,68 0,48
Lechia Gdansk 41 620 4,41 0,73 5,07 0,26
Sandecja Nowy Sacz 4 666 3,00 0,94 0,62 0,34
Wista Ptock 10978 2,91 0,48 0,54 0,33
Zaglebie Lubin 16 086 2,79 0,67 0,34 0,31
Piast Gliwice 10 037 2,69 1,20 0,60 0,41

Zrodto: opracowanie wiasne, stan na 1.05.2018r.

Jak wida¢ w przypadku dwoch czotowych druzyn pojemno$é stadionu jest ponad
1 000 razy mniejsza od liczby fanéw na Facebooku. Juventus Turyn osiagnat wskaznik na
poziomie 778, glownie za sprawa stosunkowo niewielkiego jak na europejskie standardy
stadionu — Allianz Stadium. Rowniez Lega Warszawa dysponuje stadionem o $redniej
wielkosci (nawet jak na polskie warunki, gtéwnie po Mistrzostwach Europy UEFA EURO
2012™), dzieki czemu uzyskata wskaznik na poziomie 31. Stawke zamykaja Wista Ptock,
Zaglebie Lubin oraz Piast Gliwice. Zespoly te musza zacheci¢ mniej niz co trzeciego kibica
na Facebooku do przyjscia na stadion, aby wypekni¢ go w catosci.

Wyniki w iloci obserwujacych oficjalne konta na Twitterze i Instagramie w stosunku
do pojemnos$ci stadiondw sa do siebie zblizone. Na uwage zashuguje liczba kibicow
zgromadzonych w serwisie YouTube, gdzie wskaznik wypehienia stadionow jest

najmniejszy, zardwno dla europejskich, jak 1 polskich zespotow pitkarskich.

7. Zakonczenie

Przeprowadzona analiza jednoznacznie pokazuje, ze w wyscigu o prymat w Internecie
kroluja dwie hiszpanskie marki o zasiggu globalnym, jakimi sg Real Madryt i FC Barcelona.
Osiagnigte wyniki dystansuja pozostale druzyny z europejskiej czotowki, przewaznie sg to
wskazniki kilkukrotnie razy wyzsze.

W porownaniu do polskich zespotow przepas¢ jest jeszcze wigksza. Na krajowym
podwoérku bezkonkurencyjna jest Legia Warszawa, chociaz jej wyniki sg absolutnie

nieporoéwnywalne ani z hiszpanskimi hegemonami, ani pozostatymi druzynami europejskimi,
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ktore zostaty poddane analizie. Przykladowo, Legia Warszawa zgromadzita ponad 100 razy
wigcej fanow na Instagramie od zespotu Termalici Bruk-Bet Niecieczy, ale jej wynik i tak jest
ponad 400 razy gorszy od wyniku Realu Madryt.

Niskie zainteresowanie polskimi zespotami w Interencie przektada si¢ rowniez na
niska frekwencje na stadionach. Europejskie kluby majg okoto 600-700 razy wiecej fanow na
Facebooku niz krzesetek na stadionie (w przypadku Realu Madryt i FC Barcelony — ponad
tysigc), za§ w Polsce, poza Legia Warszawa (31,16) i Lechem Poznan (15,2) wszystkie
zespoty notujg wyniki ponizej 10. Warto zaznaczy¢ fakt, ze kluby europejskie maja swoich
fanow réwniez poza naszym kontynentem, gtownie w Azji i Ameryce, ktorzy ,nabijaja”
liczbe internetowych fanow i ktorzy by¢ moze nigdy nie odwiedzg stadionu. Mimo tego,
statystyki  frekwencyjne pokazuja, ze wypelnienie stadionow europejskich siega

$redniorocznie ok. 90%/, za$ w Polsce wyniosta ona w roku 2017 okoto 25%?,
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1. Wprowadzenie

Poznawanie siebie, ktore bed¢ opisywal w szerszym sensie jako projekt
autoepistemiczny stanowi jedna z najwcze$niej przejawianych przez ludzi aktywnos$ci
o duzym znaczeniu zaréwno dla wyksztalcenia, jak i dla podzniejszego podtrzymywania
swojej podstawowej autonomii w dynamicznie zmieniajagcym si¢ §rodowisku. Chodzi wigc
o zorientowanie si¢ przez jednostke w podstawowych przejawianych przez nia dyspozycjach
1 dostepnych jej afordancjach, co warunkuje zakres mozliwo$ci dzialania w otaczajacym ja
Swiecie. Nie bez znaczenia jest tez znajomos¢ tego, co sprawia, ze jesteSmy szczesliwi (lub
chociaz szczesliwsi), jakie sg nasze pragnienia, preferencje, a co wrecz przeciwnie - CO
prowadzi do tego, ze dziatamy ponizej naszych mozliwosci, badz tez jakie cechy nas samych
powoduja, ze funkcjonujemy mniej optymalnie, podejmujemy gorsze dla nas decyzje. Swoiste
dziedziny samowiedzy obejmujg tak rdézne obszary jak osobowos¢, rozpoznawanie wtasnych
stanOw emocjonalnych, znajomos¢ wspomnianych pragnien i1 preferencji oraz mozliwos$ci
wlasnych jako afordancji i dyspozycji, czy niezwykle bogaty obszar jakim jest wiedza na
temat miejsca naszego ja w roéznych relacjach miedzyludzkich (Vazire, Wilson, 2012, s. xi-
xii1). Jest to oczywiscie jedynie cze$¢ domen zwigzanych z samowiedzg, z pewnoscig jednak
ich wielo§¢ oraz ztozono$¢ pokazuje jak trudnym, ambitnym 1 dlugoterminowym,
a jednocze$nie powszechnym 1 potrzebnym (a nawet podstawowym) zajeciem jest
poznawanie siebie.

W obliczu wyzej zarysowanej istotno$ci poznawania siebie nie dziwi fakt, ze projekt
autoepistemiczny cieszy si¢ duzg popularnoscig od czaséw starozytnych, a w dzisiejszej
kulturze masowej ma swdj wyraz w niestabnacej potrzebie sprawdzania kim si¢ jest w cho¢by

roznych tatwo dostepnych psychotestach oraz w rosnacej liczbie poradnikéw dotyczacych
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jazni (ang. self-help). Obecno$¢ duzej ilosci metod, w tym narzedzi samopoznania, rodzi
pytania o ich skutecznos$¢ i naukowa rzetelnos¢. W niniejszym artykule przygladam si¢ jedne;j
z takich metod jaka jest medytacja mindfulness, zwana takze uwazng obecnoscig. Omawiam
mindfulness jako technike o skuteczno$ci potwierdzonej naukowo, o duzym potencjale dla
autoepistemicznego rozwoju ze wzgledu na swoje wlasnosci przetamywania barier
w skutecznym samopoznaniu, dzigki miedzy innymi usprawnianiu zdolnosci do
metapoznania. Zwracam takze uwage na jej ograniczenia oraz przedstawiam alternatywe
w postaci innych zréodet samopoznania jakim sg inni ludzie oraz teorie ogdlne, ktorej

przyktadem jest teoria systemow ztozonych odniesiona do ludzkich zachowan i do§wiadczen.

2. Czym jest mindfulness?

Medytacja mindfulness ma swoje Zrdédto w tradycyjnych praktykach duchowych
obecnych w buddyzmie. Mozna powiedzieé, ze stanowi ich centrum, a ze wzglgdu na swoja
istote - na ktorg sktadaja si¢ (1) podtrzymywanie uwagi z chwili na chwilg skupionej na tym,
co si¢ dzieje w nas (emocje, odczuwanie ciata, mysli) lub poza nami w §wiecie oraz (2)
przyjecie  postawy  nieoceniajacej  (jak  stwierdziliby  niektérzy  filozofowie
niepropozycjonalnej, bez Zadnych nastawien sadzeniowych (Metzinger, 2017)),
niereaktywnej 1 akceptujacej - ma charakter uniwersalny, niezalezny od kontekstu religijnego.
W taki tez sposob mindfulness jest praktykowane w klinikach redukcji stresu, w ramach
psychoterapii, szkotach, sporcie i w wielu innych dziedzinach. Jon Kabat-Zinn, obecnie
emerytowany profesor medycyny, ktory jest odpowiedzialny za wprowadzenie praktyki
mindfulness w medycynie w ramach pracy nad stresem i chronicznym boélem, przytacza stowa
badacza 1 buddyjskiego mnicha Nyanaponika Thery, wypowiadajacego si¢ w nastgpujacy
sposob si¢ na temat mindfulness: ,,[jest to] niezawodny klucz do poznania umystu, przez co
stanowi punkt poczatkowy; doskonate narzedzie ksztaltowania umyshu, przez co stanowi
punkt centralny; oraz doniosta manifestacja osiggnietej wolnosci umystu, przez co stanowi
punkt kulminacyjny” (Kabat-Zinn, 2015).

W licznych badaniach naukowych dowiedziono skuteczno$¢ mindfulness dla takich
czynnosci, jak $wiadomos$¢ i monitorowanie automatycznych, zazwyczaj nieu§wiadamianych
zachowan, regulacja emocji, ¢wiczenie tak zwanych funkcji  wykonawczych
(odpowiedzialnych migdzy innymi za kontrole dzialania — w trakcie medytacji dochodzi do
kontroli impulséw, w szczegdlnosci w postaci zaprzestawania naturalnej dla umystu tendencji
do wedrowania mys$lami (ang. mindwandering) ku naszej przesziosci badz przysztosci;

medytujacy zawsze powraca do tego, co byto celem uwagi, np. oddech, odglosy otoczenia)
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oraz lepszg integracje naszego ja z innymi (Karremans, Schellekens, Kappen, 2017). Ponadto
wiele badan wskazuje na dziesigtki pozytywnych efektow zdrowotnych stosowania
mindfulness, takich jak redukcja odczuwanego boélu, zwigkszenie odpowiedzi
immunologicznej, obnizenie poziomu depresji, leku, stresu, zwigkszenie odczuwanych
pozytywnych emocji, zwigkszenie istoty szarej mozgu w obszarach odpowiedzialnych za
uwage, zwigkszenie kreatywno$ci (Seppéld, 2013), czy polepszanie subiektywnego
dobrostanu, empatii, klaryfikacja wyznawanych wartosci i wiele innych (Ericson, Kjenstad,
Barstad, 2014).

Do kolejnych pozytywnych efektow mindfulness nalezy zaliczy¢ wplyw na rozwdj
samowiedzy. Jednak jak tatwo zauwazy¢, na pierwszy rzut oka mindfulness nie zawiera
w sobie elementu refleksyjnego, medytacji w kartezjanskim rozumieniu tego stowa, a czego
prawdopodobnie nalezaloby oczekiwa¢ od metody, ktéora ma na celu gromadzenie
prawdziwej, adekwatnej samowiedzy. Kluczowa warto$¢ jaka mindfulness niesie dla projektu
autoepistemicznego jest co$ innego niz tylko autorefleksja - wpisane w nig rozwijanie
zdolno$ci metapoznawczych, co tym samym czyni praktyke uwaznej nieosadzajacej
obecnosci narzedziem samopoznania. Zanim jednak przedstawie mindfulness jako narzedzie
samowiedzy, konieczne jest omodwienie cech kluczowych dla samowiedzy, wymogdéw

projektu autoepistemicznego oraz wyjasnienie na czym polega metapoznanie.

3. Samowiedza, projekt autoepistemiczny i metapoznanie

Badania nad samowiedzg (self-knowledge) wpisuja si¢ w szereg studiow nad self
(ja/jaznig), takich jak rola self w regulacji calej osoby, badZz pewnych jej aspektow
(samoregulacja), ocena self przez self (samoocena), czy $wiadomo$¢ wiasnych standéw
mentalnych (samo$wiadomos¢). O ile jednak badania dotyczace self skupiajg si¢ przede
wszystkim na ré6znych mechanizmach dzialania umystu (w jaki sposob sie samoregulujemy?
kiedy jestesmy samoswiadomi?) i relacjach pewnych aspektow self z innymi (jak samoocena
wplywa na zachowanie, mys$lenie i emocje jednostki?), tak jesli chodzi o samowiedze, nacisk
potozony jest na precyzj¢ wiedzy na temat wlasnego self (Vazire, Wilson, 2012, s. 2). Zatem
starajac si¢ dba¢ o adekwatno$¢ wiedzy na temat samego siebie, nalezaloby sobie zadaé
pytania takie jak: czy nasza samoocena jest realistyczna? czy poziom stosowanej
samoregulacji jest dostosowany do naszych mozliwosci? czy postepujemy zgodnie z naszymi
warto$ciami i czy na pewno dobrze je znamy?

Jednak samowiedza to nie tylko dazenie do adekwatno$ci, precyzji, prawdziwych,

uzasadnionych przekonan, zgodnie z definicja filozoficzng (Hart, Matsuba, 2012, s. 7-8), co
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oznacza szukanie takich elementow wiedzy w samowiedzy, o ktorych (1) da si¢ orzec, czy sg
prawdziwe, czy falszywe, (2) do ktorej dotarto w procesie majacym u swoich podstaw
dazenie do prawdy oraz (3) takiej wiedzy, ktora tworzy przekonania danej osoby. Szersze
ujecie samowiedzy, ktore okreslam jako projekt autoepistemiczny, oprocz powyzszych
kwalifikacji (ktére mozna w skrocie nazwac kryteriami filozoficznymi), powinno moim
zdaniem bra¢ pod uwage takie cechy, jak (1) przydatno$¢ danego rodzaju (domeny)
samowiedzy dla podejmowania lepszych decyzji i/lub dazenia do szcze$cia/osiggania
efektywniejszej samoregulacji oraz (2) (na wzor kryteriow obecnych w dziedzinie psychologii
pozytywnej (Kaczmarek, 2016, s. 13)) ocen¢ metod dazenia do samowiedzy pod wzgledem
nie tylko ich skuteczno$ci (efficacy), ktorg mozna dowie$¢ laboratoryjnie, ale réwniez
efektywnosci (effectiveness) — mozliwosci zaimplementowania w codziennym zyciu (co
z kolei mozna okresli¢ kryteriami psychologicznymi).

Dotychczas jedng z uznanych metod, ktéra moim zdaniem spetnia kryteria projektu
autoepistemicznego, jest metapoznanie, czyli wydawanie sadow na temat wtasnego poznania
(Fleming, 2014). Mozna wyr6zni¢ dwa aspekty metapoznania (Schraw, 1998). Pierwszy
dotyczy wiedzy na temat wlasnego poznania. Taka samowiedza zawiera informacje na temat
tego, na ile moge zaufa¢ wlasnemu poznaniu, co jest dla mnie specyficzne przy korzystaniu
z moich czynnosci poznawczych (w tym co wplywa pozytywnie, a co negatywnie na jako$¢
mojego poznania), jak powinienem przeprowadza¢ poznanie skutecznie (przy na przyktad
rozwigzywaniu problemoéw) oraz kiedy i z jakich powodow. Drugi polega na regulacji
wlasnego poznania w postaci strategicznego planowania uzycia swoich czynnosci
poznawczych 1 przektada si¢ na ewaluacje tego, jaki jest rezultat tych czynnosci (czy oddalam
si¢, czy przyblizam do celu poznania) w trakcie monitorowanie poznania oraz jak skutecznie
przeprowadzam poznanie. Metapoznanie, dzieki wyzej wymienionym wlasciwosciom, ma
podstawowe znaczenie dla skutecznego uczenia si¢ i osiggania sukceséw w zyciu, jest takze
czynno$cig podlegajaca treningowi nie tylko skutecznie (co zapewnia uzasadnienie 1 warunki
prawdziwosci dla kryterium filozoficznego w projekcie autoepsitemicznym), ale i efektywnie
(Fleming, 2014; Schraw, 1998) przez co spelnia psychologiczne i filozoficzne kryteria
projektu autoepistemicznego.

W kolejnej sekcji przedstawi¢ mindfulness jako narzedzie samowiedzy, aktywnos¢
metapoznawczg, a zarazem usprawniajacg czynnos$ci metapoznawcze, co tym samym

uzasadni jej zasluzony pozytywny status w ramach projektu autoepistemicznego.
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4. Mindfulness jako narzedzie samowiedzy

Jak zauwaza Ravi S. Kudesia w artykule opisujacym mindfulness jako praktyke
metapoznawczg (2017), w publikacjach naukowych zazwyczaj przedstawia si¢ praktyke
uwaznej obecnosci jako proces przetwarzania informacji, w ktorym mozna wyrdzni¢ uwazng
swiadomo$¢ (mindful attention) oraz uwazng konceptualizacj¢ (mindful conceptualizing).
Pierwsze odnosi si¢ do inicjowanego skupienia na ,,surowych” danych zmystowych obecnych
bezposrednio w doswiadczeniu tu i teraz, w przeciwienstwie do nadawania znaczenia przy
pomocy myslenia temu, co si¢ widzi lub odbiegania zupetnie od tego co si¢ w danej chwili
dos$wiadcza na rzecz mysli o przeszlo$ci lub przysztosci. Drugie natomiast polega na
oczyszczaniu aktywnych w danym momencie konceptualizacji z nadmiaru znaczen, a takze
pozwala na bardziej elastyczne, niegeneralizujace dopasowanie i uzycie owych koncepcji dla
potrzeb indywidualnej sytuacji, pozwala wigc na adekwatne dziatanie pomimo
automatyzujacych wilasnosci rutyny.

Kudesia postuluje jednak nietraktowanie uwaznej $wiadomosci oraz uwaznej
konceptualizacji jako oddzielnych aktywnosci, lecz jako elementy jednego procesu,
odwotujac si¢ przy tym do teorii praktyki. W ten sposob praktyka mindfulness widziana jest
jako rodzaj metapoznania, poniewaz wpisane w nig jest elastyczne dostosowanie swojego
poznania do okolicznos$ci. Podstawowa jakos¢ medytacyjnego poznania (uwazna obecnos¢
z chwili na chwilg) pozostaje zawsze zachowana, zmienia si¢ ona jednak obiekt uwaznos$ci na
spektrum od operowania na ,surowych danych” (jeden skraj spektrum) po uwazno$é
wzgledem posiadanych konceptualizacji na rézne tematy (drugi skraj spektrum). Zmiana
obiektu uwagi jest dostosowywana w sposob optymalny, a tym samym nieprzypadkowy.
Kudesia porownuje to do posiadania wysokich zdolnosci do gry w szachy — ekspert szachowy
nie zawsze musi zastanawia¢ si¢ jaka decyzj¢ podjac, wystarczy, ze dostrzeze jakie jest
wlasciwe dziatanie. Jezeli natomiast jego zmyst szachowy zawodzi, przelacza si¢ na aktywng
konceptualizacje dziatan na szachownicy. Przy czym wykorzystuje swoja metawiedze na
temat poznania i wie kiedy zda¢ si¢ na swoja percepcje, a kiedy na aktywng konceptualizacjg.
Mindfulness podobnie polega na metapoznaniu, na ktore sktada si¢ monitorowanie sytuacji
(dostrzeganie, czy nalezy zmieni¢ swoj tryb dzialania), dostosowanie sposobu przetwarzania
informacji (oczyszczanie percepcji badz reinterpretacja poznania/dziatania) i korzystanie ze
swoich przekonan na temat wtasciwego przebiegu poznania. Wyksztatcanie owych przekonan
stanowi cze$¢ praktyki mindfulness, gdzie podczas programéw szkoleniowych (w tym
rdzennych dla mindfulness buddyjskich treningdéw medytacyjnych) wprowadza si¢

uczestnikow do bardziej optymalnego korzystania z wlasnego umyshu. Do owych przekonan
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nalezy refleksja nad naturg naszego doswiadczenia, wynikta z intensywnej praktyki
medytacyjnej, prowadzacej do zdystansowanego ogladu natury wlasnego doswiadczenia.
Refleksja ta pokazuje, ze nasze przekonania na temat rzeczywisto$ci nie sg rzeczywistoscig
samg w sobie, ale zawsze jej interpretacja. Ponadto obecne przekonania sg zalezne od naszego
przesziego doswiadczenia oraz terazniejszych intencji 1 wcale nie musza odpowiadaé
wymogom chwili obecnej. Taki model poznania jest z powodzeniem wykorzystywany
w psychoterapii, gdzie pacjenci uczeni sa odrywania si¢ od swoich automatycznych,
skupionych na sobie mysli 1 dzialan tak, aby spojrze¢ na nie z dystansu i przej$¢ z tak
zwanego trybu (automatycznego) dziatania do trybu bycia (uwaznej obecno$ci) (Teasdale,
Wiliams Segal, 2016, s. 22-31).

Znacznie dalej od Kudesia w swojej interpretacji (i konstruowanym modelu)
mindfulness jako praktyki metapoznawczej ida Pawet Holas oraz Tomasz Jankowski (2014).
Stawiaja oni hipotezg, ze ,mindfulness jest zwigzane z najwyzszym poziomem
metapoznania”, poniewaz ,uwazna $wiadomo$¢ zawiera wszystkie $§wiadomie dostgpne
procesy i fenomeny” (Holas, Jankowski, 2014, s. 67-68). Najwyzszy poziom meta obecny
w mindfulness jest procesem, ktory ,,monitoruje i kontroluje wszystkie nizsze poziomy
poznania” (Holas, Jankowski, 2014, s. 68). Jak zaznaczaja autorzy, nie dojdzie tu do
paradoksu cigglego nieskonczonego dochodzenia do najwyzszego poziomu meta — zawsze
jest to ograniczone mozliwosciami poznawczymi cztowieka, takimi jak pojemnos¢ pamieci
roboczej. Niemniej mindfulness prowadzi nas do kresu metapoznania w postaci $wiadomosci
wlasnej fundamentalnej $§wiadomosci, ,,fundamentalnej formy refleksyjnosci, ktéra czyni
wszelkie rodzaje poznania mozliwymi 1 ktora formuje bazowg strukture samej Swiadomosci”
(Holas, Jankowski, 2014, s. 76).

Model Jankowskiego i Holasa identyfikuje trzy komponenty warte przytoczenia w tym
miejscu ze wzgledu na ich wartos¢ dla przetamywania barier w samopoznaniu. Dynamika
tych komponentdw przyczynia si¢ do specyficznych rezultatow praktyki mindfulness jako
najwyzszego poziomu metapoznania. Poziomy te to (1) meta-wiedza promujgca stan
swiadomos$ci mindfulness, (2) meta-do§wiadczenia towarzyszace mindfulness oraz (3) meta-
zdolnosci inicjujace i podtrzymujace stan $wiadomosci mindfulness. Meta-wiedza promujaca
stan $wiadomos$ci mindfulness zostata juz czgsciowo wyzej omowiona jako blizsze prawdzie
przekonania na temat natury naszych mysli. Nie sg one rzeczywistoscia, lecz interpretacja
rzeczywisto$ci zalezng od naszych przesztych 1 biezacych doswiadczen. Do kanonu
przekonan wyksztalcanych w praktyce mindfulness nalezy doda¢ przesunigcie punktu

cigzko$ci z utozsamiania si¢ z tym czego doswiadczamy (jestem szcze$liwym/strachliwym
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cztowiekiem) na utozsamianie si¢ z jako$cig §wiadomosci jaka jest bycie swiadkiem, tym,
ktéry wie o treSci swojego doswiadczenia (jestem tym, ktoéry obserwuje doswiadczenie
szczgscia/strachu w sobie). Promujace dla doswiadczenia mindfulness sg takze intencje
akceptacji oraz podtrzymywania kontaktu przy jednoczesnej ogolnej decentracji wzglgdem
tego co si¢ doswiadcza. Meta-wiedza promujgca mindfulness z kolei moze wplywaé na meta-
doswiadczenia w postaci na przyktad drugorzedowych odczué przy stosowaniu mindfulness —
akceptacja odczuwanego leku moze rodzi¢ dodatkowe uczucia na temat dos§wiadczenia Ieku,
ktore tagodza go 1 usprawniajg nasze dziatanie. Z kolei ostatni komponent wyraza mozliwos¢
trenowania mindfulness, co przyczynia si¢ do wydluzania okreséw podtrzymywania uwaznej
obecnosci 1 polepszania jej jakosci w postaci zintensyfikowanej uwagi. To wlasnie trening
mindfulness pozwala na tak zaawansowane czynnosci jak klaryfikacja uwaznej $wiadomosci
1 uwaznej konceptualizacji pomimo szumow/dystraktoréw, poniewaz przyczynia si¢ do
»Wyzszego poziomu dyspozycyjnosci funkcji wykonawczych” (Holas, Jankowski, 2014,
s. 73), a wigc usprawnia jako taki proces metapoznania (usprawnia nabywanie wiedzy
0 swoim poznaniu i utatwia jego regulacje).

Metapoznawcze wlasciwosci mindfulness wysokiego rzedu (jak stwierdziliby
Jankowski i Holas — najwyzszego rzgdu) sprzyjaja przetamywaniu barier stojacych przed
mozliwo$cig rozwoju samowiedzy. Mozna wyr6zni¢ przynajmniej dwie takie bariery —
informacyjng oraz motywacyjng (Carlson, 2013). Bariera informacyjna wigze si¢
z niedostepnoscia (lub trudng dostgpnoscia) dla $wiadomosci relewantnych dla samowiedzy
informacji. Przyczyng moze by¢ trudno przekraczalny (w skrajnych wypadkach catkowicie
nieprzekraczalny) dla naszego aparatu poznawczego niedostatek pewnych wilasciwosci (jak
pojemno$¢ pamigci roboczej), a w zwigzku z tym miedzy innymi nadmiar dystraktorow
odciggajacych nas od wgladu we wlasne zachowanie. Z kolei bariera motywacyjna dotyczy
sytuacji, w ktorych adekwatne poznanie samych siebie zraniloby nasze ego, ktore mogloby
przez skuteczne samopoznanie nie by¢ widziane w pozytywnym $wietle. Mogloby si¢ takze
zdarzy¢, ze nie moglibySmy potwierdzi¢ naszych oczekiwan wobec ego. Praktyka
mindfulness jest w stanie przekroczy¢ obie bariery. Pierwsza dzigki poszerzeniu zakresu
przetwarzanych informacji, dzieki wplywowi na zwigkszenie pojemno$ci pamigci roboczej
(Chambers, Lo, Allen, 2008), lepszym panowaniu nad funkcjami wykonawczymi oraz
zmniejszong wedréwka umystu (Carlson, 2013). Drugg natomiast dzigki nieoceniajgcej
obserwacji siebie, co znaczaco redukuje niech¢¢ do widzenia siebie takim, jakim si¢
faktycznie jest, a nawet pozwala adekwatnej oceni¢ jak widza nas inni, bez wzglgdu na

kierunek w ktorym nas wartosciujg (Carlson, 2013).
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5. Wykorzystanie mindfulness w projekcie autoepistemicznym — dalsze perspektywy,
ograniczenia i alternatywy

Praktyka mindfulness ma ogromny potencjal dla powodzenia projektu
autoepistemicznego. Nieoceniajacy wglad uwaznej obecnos$ci w natur¢ naszego poznania,
prowadzacy do (prawdopodobnie) najwyzszego mozliwego stopnia metapoznania na temat
siebie 1 dajacy ponadprzecigtng elastyczno$¢ samoregulacyjna, speilnia zaro6wno kryteria
filozoficzne - tworzenie prawdziwych, uzasadnionych przekonan (co wida¢ w przypadku
przelamywania motywacyjnej bariery dazenia do samowiedzy — jesteSmy w stanie ocenié
siebie z doktadnos$cia porownywalng z ta, z jaka oceniliby nas inni ludzie — a to zwykle robig
to lepiej od nas (Carlson, 2013)) jak i kryteria psychologiczne (mindfulness pozytywnie
wptywa na jakos$¢ zycia, szczeScie, utatwia podejmowanie lepszych decyzji chociazby dzieki
lepszemu wgladowi we wlasne preferencje, a takze jest skuteczne i1 efektywne, cho¢ wymaga
pewnego wysitku i zaangazowania, na przyklad wzigcia udzialu w o$miotygodniowym
programie treningowym i podtrzymywania praktyki, najlepiej przez cate zycie (Teasdale,
2016)).

Niemniej nie oznacza, to, ze znalezliSmy idealng metod¢ samopoznania, na ktorej
mozna poprzesta¢. Praktykowanie mindfulness nie musi odpowiada¢ kazdemu, nie na kazdym
etapie zycia moze by¢ mozliwe do zrealizowania. Ponadto nie mamy pewno$ci na ile
mindfulness jest w stanie zastapi¢ niektore sposrod innych strategii poznawania siebie,
szczegolnie tych polegajacych na osadzie innych osob. W gre zatem wchodza liczne
alternatywy, takie jak ocena psychologiczna, psychoterapia, czy chociazby prowadzenie
dziennika $ledzgcego nasze zmiany zachowan, mysli 1 nastrojow.

Najbardziej interesujace moim zdaniem inspiracje dla projektu autoepistemicznego,
wynikajace z wlaczenia do niego praktyki mindfulness, sa elementy zwigzane z obecna
w modelu Holasa i Jankowskiego meta-wiedzg promujacg stan $wiadomosci mindfulness.
W zakres owej meta-wiedzy wchodzg kwestie ponadindywidualne, dotyczace kazdego
czlowieka, a wigc wiedza na temat ogélnej natury wspdlnego dla nas wszystkich aparatu
poznawczego. Uwazam, ze gromadzenie wiedzy na temat takich uniwersaliow i powszechne
wyposazanie w nig ludzi (przy jednoczesnym treningu uzycia takiej wiedzy) moze przyczynié
si¢ do zwigkszenia szans na powodzenie projektu autoepistemicznego, ktorego czlonkiem
w mniejszym lub wigkszym stopniu jest kazdy z nas. Jednym z kandydatow na taka
uniwersalng samowiedz¢ promujacag miedzy innymi dobrostan psychiczny jest rozpatrywanie

ludzi jako systemy ztozone. Wiasnosci systemow ztozonych (dobrze ugruntowanych
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w literaturze naukowej (Siegel, 2012)), takie jak integracja, chaotyczno$¢ i sztywnosc,
dazenie do maksymalizacji ztozono$ci, samoorganizacja i wiele innych, mozna odnie$¢ do
dzialania naszej psychiki. Owe wlasnosci mozna potraktowac jako heurystyki ulatwiajace
zrozumienie tego kim jestesSmy i jak dziatamy w $wiecie. Takie proby dostarczania heurystyk
utatwiajacych zrozumienie siebie, a opartych o dzialanie systeméw ztozonych, podejmuje
Daniel J. Siegel (2012). Proponuje on ujecie wszystkich problemoéw ze zdrowiem
psychicznym w ramach poje¢ chaosu, integracji i sztywnos$ci, co pozwala lepiej zrozumieé
0golna naturg tego kim jesteSmy 1 jak mozemy lepiej dziata¢ w Swiecie z chwili na chwile.
Jednoczes$nie nalezy zauwazy¢, ze poszukiwanie wiedzy na temat uniwersaliow
ludzkiego poznania i dziatania, ktéra moglaby tworzy¢ ,,podstawowa samowiedzg”, znacznie
przekracza mozliwosci samego mindfulness. Konieczne jest podejscie interdyscyplinarno-
badawcze (wykorzystujace na przyklad kognitywistyke, teorie¢ systemow ztozonych,
neuronauk¢ poznawcza, psychologie, czy antropologie (Lieberman, 2012)), ktérego celem
byloby odkrywanie tego, co Ww nas uniwersalne 1 sprzyjajace celom projektu

autoepistemicznego.

6. Podsumowanie

Praktyka mindfulness stanowi bardzo wartosciowa metode dla celow projektu
autoepistemicznego. Jej podstawowa rola w tym projekcie polega na wykorzystywaniu
1 szlifowaniu zdolnos$ci metapoznawczych, ktore stanowig jej istote. Moga one przyczynic si¢
nie tylko do zgromadzenia wigkszej 1 doktadniejszej ilosci wiedzy na temat samego siebie, ale
takze do polepszenia jakos$ci naszego zycia dzigki wykorzystywaniu zaawansowanych
zdolnosci do samoregulacji. Analiza mindfulness jako formy metapoznania dostarcza
wskazowek dla dalszego rozwoju projektu autoepistemicznego, wskazujacych na szukanie
uniwersalnych praw ludzkiego poznania i funkcjonowania. Wykraczaja jednak one poza
mozliwosci samej praktyki mindfulness 1 wymagaja podejscia interdyscyplinarnego do

badania ludzkiego poznania i dziatania.
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1. Wprowadzenie

Kognitywistyka jest interdyscyplinarng dziedzing naukowa skupiona na dazeniu do
uzyskania syntezy wiedzy na temat umystu. Jest takze wielodziedzinowym projektem
badawczym, ktérego celem jest zglgbianie tego jak dziata aparat poznawczy cztowieka.
Neurokognitywistyce jako poddziedzinie kognitywistyki przy$wiecaja podobne cele, z tym,
ze nacisk przy prébach ustalenia tego w jaki sposdb poznajemy siebie i1 §wiat 1 jak wchodzimy
w interakcje z nim, a takze sami ze sobg, zostal potozony na wykorzystanie wiedzy
pochodzacej z neurobiologii. Zatem podstawowa metodologia kognitywistyki, sktadajaca si¢
z dwoch krokow — (1) konwergencji, gromadzenia danych z réznych dziedzin w celu
zbadania jednego zjawiska oraz (2) ograniczania interpretacji wyjasniajacych dane zjawisko
przez porOéwnanie roznych danych na jego temat — w przypadku neurokognitywistyki
sprowadza si¢ gltownie do korzystania z odkry¢ pochodzacych =z psychologii,
neuropsychologii oraz neurobiologii przy projektowaniu eksperymentéw [Ochsner, Kosslyn,
2013]. Coraz liczniejsze sukcesy neurokognitywistyki na polu wyjasniania tego jak dziala
umyst, przektadajg si¢ na che¢ zbadania coraz szerszego zakresu funkcji poznawczych
i zaleznos$ci pomigdzy nimi, co miatoby pozwoli¢ na odpowiedzenie na pytania zadawane od
dawna przez filozofow, a przynajmniej oparte na lepszych podstawach dostosowanie si¢ do
zalecen starozytnych medrcéw. Jednym z takich zaleceh bylo poznawanie siebie, poniewaz
znajomos$¢ wihasnych ,,uczu¢, nastawien, motywacji, zachowan, cech, osobistych historii,
relacji, procesoOw mentalnych 1 reputacji” ma konsekwencje dla naszego ,,szczescia, relacji
interpersonalnych 1 osobistych osiagnie¢” oraz wigze si¢ z naszymi zdolno$ciami do
sprawstwa, samoregulacji, podejmowania decyzji, a nawet moralnej odpowiedzialnosci”
[\Vazire Wilson, 2012, s. 2].
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W niniejszym artykule przedstawiam przeglad badan neurokognitywistycznych nad
samowiedzg. W kolejnych rozdziatach pokazuj¢ w jakim sensie mozemy moéwi¢ o jazni
w moézgu, omawiam rol¢ aktywnos$ci przysrodkowej kory przedczotowej (MPFC) jako
gléwnego obszaru przetwarzania informacji zwigzanych z samym sobg oraz obszary
towarzyszace, w tym aktywnos$¢ tylnej czesci zakretu obreczy (pCC). Ponadto analizuje rolg
aktywnosci sieci wzbudzen podstawowych (DMN) w kontekscie samowiedzy. Catos¢ koncza
rozwazania nad tym jak wyniki badan neurokognitywistycznych moga zosta¢ potraktowane

z punktu widzenia rozwijania samowiedzy jako czesci praktyki metapoznawczej.

2. Gdzie jest jazn w mozgu?

Wedhug niemieckiego filozofa umystu Thomasa Metzingera nie mozna w ogoéle mowic
o tym, ze jazn jest gdzie§ w mozgu, poniewaz jazn nie jest substancja, lecz procesem
[Metzinger, 2004]. Jak dokladniej to ujmuje: ,Ja nie jest substancja w technicznym,
filozoficznym sensie czego$, co mogloby istnie¢ samo w sobie, nawet gdyby zniklo cialo,
umyst i wszystko inne. To nie jest indywidualny byt lub tajemnicza rzecz w sensie
metafizycznym. Nic takiego jak Ja nie istnieje w $wiecie; Ja nie jest czg$cig
nieredukowalnych  sktadowych  rzeczywistosci.  Rzeczywiscie  istnieje  natomiast
doswiadczenie bycia Ja, jak roéwniez rdéznorodna 1 nieustannie zmieniajgca si¢ tre$¢
samoswiadomosci” [Metzinger, 2009, s 131]. Zatem to o czym mozemy mowic, to pewne
procesy zachodzace w mozgu, ktore prowadza do powstania perspektywy pierwszoosobowej
(a przez co 1 doswiadczenia Ja). Wedlug Metzingera taki powinien by¢ podstawowy cel badan
neurokognitywistycznych, ktore poszukuja neuronalnych korelatow jazni: znalezienie
korelatbw minimalnie wystarczajacych do moéwienia o fenomenalnym modelu siebie oraz
o fenomenalnym modelu siebie w interakcji ze $wiatem. Zgodnie z teorig Metzingera [2003]
powstanie fenomenalnej (doswiadczeniowej) perspektywy pierwszoosobowej jest efektem
interakcji pomiedzy fenomenalnym modelem siebie (czyli w uproszczeniu pewnym procesem
neuronalnym, ktéry odzwierciedla nasze poczucie bycia sobg jako spdjna, cielesng jednostka)
a $wiatem (czyli pewnymi procesami neuronalnymi, ktore odzwierciedlaja to wszystko, co nie
jest mng). Niestety na obecng chwilg zbadanie takiej interakcji i jasne rozgraniczenie
pomigdzy procesami Ja i nie-Ja (ustalenie minimalnych warunkow dla zaistnienia takiej
interakcji) w rozumieniu Mtezingera przekracza wcigz mozliwosci techniczne wspotczesnej
nauki, poniewaz prawdopodobnie wymagatoby skatalogowania wszystkich mozliwych
stanow umystu (z uzyciem metody o jednoczesnie bardzo wysokiej rozdzielczosci czasowe;j

jak 1 przestrzennej) w oparciu o metode sprawnie rozgraniczajacg Ja od nie-Ja, a w dodatku

32



Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

identyfikujaca momenty, w ktorych Ja i nie-Ja w mozgu jest ze sobg w interakcji i przyczynia
si¢ do wytworzenia perspektywy pierwszoosobowej (bez tej interakcji wedlug Metzingera
taka perspektywa nie jest mozliwa). Ekstrapolujac na teorii Metzingera mozna zatozy¢, ze
dopiero posiadajac takg pelng perspektywe na temat warunkéw minimalnych powstania
doswiadczenia subiektywnego, bylibySmy w stanie powiedzie¢ co§ sensownego na temat
samowiedzy w uj¢ciu neurokognitywistycznym.

Niemniej w nauce o jazni podejmuje si¢ liczne skromniejsze proby Sledzace roézne
aspekty ja i ich powstawanie, na czym przede wszystkim si¢ skupi¢ w niniejszym artykule.
Do owych prob nalezy odkrycie przez neurokognitywist¢ Michaela Gazzanige tak zwanego
lewopotkulowego interpretatora (sieci polaczen w lewej potkuli moézgu), ktory
odpowiedzialny jest za tworzenie narracyjnych interpretacji naszego doswiadczenia, w tym
przyczyn, dla ktorych podejmujemy takie a nie inne codzienne decyzje w zyciu [Gazzaniga
2011, 2013]. Ow interpretator na podstawie dostegpnych mu informacji otrzymywanych
z innych struktur mozgu stara si¢ oceni¢ nie tylko takie aspekty jak nasze preferencje, czy
zrodta naszych przekonan, ale wedlug Gazzanigi wptywa takze na tworzenie si¢ wrazenia
tego, ze jesteSmy indywidualng jednostka, poniewaz taczy elementy naszego doswiadczenia
w jedna spojng, narracyjng calo$§¢ w postaci osobistej historii (tego jaki jestem, bylem
1 prawdopodobnie jaki bede w przysztosci). Jezeli rzeczywiscie tak jest, to nalezaloby uznac
lewopotkulowego interpretatora za element kluczowy dla tworzenia si¢ samowiedzy.

Nadal jednak wyszczegdlnienie struktur przetwarzajacych informacje wylacznie
o sobie jest problematyczne. Jak zauwazaja to Vogeley 1 Gallagher [2011], Ja w mozgu jest
jednoczesnie wszedzie i nigdzie, poniewaz w badaniach nad Ja bierze si¢ tak rozne jego
aspekty jak ,wiedza autobiograficzna, osobiste przekonania, koncepcje siebie, oraz
rozpoznawanie wlasnej twarzy” [s. 113]. Nawet jesli wezmie si¢ pod uwage takie struktury,
ktére uaktywniajg si¢ tylko podczas myslenia o sobie 1 oceniania wlasnych cech osobowosci,
to nadal otrzymamy bardzo bogatg i rozlegly sie¢ obszarow modzgu (taka jak przysrodkowe
struktury korowe - CMS). Zdaniem autoréw oznacza to, ze podobnie jak nie jesteSmy
w stanie wskaza¢ jednego o$rodka médzgu odpowiedzialnego za tworzenie si¢ §wiadomosci,

tak 1 nie ma wedtug nich jednej struktury, ktora jest odpowiedzialna za tworzenie si¢ Ja.

3. Samowiedza a aktywnos$¢ przysrodkowej kory przedczolowej (MPFC)
Przypisanie tworzenia si¢ tak bogatego zjawiska (czy, jak stwierdzilby Metzinger,
procesu) jakim jest jazn tylko jednemu obszarowi mozgu, czy nawet tylko jednej sieci

aktywnos$ci réznych obszarow jest trudne i zawsze bedzie si¢ wigzato z dokonywaniem
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uproszczen. Warto jednak zwrdci¢ uwage na wazny w tym wzgledzie obszar jakim jest
przysrodkowa kora przedczotowa. MPFC co prawda nie moze by¢ uznana za obszar jazni, ale
jej aktywnos$¢ zawsze jest obecna w badaniach, w ktérych odnosimy si¢ do samych siebie
[Lieberman, 2012]. Zdaniem Liebermana ,,[b]ardziej prawdopodobne jest przypuszczenie, ze
MPEFC jest odpowiedzialne za proces mentalny majacy fendencje do angazowania si¢, gdy
mys$limy o sobie, niz o innych”. Lista badan, w ktorych wystepuje aktywnos¢ MPFC,
dotyczyta migdzy innymi [Moran, Kelley, Heatherton, 20137%

Stuchania wtasnego gtosu.

Przewidywania pojawienia si¢ sygnatu o btedzie po tym jak kto$ nas oszukatl.

Uslyszenia wlasnego imienia przy utrzymywaniu kontaktu wzrokowego.

Odpowiadania na pytania dotyczace wtasnej biografii i nicautobiograficzne.
Subiektywnych decyzji wewngtrznych oraz zewngtrznych.

Ogladania cierpienia innych wyniktego z dokonania wlasnej zemsty.

Umotywowanej samoregulacji emocjonalne;.
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. Rozwigzywania osobistych lub nieosobistych dylematow moralnych.
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. Wykazywania tendencji do oszukiwania.
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. Pozwalania na wptyw wlasnych przekonan na logiczne przetwarzanie informacji.

[EY
ol

. Oceniania tego, czy bodziec byt pickny (wrazenie subiektywne), czy symetryczny
(bardziej obiektywna cecha).
16. Pamigtania stéw generowanych wewngtrznie lub dostarczanych z zewnatrz.
17. Przetwarzania informacji empatycznych.
18. Skupionego lub przypadkowego odtwarzanie z pamigci epizodyczne;.
19. Pozytywnej korelacji podczas wykonywania prostych zadan z wykorzystaniem wedrowki
umyshu.
20. Przyblizania si¢ do wewnetrznych lub zewnetrznych aspektow otoczenia.
Jak wida¢ na powyzszej liScie, czesto odniesienie do Ja skorelowane z aktywnoscia
MPEFC jest dos¢ subtelne, jak w przypadku rozpoznawania marek samochodow, ktére sa

obecne w kulturze badanego (mocniejszym przykladem byloby rozpoznawanie takich, ktore

® W przypadku badan w ktérych wystepuja dwie opcje/dwa warunki eksperymentalne, aktywnos¢ MPFC
dotyczyta wariantu dotyczacego Ja.
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badany osobiscie lubi/ceni). MPFC bylo aktywne takze wtedy, gdy przetwarzano informacje
dotyczace innych osoéb, stad Lieberman pisze jedynie o zwigkszonej tendencji MPFC do
aktywno$ci w trakcie mys$lenia o sobie (przy stosunku 3:1 w pordéwnaniu z mySleniem
o innych), jednak chodzi tylko o takich innych, ktérzy stanowia w jakis$ sposob cze$¢ naszej
koncepcji samych siebie (ang. self-concept) [Moran, Kelley, Heatherton, 2013].

Najnowsze badania wcigz potwierdzaja te tendencj¢. Na przyktad w badaniu
Liebermana i Meyera [2018] z wykorzystaniem funkcjonalnego rezonansu magnetycznego
obrazujacego aktywnos$¢ mozgu z chwili na chwile w dobrej rozdzielczosci przestrzennej
(czasowe opoznienie okoto dwoch sekund) pokazato, ze aktywnos¢ MPFC prymuje
przetwarzanie informacji dotyczacych samych siebie. Aktywnos¢ MPFC obserwuje si¢ takze
wtedy, gdy nie skupiamy si¢ na wykonywaniu zadnego zadania. W takich sytuacjach mozg
przelacza si¢ w tak zwany tryb aktywnosci domys$lnej — aktywno$ci sieci wzbudzen
podstawowych (DMN — Default Mode Network), w trakcie ktorej ,,odptywamy myslami”,
nasz umyst wedruje (ang. mindwandering) ku przesztosci 1 przysztosci, w ktoérych centrum
wystepujemy my jako gtowni bohaterowie wydarzen. Problemem w badaniach nad DMN
polega na niemozno$ci bezposredniego zbadania o czym doktadnie mysla ludzie w trakcie
przebywania w trybie aktywno$ci domyslnej. Zapytanie badanego o to o czym mysli, gdy
swobodnie wedruje myslami natychmiast powoduje u niego przetaczenie si¢ w tryb sieci
funkcji wykonawczych, a kazanie komu$ wedrowa¢ myslami przyniesie skutek odwrotny od
zamierzonego, poniewaz wtedy takze jest to funkcjonowanie w trybie sieci funkcji
wykonawczych, wiec jesteSmy zdani najczesciej na raporty badanych post factum. Nie
mozemy wigc by¢ do konca pewni, czy aktywnos¢ DMN, a przede wszystkim MPFC, jest
preferencyjnie zwigzana z mysleniem o sobie i innych jak si¢ to postuluje [Raichle i in.,
2001], poniewaz w niektorych przypadkach aktywno$¢ MPFC pojawia si¢ takze wtedy, gdy
po prostu przetwarzamy informacje semantyczne, niekoniecznie zwigzane z Ja [Zysset 1 in.,
2003]. W badaniu Liebermana 1 Meyera okazalo si¢, Zze pozwolenie uczestnikom na
wedrowke myslami utatwialo im pozniej przetwarzanie informacji dotyczacych nich samych
(informacji dotyczacych ich cech), niz tych dotyczacych innych oséb, badz miejsc. Jest to
kolejne $wiadectwo na rzecz tego, ze MPFC ma przede wszystkim tendencje do
przetwarzania informacji o wlasnej jazni. Ponadto biorac pod uwagg to, ze gdy jesteSmy
przebudzeni, to z grubsza przez 60% czasu wedrujemy myslami [Metzinger, 2013] 1 my$limy

wtedy o sobie 1 0 innych, mozna stwierdzi¢, ze ta tendencja jest bardzo silna.
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4. Ja i inni w przeszlosci i przyszlosci — aktywnos$¢ sieci wzbudzen podstawowych (DMN
— Default Mode Network)

Aktywno$¢ sieci wzbudzen podstawowych, w skfad ktérej wchodzi oprocz MPFC
takze tylna cze$¢ zakrgtu obreczy (pCC) oraz zakret katowy, jest w coraz mniej
kontrowersyjnym stopniu wigzana z mysleniem o sobie i o innych [por. Vogeley, Gallagher,
2011]. Swiadectwem tego jest miedzy innymi wspomniane wczeéniej badanie Liebermana
i Meyera, inne natomiast [Andrews-Hanna, Smallwood, Spreng, 2014] umacniajg coraz
bardziej uprawnione miejsce DMN jako tej sieci aktywno$ci w mozgu, ktéora mozna
skorelowac z samowiedza.

Psycholog z Uniwersytetu Yale Paul Bloom [2018] wspomina o0 DMN jako sieci
zaangazowanej w marzenia, ktore z kolei ,,wigza si¢ z tworzeniem wymyslonych $wiatow”
[s. 234]. Owo tworzenie $wiatow jest jednym z najlepszych przykladéw na to, ze mozg
w duzej mierze jest maszyng predykcyjng. Z chwili na chwil¢ mézg w interakcji z otoczeniem
bez przerwy stawia hipotezy na temat rzeczywistosci i testuje ich prawdziwo$§¢ w miarg
mozliwos$ci [Bubic, Von Cramon, Schubotz, 2010], poniewaz takie zdefiniowanie srodowiska
wraz z adekwatnym zdefiniowaniem siebie wzgledem tegoz srodowiska, zwigksza szanse na
przetrwanie. Wiele z elementow tego procesu dzieje si¢ automatycznie, a w przypadku DMN
predykcje majg bardzo rozbudowany charakter. Dokonujac wedréwek w swoich umystach
prowadzimy bezpieczne (przynajmniej do pewnego stopnia) dla nas testy na temat
rzeczywistosci. Oceniamy to jak wypadliSmy w roéznych przesztych sytuacjach spotecznych
1 w zwigzku z tym stawiamy hipotezy na temat tego, w jaki sposéb inni bedg nas traktowali
w przyszto$ci. WymysSlamy wiec rézne scenariusze wydarzen i w glowie poprzez nasze
wyobrazenia na temat rzeczywistosci, przezywamy ich rezultaty. Wedrowki umystu stanowia
takze Swietng okazje do ¢wiczenia naszych interakcji z innymi, a takze uzmystawiania sobie
tego jakie s3 nasze preferencje, pragnienia, jakie decyzje pragniemy podejmowac i ktére
z nich w naszej ocenie beda najskuteczniejsze. Moim zdaniem podstawowa rola DMN
dotyczy wtasnie realizowania postulatow starozytnych medrcéw, czyli wspomnianego na
wstepie poznawania wlasnych przekonan, uczu¢ 1 motywacji, sprawdzania tego, jaki beda
miaty one wplyw na nasze poczucie szczegscia, relacje z innymi, osobiste osiggnigcia oraz
poznania tego, na jakim poziomie jest nasza reputacja, czy zdolnosci samoregulacyjne. Cho¢

to, na ile DMN spetlnia si¢ w tej roli jest juz osobng kwestia.
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5. Nowe perspektywy poznawania siebie - samowiedza jako aktywno§¢ metapoznawcza
bazujaca na neurokognitywistyce

Jak podano na wstepie, samowiedza Scisle taczy si¢ z samoregulacjg (dzialaniem,
sprawstwem, podejmowaniem decyzji). Badania neurokognitywistyczne nie tylko pokazuja
jak tworzy si¢ samowiedza i jak jest ona wykorzystywana, ale same takze z wyzszego
poziomu poznania (metapoznania) mogg stanowi¢ podstawe poszerzonej samowiedzy, a przez
to ulepszonej samoregulacji. Niestety aktywno$¢ DMN nie zawsze jest sprzyjajacym nam
sposobem na przetwarzanie informacji przez nasze mézgi. Wiele chorob psychicznych mozna
powiaza¢ z dysfunkcjami w obrebie tej sieci [Broyd i In., 2009], a nawet u 0s6b zdrowych
nadmierna aktywno$¢ DMN moze sprzyja¢ pojawianiu si¢ ruminacji, mysli pograzajacych nas
w smutku zwigzanym z myS$leniem o przesztosci oraz w leku zwigzanym z mys$leniem
o przysztosci [Huflejt-Lukasik, 2010]. Wiedz¢ na ten temat mozemy jednak obrdci¢ na nasza
korzy$¢, korzystajac z technik 1 interwencji modulujacych dzialanie DMN, takich jak
medytacja, psychoterapia, czy stosowne leki [Akiki, Averill, Abdallah, 2017]. Opieranie
wiedzy o sobie samym o zrodita dotyczace tego, jak dziala umyst w sprzezeniu z wiedza
o podtozu neurobiologicznym tego dzialania, a przez to mienie na uwadze rozwijanie swoich
umiejetnosci sprawiajacych, ze mamy wigcej autonomii wzgledem tego jak dziata nasz mozg
w przecigtnych warunkach, stanowi moim zdaniem jeden z najwazniejszych rezultatow

projektu (neuro)kognitywistycznego.

6. Podsumowanie

Badania nad samowiedza w ujeciu neurokognitywistycznym napotykaja trudnosé
w przenoszeniu kategorii psychologicznych takich jak jazn na korelaty neuronalne. Problem
ten jest czesciowo rozwigzywany poprzez wskazywanie na takie sieci badZ obszary mozgu,
ktére sa odpowiedzialne za bardziej ograniczone aspekty Ja (a nie Ja jako calos¢), takie jak
tworzenie osobistych historii i interpretowanie przyczyn podejmowania swoich decyzji
(lewopodtkulowy interpretator Gazzanigi), odnoszenie si¢ do siebie w roznych kontekstach
(MPFC), czy aktualizowanie i1 symulowanie dziatah naszej jazni ze wzglgdu na nasze
przeszte, badz przyszte dzialania (DMN). Strategia taka jest owocna w wyjasnienia oraz
przydatna przy ocenie rozwoju chorob psychicznych — zarowno zdrowienia jak i pogarszania
si¢ funkcjonowania. Z kolei rozw0j wiedzy o neuronalnych korelatach jazni i samowiedzy
sam w sobie moze by¢ wilaczany jako cze$¢ samowiedzy, gdzie wiedza o uniwersalnych
mechanizmach dzialania umystu sprawia, ze mozemy ja skutecznie odnie$¢ do siebie

1 wykorzysta¢ dla wlasnego rozwoju.
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1. Wstep

W tych warunkach musimy stwierdzi¢ jasno: boimy si¢ o przyszios¢ tak
skonstruowanego gabinetu, boimy sie o jego zdolnos¢ przetrwania; boimy si¢ jednak przede
wszystkim o to, by probujqgc zmienia¢ wszystko bez jasnej koncepcji przysztosci, nie stracié
tego, co przez dwa lata nam si¢ udato. Wybor, ktorego musimy dokonad, jest dla nas tym
trudniejszy, Ze odpowiedzialnos¢ za tak skonstruowany rzqd i program bierze na siebie
premier Jan Olszewski, cztowiek wybitny, zastuzony dla Polski, wobec ktorego ja osobiscie
i wielu moich przyjaciot z Unii Demokratycznej ma wielki diug wdziecznosci za styl, w jakim
bronit nas na salach sgdowych. Ten jednak motyw sympatii i podziwu dla osoby premiera nie
moze by¢ dzisiaj rozstrzygajgcy. Wobec tego, co powiedziatem wczesniej, nie mozemy, panie
premierze, poprze¢ panskiego rzqdu [Frasyniuk 1991]. Takimi stowy W. Frasyniuk
zaprezentowal stanowisko Unii Demokratycznej w czasie debaty nad powolaniem rzadu
J. Olszewskiego. Partia wywodzaca si¢ z opozycji antykomunistycznej nie poparta tym
samym rzadu tworzonego przez politykéw rowniez z tej formacji si¢ wywodzacych.

Aby wyjasni¢ owo zagadnienie nalezy dokona¢ analizy procesu dziejowego. Pomocne
w tym aspekcie sg oczywiscie archiwalia. Korzystajac z tej grupy zrodet nalezy jednak
pamigtac o stosunkowo krotkim czasie, jaki uptynat od opisywanych wydarzen i mozliwych
w zwigzku z tym lukach w dokumentacji.

Druga kategorig zrddet jest prasa. Oczywistym jest specyfika zrodta historycznego,
jakim jest prasa, w zwigzku z tym, jezeli informacja nie pojawiata si¢ w co najmniej dwdch
gazetach albo czasopismach lub nie byta potwierdzona innym zrédlem, staralem sig¢
zaznaczy¢ to w teks$cie i traktowatem takg informacj¢ z odpowiednim dystansem.

Nastepng kategorig sg dzienniki, pami¢tniki 1 publikowane wywiady. Tu warstwa

zrodlowa jest bogata, jednakze wystepuje problem wiarygodnosci podawanych informacji
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oraz adekwatnosci wypowiadanych z perspektywy czasu opinii do pogladéw wyrazanych
przez polityka w opisywanym przez niego okresie.

Ostatnig kategorig zrodet sa opracowania historyczne i analizy politologiczne, ktére
stanowity istotne wsparcie teoretyczne i faktograficzne referatu.

Glowng metodg, ktora zostala zastosowana byta metoda historyczna, uzupeiniania

metoda historyczno-prawng. Skonkretyzowana metodg historyczng jest metoda genetyczna.

2. Przedwyborcze uklady

Rozwoj polskiej sceny partyjnej charakteryzowat si¢ powstaniem kilkuset ugrupowan,
z ktorych kilkanascie wypetniato definicje partii relewantnej, tzn. takiej, ktora moze
odgrywac znaczacg rolg w przetargach koalicyjnych. W potaczeniu z uchwalong w 1991 roku
ordynacja wyborcza, skrajnie proporcjonalna, bez progow, zwiastowato to skomplikowang
sytuacje w przysztym parlamencie.

Aby podsumowa¢ kampani¢ postuze si¢ uproszczonym zestawieniem Sporéw
politycznych przygotowanym przez W. Jednaka. Wyroznita ona 5 glownych kwestii
politycznych roznicujacych partie. W wypadku stosunku do przesztoSci o§ podziatu
przebiegata w ocenie stosunku do tzw. nomenklatury i przedstawicieli stuzb. UD, KLD i SLD
utrzymywaty, ze kara¢ mozna jedynie w wypadku udowodnienia popelnienia przestgpstw
w okresie PRL, PC, ZChN 1 KPN natomiast staly na stanowisku, ze na wszystkich szczeblach
wymagane s3 gruntowne zmiany kadrowe. Druga kwestig byl stosunek do przeksztalcen
wlasnosciowych — tu 0§ sporu wyznacza poparcie dla reform wolnorynkowych, ktore
wykazaty UD, PC, KLD, UPR, natomiast ugrupowania lewicy — SLD, RDS czy SP
opowiadaty si¢ za rozwigzaniami panstwa opiekunczego. W wypadku polityki finansowej za
polityka ,.,twardego pienigdza” optowaty KLD, UD, UPR, zwolennikami za$ luznej polityki
finansowej byly partie lewicowe, chtopskie 1 po czgsci PC. Czwartg kwestia byly zagadnienia
systemu politycznego, gdzie cze$¢ partii popierata wprowadzenie systemu prezydenckiemu,
natomiast niektore jasno okreslaty swoja wizje ustrojowa jako parlamentaryzm (UD, SLD).
Ostatnig sporna kwestig byty zagadnienia relacji panstwo — Kosciot. Jednaka pisze, ze ZChN
1 PC opowiadaly si¢ za jak najszersza instytucjonalizacja wptywow Kosciola, pozostate zas
partie pozadane relacje okres$laty jako ,,zyczliwg autonomi¢” lub ,,wspotdziatanie”, SLD za$
stala twardo na gruncie antyklerykalizmu [Jednaka 2002, s. 82].

Kampania wyborcza niewatpliwie toczona wsréd bardzo ostrej retoryki, nie
zwiastowala powyborczego porozumienia. M. Grabowska stwierdza: W warunkach

budowania nowego ustroju i gospodarki rynkowej rywalizacja wyborcza musiata by¢ i byla
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zajadta, bowiem gra toczyla sie o wcielenie w zZycie wilasnego modelu politycznego czy
gospodarczego, pomysine rozwigzania legislacyjne czy decyzje prywatyzacyjne, o szanse na
przyszte zwycigstwa [ Grabowska 2004, s. 239]. Warto zwroci¢ tez uwagg, ze spory czesto nie
toczyly sie o kwestie ideowe, programowe, co potwierdza Herbut: W istocie rzeczy
relewantne partie polityczne nie roéznig sie w zbyt zasadniczy sposob zawartoscig SWych
programow. Niekiedy w gre wchodzi jedynie odmienne roztozenie akcentow. Zdecydowana
ich wigkszoS¢ oferuje przywiqzanie do postulatow liberalnych oraz modelu gospodarki
rynkowej , ztagodzonego czasem propozycja adaptacji jego wersji pro socjalnej. (...)
W dodatku kazda z nich sugeruje, iz stara sie reprezentowac interesy catego narodu [Herbut

1998, s. 122].

3. Deklaracje

Wybory z 27 X 1991 roku przyniosty spodziewane rozdrobnienie sejmu. Do nizszej
izby parlamentu dostalo si¢ 29'° komitetéow wyborczych. Wyniki przedstawialy sie
nastgpujaco (ilos¢ mandatow): UD — 62, SLD — 60, KPN — 51, PSL — 50, WAK — 50, POC —
44, KLD - 37, PL — 28, NSZZ ,,S” — 27, PPPP — 16, Mniejszo$¢ niemiecka — 7, ChD — 5, SP
—4,PChD -4, UPR — 3, Partia X — 3.

Partie polityczne co do ewentualnych koalicji wypowiadatly si¢ juz przed wyborami.
Liderzy UD co do planow koalicyjnych wypowiadali si¢ bardzo dyplomatycznie.
Mazowiecki, na dictum E. Milewicz i P. Pacewicza, ze PC kategorycznie odmawia koalicji
z Unia, odpowiedzial: Gdybysmy te wszystkie propagandowe wypowiedzi brali dostownie, to
nie istniataby mozliwos¢ zbudowania koalicji po wyborach [Mazowiecki 1991a, s. 12].
Przewodniczacy UD zdecydowanie najbardziej jednak sktanial si¢ do sojuszu z liberatami.
Bardziej sceptyczny w tej kwestii byt natomiast Geremek, zarowno jesli chodzi o stosunek do
PC i KLD: Mozliwos¢ koalicji z sitami postsolidarnosciowymi wydaje si¢ krucha, poniewaz
niejasna jest tozsamos¢ polityczna KLD i PC. Niejasne jest tez, czy PC i KLD sq gotowe do
wspolpracy z nami. Niejasny jest tez stosunek NSZZ ,,S” — a zwigzek bierze przeciez udzial
w wyborach — do reform rynkowych [Geremek 1991, s. 15].

W materialach przygotowanych dla kandydatéw na postéw i1 senatoréw startujacych

%Przy zsumowaniu wynikéw do ogolnej liczby postow PSL dodano mandaty komitetow LPW |, Piast” i jednos¢
ludowa, w wypadku WAK doliczono mandat M. Gila startujacego z komitetu zblokowanego z WAK, do wyniku
za$ KPN 4 mandaty Polskiego Zwigzku Zachodniego i jeden sojuszu Kobiet Przeciw Trudno$ciom Zycia, co
w ostatecznym rozrachunku, przy podawaniu wynikow, dato 24 komitety. Wszelkie dane o wynikach wyborow
za: Polska scena polityczna a wybory, pod red. S. Gebethnera, Warszawa 1993, s. 15, w: A. Dudek, Historia...,
s. 176.
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z list UD, opracowanych przez J. Litynskiego i P. Zalewskiego, stwierdzono, ze Unia
Demokratyczna gotowa jest wspolpracowac¢ z PC w przyszlym parlamencie [Litynski
I Zalewski 1991, s. 41]. Odnosnie do KLD pisano, ze jest to partia, Z ktorq Unia najchetniej
wesztaby w koalicje. Przychylnie odnoszono si¢ do ugrupowan chadeckich, zwlaszcza tych
o solidarnosciowym rodowodzie, w wypadku lewicy postsolidarno$ciowej zwracano uwage
na to, ze wiecej Unig i te partie (RDS, SP) dzieli niz aczy, podobnie jak w przypadku ZChN.
Natomiast o$wiadczono, ze po wyborach jakikolwiek sojusz Unii z ugrupowaniami

postkomunistycznymi nie jest mozliwy [Litynski i Zalewski, 1991, s. 45].

4. Rozmowy

Oczywistym jednak byto, ze decydujacy ruch po wyborach, przynajmniej w pierwszej
fazie negocjacji, naleze¢ bedzie do prezydenta. Walesa 29 pazdziernika zaproponowat swoje
warianty przysztego rzadu, UD przyjeto propozycje prezydenta ze sceptycyzmem. Kuron
powiedziat: Jest to z jednej strony osobiste olbrzymie ryzyko. Nie umiem si¢ do tego w tej
chwili ustosunkowac. Wierz¢ w porozumienie prezydenta z sensownym porozumieniem
roznych ugrupowan [Kuron 1991a, s. 2]. Mazowiecki uwazal, ze premierem powinien zostac¢
lider zwycigzcow wyborow. Wedlug Jednakiej inne partie (autorka nie precyzuje, o ktore
ugrupowania chodzi) jako ewentualnego kandydata UD na stanowisko szefa rzadu widzialy
Halla [Jednaka 2004, s. 134], co jednak nie znajduje potwierdzenia w zrodtach.

Pierwszym politykiem zaproszonym przez Walgs¢ byt J. Kuron. Wedlug jego relacji,
Walesa zaproponowatl mu teke wicepremiera w swoim rzadzie, radzil takze, aby do rzadu
wlaczy¢ Bieleckiego [Kuron 2011, s. 7]. Kuron odrzucit propozycje Walesy, co Dudek
thumaczy konsekwencjami, jakie ptyngtyby ze zgody Kuronia, czyli wasalizacja Unii wobec
Belwederu lub jej rozpadem [Dudek 2013, s. 177-178]. Wiceprzewodniczacy UD jako jeden
z powodow podaje che¢¢ zachowania lojalnosci wobec Mazowieckiego [Kuron 2011, s. 8],
ktory juz w wyborczy wieczor 27 pazdziernika oswiadczyt: UD podejmie rozmowy na temat
utworzenia koalicji wigkszosciowej. Zostatem — upowazniony przez prezydium Unii do
przeprowadzenia takich rozmow [Groblewski 1991, s. 2]. Przewodniczacy Unii na wiasng
reke rozpoczat koalicyjne negocjacje, stawiajac si¢ w roli formateura™. Lider UD prowadzit

negocjacje z réznymi ugrupowaniami. Mimo tego 1 listopada Watesa oswiadczyl, ze nie jest

Y“Formateur — osoba odpowiedzialna za kierowanie negocjacjami zmierzajacymi do sformowania gabinetu
i jednoczesnie postrzegana jako prawdopodobny premier. Konsultacje prowadzone przez formateura sktadaja sig
z czterech etapéw: 1 — decyzja 0 ujawnieniu osoby premiera, 2 — ustalenie przez partie dystrybucji tupow
i programu przysztego rzadu, 3 — ratyfikacja porozumienia koalicyjnego, 4 — formalna aprobata gtowy panstwa
oraz, w niektorych przypadkach, inwestytura parlamentu [Jednaka 2004, s. 30-31].
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on odpowiednim kandydatem na premiera w tym konkretnym czasie. Wewnatrz Unii réwniez
ujawnity si¢ watpliwosci wobec tworzenia koalicji przez t¢ wtasnie parti¢. Z jednej strony za
normalna procedur¢ takie negocjacje uznawali Hall, Nowina-Konopka, Ujazdowski,
Kuczynski, Ciemniewski, z drugiej nieufni wobec tego planu byli Geremek, Kuron,
Osiatynski, ktorzy twierdzili, ze wybory oznaczajg faktyczng porazke zwolennikéw polityki
rzadoéw Mazowieckiego i Bieleckiego [Kuron 2011, s. 49; Hall 2011, s. 225]. 3 listopada
poparcia Mazowieckiemu odmoéwity PC i KLD, lider Unii powiedzial, ze teraz bedzie czekac
na propozycje innych [Suboti¢ 1991, s. 1]. Unia zapowiedziata udziclenie poparcia tylko
takiemu rzadowi, ktéry bedzie kontynuowat reforme¢ gospodarcza.

Prezydium Unii sformutowato 2 listopada 11 postulatow, ktore uznano za warunki
brzegowe przysztych rozmow koalicyjnych. Wedlug Kuronia warunki te byly oczywiste dla
dalszego reformowania gospodarki. Postulaty te sg o tyle istotne, ze wyznaczaly przestrzen
porozumienia z przysztymi koalicjantami - oczywistym jednak bylo, ze np. niektore punkty
wywolaja kategoryczny sprzeciw ugrupowan chlopskich. Warto tez wspomnieé, ze
3 listopada Rada Unii nieprzychylnie wypowiedziata si¢ o ZChN i1 SLD jako ewentualnych
koalicjantach [Kuron 2011, s. 73]. Panowal wowczas poglad, iz Unia powinna pozostac
w proreformatorskiej opozycji, opini¢ taka wyrazili Wielowieyski, Staniszewska, Dabrowski,

Frasyniuk.

5. Misja Geremka

W  rozmowach trwajacych pod auspicjami prezydenta doszto jednak do
niespodziewanego zwrotu. 7 listopada Walgsa zaprosit lideréw Unii 1 oznajmit im, ze ma
zamiar desygnowac¢ przedstawiciela tego ugrupowania do misji tworzenia rzadu. Prezydent,
zgodnie z zapowiedziami, 8 listopada powierzyl t¢ misj¢ B. Geremkowi. Przewodniczacy
KPUD przystapit wigc do formowania koalicji. Przedstawil zalozenia programowe, w ktérych
podtrzymywal stanowisko Unii w sprawach gospodarczych wyrazone w 11 punktach.
Dodatkowo akcentowano umowy spoleczne jako podstawe rozwigzywania konfliktow, co
nawigzywato do idei wyrazonych juz w Pakcie dla Polski. Waznym elementem byly tez
zatlozenia ostabiajace wizerunek Unii jako zdecydowanego wyraziciela gospodarczego
liberalizmu — ochronne bariery celne czy zwrdocenie uwagi na konieczno$¢ reformy
przedsi¢biorstw panstwowych. Niewatpliwie jednak najbardziej kontrowersyjnym punktem
byta, wyrazona expressis verbis, ch¢¢ kontynuowania programu Balcerowicza.

Z takimi zalozeniami Geremek przystagpit do poszukiwania potencjalnych

koalicjantow. Podczas negocjacji spornymi kwestiami byly polityka Balcerowicza, oraz, co
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nie bylo wczes$niej tak czgsto podnoszone, Skubiszewskiego. Geremek zapowiedziatl, ze
kierunkéw nadanych gospodarce przez Balcerowicza, a polityce zagranicznej przez
Skubiszewskiego, zamierza broni¢, co niezbyt dobrze wrdzylo porozumieniu z innymi
partiami.

Wydaje si¢ jednak, ze zaden z politykéw Unii nie byl swiadomy sily, z jaka
wybuchnie konflikt pomiedzy Walesa a J. Kaczynskim, tlacy sie zreszta od dawna. 12
listopada na naradzie w Belwederze, w czasie ktorej Kaczynski wielokrotnie podkreslat
odmowe poparcia dla Geremka, doszio do ostrej wymiany zdan pomigdzy prezydentem
1 szefem PC, po czym ten ostatni oraz Maziarski opus$cili Belweder [Kuron 2011, s. 195]. PC
w ten sposob zerwalo negocjacje. Jasnym stato si¢ w tej chwili fiasko misji Geremka, ktory
13 listopada zlozyl rezygnacje. Dodatkowo powstaty jeszcze konflikty wewnatrz Unii,
Mazowiecki oskarzyt Geremka, ze na spotkaniu z Walesg udzielil poparcia ewentualnej
kandydaturze Bieleckiego, na co nie mial zgody partii oraz negatywnie odnidst si¢ do
wypowiedzi Kuronia o $wieckim panstwie jako podstawie koalicyjnych negocjacji [Kuron
2011, s. 201].

Misja Geremka jednakze od poczatku skazana byla na niepowodzenie. Swiadczy¢
o tym moze wiele przestanek: prezydent desygnowat przedstawiciela lewego skrzydta Unii,
co niewatpliwie nie moglo zyska¢ aprobaty wsrod np. ZChN. Tym bardziej t¢ przestanke
potwierdza to, ze sformowac koalicji nie udato si¢ wezesniej Mazowieckiemu, ktoérego osoba
zdecydowanie bardziej byla mozliwa do zaakceptowania przez prawa strong¢ sceny
politycznej. Dodatkowo istotnym jest, ze Geremek, podobnie jak cala Unia, zdecydowanie
akcentowal che¢ kontynuacji polityki gospodarczej zapoczatkowanej planem Balcerowicza,
natomiast dla wigkszosci potencjalnych koalicjantow aksjomatem byto jej odrzucenie lub
cho¢by radykalna korekta. Podkreslenie wagi Swiecko$ci panstwa w czasie negocjacji
zwolennikdw Geremkowi réwniez nie przysporzylo. Dudek zwraca uwage, ze Unia byla
traktowana z nieufno$cig przez potencjalnych koalicjantow, placita nadal cene za to, jaka role
odegrali jej przywodcy w ,,wojnie na goérze” oraz zrazata do siebie rozmdéwcoOw poprzez
mentorski ton jej liderow [Dudek 2013, s. 179]. Geremek za§ mowit: Liczytem, ze UD, KLD
i PC mogg sie umowic¢ co do realizacji programu gospodarczego, co datoby rzqdowi szanse
trwania w sytuacji, kiedy parlament ma obradowac nad budzetem, prywatyzacjq czy wejsciem

do wspolnot europejskich [Domostawski 1991, s. 3].
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6. Czas Olszewskiego

14 listopada ,piatka”, czyli partie ,,czworki” oraz PL przedstawitly ponownie
Olszewskiego jako swojego kandydata. Tusk poinformowat, ze ,,piatka” podejmie rozmowy
z Unig. Lider Unii negatywnie ocenit mozliwos¢ udziatu swojej partii w tej koalicji oraz
powiedziat, ze nie widzi powodow, dla ktérych miatoby si¢ to zmieni¢ [Jednaka 2004, s. 139].
Podobng opini¢ wyrazit Kuron, ktory 14 listopada wyraznie stwierdzil, ze Unia przechodzi do
opozycji [Kuron 2011, s. 206].

Od tej pory udzial Unii w przetargach koalicyjnych byl niemal zerowy, cho¢ na
przyktad w trakcie listopadowych negocjacji spotkanie Olszewski — Mazowiecki probowat
zainicjowa¢ A. Balazs. 21 listopada doszto do spotkania Mazowiecki — Olszewski ale nie
w sprawie formowania koalicji, lecz wspdlnej dzialalnosci w sejmie, w tym wyboru
prezydidow obu izb parlamentu. Unia zapowiedziala, Zze nie poprze kandydata ,piatki”
w wyborach marszatka. Marszalkiem wybrano W. Chrzanowskiego z ZChN, a stanowiska
wicemarszatkow objeli przedstawiciele PC, KLD, KPN, PL i PSL. Dwa najwicksze kluby —
UD i SLD - pozostaly bez swoich reprezentantow w prezydium sejmu, co trudno uznaé za
normalng sytuacje [Dudek 2013, s. 180]. W swoim przemoéwieniu Mazowiecki probowat
przeciwstawi¢ si¢ taczeniu formowania koalicji rzadowej 1 glosowaniem nad wyborem
marszatka: Na wybor marszatka Sejmu patrzymy jako na decyzje samoistng, dotyczqcq pracy
parlamentu. Lgczenie tego wyboru z wylanianiem przysztego ukltadu rzgdowego uwazamy za
niestuszne, a nawet krétkowzroczne. Tu w tej Izbie bedziemy jeszcze siebie wzajemnie
potrzebowac, bedziemy potrzebowac¢ wzajemnego zrozumienia w roinych trudnych
momentach [Mazowiecki 1991b].

Tymczasem negocjacje koalicji z prezydentem zakonczyty si¢ sukcesem. 6 grudnia
sejm powotat Jana Olszewskiego na stanowisko premiera. Za kandydatura glosowalo 250
postow, przeciwko 47, wstrzymato si¢ 107 z UD i PSL [Dudek 2013, s. 181]. Politycy koalicji
zgodnie jednak podkreslali, ze nie bylo do tej pory mowy o obsadzie ministerialnych
stanowisk, a D. Tusk dodat, ze dla koalicji zaczynajg si¢ prawdziwe schody i 0 kompromis
bedzie trudniej. Znéw pojawit si¢ temat Unii, Jozef Slisz oéwiadczyl, ze jesli premier
Olszewski bedzie proponowal miejsce w rzadzie przedstawicielowi ugrupowania spoza
,»piatki”, to raczej z Unii, a nie z PSL. Mogloby to $wiadczy¢ o zamyslanych przez ,,piatke”
zabiegach poszerzenia koalicji przed znacznie trudniejszym dla niej glosowaniem nad
powotaniem catego rzadu. Przewodniczacy UD oznajmit jednak, ze na 99 procent nie bedzie
Unii w rzadzie, ale rozméw wykluczy¢ nie mozna.

Jednakze w rozmowach nastapit zwrot: 12 grudnia liberatowie opuscili ,,piatke”, D.
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Tusk oswiadczyl, ze jego partia do rzadu nie wejdzie. ,,Czworka” staneta przed koniecznos$cig
rozszerzenia koalicji. Wobec trudnosci premier spotkat si¢ z parlamentarnymi klubami, po
tych rozmowach Mazowiecki oswiadczyt jednak, ze Nie jestesmy zachwycenie sktadem rzgdu,
ale jest to problem wtorny. Najwazniejszy jest program gospodarczy rzgdu. Dodat, ze nie
sadzi aby klub UD glosowat za rzagdem [Czaczkowska i Groblewski 1991, s. 1]. Mimo to, na
niedzielnym (17.12) posiedzeniu prezydium Unii zapewnil, ze jego partia nie bedzie
przyktadac reki do pokrzyzowania misji Olszewskiego, poniewaz jaki$ rzad w Polsce powstac
musi.

17 grudnia Olszewski, po majacej miejsce poprzedniego dnia dezaprobacie Walgsy dla
jego dziatan, zrezygnowal z kontynuowania misji tworzenia rzadu. Sejm jednakze
w glosowaniu 18 grudnia, rezygnacj¢ premiera odrzucil. Przeciwni odrzuceniu rezygnacji byli
postowie UD (bez FPD, frakcja ta nie glosowala). W wystapieniu w imieniu UD Kuron
moéwil, ze jego klub miat powazne zastrzezenia co do braku mysli programowe;j koalicji oraz
nierealnych, jego zdaniem, obietnic przetomu, nie przeszkadzal jednak w formowaniu
gabinetu. W obecnej sytuacji, w chwili kiedy premier sklada rezygnacje, uwazamy, ze -
zgodnie z zasadgq, Zeby w miare moznosci pomagad, a pod Zadnym pozorem nie przeszkadzac -
jedynym skutecznym sposobem dalszego procedowania bedzie glosowanie za przyjeciem
dymisji [Kuron 1991b]. Tym samym Unia wypowiedziata si¢ przeciwko kontynuowaniu misji
Olszewskiego. Dymisje jednak udato si¢ odrzuci¢ gtownie dzieki poparciu PSL.

Po 18 grudnia jednak Olszewski nasilil proby zmiany stanowiska UD i KLD wobec
swojego rzadu. Kuczynski relacjonuje, ze tuz przed $wigtami Bozego Narodzenia, zar6wno
Olszewski, jak 1 Kaczynski, kazdy z osobna, zaprosili Uni¢ do rozméw o wejsciu do koalicji.
Prezydium upowaznito Mazowieckiego do podjecia rozmow z Olszewskim. [AAN, UW,
183]. Jak podaje Kuczynski, przewodniczacy Unii liczyt na powazng propozycj¢, z teka
pierwszego wicepremiera dla siebie wiacznie. Propozycja Olszewskiego jednak zakladata
tylko poparcie Unii dla rzadu, przy jej minimalnym udziale w gabinecie. Mazowiecki pomyst
Olszewskiego zdecydowanie odrzucit. Klub wydal 20 grudnia o$§wiadczenie: warunkami
wejscia partii do rzadu bylaby zmiana zatozen polityki gospodarczej, dekomunizacja bez
odpowiedzialno$ci zbiorowej oraz obsadzenie glownych resortow osobami powszechnego
zaufania a nie wedlug klucza partyjnego. Wobec braku akceptacji premiera, Unia podtrzymata
swoja decyzje o niewchodzeniu do rzadu.

21 grudnia premier wygtosit expose. Olszewski mowit, ze chcialby, aby powotanie
jego rzadu bylo poczgtkiem konca komunizmu w Polsce. Wypowiadal si¢ o duzej roli

Kosciota w zyciu publicznym, akcentowat potrzebe rozliczenia z przeszloscia,
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odpowiedzialnos$ci ludzi za konkretne decyzje sprzeczne z interesem narodowym. Podkreslal,
ze ze stanowisk wymagajacych  publicznego zaufania musza odej$¢ ludzie, ktérych
dyskwalifikuje przeszto$¢, co réwniez dotyczy wojska. W odniesieniu do gospodarki
zauwazyl, ze bezspornym jest fakt popetienia w ciggu ubieglych dwoéch lat powaznych
btedow w kierowaniu gospodarkg narodowa. To oczywiscie tylko fragmenty sejmowego
expose, wazne jednak dla wyjasnienia postawy UD wobec tak przedstawionego programu.
Najwazniejsza kwestiag wydaje si¢ bowiem zdecydowana krytyka, jakiej Olszewski dopuscit
si¢ wobec rzadow Mazowieckiego 1 Bieleckiego, ktorych to obrona, zwlaszcza w sferze
gospodarczej, byta aksjomatem unitéw, o czym moéwit choéby T. Syryjezyk [PDZP, UD,
13249/94/1116].

23 grudnia odbyto si¢ w sejmie gtosowanie nad powotlaniem rzadu Olszewskiego. Za
powotaniem rzadu w tym skladzie glosowalo 235 postow, przeciwnych bylo 60 postoéw,
wstrzymalo si¢ od gtosu 139 z UD, KPN i KLD [Dudek 2013, s. 184]. W imieniu Unii glos
zabral W. Frasyniuk. Poset UD zgodzil si¢ z postulatami Olszewskiego dotyczacymi
spotecznej gospodarki rynkowej oraz reformy spraw majatku publicznego oraz sektora
publicznego w zakresie stuzby zdrowia 1 ubezpieczen. Jednak Frasyniuk podkreslal gtownie
stabe punkty, jego zdaniem, programu rzadu: brak zdecydowanej recepty na popraw¢ stanu
gospodarki, niezaakcentowanie koniecznosci dalszej, gruntownej prywatyzacji. Niepokdj Unii
budzita tez personalna obsada resortow gospodarczych, negatywne opinie sejmowych komisji
dla kandydatow na ministrow. W dalszej cze$ci podkreslat, Zze premier i ministrowie nie
przedstawili konkretnego programu wyjs$cia Polski z trudnej sytuacji gospodarczej. Jeden
z liderow UD podkreslat tez brak stabilnej politycznej wigkszoSci stojacej za rzadem.
W zwigzku z tym Unia Demokratyczna w glosowaniu 23 grudnia 1991 odmoéwita poparcia

rzadowi J. Olszewskiego.

7. Zakonczenie

Analiza procesu, ktory doprowadzil do zajecia negatywnego stanowiska przez Unig
Demokratyczng wobec powstania rzadu Olszewskiego jest operacja wieloplaszczyznowa.
Jezeli chodzi o negocjacje dotyczace utworzenia rzadu, S. Gebethner czynniki wptywajace na
przetargi koalicyjne podzielit na instytucjonalne i pozainstytucjonalne. Wsrod pierwszych
wskazal na typ rezimu, mechanizmy konstytucyjne dotyczace powotania gabinetu, system
partyjny, pozainstytucjonalne to: osobowos$¢ politykow, ich umiejetnosci, styl sprawowania
wiladzy, kontekst sytuacyjny [Jednaka 2004, s. 71].

Czynniki instytucjonalne niewatpliwie wptywaly na negocjacje partii po wyborach
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z 27 X 1991. Typ rezimu nie byl wykrystalizowany, Walesa dazyl do modelu
semiprezydenckiego, co przed wyborami przybieralo form¢ pozakonstytucyjnej
zwierzchno$ci prezydenta nad gabinetem Bieleckiego. Réwniez po wyborach to Walesa przez
dhugi czas odgrywal gtowng role. Jednakze w ostatecznym rozrachunku to sejmowa koalicja
zmontowana przez J. Kaczynskiego przeforsowata swojego kandydata, mimo mechanizméw
konstytucyjnych, ktore wytaczng inicjatywe desygnowania premiera dawaty prezydentowi.
System partyjny roéwniez w sposOb oczywisty, wraz w polaczeniu z ordynacja skrajnie
proporcjonalng implikowal negocjacje koalicyjne — efektem bowiem tych czynnikow byt
rozdrobniony sejm.

Wydaje si¢ jednak, ze w §wietle przytoczonych w mojej pracy faktow, ze to czynniki
pozainstytucjonalne odegraty decydujaca role w ksztattowaniu stosunku UD wobec misji
Olszewskiego, zwlaszcza w konteks$cie analizy polskich partii politycznych jako organizacji
typu zewnetrznego. Taka konstatacja budzi okre§lone konsekwencje: elity partyjne sa
autonomiczne 1 sposob zachowania lideréw decyduje o charakterze rywalizacji
mi¢dzypartyjnej, fragmentaryzacja systemu partyjnego wywotana jest konfliktami
pojawiajacymi si¢ w ramach klasy politycznej a mniejsza role odgrywaja przesuniecia
w ramach opinii publicznej, strategie z tego wynikajace moga stanowi¢ autonomiczny
czynnik w rozgrywkach politycznych, stosunki miedzy partiami moga przybiera¢ skrajnie
rywalizacyjny charakter [Jednaka 1995, s. 103]. To wiasnie stosunki miedzy liderami:
Mazowieckim, Geremkiem, Kuroniem z jednej a braémi Kaczynskimi, Olszewskim,
Chrzanowskim z drugiej determinowaty w duzym stopniu konflikty miedzy partiami.
Zadawnione wasnie z okresu wojny na gorze, urazona ambicja najpierw Mazowieckiego,
a potem Geremka, ktorym nie udalo si¢ sformowac¢ rzadu, implikowaty w duzym stopniu
nieche¢ Unii do poparcia misji Olszewskiego.

Kwestie programowe nie pozostaly rowniez bez znaczenia. Unia do wyborow szta
z programem obrony dotychczasowej polityki gospodarczej, ktérej gtownym punktem byty
zalozenia planu Balcerowicza. Tymczasem wigkszo$¢ komponujgcych koalicje rzadu
Olszewskiego partii za swoj glowny wyznacznik stawiaty negacj¢ tego programu i radykalnie
odmienne rozwigzania. Kwestig sporng stala si¢ takze dotychczasowa polityka zagraniczna, tu
pozycje w konflikcie ksztattowaty si¢ analogiczne jak w przypadku kwestii gospodarczych.
Niemale znaczenie tez, zwlaszcza propagandowe w kontekscie kontaktow z elektoratem, miat
stosunek partii do obecnosci Kosciota i religii w zyciu publicznym, tu poglady lewicy Unii
staty w wyraznej sprzecznosci ze stanowiskiem preferowanym przez koalicje.

Determinanty, ktére zadecydowaly o stosunku Unii Demokratycznej do misji
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Olszewskiego, ksztaltowaly si¢ wigc wieloptaszczyznowo. Zadecydowatly geneza partii,

ambicje 1 animozje wsrod liderow, postawa prezydenta, uwarunkowania instytucjonalno-

prawne, réznice ideowe i programowe. Niewatpliwie jednak, odmowa wejscia do koalicji

tworzacej rzad Olszewskiego, a potem brak poparcia dla tego rzadu w sejmie nie byt,

w Swietle powyzszych ustalen, aberracja, lecz logiczng konsekwencja politycznych wydarzen

sprzed 23 grudnia 1991.
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1. Wprowadzenie

Wyjasnianie ludzkich wewnetrznych proceséw psychicznych oraz ludzkich zachowan,
w tym ich relacji do innych i1 $wiata, stanowi jedne z podstawowych zadan psychologii.
Sukcesy na tym polu nie bytyby mozliwe bez korzystania z wielu dziedzin wiedzy. Dobrym
tego przyktadem jest kognitywistyka, pochodna psychologii, gdzie w celu dokonania syntezy
wiedzy na temat umystu prowadzony jest projekt badania aparatu poznawczego czlowieka
przy wykorzystaniu tak roéznych dziedzin jak neurobiologia, neuropsychologia, sztuczna
inteligencja, psychologia poznawcza, antropologia, lingwistyka, czy filozofia umystu. Nie jest
wigc zaskoczeniem, ze do lepszego zrozumienia funkcjonowania psychiki psychologia
wykorzystuje takze teori¢ systemow ztozonych (TSZ), dotyczaca nielinearnych systemow
dynamicznych. Ta dziedzina wiedzy, kojarzona gtownie z modelowaniem takich zjawisk, jak
procesy fizyczne (zmiany pogodowe, aktywnos$¢ gwiazd), czy biologiczne (organiczne uktady
samoregulacyjne), ze wzgledu na swoja uniwersalnos¢, pozwalajaca na okreslenie dynamiki
zmian w samoorganizujacych si¢ ukladach, znalazta swoje miejsce takze przy modelowania
zmian w psychice cztowieka i jego interakcji z otoczeniem.

W niniejszym artykule omawiam podstawowe koncepcje obecne w TSZ, a nastepnie
przedstawiam ich wykorzystanie do lepszego wyjasnienia zjawisk psychicznych dotyczacych
psychologii rozwojowej 1 psychopatologii oraz do tworzenia narzedzi znajdujacych
zapotrzebowanie w  psychoterapii. Szczegdlne miejsce poswiecam  koncepcjom
neuropsychiatry Daniela J. Siegela, wykorzystujacego TSZ do wyjasnienia istoty zaburzen
psychicznych 1 zdrowienia psychicznego oraz przekladajacego zjawiska zdefiniowane

w ramach TSZ na do$§wiadczenie subiektywne.
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2. Teoria systeméw zlozonych — kluczowe koncepcje

Podstawowe koncepcje dotyczace ogdlnych wlasciwosci systemow ztozonych dotycza

miedzy innymi nielinearno$ci, funkcjonowania jako system otwarty, podatnosci na chaos

1 sztywnos¢, rekursywnosci, rekurencyjnosci, koherencji 1 kohezji, samoregulacji, integracji,

réznicowania, samoorganizacji, emergencji, maksymalizacji ztozonos$ci, interakcji dwoch

1 wiece] systemow ztozonych, wspolzaleznosci i relacyjnosci na réznych poziomach,

adaptacyjnosci, ewoluowania [Bar-Yam, 2002][Guastello, Koopmans, Pincus, 2009][Siegel,

2012a, 2012b, 2017]. Ponizej omawiam pokrdtce niektore z nich:

1.

Emergencja — jest efektem interakcji poszczegdlnych czesci systemu ze soba, ktore razem
tworza nowa jako$¢ systemu nieidentyfikowalng na podstawie wiasnosci obecnych
osobno w nim czesci — calo$¢ to cos wigcej niz jedynie suma czgsci. Przyktadowo zycie
jest emergentng wlasno$cig interakcji czesci systemu (atomow, molekul) na poziomie
fizyczno-chemicznym, a przezycia psychiczne sg emergentng wlasnoscig interakcji czesci
systemu (komoérek nerwowych) na poziomie neurobiologicznym.

Rekurencyjno$¢ — czyli ponowne pojawienie si¢ danego rodzaju stanu w systemie po
pewnym czasie. Rekurencyjno$¢ pozwala przewidzie¢ dalsze dzialanie systemu, cho¢ ze
wzgledu na r6zne warunki, w tym fluktuacje, powtarzalno$¢ w systemie moze zachodzi¢
coraz rzadziej lub na nowe sposoby 1 w réznych skalach czasu. Wykorzystujac wykresy
rekurencji, mozna $ledzi¢ zmiany zachodzace w systemie obrazujace jego dynamicznos$¢.
Samoorganizacja — emergentna wilasnos¢ systemoéw zlozonych, proces w ktorym
w wyniku interakcji poszczegdlnych czgéci systemu dochodzi do spontanicznego
utworzenia  pewnego rodzaju  porzadku, przy obecnosci = wcze$niejszego
nieuporzadkowania. Utworzenie porzadku i1 jego podtrzymanie nie wymaga zewnetrznej
ingerencji, cechuje si¢ pewng solidno$cig, trwato§cia wzmacniang przez pozytywne
sprzezenie zwrotne.

Funkcjonowanie jako system otwarty — systemy zlozone sa otwarte na wplywy ze
srodowiska zewnetrznego w formie przeptywu i/lub wymiany informacji 1 energii.
Adaptacyjnos¢ — niektore systemy ztozone maja zdolnos¢ do adaptacji polegajaca na
zmienianiu si¢ i1 uczeniu si¢ na podstawie doswiadczenia. Tego typu systemy to
przyktadowo mézg, system immunologiczny, czy ekosystemy.

Nielinearno$¢ — ta cecha systemow ztozonych wyraza si¢ w tym, ze ,,bardzo niewielkie
zmiany na wejsciu mogg prowadzi¢ do duzych i nieprzewidywalnych zmian na wyj$ciu”
[Siegiel, 2012, s. 199-200]. Do przyczyn tego stanu rzeczy nalezy duza wrazliwo$¢

systemOow na kontekst Srodowiskowy, w jakim si¢ znajduja (a co za tym idzie,
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zroznicowane wzorce informacji i energii przez nie przeptywajace), a takze wewnetrzny
»szum” przypadkowych aktywnos$ci generowanych przez sam system.

7. Podatno$¢ na chaos i sztywno$¢ — pomimo obecnosci rekursywnych, przewidywalnych
wzorcOw zachowania systemow, zapewniajacych ich zwarto$¢, solidno$¢, moze
dochodzi¢ do nieprzewidzianych zmian ze wzgledu na nielinearne wlasnosci systemow.
Wtedy powrdt do zachowan poczatkowych jest utrudniony. Sztywnos$¢ z kolei wyraza
tworzenie si¢ zapetleh w systemie niewrazliwych na wigkszo$¢ wptywow Srodowiska,
przez co system moze by¢ mniej adaptacyjny.

8. Integracja — jest to naturalny wynik samo-organizacyjnej aktywnosci systemu ztozonego.
Integracja polega na taczeniu ze sobg dobrze zdefiniowanych, indywidualnych,
wyspecjalizowanych czgéci. Przyktadem integracji jest wyksztatcenie si¢ w ciele czgsci
o odrebnych zadaniach (mo6zg, serce, watroba itd.) i ich polaczenie w jedna funkcjonalna,
harmonijng calosc¢.

W kolejnych czesciach artykutu pokazuje w jaki sposob te pojecia sg wykorzystywane
przy wyjasnianiu zjawisk psychicznych, diagnozie psychologicznej na potrzeby psychoterapii
oraz przy okres$laniu procesOw zdrowienia psychicznego i opisywaniu zwigzanych z nimi

doswiadczen subiektywnych.

3. Teoria systemow zlozonych a progres eksplanacyjny w psychologii i wykorzystanie
w psychoterapii

Zastosowanie teorii systemow ztozonych przyczynilo si¢ do lepszego wyjasnienia
wielu procesow psychologicznych, takich jak poznawcze mechanizmy percepcji [Aks, 2009],
bliskie relacje z opiekunami znaczacymi w dziecinstwie [Lunkenheimer, Dishion, 2009], czy
adaptacja i synchronizacja zachowan w dynamice grupowej [Vallacher, Nowak, 2009]. Nizej
omawiam jak TSZ przyczynita si¢ do postgpu w procesie wyjasniania na gruncie psychologii
rozwojowej.

W standardowym ujeciu dotyczacym faz rozwojowych u matych dzieci mowi si¢
0 braku wyksztalconego schematu statosci obiektu (przekonania, ze obiekty istnieja pomimo,
ze ich nie dostrzegamy) przynajmniej do 12-tego miesigca zycia [Woznicka, 2010]. Wynik
klasycznego eksperymentu Piageta [1954], zwany btedem ,,A-nie-B”, byl wlasnie w taki
sposob przez niego interpretowany — dzieci popelniajg ten btad, poniewaz nie majg jeszcze
wyksztalconego schematu stalo$ci obiektu. W tej sytuacji eksperymentalnej dzieciom
pokazywano w pewnym oddaleniu od nich dwa nieprzezroczyste pojemniki oznaczone A i B.

W pojemniku A (lewym) miescit si¢ pozadany przez dzieci przedmiot, co na chwilg im
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pokazywano otwierajac ten pojemnik. Nastepnie zamknigte pojemniki przysuwano do dziecka
po krotkim odroczeniu (na przyktad 5-cio sekundowym), a nastepnie dziecko wybierato,
najczesciej prawidlowo, pojemnik A jako ten zawierajacy przedmiot. Powtarzano taki
schemat kilkukrotnie pod rzad. Nastepnie zmieniano umiejscowienie przedmiotu na pojemnik
B (prawy). Po odroczeniu ponownie przysuwano pojemniki, ale dziecko zamiast dostosowac
si¢ do sytuacji i zmieni¢ swoj wybor na pojemnik B, zazwyczaj nadal wybieratlo A — stad
nazwa eksperymentu, dzieci wybieraty ,,A-nie-B”. Mozna na podstawie interpretacji Piageta
probowac opisywac fenomenologi¢ tego zjawiska w nastepujacy sposob: dziecko pomimo, ze
widzi, gdzie po zmianie znajduje si¢ przedmiot, nie dostosowuje si¢ do sytuacji, poniewaz ma
przekonanie, ze obiekt jest tam, gdzie uwaza, ze powinien by¢ (pojemnik A), niz tam, gdzie
go przed chwilg doswiadczyto (pojemnik B). Po zamknigciu pojemnikow dla dziecka wedlug
Piageta nie ma zadnego dowodu, ze przedmiot jest jednak w pojemniku B, rownie dobrze
moze by¢ w A. Skoro dziecko zawsze odkrywato przedmiot w A, to jedynym stusznym
wyborem bedzie A, doswiadczenie widzenia obiektu w B nie ma znaczenia. Pojawienie si¢
obiektu w pojemniku B zamiast A nie jest przestanka ku temu, by twierdzi¢, ze ten obiekt nie
jest tam gdzie zawsze — w pojemniku A.

Jednak jak podaje Beer [2000], wykazano wiele sytuacji, w ktorych ten blad zachodzi
ze znacznie mniejszg czestotliwoscig — wtedy, gdy pojemniki bardzo si¢ od siebie roéznia, gdy
nie ma odroczenia pomiedzy zakrywaniem pojemnikow a sigganiem do nich przez dziecko,
kiedy przedmiot szczegodlnie interesuje dziecko, czy wtedy, gdy dziecko zmienia swoja
posture ciata. Zatem 6w blad jest zalezny od kontekstu.

Wyjasnienie bazujace na TSZ [Beer, 2000] pokazuje, ze nie jest to wynik posiadania
niedojrzatej koncepcji stalosci obiektu, lecz efekt opadajacego poziomu wzbudzenia przy
sprawowaniu kontroli motorycznej zaleznej od pamigci. Pojawienie si¢ nowej sytuacji (obiekt
w pojemniku B) moze nie by¢ wystarczajaco wyrazna zmiang w $rodowisku, aby zmienié
dotychczasowy program dziatania. Sledzac dynamike zmian mozna wykazaé, ze powtarzajacy
si¢ wybor pojemnika A w poczatkowe] fazie eksperymentu, po kilku iteracjach w ktérych
przedmiot jest wkladany do pojemnika A, przybiera forme¢ Sredniego, ale stabilnego poziomu
wzbudzenia zorientowanego na wybieranie A. Pojawienie si¢ nowej sytuacji — przedmiot jest
w pojemniku B — powoduje powstanie wysokiego wzbudzenia w ramach kontroli
motorycznej zorientowanego na wybor B, wigc dziecko powinno bezbtednie wybra¢ B, gdy
znajduje si¢ tam przedmiot. Jednak niestety to wysokie wzbudzenie jest bardzo niestabilne
1 opada bardzo szybko. Tlumaczy to, dlaczego w sytuacji bez odroczenia dzieci popetniaja

btad ,,A-nie-B” znacznie rzadziej — niestabilne, cho¢ wysokie nowe wzbudzenie kontroli
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motorycznej zorientowane na B nie zdazy opas¢ zanim dziecko bedzie moglo wykona¢ ruch
w kierunku pojemnika, w ktorym faktycznie znajduje si¢ przedmiot. Z kolei w sytuacji
z odroczeniem, narazajacym niestabilne wysokie nowe wzbudzenie na opadnigcie ponizej
poziomu starego wzbudzenia o innej orientacji, zmiana pojemnikow na inne badz przedmiotu
na bardziej atrakcyjny dla dziecka, moze wptyngé na jego ogdlng motywacje, a przez to na
wyzszy og6lny poziom wzbudzenia, czynigc nowe wyzsze wzbudzenie bardziej stabilnym.
Dzigki temu nowy, adekwatny program kontroli motorycznej moze zosta¢ prawidlowo
zainicjonowany pomimo odroczenia pomi¢dzy obserwacja tego, gdzie znajduje si¢ przedmiot
1 jego zastonigciem, a przysuni¢ciem pojemnikéw do dziecka tak, aby moglo ono siegnaé po
wybrany przez siebie pojemnik.

Analiza eksperymentu ,,A-nie-B” z punktu widzenia TSZ pokazuje, ze do pelniejszego
wyjasnienia zachowan dziecka nie trzeba si¢ odwotywa¢ do jak si¢ zdaje dos$¢ arbitralnej
zasady wyksztatcania si¢ w umysle dziecka pojgcia schematu statosci obiektu. TSZ ma duzy
potencjat eksplanacyjny, poniewaz wyjasnia nie tylko zachowanie dziecka w klasycznym
tescie ,,A-nie-B”, ale takze przede wszystkim jego warianty z dodatkowymi zmianami
kontekstu eksperymentalnego, na ktéry w naturalny sposob wrazliwa jest TSZ.

Teoria systemow ztozonych ze wzgledu na mozliwosci jakie oferuje w przypadku
Sledzenia zmian w dynamice zachowan (stosowanie wykreséw rekurencji) znalazta swoje
miejsce takze jako narzedzie pomocnicze w psychoterapii. Jak przedstawia to Pincus [2009],
mozliwe jest wychwycenie dynamiki zmian wktadu we wspolng interakcje poszczegdlnych
jej cztonkéw w procesie psychoterapeutycznym. Terapia w ktorej biorg udziat 4-ry osoby,
terapeuta (T), ojciec (O), matka (M), dziecko (D) moze zosta¢ opisana ze wzgledu na
kolejnos¢ 1 czestos¢ wypowiedzi w formie ciggu znakoéw, na przyktad T-O-M-O-T-D-O-M.
Analiza takiego ciggu moze pokaza¢ jaki jest interakcyjny rozkltad wkladu w relacje
poszczegolnych jej czlonkdéw, a tym samym ujawni¢ w jakich przypadkach czyj$§ wkiad
w interakcje jest mniejszy 1 wobec tego w jakim kierunku powinna zosta¢ przeprowadzona
interwencja terapeuty w taki sposob, aby polepszy¢ dynamike interakcji pomigdzy cztonkami

rodziny.

4. Teoria systemOw zlozonych a zaburzenie psychiczne i zagadnienia zdrowienia
psychicznego

Powyzsze przyklady dotyczyly bardzo specjalistycznych, waskich sposobow
stosowania TSZ w psychologii. Sg tez tacy naukowcy, ktorzy twierdza, ze podstawowe

wlasnosci systemow zlozonych pozwalaja wyrazi¢ bardzo fundamentalne funkcje naszej
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psychiki i wyjasni¢ ogélne prawa jakimi si¢ ona rzadzi. Takg propozycje przedstawia
neuropsychiatra Daniel J. Siegel [2012a, 2012b, 2017]. Wedlug niego wszystkie choroby
psychiczne jakie s3 wymienione w podreczniku diagnostyczno-statystycznym chorob
psychicznych DSM-V, sag, stosujac terminologie TSZ, przejawami chaosu i/lub sztywnosci.
Zatem na przyktad nadmierne, zbyt ptynnie zachodzace asocjacje obecne w schizofrenii
moglibySmy uzna¢ za przejawy chaosu, a obecna w autyzmie czy depresji sztywnosc
poznawcza, bylaby przejawem sztywnosci, nieelastycznosci poszczegdlnych sieci w mozgu.
Zdrowienie polega na dazeniu do integracji, gdzie system (w domysle ludzie) w obliczu
przeptywajacych przez nich informacji 1 energii reaguja na nie w sposob otwarty, elastyczny
I adaptacyjny - bez popadania w chaos i/lub sztywnos¢. Integracja jest wigc uznawana przez
Siegela za mechanizm fundamentalny dla zdrowia i dobrostanu psychicznego.

Siegel wskazuje na 9 domen integracji, ktore wedtug niego nalezy wzia¢ pod uwagg,
gdy chcemy zadba¢ o dobre funkcjonowanie psychiczne. Naleza do nich integracja
Swiadomosci, bilateralna (pomiedzy obiema poétkulami moézgu), wertykalna (pomiedzy
strukturami w mézgu o ré6znym wieku ewolucyjnym), pamieci, wewnetrznej narracji, stanow
umystu, relacji interpersonalnych, temporalna oraz integracja tozsamosci (zwana przez niego
takze integracja integracji). Integracja $wiadomosci polegalaby na przyktad na stosowaniu
technik medytacyjnych, w ktérych kieruyjemy uwage na kolejne elementy naszego
doswiadczenia (wrazenia z poszczegdlnych zmystow, propriocepcja, glebokie wrazenia
ptynace z ciala, aktywnosci umystowych takich jak wyobrazanie sobie rzeczy, myslenie,
emocje, ,,zmysl” poczucia bycia w relacji z innymi 1 z otoczeniem). Kierowanie uwagi na te
elementy doswiadczenia jest pierwszym elementem integracji, ktory polega na definiowaniu,
uznawaniu, indywidualizowaniu poszczego6lnych czesci, w tym wypadku réznych ogdlnych
elementow naszego do$wiadczenia. Drugim jest ich laczenie ich poprzez systematyczne
skupianie uwagi na tych poszczeg6lnych elementach w ramach praktyki medytacyjnej. Tego
typu interwencja wedtug Siegela pozwala unikng¢ zaniedbania jakiejkolwiek strefy naszego
doswiadczenia. Bywa, ze utozsamiamy si¢ przede wszystkim z naszymi mys$lami, co ma
w sobie znamiona sztywnosci — nasze doswiadczenie jest o wiele bogatsze | zawiera odczucia
z ciata, ktore moga nam dawa¢ wazny sygnal na temat tego, czy to co w danej chwili robimy
jest dla nas korzystne, a takze emocje, wyobrazenia i wiele innych aspektow skladajacych sie
na nasze codzienne doswiadczenie.

Zgodnie z proponowang przez Siegela interpretacja przyczyn powstawania chordb
psychicznych, na podstawie TSZ mozna przewidzie¢ jak na ogélnym poziomie bedzie

wygladato osigganie dobrej kondycji psychicznej. Bedzie to zawsze transfer od chaosu i/lub
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sztywnosci do integracji. Dowodzi tego coraz wigcej badan na styku neurokognitywistyki,
psychiatrii i psychologii. W wielu chorobach psychicznych, takich jak schizofrenia, depresja,
choroba dwubiegunowa, autyzm, czy ADHD mozna zidentyfikowaé zaburzenia na poziomie
integracji w rozlegtej sieci w mézgu Default Mode Network (DMN), dotyczacej jego tak
zwanej aktywnos$ci bazowej [Broyd i in., 2009]. DMN aktywuje si¢ zawsze wtedy, gdy nie
jestesmy w pelni skupieni na jakim§ zadaniu, a nasz umyst zaczyna ,,wedrowa¢ myslami” ku
przesztosci i przysztosci. U osob z zaburzeniami psychicznymi mozna zaobserwowac takie
zmiany, jak czestsza niz u oséb zdrowych interferencja w postaci niepozadanej aktywnosci
DMN w trakcie wykonywania zadania, zmieniona laczliwo$¢ sugerujaca odmienng integracje
DMN oraz zmienione wzorce aktywno$ci DMN wzgledem normy. Z kolei mozliwe jest
osiggnigcie Wysokiego poziomu integracji tej sieci, co ma miejsce na przyktad u oséb po
dlugim treningu w medytacji mindfulness — jednostki po takim treningu sg zazwyczaj
w lepszej kondycji psychicznej, niz przed treningiem, odczuwaja wyzszy dobrostan
psychiczny, maja tez one ponadprzecigtne zdolnosci do samoregulacji poznawczej
i emocjonalnej [Jang i in., 2011]. Odnotowano takze zwigkszenie poziomu integracji w Sieci
DMN u o0s6b z ADHD po interwencji psychoterapeutycznej, laczacej medytacje z terapiag

poznawczo-behawioralng [Bachmann, Lamm, Philipsen, 2016].

5. Teoria systeméw zlozonych a doswiadczenie subiektywne

Siegel w swoich rozwazaniach nad relacja pomigdzy TSZ a jej wykorzystaniem do
wyjasniania zjawisk psychicznych idzie jednak znacznie dalej. Uwaza on, Ze mozna
bezposrednio przetozy¢ integracje¢ w dziewigciu wspomnianych wczesniej domenach,
a wlasciwie sam jezyk TSZ na jako$s¢ wewnetrznych przezy¢ psychicznych. Wedlug niego
[2017] przeptyw informacji 1 energii przez system zintegrowany (w tym wypadu przez
czlowieka zintegrowanego psychiczne w 9-ciu domenach), przybiera form¢ peing
elastycznosci, adaptacyjnosci, koherencji, energii 1 stabilnosci (,,Flexible, Adaptable,
Coherent, Energized, Stable flow across time” [Siegel 2012b, s. 117]). Ow przeplyw mozemy
wedhug Siegela w swoim do$wiadczeniu odczuwaé jako poczucie bycia potaczonym,
ztaczonym z wlasnym istnieniem oraz z innymi, z byciem otwartym, harmonijnym,
emergentnym, wrazliwym, zaangazowanym, noetycznym (poczucie, Ze si¢ wie z czym ma si¢
do czynienia, ogdlne wrazenie zrozumienia rzeczywistosci na pewnym poziomie ogolnosci),
wspoOtodczuwajgcym i empatycznym, a cO razem w sumie prowadzi wedlug Siegela do
zachowan pelnych zyczliwo$ci, milujacej dobroci, czy wspotczucia. O ile jednak moim

zdaniem przektadanie terminologii TSZ na procesy popadania w choroby psychiczne
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1 zdrowienie moze tworzy¢ przydatne heurystyki pozwalajace lepiej zrozumie¢ te zjawiska, to
jednak wigzanie sposobu przeptywania informacji i energii przez system z konkretnymi
stanami subiektywnymi jest do$¢ ryzykowne. Takie przetozenie wymagatoby bardzo
zaawansowanej neurofenomenologii, ktora bylaby w stanie zidentyfikowa¢ i jasno
zdefiniowa¢ wspomniane przez Siegela odczucia (co to znaczy czué si¢ emergentnym?)
i ktora mogtaby nastgpnie je skorelowaé ze stanami integracji w mozgu. Niemniej jest to na

pewno okazja do przeprowadzenia bardzo interesujgcych badan.

6. Podsumowanie

Zastosowania TSZ w psychologii sg bardzo szerokie. Ze wzglgdu na powszechnosé
wystepowania systemoéw ztozonych w przyrodzie udato si¢ zidentyfikowaé ich uniwersalne
wlasciwosci takie jak nielinearno$¢, emergencja, rekursywnos$¢, samoorganizacja, czy
podatno$¢ na chaos i/lub sztywnos¢. Poniewaz ludzka psychika opiera si¢ na dynamicznych
systemach takich jak mozg, interakcje spoteczne i wiele innych, nic nie stoi na przeszkodzie,
TSZ. Przytoczone badania pokazuja w jaki sposob taki postep eksplanacyjny jest osiggany,
a takze, ze rzeczywiscie dotyczy on wielu rodzajow aktywnosci mentalnej. Szczegodlnie
interesujace wydaja si¢ proby potaczenia TSZ z psychopatologia 1 zagadnieniami zdrowienia
psychicznego, niemniej jest to obszar wcigz na wczesnym etapie rozwoju, gdzie trzeba

uwazac na to, co ma potwierdzenie w empirii, a co jest wcigz jeszcze jedynie spekulacja.
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6. ROLA SEKTORA KULTURY W WYDATKACH POLSKICH
GOSPODARSTW DOMOWYCH

Malgorzata Grzaba
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Wydziat Finanséw 1 Ubezpieczen

1. Wstep
Wspolczesnie, kultura jest gwarantem rozwoju zbiorowos$ci oraz czynnikiem budowy
kapitalu spotecznego. Coraz cze$ciej kompetencje kulturalne i uczestnictwo w kulturze
sprzyjaja ksztaltowaniu si¢ wlasnej tozsamosci, okazywaniu szacunku do tradycji, poczuciu
przynaleznosci do wspdlnoty i jej historii oraz wptywaja na kreatywnos$¢, innowacyjnosé,
otwartos$¢ 1 tolerancyjnos$¢. Inwestycje w kulture pozwalaja zatem nie tylko na ekonomiczny
rozw0j 1 wzrost konkurencyjnosci jednostek, ale takze na wzmocnienie kapitalu spotecznego,
ktorego niski poziom staje si¢ zagrozeniem dla ogdlnego rozwoju panstwa. Rozwijanie
kultury 1 kreatywno$ci oznacza zarowno inwestowanie w ochron¢ dziedzictwa, rozwoj
i modernizacje¢ infrastruktury kultury jak i ksztalcenie odbiorcy i jego kulturowych
kompetencji.
Podstawowym celem artykulu jest przedstawienie wspotczesnej roli sektora kultury
w wydatkach polskich gospodarstw domowych. W pracy skupiono si¢ przede wszystkim na
analizie 1 ocenie wydatkow budzetu panstwa i samorzadoéw terytorialnych na cele kulturalne
w latach 2014-2016 oraz zidentyfikowano $rodki gospodarstw domowych przeznaczanych na

kulture.

2. Wydatki budzetu panstwa i jednostek samorzadu terytorialnego na cele kulturowe
Finansowanie kultury przez panstwo oraz jednostki samorzadu terytorialnego to
narzedzie szeroko rozumianej polityki kulturalnej panstwa oraz podstawowe zadanie organow
administracji publicznej majacych na celu zaspokajanie potrzeb kulturalnych obywateli
poprzez zapewnianie dostepu do kultury. Zgodnie z ustawg z dnia 25 pazdziernika 1991 roku
o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej [Dz. U. z 2012, poz. 406], panstwo
oraz jednostki samorzadu terytorialnego sprawuja mecenat nad dziatalnoscig kulturalna,
polegajacy na opiece nad zabytkami, wspieraniu i promocji tworczosci, edukacji i o$wiaty

kulturalnej a takze dziatan i inicjatyw kulturalnych. Czy w rzeczywisto$ci wtadze publiczne
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gwarantuja pelny dostep do dobr kultury i zachgcaja spoleczenstwo do angazowania si¢
w lokalne i migdzynarodowe zycie kulturalne?

W Polsce glownym dysponentem $rodkéw budzetu panstwa przeznaczonych na
kulture jest Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, jednakze przewazajaca cze$é
publicznych wydatkow na kulture pochodzi z budzetow samorzadowych. Finansowaniem
kultury zajmuja si¢ rdwniez panstwowe fundusze celowe. Pomimo zrdéznicowanych form
wsparcia instytucji oferowanych przez panstwo i jednostki samorzadu terytorialnego, srodki
przeznaczane corocznie na finansowanie kultury wydaja sie niewystarczajace na zaspakajanie
potrzeb jednostek Kkultury oraz nie zapewniajg spoteczenstwu dostgpu do wszystkich dobr
kultury.

Podstawowym zrédtem finansowania sektora kultury w Polsce sa $rodki publiczne,
wtym wydatki jednostek samorzadu terytorialnego, stanowiace trzy czwarte budzetu
podmiotéw publicznych [Urzad Statystyczny w Krakowie]. Istotng funkcj¢ w finansowaniu
instytucji kultury pelnig rowniez dotacje publiczne dla organizacji pozarzadowych, wydatki
prywatnych przedsiebiorstw oraz wydatki odbiorcéw kultury nabywajacych wyroby i ustugi
kulturalne odzwierciedlone w analizie wydatkow gospodarstw domowych [P. Schmidt, 2014].
W  ostatnich latach diametralnie wzrosla rola zagranicznych $rodkéw finansowych,
w szczegolnosci dotacji unijnych.

W Polsce dominuje rola samorzadowych wydatkow na kultur¢ w wydatkach na
kulture w skali catego kraju, poniewaz organizatorem wigkszosci instytucji publicznych jest
samorzad terytorialny [Dz. U., nr 106, poz. 668].

Panstwo oraz jednostki samorzadu terytorialnego zobowigzuja si¢ do zapewniania
tworzonym instytucjom kultury niezbednych s$rodkéw do rozpoczgcia 1 prowadzenia
dziatalnosci kulturalnej oraz do utrzymania obecnie funkcjonujacych obiektow poprzez:

e dotacje podmiotowe na dofinansowanie dzialalnosci biezacej w zakresie realizowanych
zadan statutowych, w tym utrzymanie i remonty obiektow;

e dotacje celowe na finansowanie lub dofinansowanie kosztow realizacji inwestycji;

e dotacje celowe na realizacj¢ wskazanych zadan i programéw [Urzad Statystyczny
w Krakowie].

Polityka kulturalna w Polsce realizowana jest rowniez w formie mecenatu panstwa
nad instytucjami kultury poprzez wspieranie i promocje tworczosci, edukacji i o$wiaty
kulturalnej, dziatan i inicjatyw kulturalnych oraz opieke nad zabytkami. Mecenat sprawowany

przez Ministra Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego oraz jednostki samorzadu terytorialnego
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przejawia si¢ w dotacjach celowych przeznaczanych na realizacj¢ zadan publicznych
instytucji kultury oraz innych podmiotéw nienalezacych do sektora finanséw publicznych.

Zaréwno dotacje ministerialne jak i dotacje samorzadowe ujmowane sg w dziale 921
klasyfikacji budzetowej Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego. Wsparcie finansowe dla
samorzadowych instytucji kultury wraz z dotowaniem projektow kulturalnych uwzgledniane
jest w budzetach jednostek samorzadu terytorialnego na dany rok budzetowy; przeznaczane
jest na dzialania w dziedzinie kultury oraz realizowane przez rézne podmioty, w tym
organizacje pozarzagdowe [Dz.U., poz. 1053].

W rzeczywistosci, wigkszo$¢ dochoddéw panstwa podlegajacych redystrybucji oraz
wplywajacych na sytuacj¢ finansowg migdzy innymi jednostek kultury pochodzi z podatkow.
W latach 2011-2016 srednie dochody podatkowe wynosity 253 454 890 tysigcy zlotych
i stanowity 75% $rednich ogodlnych wydatkow budzetu panstwa (zob. Tabela 1).
W odniesieniu do innych sektoréw, dziat Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego stanowit
znikomy udziat w wydatkach budzetu panstwa ogdétem. Rokrocznie, $rednio poswigca si¢
0,8% dochodow podatkowych na cele kulturalne, jednakze §rodki te sa niewystarczajace na

nieograniczony i bezptatny dostep do kultury dla wszystkich obywateli kraju.

Tabela 1. Dochody budzetu panstwa

w tys. zk
DOCHODY OGOLEM 2011 2012 2013 2014 2015 2016

277 557 221 | 287 595 115 | 279 151 205 | 283 542 706 | 289 136 706 | 314 683 570
1. Dochody podatkowe 243 210936 | 248 274 572 | 241 650 924 | 254 780 985 | 259 673 511 | 273 138 413
2. Dochody niepodatkowe | 32 274485 | 37143234 | 35975949 | 27231861 | 27 710223 | 40 131 266
3. Srodki z UE i innych
zrodel niepodlegajace 2071 800 2177 309 1524 332 1529 860 1752972 1413891
zwrotowi

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Ministerstwo Finansow.

W Polsce od 2011 do 2016 roku na kulturg¢ przeznaczono tacznie 52,7 mld zt ze
srodkéw budzetu panstwa oraz jednostek samorzadu terytorialnego pomniejszonych o dotacje
i subwencje z budzetu panstwa dla samorzadow i o transfery pomiedzy jednostkami
samorzadu terytorialnego (zob. Tabela 2). Od 2011 roku z budzetu panstwa wyltaczono
réwniez $rodki unijne dotyczace realizowanych projektéw z udzialem finansowania Unii
Europejskiej. W 2016 roku podstawe gospodarki finansowej stanowila ustawa budzetowa
z dnia 25 lutego 2016 roku [Dz. U., poz. 278] okreslajaca plan dochodéw i wydatkow czesci
24 budzetu panstwa [Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego]. Na przestrzeni

analizowanego okresu wydatki budzetu panstwa na cele kulturalne stopniowo zwigkszaly sie,
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a Srednie tempo wzrostu wynosito 10,72%. Najwiekszy procentowy wzrost wydatkow

panstwa o 18,7% odnotowano w 2016 roku (zob. Tabela 2).

Tabela 2. Wydatki budzetu panstwa w dziale 921

Ogotem
Lata w mln zt rok poprzedni = 100
2011 1493,7 103,14
2012 1717,0 114,95
2013 1632,8 95,10
2014 17395 106,54
2015 1964,8 112,95
2016 2 586,7 131,65

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Ministerstwo Finansow.

W latach 2011-2016 wydatki w dziale 921 Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego
[Dz.U. 2014 poz. 1053] w relacji do wydatkow w pozostatych dziatach byty niewielkie
i stanowity $rednio 0,89% wydatkow budzetu panstwa (zob. Wykres 1). Spadek wydatkow
w 2013 roku wynikal znowelizacji ustawy budzetowej w toku wykonywania budzetu.
W 2016 roku wielkosci okreslone znowelizowang ustawag dla czg¢sci 24 Kultura i ochrona
dziedzictwa narodowego w strukturze zar6wno dochodow jak i wydatkow budzetu panstwa

stanowity znikome wartosci, lecz charakteryzowaty si¢ trendem wzrostowym.

Wykres 1. Udziat wydatkow czesci 24—Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego
w ogdélnych wydatkach budzetu panstwa w latach 2011-2016

1,00%
0,94%
0,95% 0,92% & 0,94%
0,90%

0,88%

0,85% 0,85%

0,80% ¥079%
0,75%

0,70% . . . . .
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Na przestrzeni lat 2011-2016 wydatki poniesione na kulturg istotnie przewyzszaty
planowane nominalne wielko$ci, szacowane na podstawie prognoz i wykazywane w ustawach

budzetowych, lecz nie zapewnialty stabilnej sytuacji finansowej dla wielu instytucji kultury.
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Najwicksze wydatki budzetu panstwa na cele kulturalne odnotowano w muzeach. Stanowito
to prawie potowe budzetu przeznaczonego na kultur¢ i ochrone dziedzictwa narodowego
w 2016 roku. Na kolejna co do wielkosci grupe sktadaty si¢ pozostate wydatki. Relatywnie

wysokie wydatki odnotowano rowniez w centrach kultury i sztuki (zob. Wykres 2).

Wykres 2. Struktura wydatkéw budzetu panstwa na kulture i ochrone dziedzictwa
narodowego w latach 2014-2016

2016 45% 8% % 7% | 6% 4% 7%
2015 % 10% | 8% |6% |5%
2014 Yo 8% % 10% | 8% |6% |4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B1. Muzea B2, Centra kultury i sztuki B 3. Teatry
m 4. Filharmonie, orkiestry, chéry 5. Archiwa 06. Ochrona zabytkéw

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Ministerstwa Finansow.

Pomimo stopniowego wzrostu wydatkéw budzetu panstwa na kulturg¢ i ochrong
dziedzictwa narodowego oraz udzialu wydatkow budzetu panstwa w ogdlnych naktadach na
kulture, srodki te nie pozwalaja na samodzielne funkcjonowanie wszystkich jednostek sektora
kreatywnego. Dlatego, w finansowaniu kultury niezbgdne sa réwniez srodki odbiorcow
kultury nabywajacych wyroby iushugi kulturalne odzwierciedlone w analizie wydatkéw
gospodarstw domowych, przyczyniajace si¢ bezposrednio do biezgcej dziatalnosci instytucji
kultury.

Istotng funkcj¢ w finansowaniu jednostek kultury petlnia tez s$rodki jednostek
samorzadu terytorialnego wydatkowane na pokrycie kosztow dziatalno$ci statutowej
w charakterze dotacji podmiotowych, zgodnie z artykutem 12 Ustawy z dnia 25 pazdziernika
1991 roku o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej [Dz. U. z 2012, poz. 406].
Wedlug art. 28 ust. 1b Ustawy 0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej,
jednostki samorzadu terytorialnego maja mozliwo$¢ udzielania dotacji celowych na realizacje
okreslonych inwestycji panstwowych instytucji kultury. Kazda dotowana inwestycja musi by¢
bezposrednio zwigzana z dziatalnos$cig statutowa okreslonej instytucji kultury. Wszystkie

instytucje kultury uprawnione sa do uzyskania zaréowno dotacji na zadania inwestycyjne jak
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i dotacji celowych na zadania biezgce z budzetu jednostek samorzadu terytorialnego
[E. Malinowska-Misiag, 2018].

W przeciwienstwie do wzrostu wydatkow budzetu panstwa w dziale 921, w latach
2011-2016 zauwazalny jest trend spadkowy w wydatkach budzetow jednostek samorzadu
terytorialnego. W analizowanym okresie wydatki budzetow JST na cele kulturalne
zmniejszaly si¢ srednio o 1,09%, co wpltywato niekorzystnie na sytuacje finansowg instytucji
kultury oraz przyczyniato si¢ do ograniczonej dostepnosci do tego rodzaju dobr. Najwigkszy
wzrost wydatkow o 11,5% odnotowano w 2014 roku, podczas gdy znaczny spadek o 22,5%

zauwazono w 2015 roku (zob. Tabela 3).

Tabela 3. Wydatki budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego w dziale 921

Ogoélem
Lata w mln zt rok poprzedni = 100
2011 6 754,6 96,40
2012 6 847,0 101,40
2013 6 887,8 100,60
2014 77231 112,10
2015 6922,8 89,60
2016 6 462,3 93,35

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwo Finansow

W badanym okresie czasowym, wydatki jednostek samorzadu terytorialnego na
kulture 1 ochrong dziedzictwa narodowego stanowily $rednio 3,7% wydatkéw ogodtem (zob.

Wykres 3).

Wykres 3. Udziat wydatkéw jednostek samorzadu terytorialnego na kulture i ochrone

dziedzictwa narodowego w wydatkach ogétem

4,0%

3,9% Ag"u
3,8% 3.8%

3,7% S, 1% 37% \
3,6% \

3.5% N
3,5%
3.4% 2
3.3% \—H%

3,2% . . . . . .
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Ministerstwa Finansow.
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Wskaznik ten charakteryzowat si¢ trendem spadkowym; najwyzszg warto$¢ miernika
3,9% odnotowano w 2014 roku, najnizsza 3,3% w 2016 roku. W ramach polityki kulturalnej
jednostek samorzadu terytorialnego, s$rodki przeznaczano przede wszystkim na domy
1 o$rodki kultury. Istotne funkcje w wydatkach JST pelnity rowniez biblioteki, muzea, teatry

oraz pozostata dziatalno$¢ kulturalna (zob. Wykres 4).

Wykres 4. Struktura wydatkéw jednostek samorzadu terytorialnego na kulture

i ochrone dziedzictwa narodowego

2016 0% 0% %0 11% 49449449 D

2015 I 9% 10% |6% |49%4%
pd

2014 9% % 0% 9% 8% [3%04%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
1. Domy i o$rodki kultury H2. Muzea ® 3. Centra kultury i sztuki
@4, Teatry OS5. Filharmonie, orkiestry, chéry 06. Ochrona zabytkow
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Ministerstwa Finansow.

Na przestrzeni lat 2014-2016 najwigcej srodkow finansowych na dziatalnos¢ sektora
kultury wydatkowano w wojewodztwie mazowieckim. W analizowanym okresie pionierami
finansowania kultury byly rowniez wojewodztwa: $laskie, dolnoslaskie, matopolskie
oraz wielkopolskie. Najmniejszymi §rodkami dedykowanymi sektorowi kultury dysponowaty
wojewodztwa: opolskie, lubuskie, §wietokrzyskie (zob. Wykres 5).
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Wykres 5. Wydatki jednostek samorzadu terytorialnego na kulture i ochrone

dziedzictwa narodowego w poszczegdlnych wojewodztwach w latach 2014-2016

ol 55,2 504.2 B4 [TTTIIITP
2015 0/0,4 80 896 9.9 | Ij
2014 0 976.9 076 690 829 / /l l | l/ l | D
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000
B 1. Mazowieckie m2. Slaskie ® 3. Dolnoslaskie
4. Malopolskie @5. Wielkopolskie @6. Pomorskie
O7. Lodzkie O8. Lubelskie 09. Kujawsko-pomorskie

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Ministerstwa Finansow.

Niskie wydatki zarowno budzetu panstwa jak i jednostek samorzadu terytorialnego
wplywaja przede wszystkim na limitowang dostepno$¢ instytucji kultury dla spoteczenstwa.
W latach 2014-2016 roku $rednie wydatki tacznie budzetu panstwa i JST na kulture i ochrong
dziedzictwa narodowego w Polsce w przeliczeniu na jednego mieszkanca kraju wynosity 159
z} rocznie, co ograniczato spoteczny rozwoj zainteresowan kulturalnych obywateli kraju. Dla
porownania, Srednie wydatki na kulture per capita w krajach Unii Europejskiej wynosity ok.
480 zt (112 euro). Dodatkowo, na przestrzeni badanego okresu wskaznik ten charakteryzowat
si¢ trendem spadkowym. Najwiecej Srodkéw w przeliczeniu na jednego mieszkanca
odnotowano w wojewddztwach: pomorskim, mazowieckim, dolnoslaskim. Od trzech lat
najnizszymi wydatkami na cele kulturalne w przeliczeniu na jednego mieszkanca
charakteryzujg si¢ wojewodztwa: $wigtokrzyskie, podkarpackie oraz warminsko-mazurskie

[Urzad Statystyczny w Krakowie].

3. Zakonczenie

Podsumowujac, na przestrzeni ostatnich 6 lat kluczowa role¢ w wydatkach na kulturg
w skali calego kraju petity wydatki jednostek samorzadu terytorialnego. Z roku na rok
wzrastalo znaczenie S$rodkéw budzetu panstwa, jednakze sukcesywnie zmniejszala sig
wielkos¢ wydatkow jednostek samorzadu terytorialnego przeznaczanych na cele kulturalne.
Pomimo ogo6lnego wzrostu gospodarczego oraz nieustannego rozwoju sektora kultury,
wydatki taczne budzetu panstwa oraz jednostek samorzadu terytorialnego na kultur¢ i ochrong

dziedzictwa narodowego stanowily znikome ilosci w wydatkach ogotem, a srednie tempo ich
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wzrostu ksztaltowato si¢ na poziomie 2%. W efekcie wydatki na dobra kultury oferowane
przez jednostki panstwa i samorzaddéw terytorialnych co roku s3a niewystarczajace na
zapewnianie otwartego dostgpu do tego rodzaju dobr, dlatego niezbedny jest udziat
indywidualnych $rodkéw odbiorcow kultury, nabywajgcych wyroby iustugi kulturalne
odzwierciedlone w analiziec wydatkow gospodarstw domowych, w finansowaniu
przedsigwzig¢ kulturalnych. Nawet nieregularne wydatki jednostek indywidualnych wplywaja
bezposrednio na funkcjonowanie instytucji kultury oraz przyczyniaja si¢ do ogolnego
rozwoiju.

Kazdego roku rosnie znaczenie i uzyteczno$¢ kultury w $wiadomosci spoleczenstwa.
Dodatkowo, wydatki gospodarstw domowych na kulture¢ coraz czgsciej traktowane sg jako
lokata indywidualnego kapitalu, poniewaz ewolucja kultury i kreatywnosci oznacza zar6wno
inwestowanie w ochron¢ dziedzictwa, rozw6j 1 modernizacj¢ infrastruktury kultury jak
i ksztatcenie odbiorcy i jego kulturowych kompetencji. W konsekwencji kultura jest Zrodtem
wartosci 1dzialan stymulujacych ogoélny rozwoj jednostek oraz staje si¢ kapitalem

zasilajacym przemysty kultury i przemysty kreatywne.

Bibliografia:
Akty prawne:

1. Ustawa z dnia 25 X 1991r. o organizowaniu 1 prowadzeniu dziatalnosci kulturalne;j. Tj.
Dz. U. z 2012, poz. 406, z pdZniejszymi zmianami.

2. Ustawa z dnia 24 VII 1998 r. o zmianie niektorych ustaw okreslajacych kompetencje
organéw administracji publiczne] — w zwigzku z reformg ustrojowa panstwa. Tj. Dz. U.,
nr 106, poz. 668, z pdzniejszymi zmianami.

3. Obwieszczenie Ministra Finansow z dnia 7 II 2014 r. w sprawie ogloszenia jednolitego
tekstu rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie szczegotowej klasyfikacji dochodow,
wydatkéw, przychodow 1 rozchodéw oraz $rodkéw pochodzacych ze Zrodet
zagranicznych. Tj. Dz.U., poz. 1053.

4. Ustawa budzetowa z dnia 25 11 2016 roku. Tj. Dz. U., poz. 278.

Literatura:

1. Borowiecki R. (2005). System regulacji w kulturze — finansowanie, zarzadzanie,
wspotdziatanie. Oficyna Wydawnicza ABRYS. Krakow.

2. Malinowska-Misigg E. (2016). Finansowanie kultury w Polsce ze zrodet publicznych.
W: P. Russel (red.), Polityka kulturalna, Studia BAS, nr 2 (46). Praca zbiorowa
s. 205-228, Warszawa: Biuro Analiz Sejmowych.

69


http://yadda.icm.edu.pl/yadda/element/bwmeta1.element.ekon-element-issn-2082-0658

Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

3. Nocon A. (2016). Zrédta finansowania jednostek kultury. W: A. Kwieciefi, B. Reformat,
S. Smyczek (red.), Studia Ekonomiczne, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, nr 256. Praca zbiorowa (s. 8-19), Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego.

4, Schmidt P. (2014). Instytucja kultury w dobie ubdstwa. W: J. Blicharz (red), Ubdstwo
w Polsce. Praca zbiorowa (s. 183-194), Wroctaw: Prawnicza i Ekonomiczna Biblioteka
Cyfrowa. Wydziat Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego.

5. Velthuis O. (2005). Talking Prices. Symbolic Meanings of Prices of the Market of the
Contemporary Art. Princeton: University Press.

Strony internetowe:

1. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego w Polsce, http://konferencjakultury.pl/
_admin/stuff/reforma_kultury.pdf (Raport reforma kultury, 10.07.2018).

2. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego w Polsce,
http://www.mkidn.gov.pl/pages/strona-glowna/ministerstwo/budzet-ministerstwa.php
(Sprawozdanie z wykonania budzetu panstwa w cze$ci 24 i Dziale 921 — Kultura
i ochrona dziedzictwa narodowego za 2016 rok, 10.07.2018).

3. Urzad Statystyczny w Krakowie, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-turystyka-
sport/kultura/finanse-kultury-w-latach-2007-2015,7,1.html ~ (Raport GUS, Finanse
w kulturze w latach 2007-2015, 10.07.2018).

4. Urzad Statystyczny w Krakowie, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-turystyka-
sport/kultura/kultura-w-2016-roku,2,14.html, (Raport GUS, Kultura w 2016 roku,
10.07.2018).

70


http://repozytorium.uni.wroc.pl/dlibra/results?action=AdvancedSearchAction&type=-3&val1=Publisher:E%5C-Wydawnictwo.+Prawnicza+i+Ekonomiczna+Biblioteka+Cyfrowa.+Wydzia%C5%82+Prawa%2C+Administracji+i+Ekonomii+Uniwersytetu+Wroc%C5%82awskiego
http://repozytorium.uni.wroc.pl/dlibra/results?action=AdvancedSearchAction&type=-3&val1=Publisher:E%5C-Wydawnictwo.+Prawnicza+i+Ekonomiczna+Biblioteka+Cyfrowa.+Wydzia%C5%82+Prawa%2C+Administracji+i+Ekonomii+Uniwersytetu+Wroc%C5%82awskiego
https://www.jstor.org/publisher/princetonup

Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

7. CZYNNIKI WPLYWAJACE NA WOLUMEN EKSPORTU JABLEK
Z POLSKI

Pawel Kracinski

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
Wydziat Nauk Ekonomicznych

Katedra Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw

ul. Nowoursynowska 166, 02 - 495 Warszawa

e-mail: pawel_kracinski@sggw.pl

1. Wstep

Jablka sa najwazniejszym owocem produkowanym w Polsce (IERiGZ-PIB 2017).
Zbiory tych owocow wyniosty w 2016 roku 3,6 mln ton, podczas gdy taczne zbiory owocow
z drzew (jabtek, §liwek, gruszek, wisni, czere$ni, moreli, brzoskwini oraz orzechéw wtoskich)
osiagnety 4,1 min ton.

W produkcja jablek wykazuje w Polsce dynamik¢ wzrostows, przy jednoczesnym
spadku  spozycia  (IERiGZ-PIB  2017). Taka sytuacja powoduje  problemy
w zagospodarowaniu krajowej produkcji. Alternatywa dla spozycia jest przeznaczania
produkcji na eksport lub do przetworstwa. Od 40% do 60% krajowej produkcji jabtek
kierowane jest do przetworstwa (GUS, IERiGZ-PIB 2016). Z jablek przeznaczonych do
przemystu, produkcje si¢ géwnie zageszczony sok jabtkowy (ZSJ), ktory w wigkszosci, bo
nawet w 80-90% trafia na eksport (Kracinski 2018). Jabtka mozna relatywnie tanio
transportowac na dalekie odleglosci, co wplywa na wzrost eksportu tych owocow. Handel
zagraniczny odbywa si¢ glownie jabtkami deserowych. Owoce do przetworstwa podlegaja
wymianie mi¢dzynarodowej w mniejszym zakresie (Kracinski 2015). Handel nimi odbywa si¢
gtownie migdzy sasiadujacymi panstwami (np. Polska-Niemcy), szczegoélnie w latach
mniejszych zbioréw. Technologie przechowalnicze umozliwia magazynowanie owocoOw
nawet przez wiele miesigcy. Zgodnie z szacunkami Zaktadu Ekonomiki Ogrodnictwa
Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnoéciowej — PIB, Polska dysponuje
nowoczesnymi chtodniami z kontrolowang atmosferag umozliwiajagcymi przechowywanie
okoto 1 mln ton jabtek (Nosecka i in. 2014).

W rozdysponowaniu polskiej produkcji jabtek zwigkszal si¢ systematycznie udzial

sprzedazy zagranicznej. Udzial eksportu z zagospodarowaniu krajowej produkcji jablek
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w wyniost w 2016 roku 25%, podczas gdy przed wprowadzaniem rosyjskiego embarga
z 2014 roku na dostawy m.in. owocow z Polski i UE, udzial ten przekraczat 30%, wobec
zaledwie kilku w latach 90 XX wieku (IERIGZ-PIB 2016). Najwazniejszymi odbiorcami
owocow byly kraje Wspdlnoty Niepodleglych Panstw, gtownie Rosja (Bugata 2014,
Kracinski 2014, Jader 2016, Ambroziak 2017). Eksport do krajow Unii Europejskiej miat
mniejsze znaczenie, na co wplyw miata wigksza niz zapotrzebowanie produkcja we
Wspdlnocie oraz przyzwyczajenie konsumentéw zachodnioeuropejskich do jablek
dostarczanych z Wloch czy Francji. Dodatkowo odmienna oferta asortymentowa polskich
producentéw w relacji do gléwnych konkurentow, utrudniata sprzedaz do tych krajow.
Eksporterzy z Polski koncentrowali si¢ na handlu z krajami WNP, ktory na rozwijal si¢
glownie na skute wzrostu importu Rosji (Kracinski 2018).

Celem badan byta identyfikacja czynnikow wplywajacych na wielko$¢ eksportu jabtek
z Polski.

2. Materialy i Metody

W artykule analizowano eksport jabtek z Polski. Okres badawczy do okreslenia
miejsca Polski w §wiatowym 1 europejskim rynku jablek obejmowal lata 2006-2016. Dane
wykorzystane do okreslania wyptywu czynnikow warunkujacych eksport jablek z Polski
pochodzilty z lat 1995-2015. Okres badawczy wykorzystany w modelowaniu zostat
rozszerzony, by uzyska¢ dluzsze szeregi czasowe danych. Do identyfikacji czynnikow
warunkujacych wielko$¢ eksportu jabtek z Polski wykorzystano metodg regres;ji.

Dane pochodzity z Glownego Urzedu Statystycznego (zbiory i powierzchnia sadow
w Polsce , ceny producenta w Polsce), Swiatowej Organizacji ds. Wyzywienia i Rolnictwa
(FAO) (ceny producenta we Wtoszech, ceny producenta we Francji), Narodowego Banku
Polskiego (NBP) (kursy walutowe PLN/USD, PLN/EUR), Banku Swiatowego (IBRD-IDA)
(PKB, liczba ludnosci, kurs walutowe RUB/USD, USD/EUR) oraz Organizacji Narodoéw
Zjednoczonych (wolumen importu jablek w Rosji, WNP i §wiecie oraz swiatowy wolumen
eksportu cytrusow i banandw), Ministerstwa Finanséw RP (wolumen eksportu jabtek

z Polski).

Przyjeto nastepujace oznaczania zmiennych:
Y1 - Wolumen eksportu jablek z Polski [tys. ton],
X1 - Produkcja jabtek w Polsce, opdznione [tys. ton],
X2 - PKB Per Capita Rosji w cenach statych [RUB],
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X3 - Powierzchnia sadéw jabtoniowych w Polsce [tys. ha],
X4 - Kurs wymiany PLN/USD,

X5 - Kurs wymiany PLN/EUR,

X6 - Kurs wymiany RUB/USD,

X7 - Kurs wymiany USD/EUR,

X8 - Ceny state producenta za jabtka we Wloszech [euro/tona],
X9 - Ceny state producenta za jabtka we Francji [euro/tona],
X10 - Ceny state producenta za jabtka w Polsce [zl/tona],
X11 - Swiatowy wolumen importu jabtek [tys. ton],

X12 — Wolumen import jabtek Rosji [tys. ton],

X13 - Liczba ludnos$¢ Rosji [mln 0séb],

X14 - Swiatowy wolumen eksportu bananow [tys. ton],

X15 - Swiatowy wolumen eksportu cytruséw [tys. ton],

Zmienne objasniajace cechowal — merytorycznym zwigzek, wieloaspektowosc,
korzystanie z jednostek naturalnych, dostepnosci oraz wiarygodnosci [Grabinski 1 in. 1982].
Produkcja jabtek oraz powierzchnia sadéw odzwierciedlaly podaz. Wolumen zbiorow
owocow byt opdzniony, gdyz zbiory odbywaja si¢ wrzesien-listopad, a sprzedaz zagraniczna
odbywa si¢ glownie od stycznia [Nosecka 2014]. Popyt reprezentowany byl przez wielos¢
importu na wybranych rynkach oraz PKB 1 ludno$¢ Rosji. Jako zmienne objasniajace
wlaczona takze dane o wolumenie eksportu banandéw i cytruséw, gdyz owce te mozna uznac
jako substytuty. Ceny state producenta we Wloszech i Francji reprezentowaty konkurencje
Polski na $wiatowym rynku jabtek.

Zgodnie z wytycznymi (Grabinski 1 in. 1982) nalezy stosowa¢ zmienne wyrazone
w jednostkach naturalnych. Wykorzystanie PKB jest jednak stosowane do objasniana
eksportu (np. model grawitacyjny). Ceny producenta otrzymywane za jabtka w wybranych
krajach, zostalty doprowadzone do cen stalych przy wykorzystaniu delatora, ktorym byta
stopa inflacji.

Zmienne objasniajace przeanalizowano pod wzgledem formalno-statycznych
kryteriéw tj. zmiennosci, silnego skorelowania ze zmienng obja$niang oraz stabego ze migdzy
zmiennymi objasniajacymi.

Do analizy zaleznosci miedzy wielkoScig eksportu, a zmiennymi obja$niajagcymi
w badanym okresie zastosowano jednorownaniowy model ekonometryczny. Przyjmuje on
postac [Stock, Watson 2007]:

Yi = bo + b1 Xqt + ... + D Xie + €
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gdzie: y; — wektor zmiennych objasnianych w czasie (t=1, 2, ..., T),
Xkt — macierze zmiennych objasniajacych (j =1, ..., k),

bj— wektor parametrow strukturalnych modelu (j = 1, ..., k),

et — wektor sktadnika losowego.

Problemem w okre$leniu parametréw modeli opartych o szeregi czasowe jest
niestacjonarno$¢ zmiennych objasniajacych, ktore bywaja powigzane, wplywajac na
wspOtliniowos¢ [Hamulczuk 2016]. Zmienne zostaly wytypowane wykorzystujac metode
regresji krokowej wstecz. Krytyczny poziom istotnosci dla testu t-Studenta, warunkujacego

usuni¢cie zmiennej, wynosit 0,05.

3. Wyniki

Zbiory jabtek w Polsce sa najwyzsze sposrod krajow Unii Europejskiej (wykres 1).
W latach 2006-2016 zbiory jablek w Polsce rosty przecig¢tnic o 164 tys. ton rocznie,
przekraczajac w roku 2016 3,6 min ton. Dynamika powierzchni upraw jest nizsza, co
swiadczy o wzroscie intensywnosci produkcji w Polsce. Nadal pozostaje ona nizsza niz
w krajach konkurentach (Nosecka i in. 2014). Wptywa na to struktura polskiego sadownictwa,
w ktorym duza rolg¢ odgrywaja mate ekstensywne gospodarstwa z niskimi wydajnosciami.
Obok nich funkcjonuja gospodarstwa towarowe osiggajace plony zblizone do $wiatowej
czotowki. Produkcja jabtek cechuje si¢ duzg zmiennos$cig na ktora wptywa przebieg pogody.
Najwigksze znacznie dla wahan wielkoSci krajowej produkcji jabtek maja wiosenne
przymrozki, ktére (jak np. 2007 roku) przyczyniaja si¢ do kilkudziesigcioprocentowe;j
redukcji zbiorow. Ograniczenie wahan wielkosci zbiorow na ktére wplywa pogoda jest
trudne, mimo podejmowanych przez producentow dziatan ochronnych (np. skraplanie sadow
w okresie kwitnienia) Pogoda, ze wzgledu na warunki klimatyczne Polski, nadal pozostaje
waznym czynnikiem. Klimat w Europie zachodniej jest bardziej sprzyjajacy produkcji jablek,
jednak wsrdéd gltownych europejskich producentéw rosty jedynie zbiory we Wtloszech.
W kraju tym w latach 2006-2016 produkcja jabtek zwigkszata si¢ srednio 31 tys. ton rocznie.
Obnizala si¢ produkcja jabtek we Francji a w Niemczech pozostawata na zblizonym
poziomie. Produkcja catej Unii Europejskiej rosta w latach 2006-2016 przecigtnie 111 tys. ton
rocznie, podczas gdy §wiatowa zwigkszala si¢ o 2,6 mln rocznie, gtdéwnie za sprawg przyrostu
zbiorow w Chinach. Kraj ten zwigkszat produkcje przecietnie 1,9 min ton rocznie osiggajac
w 2016 roku wielko$¢ przekraczajagca 40 mln ton jabtek, co stanowito niespelna 50%

Swiatowej produkcji.
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Wykres 1. Produkcja jabtek w wybranych krajach Unii Europejskiej w latach 2006-2016
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat.

Jednoczesnie Polska znajdowala si¢ w czotdwce Swiatowych eksporterow, zajmujac
nawet w latach 2013 i 2014 pozycje lidera pod wzgledem wolumenu eksportu (tab.1). W roku
2016 najwigkszym $wiatowym eksporterem byty Chiny, ktore odzyskaty swoja pozycje po
stracie na rzecz Wtloch 1 Polski. Chinska sprzedaz zagraniczna zalezy stanowi tylko kilka
procent produkcji 1 zalezna jest od wielkoSci zbiorow 1 zapotrzebowania wewngtrznego.
W ostatnich latach (poza 2016 rokiem) chinski eksport cechowata dynamika spadkowa na
skutek rosngcej konsumpcji wewnetrznej. W grupie najwickszych eksporterow byty rowniez
Wiochy, ktére produkuja niemal wytacznie jabtka deserowe wysokiej jakosci. Podobnie USA,
Chile, Francja, RPA oraz Nowa Zelandia. W grupie najwigkszych eksporterow jedynie

w Polsce 50% jabtek przeznacza si¢ do przerobu.
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Tabela 1. Swiatowy eksport i najwieksi eksporterzy mrozonych owocéw w latach
2004-2006

Wyszczegélnienie | 2006 | 2007| 2008| 2009| 2010| 2011| 2012| 2013| 2014| 2015| 2016
Lacznie 7177| 7802| 7505| 7816| 8528 | 8611| 8344| 8640 8377| 9073| 8608
Chiny 804| 1020| 1153 1172| 1123| 1035 976 995 865 833| 1322
Wilochy 718 798 690 734 857 976 933 788 975| 1144 1049
Polska 398 450 407 760 705 526 942 | 1216| 1027 845| 1009
USA 650 663 713 816 791 833 874 891 889 989 77
Chile 725 775 770 678 842 801 762 833 820 629 764
Francja 686 693 697 621 690 729 626 543 696 634 573
RPA 268 334 358 339 392 714 581 482 382 381 511
Nowa Zelandia 293 322 285 332 260 328 309 350 337 359 381

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych UN Comtrade.

Ceny jabtek oferowanych z Polski (wykres 2) byly najnizsze w grupie najwigkszych

eksporterow. To mogto by¢ jednym z wazniejszych czynnikoéw powodujacych wzrost

Wykres 2. Produkcja jablek w wybranych krajach Unii Europejskiej w latach 2006-2016
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Zrodho: opracowanie whasne na podstawie danych UN Comtrade.

Oszacowany model (tab. 2) jest logiczne i zgodny z badaniami oraz teorig.
Wspotezynnik determinacji osiagnat 95%, a zmodyfikowany wspotczynnik 93%. Ponad 93%
zmiennos$ci wolumenu eksportu zostala wyttumaczona zmiennymi wlaczonymi do modelu.
Parametry modelu okazaty si¢ statycznie istotne. Dla wszystkich zmiennych wartosci p s3
nizsze od wartosci 0,05, ktéra byta przyjeta jako krytyczna. Losowos¢ reszt zweryfikowano
testem serii. Test wykazat, ze reszty sa losowe. Statystka empiryczna testu Durbina-Watsona
(D-W) okazata si¢ by¢ w przedziale niekonkluzywnos$ci, jednak jej wykorzystanie
w przypadku modeli ze zmienng opdzniong jest niewskazane [Stanko 2013]. Atukorelacje

| stopnia, przetestowano budujagc model w ktorym reszty ey byly zmiennymi wyjasniajgcymi
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wartosci e. Wspotczynnik takiego modelu nie byl statystycznie istotny. Mozna wiec
stwierrdzi¢, ze brak jest autokorelacji I rzedu. Normalnosci rozktadu sktadnikow losowych
zbadano przy wykorzystaniu testu Shapiro-Wilka. Test wykazal, ze reszty maja rozktad

normalny. Réwniez wariancja sktadnika losowego okazata si¢ homoskedastycznos$cia.

Tabela 2. Model regresji liniowej wolumenu eksportu jabtek z Polski w latach
1995-2015

Wyszezegdinienie Wspotczynnik/ Blqgd standowy/ Standard | t-Studenta/ t- wartos¢ p/ p-
Coefficient Error ratio value
constans -1776,48 270,589 —6,5652 <0,0001
X1 0,323327 0,0506528 6,3832 <0,0001
X5 120,909 50,293 2,4041 0,0296
X8 1,27182 0,405044 3,14 0,0067
X10 0,254293 0,0811157 3,1349 0,0068
X12 0,540336 0,0865926 6,24 <0,0001
Srednia arytmetyczna zmiennej zaleznej 489,4873
Suma kwadratow reszt 110759,7
Odchylenie standardowe zmiennej zaleznej 489,487
Btad standardowy reszt 336,974
Wspotczynnik determinacji R-kwadrat 0,951229
Skorygowany R-kwadrat 0,934972
Wartos¢ p dla testu F 183561
F(5, 15) 58,51234
Logarytm wiarygodnosci —119,7890
Statystyka Durbina-Watsona 45,4883
Autokorelacja reszt - rhol 0,079823

Zrédto: opracowanie whasne

Wielko$¢ sprzedazy zagranicznej jabtek z Polski w badanym okresie, zalezata zgodnie
z stworzonym modelem od: wolumenu rosyjskiego importu, wielkosci produkcji jabtek
w Polsce, cen producenta w roku poprzednim, cen producenta we Wioszech oraz kursu
wymiany PLN/USD. Wzrost wolumenu rosyjskiego importu o 1 tys. ton, przektadat si¢ na
zwigkszenie eksportu jablek z Polski o 540 ton. Wyniki potwierdzaja wcze$niejsze badania
o bardzo o znaczeniu rosyjskiego rynku dla polskiego eksportu jabtek. Zgodnie
z oszacowanym modelem, zwigkszenie krajowej produkeji jablek o 1 tys. ton, powodowato
wzrost eksportu o 323 tony. Wolumen eksportu zalezat takze od kursu wymiany PLN/USD.
Deprecjacja ztotego wzgledem dolara amerykanskiego o jednostke, przektadata si¢ na wzrost
eksportu o 120 tys. ton. Rozliczenia w handlu zagranicznym z Rosjg oraz innymi trzecimi
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odbywat si¢ w dolarach. Potwierdzaly to obserwacje praktyki gospodarczej, ktore
wykazywaty duza zalezno$¢ eksportu jabtek od kurséw walutowych, w szczegdlnosci
PLN/USD oraz RUB/USD. Zalezno$¢ druga w modelu okazata si¢ nie istotna statystycznie,
co nalezy uzna¢ za stabo$¢ oszacowanego modelu, na ktory wplyw mogla mieé
nieprecyzyjnos¢ danych statystycznych w tak dlugim okresie badawczym. Szczegdlnie, ze
latach 90 XX wieku cechowatly si¢ wysoka inflacjg i innymi zawirowaniami ekonomicznymi
wywotanymi transformacja gospodarek: Federacji Rosyjskiej i Polski Wolumen eksportu
zalezal takze od opodznionych cen otrzymywanych przez sadownikdw w Polsce oraz cen
producenta we Wtoszech. Wyzsze o 1 zlt/kg ceny otrzymywane przez sadownikéw w Polsce,
w roku poprzedzajacym eksport, przektadaty si¢ na zwyzke wolumenu o 254 tys. ton. Wzrost
cen za jablka o 1 euro/kg, otrzymywanych przez Wloskich producentow jabtek, zgodnie
z modelem, przektadat si¢ na 540 tys. ton wigkszy eksport. Zalezno$¢ ta potwierdza, ze ceny
jablek we Wloszech sa skorelowane z wolumenem sprzedazy z Polski. Wysokie ceny

wloskich jabtek, zwigkszaty zainteresowanie importeréw polskimi owocami.

4. Podsumowanie

Wyniki potwierdzaja, iz duza role w rosnagcym eksporcie jabtek z Polski odgrywat
rynek Federacji Rosyjskiej. Wielko§¢ eksportu z Polski zalezata takze od wielkosci
krajowych zbioréw bez ktorych nie ma mozliwos$ci realizowaé sprzedazy zagranicznej oraz
kursy walutowy PLN/USD. Ceny jabtek w kraju oraz u konkurentéw réwniez miaty wptyw
na wolumen sprzedaz z Polski.

Uzaleznienie polskiego eksportu od Federacji Rosyjskiej generowato duze zagrozenie,
ktorych praktyczny wymiar odnotowano w 2014 roku kiedy kraj ten wprowadzit zakaz
importu $§wiezych, suszonych oraz tymczasowo zakonserwowanych owocow i1 warzyw
z terytorium Unii Europejskiej. Fakt ten spowodowat duze perturbacje rynkowego i problemy
w zagospodarowaniu krajowych zbioréow. Konieczne byly interwencje rynkowe, przy
wykorzystaniu srodkoéw z Wspolnej Polityki Rolnej Unii Europejskiej, w celu zniwelowania
negatywnych konsekwencji zakazu. Problem nie zostat jednak rozwigzany, gdyz embargo
trawa nadal, a konkurencja ze strony producentéw w jabtek na wchodzie Europy ros$nie
1 stopniowo zapetnia chtonny rosyjski rynek. W samej Rosji, dzigki wykorzystaniu srodkéw
publicznych stymulowana jest produkcja jabtek, czesto na duzych areatach, przy
wykorzystaniu nowoczesnej technologii 1 materialu szkotkarskiego. W wyniku embarga

wzrosto takze znaczenie Biatorusi jako importera i jednocze$nie eksportera jablek. Wszystkie
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te czynniki powoduja, ze w przysztosci na wielkos¢ eksportu jabtek z Polski mogg miec

wplyw inne czynniki niz w przeprowadzonym badaniu.

Krajowy sektor sadowniczy przy systematycznie rosngcej produkcji, stracie rynku

rosyjskiego, ktory tylko czgsciowo jest rekompensowany sprzedazag do innych krajow

Wspolnoty Niepodlegtych Panstw moze napotka¢ powazne problemy z oplacalnym

zagospodarowaniem produkcji jablek, co bedzie skutkowalo zatrzymanie tendencji

wzrostowe]j zbioréw tych owocéw. Konieczne wydaje si¢ poszukiwanie nowych rynkow

zbytu oraz dostosowywanie oferty eksportowej do wymagan odbiorow z innych krajow.
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8. DOTACJAA INSTRUMENTY REWOLWINGOWE — ANALIZA
POROWNAWCZA DWOCH FORM FINANSOWANIA
PRZEDSIEWZIEC ROZWOJOWYCH Z FUNDUSZY UNIJNYCH

Subsidy versus revolving instruments - a comparative analysis of two forms of financing

development projects from EU funds

Aneta Zbik
Politechnika Czgstochowska
Wydziat Zarzadzania

Streszczenie

Artykul prezentuje analiz¢ poréwnawcza dwoch formy wsparcia inwestycji
finansowanych z funduszy unijnych tj.: dotacji i instrumentu rewolwingowego w oparciu
o doswiadczenia z wdrazania instrumentow zwrotnych w perspektywie finansowe;j
2007-2013.

Slowa kluczowe: instrument finansowy, dotacja, fundusze unijne, MSP

Summary

The article presents a comparative analysis of two forms of support for investments
financed from EU funds: subsidies and a revolving instrument based on experience from the
implementation of repayable instruments in the financial perspective 2007-2013.

Key words: financial instrument, grant, EU funds, SMEs

1. Wprowadzenie

Wazrost efektywnosci wdrazania polityki spojnosci w okresie programowania
2014-2020 w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej to jedno z wyzwan przed ktorym
stoja instytucje wdrazajace programu operacyjne. Jednym z dzialah podejmowanych
w przedmiotowym obszarze jest optymalizacja narzedzi finansowania przedsiewzigé
rozwojowych  wspieranych ze $rodkow  Europejskich  Funduszy  Strukturalnych
1 Inwestycyjnych (EFSI). Powyzsza tendencja, wynikajaca z pogorszenia kondycji finansow
publicznych panstw czlonkowskich wspolnoty, spowodowanej kryzysem gospodarczym
i finansowym, wymusza reorientacje¢ czgs$ci interwencji wspieranych z funduszy unijnych

z bezzwrotnej formy pomocy na rzecz instrumentéw odnawialnych. Strategia Europa 2020
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zaktada zwigkszone wykorzystanie instrumentéw finansowych jako elementu spojne;j strategii
finansowania taczacej unijne i krajowe finansowanie publiczne i prywatne na rzecz realizacji
celow strategii zapewniajacej inteligentny i trwaty wzrost gospodarczy sprzyjajacy wlaczeniu
spotecznemu (Komisja Europejska, 2010, s.25). Pomoc rewolwingowa dedykowana jest
projektom cechujacym si¢ zdolnoscig do generowania dochodéw, dla ktéorych poziom
inwestycji jest ponizej optymalnego poziomu ze wzglgdu na nie przycigganie
wystarczajacych srodkoéw ze zrédet rynkowych (Komisja Europejska, 2011, s. 6) i ma na celu
skorygowanie niedoskonatosci lub nieprawidtowosci rynku.

Celem niniejszego artykulu jest analiza poréwnawcza dwoch form finansowania
inwestycji oferowanych podmiotom  planujagcym realizacj¢ projektdow rozwojowych
w perspektywie finansowej 2014-2020. Powyzsze bazuje na doswiadczeniach z wdrazania
programow operacyjnych w perspektywie finansowej 2007-2013. Przedmiotowa analiz

uwzglednia perspektywe zarowno dawcow jak i biorcow wsparcia unijnego.

2. Instrumenty finansowe w polityce spojnosci

Instrumenty finansowe weszly do katalogu narzedzi realizacji celow polityki spojnosci
w polowie lat dziewieédziesigtych XX wieku. Po raz pierwszy wykorzystano je do
finansowania przedsigwzi¢¢ inwestycyjnych w perspektywie finansowej 1994-1999. Pierwsza
formg zwrotnego wsparcia wdrozong w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego byty inwestycje w fundusze podwyzszonego ryzyka. W latach 1994-1999 oraz
2000-2006 byty to jedyne instrumenty rewolwingowe wdrazane w ramach polityki spdjnosci
w panstwach czlonkowskich Wspolnoty Europejskiej. Z raportow przygotowanych na
zlecenie Komisji Europejskiej wynika, ze w latach 1994-1999 catkowite wydatki poniesione
na wdrazanie zwrotnych form wsparcia wyniosty 570,5 mln EUR, co stanowito ok. 0,44 proc.
srodkow funduszy strukturalnych perspektywy finansowej. Srodki zostaly przeznaczone na
wsparcie funduszy kapitatu podwyzszanego ryzyka przez 10 krajow cztonkowskich.
Najwigksza pule srodkow, w stosunku do przyznanej alokacji, zainwestowaty w instrumenty
inzynierii finansowej trzy kraje: Szwecja (6,18 proc.), Wlochy (1,11 proc.) oraz Irlandia
(1,06 proc.). Z posrod 15 panstw cztonkowskich pie¢ krajow podjeto decyzje
o nieangazowaniu $rodkéw funduszy strukturalnych w kapital podwyzszonego ryzyka.
Nalezaly do nich: Austria, Dania, Finlandia, Luksemburg oraz Holandia (Komisja
Europejska, 2007, s. 4). W kolejnym okresie programowania tj. w latach 2000-2006 skala

wykorzystania instrumentdéw inzynierii finansowej w Unii Europejskiej wzrosta dwukrotnie
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do 1270,3 mln EUR. Powyzsze stanowito 0,8 proc. alokacji perspektywy finansowe;.
Najwicksza pule srodkow, w stosunku do przyznanej alokacji z funduszy strukturalnych
zainwestowaly w instrumenty rewolwingowe trzy kraje: Dania, Belgia oraz Wielka Brytania.
Z posrod 15 panstw cztonkowskich dwa kraje podjety decyzje o nieangazowaniu srodkow
w kapital podwyzszonego ryzyka. Byly to Luksemburg oraz Irlandia (Komisja Europejska,
2007, s. 4).

W  perspektywie finansowej 2007-2013 na wdrazanie pomocy rewolwingowej
przeznaczono 16 384 mln EUR. Okoto 70 proc. tych érodkéw pochodzito z programéow
operacyjnych 6 panstw czlonkowskich: Wtoch, Grecji, Wielkiej Brytanii, Niemiec, Hiszpanii
oraz Polski. Najwiecej $rodkow w wymiarze bezwzglednym przeznaczyly na wdrazanie
instrumentéw inzynierii finansowej Wtochy oraz Grecja. Trzy kraje cztonkowskie podjety
decyzje o przeznaczeniu przyznanych srodkéw wytacznie na wsparcie dotacyjne. Do grupy
tej nalezaty Chorwacja, Irlandia i Luksemburg. Warto podkresli¢, ze dwa ze wskazanych
panstw tj. Luksemburg oraz Chorwacja od chwili przystgpienia do Unii Europejskiej nie
wdrozyly zadnych instrumentéw rewolwingowych. W minionej perspektywie finansowej
Polska przeznaczyta na wdrazanie pomocy zwrotnej 1 269,59 mln EUR tj. okoto 2 proc.
alokacji (Komisja Europejska, 2017, s. 27). Instrumenty rewolwingowe wdrazane byty
w ramach krajowych i regionalnych programow operacyjnych. Najszerszy wachlarz wsparcia
zwrotnego Ww postaci instrumentu pozyczkowego, gwarancyjnego 1 kapitalowego
uruchomiono w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. W pozostatych
programach krajowych (Program Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej oraz Program
Operacyjny Kapitat Ludzki) oraz 16 programach regionalnych udzielano wsparcia zwrotnego
wylacznie w formie pozyczek 1 gwarancji.

Szacunki Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju wskazuja, iz w perspektywie finansowe;j
2014-2020 w Polsce na instrumenty finansowe przeznaczonych zostanie 4,8 procent srodkéw
polityki spojnosci tj. ok. 3,7 mld EUR12. Oznacza to ponad trzykrotny wzrost puli
przeznaczonej na wdrazanie zwrotnej formy wsparcia w poréwnaniu z poprzednig
perspektywa. Pierwsze wsparcie z instrumentow finansowych utworzonych w nowym okresie
programowania zostato przekazane odbiorcom w 2017 r. Instrumenty rewolwingowe w chwili
obecnej znajduja si¢ na poczatkowym etapie wdrazania. Najszerszy wachlarz wsparcia
zwrotnego wdrazany jest w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj

zarzadzanego przez Departament Programow Wsparcia Innowacji 1 Rozwoju Ministerstwa

Materiaty ze spotkania miedzybankowego zespotu ds. funduszy europejskich w Zwiazku Bankéw Polskich
w dniu 09.01.2015 r. http://instrumentyfinansoweue.gov.pl/wydarzenia/2015/20150109/index.php.
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Inwestycji 1 Rozwoju, ktory planuje przeznaczy¢ ok. 10% s$rodkdéw programu na pomoc
zwrotng (Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, 2015, s.15). Przedmiotowe $rodki
umozliwily uruchomienie 7 instrumentéw finansowych znajdujacych si¢ na poczatkowym
etapie wdrazania.

Pomimo wzrostu udzialu zwrotnych form wsparcia w finansowaniu projektow
rozwojowych podstawowa forma wsparcia przedsiewzigé inwestycyjnych w ramach polityki

kohezyjnej pozostaja granty. Instrumenty rewolwingowe maja charakter uzupetiajacy.

3. Dotacja vs instrumenty finansowe - perspektywa sektora finanséw publicznych

Wykorzystanie nowej formy transferu funduszy unijnych we wdrazaniu polityki
spojnosci wynika z korzysci jakie niesie finansowanie zwrotne z punktu widzenia sektora
publicznego zaréwno krajowego jak 1 unijnego. Pierwsza z nich jest tzw. efekt
mnoznikowy™ na ktéry skfadaja si¢ dwa czynniki. Pierwszy z nich to mozliwo$¢ objecia
wsparciem wigkszej liczby podmiotdw niz ma to miejsce w sytuacji zastosowania pomocy
bezzwrotnej, co wynika bezposrednio z rewolwingowego charakteru wsparcia tj. koniecznosci
zwrotu udzielonej pomocy finansowej i mozliwo$ci wykorzystania tych samych funduszy w
kolejnych cyklach inwestycyjnych. Pula $rodkéw unijnych przeznaczona na wdrazanie
instrumentu finansowego moze zosta¢ zainwestowac kilkukrotnie po dokonaniu przez biorce
wsparcia splaty pozyczonego kapitatu, zwolnieniu $rodkow gwarantujacych sptlate
zaciagnigte] wierzytelnosci lub zwrdceniu zainwestowanego kapitalu w przypadku inwestycji
kapitatowych. W przypadku grantu udzielone wsparcie nie podlega zwrotowi pod warunkiem
zrealizowania projektu zgodnie z zapisaniu umowy o dofinansowanie*.

Drugi czynnik generujacy efekt mnoznikowy to tzw. dzwignia finansowa. Interwencja
unijna poprzez pokrycie ryzyka lub udzial w ryzyku moze zacheci¢ inwestoréw do dokonania

inwestycji lub jej zwigkszenia. Powyzsze zwigksza pule srodkéw na interwencje realizowang

B O szacowanych efektach mnoznikowych dla poszczegdlnych typow instrumentéw rewolwingowych
wdrazanych w perspektywie finansowej 2007-2013 w Polsce czytaj: Bartoszewicz A. (2017), Instrumenty
finansowe polityki realizacji polityki spojnosci Unii Europejskiej. w: J. Stacewicz (red), Perspektywy polityki
gospodarczej.

Y W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci instytucja bedaca strona umowy o dofinansowanie wzywa
beneficjenta do zwrotu nieprawidlowo wydatkowanych §rodkéw w trybie art. 207 ust. 1 ustawy o finansach
publicznych W $§wietle ww. przepisu $rodki przeznaczone na realizacj¢ programéw finansowanych z udziatem
funduszy europejskich wydatkowane niezgodnie z przeznaczeniem, wykorzystane z naruszeniem procedur
o ktorych mowa w art. 184 ustawy o finansach publicznych lub pobrane nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci
podlegaja zwrotowi wraz z odsetkami w wysokosci jak dla zalegtoéci podatkowych w terminie 14 dni od dnia
dorgczenia ostatecznej decyzji w przedmiocie zwrotu (Ustawa o finansach publicznych 2009, s. 124; Szymanski
2010, s.116-117).

84



Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

przez instrument finansowy i umozliwia wsparcie wigkszej liczby odbiorcow. Poprzez
wspoOtprace z sektorem prywatnym w zakresie instrumentow finansowych mozliwe jest zatem
spotegowanie wptywu budzetu Unii Europejskiej, co umozliwia dokonywanie wickszej liczby
strategicznych inwestycji, zwigkszajac tym samym potencjal wzrostu Wspdlnoty (Europejski
Trybunat Obrachunkowy, 2015, s. 10).

Przeprowadzone, na zlecenie Komisji Europejskiej, badania wskazuja, ze na bazie
1 EUR zainwestowanego we wsparcie rewolwingowe moga powsta¢ instrumenty odnawialne
o warto$ci od 2 do 10 EUR (Mikita M., 2008, s.5). Analizy przeprowadzone pod katem oceny
efektywnosci wsparcia bezzwrotnego przez Bank Pekao S.A. wykazaty, ze 1 EUR dotacji
generuje okoto 2 EUR inwestycji i jest wykorzystane tylko raz. Szacunki jednostki
w przedmiotowym obszarze pokazuja, ze zainwestowanie budzetu najbardziej popularnego
programu grantow dla firm z perspektywy finansowej 2007-2013 o wartosci 1,5 mld EUR
(dziatanie 4.4 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka) w instrumenty finansowe
umozliwiloby wygenerowanie kredytow inwestycyjnych o wartosci prawie 50 mld EUR
(Bank PEKAO S.A., 2011, s. 134). Powyzsze oznaczaloby wdrozenie znacznie wigkszej
liczby projektow przy danych naktadach srodkow publicznych, co mogloby skutkowad
osiggnigciem wyzszego poziomu rezultatow interwencji unijne;.

Kolejng zaletg instrumentow finansowych, wynikajaca z zasad kwalifikowalnos$ci
wydatkow, jest brak obowigzku zwrotu do budzetu Unii Europejskiej srodkow wniesionych
w ramach danego programu operacyjnego do instrumentu finansowego pod warunkiem
dokonania jednokrotnego rewolwingu kapitalu. Przedmiotowy obrét wkladu programu
operacyjnego oraz przypisanych mu odsetek gwarantuje kwalifikowalnos$¢ srodkéw unijnych
a tym samym pozostawienie ich po zakonczeniu okresu programowania u dysponenta tj.
instytucji zarzadzajacej programem operacyjnym. Powyzsze ma szczegdlne znaczenie biorac
pod uwage przewidywane w kolejnej perspektywie finansowej zmniejszenie puli Srodkow
polityki spdjnosci dla Polski (www.pb.pl, 2017).

Kolejnym istotnym z punktu widzenia finanséw publicznych  argumentem
przemawiajacym za wdrazaniem instrumentdw rewolwingowych jest konieczno$¢
przeprowadzenia przez biorcg wsparcia zwrotnego doktadnych analiz optacalno$ci
planowanej do realizacji inwestycji 1 wybdr optymalnej strategii inwestycyjnej
umozliwiajacej z jednej strony obnizenie ryzyka inwestycyjnego z drugiej zas wygenerowanie
takiego poziomu zysku, ktéry umozliwi sptate zaciggnigtego zobowigzania wraz z odsetkami.
Powyzsze dzialania wynikaja z obowigzku zwrotu otrzymanego wsparcia wraz z odsetkami,

w przypadku pozyczki udzielonej ze Srodkow unijnych czy sptaty kredytu udzielonego przez
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bank komercyjny dzigki objeciu czesci wierzytelnosci poreczeniem,. W przypadku
bezzwrotnego grantu  beneficjent, co do zasady, nie ponosi konsekwencji z tytutu
nieosiagnigcia zatozonych w projekcji efektow finansowych wdrozonej inwestycji, za
wyjatkiem sytuacji w ktorej finansowy rezultat interwencji ujat we wskaznikach projektu na
etapie aplikowania o $rodki unijne.

Ograniczenie problemu luki finansowej to kolejna silna strona instrumentéw
finansowych. Luka finansowa definiowana jest jako réznica pomigdzy podaza kapitatu
a popytem na kapital, w okreslonym przedziale wielkosci $rodkow i wynika z asymetrii
informacyjnej pomigdzy  przedsigbiorstwem a dostarczycielem kapitalu zewnetrznego
(IBnGR, 2010, s. 37-38) lub jako ograniczenie dostgpu do finansowania zewnetrznego
ekonomicznie uzasadnionych inwestycji dla pewnego podzbioru przedsigbiorstw, wynikajace
z niedoskonatosci rynku (IBS, 2013, s. 22). Jej nastepstwem jest utrudniony dostgp do
kapitatu podmiotéw sektora MSP, przede wszystkim mikroprzedsigbiorstw oraz matych firm
niezbednego do finansowania planowanych do realizacji przedsigwzig¢ inwestycyjnych
pomimo ich oplacalnosci. Utrudniony dostep do kapitalu dotyczy z reguly finansowania
inwestycji o niewielkich kwotach (od 500 tys. PLN do 10 mln PLN) oraz przedsigbiorstw
w fazie start-up, ealary stage growth z branz innowacyjnych (Zwigzek Bankéw Polskich,
2012, s. 84) a do jego gtownych przyczyn zalicza si¢ brak zdolnosci kredytowe;j, historii
kredytowej oraz wymaganych przez instytucje finansowe zabezpieczen. Szacunkowa luka
finansowa wyniosta w 2012 r. ok. 10,22 mld PLN, w tym w mikro przedsi¢biorstwach 10,31
mld, matych przedsigbiorstwach 786 mIn PLN, w $rednich firmach 20 mln PLN oraz
w duzych przedsi¢biorstwach (-900 min PLN) (Narodowy Bank Polski, 2015, s. 13-30).
Instrumenty finansowe wdrazane w formule wsparcia pozyczkowego 1 gwarancyjnego
umozliwiajg przedsiebiorstwom borykajacym si¢ z problemem utrudnionego dostepu do
kapitatu realizacje przedsiewzie¢ inwestycyjnych, ktorych rezultaty w postaci poprawy
konkurencyjnosci na danym rynku, wzrostu dochodéw z tytutu prowadzonej dzialalnosci
gospodarczej oraz zwigkszenia zatrudnienia sg odczuwalne zarowno przez budzet panstwa
1 jest do ktorych wptywa CIT ptacony przez odbiorce pomocy z tytutu osiggnig¢tego dochodu
jak 1 mieszkancow region w ktorym realizowana jest wspotfinansowana w formule
rewolwingowej inwestycja. Powyzsze korzysSci s3 analogiczne w przypadku projektow
finansowanych ze posrednictwem grantu jednakze ich skala ze wzgledu na bezzwrotnosc¢ jest
mniejsza.

Zaleta wsparcia zwrotnego z punktu widzenia sektora finanséw publicznych jest

réwniez mniejsze ryzyko niekorzystnego wplywu wspartej finansowo inwestycji nha
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konkurencj¢. Przedsigbiorca finansujacy inwestycje w oparciu o bezzwrotng pomoc, ze
wzgledu na finansowanie znacznej czgsci przedsiewziecia ze S$rodkow publicznych ma
mozliwo§¢ wprowadzenia na rynek produktow badz ustug po nizszej cenie niz mialoby to
miejsce w sytuacji, w ktorej musiatby pokry¢ ze srodkéw wiasnych catkowite koszty projektu
lub sfinansowa¢ inwestycje z pozyczki zaciggni¢tej na warunkach rynkowych. Dzieje si¢ tak
dlatego, ze grant jest najtanszg na rynku forma finansowania inwestycji, uprzywilejowujaca
waska grupe podmiotow, ktorych projekty zostaty wytonione do dofinansowania. Powyzsze
ma znaczenie szczegolnie w sytuacji, gdy na rynku istnieje duza konkurencja. Finansowanie
odnawialne w mniejszym stopniu oddziatluje na rynek a tym samym na konkurencjg.
Niewatpliwie zaletg grantu jako zrdédia finansowania inwestycji jest wicksza kontrola
realizowana przez dawce wsparcia na kazdym etapie wdrazania przedsigwzigcia poczawszy
od mozliwosci przetozenia priorytetow spoteczno-gospodarczych na kryteria oceny wniosku
o dofinansowanie, poprzez monitoring rzeczowo-finansowy inwestycji realizowany na etapie
oceny cyklicznie sktadanych wnioskéw o ptatnos¢ az po mozliwos¢ kontroli projektu na
miejscu (zarowno w okresie realizacji inwestycji jak i w okresie trwatosci). Istotne
ograniczenie nadzoru nad realizowang inwestycja przeklada si¢ nizsze koszty obshlugi
interwencji ponoszone przez instytucj¢ zarzadzajaca. Zaoszczgdzone $rodki mozna

przeznaczy¢ na wsparcie wigkszej liczby przedsiewzigé rozwojowych.

4. Dotacja vs instrumenty finansowe - perspektywa odbiorcéw wsparcia

Kluczowg zaleta instrumentow finansowych z punktu widzenia biorcy pomocy
rewolwingowe]j jest elastycznos¢ w obszarze realizacji plandéw rozwojowych w catym cyklu
wdrazania inwestycji. W pordéwnaniu do grantobiorcy biorca pomocy rewolwingowej ma
wiekszag mozliwo$¢ dostosowania inwestycji, na ktorg otrzymat pomoc zwrotna, do
zmieniajagcych si¢ potrzeb rynkowych. Przewaga instrumentu finansowego nad dotacja
w analizowanym obszarze zwigzana jest gtdéwnie z brakiem obowigzku zachowania okresu
trwato$ci dokapitalizowanej inwestycji. W przypadku dotacji beneficjent jest zobowigzany do
zachowania trwatosci produktéw i rezultatow osiggnigtych w wyniku realizacji projektu przez
okres od 3 do 5 lat liczac od dnia przekazania ptatnosci koncowej. Beneficjent nie moze
wprowadzi¢ znaczacej modyfikacji projektu, zgodnie z art. 71 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. Powyzszy przepis
zakazuje zmiany charakteru wlasno$ci elementu infrastruktury lub zaprzestania dziatalno$ci
produkcyjnej skutkujacej zmiang charakteru, warunkow realizacji projektu lub uzyskaniem

nieuzasadnionej korzy$ci przez przedsigbiorstwo lub podmiot publiczny. W przypadku
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stwierdzenia naruszenia zasady trwato$ci beneficjent zobowigzany jest do zwrotu czesci lub
calo$ci wyptaconego dofinansowania wraz z odsetkami liczonymi jak dla zaleglo$ci
podatkowych od dnia wyplaty srodkow (Btasiak-Nowak, Rajczewska, 2014, s.62-63).
Powyzszy obowigzek, jak zaznaczono w niniejszym artykule, nie dotyczy odbiorcow
wsparcia rewolwingowego, co daje odbiorcom koncowym wigksza elastyczno$¢ dziatan
biznesowych.

Proces uzyskania wsparcia ze $rodkéw unijnych w formie pomocy zwrotnej jest
krétszy 1 mniej skomplikowany niz ma to miejsce w przypadku grantu. Kryteria udzielenia
pozyczki, kredytu objetego gwarancja czy wejsScia kapitalowego sa zblizone do
standardowych kryteriow rynkowych. W przypadku konkursu grantowego wniosek
aplikacyjny oceniany jest w oparciu 0 Kryteria merytoryczne wyznaczone przez instytucje
zarzadzajaca danym programem operacyjnym odpowiadajagce priorytetom spoleczno-
gospodarczym regionu lub kraji, ktorych niespetnienie na odpowiednim poziomie skutkuje
nieprzyznaniem dofinansowania. Powyzsze oznacza czesto, ze zakres projektu
inwestycyjnego nie w pelni odpowiada potrzebom wnioskodawcy a zakres realizacji projektu
1 jego rezultaty dostosowane s3 nie do faktycznych potrzeb przysziego grantobiorcy
a kryteriow oceny danego konkursu. Dotyczy to m.in. liczby tworzonych miejsc pracy,
wspolpracy z jednostkami badawczo-rozwojowymi czy zakupu technologii informacyjno-
komunikacyjnych (ICT) w ramach projektu.

Realizacja inwestycji objetej pomocg rewolwingowa jest rowniez prostsza i wigze si¢
z mniejszymi obcigzeniami administracyjnymi dla realizatora projektu niz w przypadku
grantu. Powyzsze ma duze znaczenie w przypadku poszukiwania zrodet finansowania
przedsigwzie¢ inwestycji ktorych rezultaty w postaci produktow lub ustug wymagaja
krotkiego okresu wprowadzenia na rynek ze wzgledu na szybko zmieniajace si¢ potrzeby
rynkowe lub dziatania konkurencji. W przypadku dotacji okres od zlozenia wniosku
aplikacyjnego do opublikowania listy rankingowej projektow wybranych do dofinansowania
trwa od 3 do 5% miesi¢cy. Kolejne kilka miesigcy oczekuje wnioskodawca na zawarcie
umowy o dofinansowanie. Dopiero po jej podpisaniu beneficjent ma mozliwo$¢ otrzymania
wsparcia w postaci dotacji (w formie zaliczki lub refundacji poniesionych wydatkow).
W przypadku pozyczki lub gwarancji okres oczekiwania na decyzj¢ i wyptate Srodkow

wynosi od kilku do kilkunastu tygodni.

15 Oszacowano na podstawie danych publikowanych na stronie Banku Gospodarstwa Krajowego wdrazajacego
poddziatanie 3.2.2 POIR Kredyt na innowacje technologiczne: https://www.bgk.pl/przedsiebiorstwa/kredyt-na-
innowacje-technologiczne/skorzystaj-z-programu-poddzialanie-322-kredyt-na-innowacje-technologiczne-po-ir/
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Istotng korzyscig osiggang w dluzszej perspektywie czasowej z wykorzystania
instrumentéw rewolwingowych do finansowania przedsigwzi¢¢ inwestycyjnych, bezposrednio
zwigzang z problemem luki finansowej dotykajacej przede wszystkim mikro i malych
przedsigbiorcow, jest poprawa pozycji przedsigbiorcy na rynku finansowym dzieki
budowaniu historii kredytowej'®. Terminowa splata zaciagnictego zobowiazania buduje
histori¢ kredytowa przedsigbiorcy zwigkszajac szanse podmiotu na pozyskanie kolejnych
transz wsparcia ze zrodet komercyjnych. Trzeba jednak podkresli¢, ze konieczno$¢ zwrotu
przyznanego wsparcia wraz z odsetkami w przypadku pozyczki lub kredytu objetego
gwarancjg moze by¢ duzym obcigzeniem finansowym dla sektora MSP. Dotacja w krotkim
okresie czasu poprawia sytuacje finansowa poniewaz nie kreuje dodatkowych zobowigzan
finansowych po stronie biorcy pomocy. Z tego tez wzgledu konkursy dotacyjne cieszg si¢
duzo wigkszym zainteresowaniem przedsiebiorcow niz oferta instytucji wdrazajacych

instrumenty rewolwingowe.

5. Podsumowanie

Wsparcie rewolwingowe pomimo licznych zalet zaprezentowanych w niniejszym
artykule nie jest optymalng formg finansowania kazdej inwestycji. Instrumenty finansowej,
jak juz weczesniej podkreslono, znajduja zastosowanie przy realizacji przedsigwzigé
potencjalnie rentownych o niewielkim ryzyku niepowodzenia. W perspektywie finansowej
2007-2013 zakres wsparcia rewolwingowego obejmowat sektor MSP oraz projekty z zakresu
rozwoju obszaréw miejskich. W biezacym okresie programowania Komisja Europejska
dopuszcza wykorzystywanie instrumentow finansowych we wszystkich 11 celach
tematycznych pod warunkiem zdiagnozowania przez instytucj¢ zarzadzajaca niedoskonatosci
rynku w obszarze interwencji'’.  Inwestycje cechujace si¢ wysokim stopniem
innowacyjno$ci, w tym znaczacym udzialem nakladow finansowych na realizacje prac
badawczo-rozwojowych, ze wzgledu na niepewno$¢ rezultatow, powinny by¢ finansowane za
posrednictwem dotacji. Powyzsze oznacza, ze instrumenty zwrotne nie sg alternatywa dla
wsparcia dotacyjnego a forma transferu pomocy uzupetniajaca granty. Praktyka pokazuje
niestety, ze analizowane w niniejszym artykule formy finansowania konkuruja ze soba, co

powoduje mniejsze zainteresowanie pomoca zwrotng. Powyzsze mozna zaobserwowac

0 doswiadczeniach przedsiebiorcow w wykorzystywaniu instrumentéw rewolwingowych do finansowania
przedsiewzig¢ inwestycyjnych czytaj: https://rpo.bgk.pl/galeria-sukcesow/.

o Czytaj szerzej: Financial instruments in ESIF programmes 2014-2020. Short reference guide for Managing
Authorities, Ares (2014) 2195942-02/07/2014, European Commision.
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analizujac kryteria udzielania wsparcia np.: w ramach Funduszu Gwarancyjnego wsparcia
innowacyjnych przedsiebiorstw wdrazanego w poddziataniu 3.2.3 Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwoj (gwarancje) oraz poddziatania 3.2.2 Kredyt na innowacje technologiczne
(dotacja) wdrazanego w ramach tego samego programu. Zaistniata sytuacja wskazuje na
koniecznos$¢ wigkszej demarkacji pomigdzy grantami a instrumentami finansowymi.
Perspektywa finansowa 2014-2020, ze wzglgdu na wzmocnienie roli oraz zwigkszenie
skali 1 zakresu wykorzystania odnawialnych mechanizméw wsparcia w realizacji priorytetow
wspolnotowych, otwiera nowy etap w realizacji polityki spdjnosci. Etap, w ktorym
priorytetem dziatan nie jest juz wylgcznie rozwoj spoleczno-gospodarczy panstw
cztonkowskich, ale rowniez efektywnos¢ wydatkowania $§rodkéw  publicznych.
Uszczegotowienie zasad wdrazania instrumentow finansowych w stosunku do regulacji
funkcjonujacych w poprzednim okresie programowania, poszerzenie zasiegu 1 zakresu
mozliwosci wykorzystywania mechanizmu rewolwingowego w procesie inwestycyjnym
ulatwi realizacje¢ priorytetow poszczegdlnych programdéw operacyjnych z wykorzystaniem
instrumentdw odnawialnych. Umocni to pozycj¢ wsparcia zwrotnego w katalogu narzedzi
realizacji celow polityki spojnosci, przyczyniajac si¢ do rozwoju spolecznego,

gospodarczego i przestrzennego polskich regionow w dtuzszym horyzoncie czasowym.
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1. Wstep

Skuteczne konkurowanie na krajowych i zagranicznych rynkach wymaga od
przedsiebiorstw umiejetnego przygotowania, a takze realizowania dziatan marketingowych,
wsrdd ktorych istotng role odgrywa komunikacja marketingowa. Jest to proces, tworzacy
relacje oraz sieci powigzan pomigdzy podmiotami otoczenia rynkowego a przedsigbiorstwem
[Wiktor, 2001]. Komunikacja marketingowa stanowi zespot srodkow, a takze dziatan, dzieki
ktorym przedsigbiorstwo przekazuje na rynek informacje o firmie, jej produktach, ich
wilasciwosciach, miejscach zakupu oraz cenie [Dobek-Ostrowska, 1999]. Ponadto
ukierunkowuje popyt, zmniejsza jego elastycznos¢ cenowa, ksztaltuje potrzeby konsumentow,
jak rowniez pozwala pozyska¢ nowych partneréw biznesowych, tworzy¢ z nimi relacje oraz
rozbudowywac je w dlugotrwalg wspotprace [Wiktor, 2008; Bajdak, 2013].

Celem niniejszego artykutu jest omowienie wybranych aspektow procesu komunikacji
marketingowej. Przedstawione zostang podstawowe elementy, jak rowniez modele

komunikacji marketingowej.

2. Podstawowe elementy procesu komunikacji marketingowej

We wspotczesnej gospodarce niewyobrazalne jest funkcjonowanie przedsiebiorstwa,
ktére nie komunikuje si¢ z podmiotami otoczenia rynkowego. Mozna powiedzie¢, ze to
wlasnie dzigki przekazywaniu informacji oraz komunikowaniu si¢ przedsigbiorstwa istnieja,
jak robwniez, ze poprzez te procesy wyraza si¢ ich natura [Dewey, 1916; Wiktor, 2013]. Jak
pisze Wiktor [2008] komunikowanie stanowi organiczng funkcj¢ kazdego przedsi¢biorstwa,

ktoérej nie da si¢ scedowaé na inne podmioty gry rynkowej oraz procesu wymiany, (tj. agencje
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reklamowe, agencje badania rynku, agencje PR, firmy konsultingowe), pomimo iz
niejednokrotnie korzystajg one z ich pomocy.

Nalezy nadmieni¢, iz jednym z realnych i informacyjnych proceséw, realizowanych
w przedsigbiorstwie oraz przez przedsigbiorstwo w jego otoczeniu rynkowym jest
komunikacja marketingowa. Ta ostatnia stanowi wazne, integralne narzedzie strategii
marketingowej, jak rowniez praktycznej realizacji rynkowych celow przedsigbiorstw [Wiktor,
2013]. Komunikacja marketingowa jest swoistym dialogiem pomi¢dzy firma, a obecnymi
1 potencjalnymi nabywcami, jak réwniez innymi grupami interesariuszy przedsi¢biorstwa.
Warto dodaé, iz komunikacja marketingowa odgrywa istotng role w dzialalno$ci
przedsigbiorstw na rynkach zagranicznych. Jednak w marketingu mi¢dzynarodowym dialog
ten jest procesem ztozonym i trudnym, zaleznym od szeregu elementéw oraz uwarunkowan
procesu komunikowania si¢ w Srodowisku o odmiennych systemach prawnych, kulturach, jak
i ekonomii poszczegdlnych panstw [Wiktor i in., 2008].

Kazdy proces komunikowania ztozony jest z kilku niezbednych, powigzanych ze soba
elementow, ktéore decyduja o dynamicznym oraz transakcyjnym charakterze przekazu
[Dobek-Ostrowska, 1999]. Wyrdznia si¢ sze$S¢ podstawowych elementow procesu
komunikacji marketingowej, tj.: uczestnikéw - nadawce oraz odbiorce, przekaz (komunikat),
kanat transmisji przekazu, zakldcenia, sprzezenie zwrotne, jak rowniez kontekst komunikacji.
Warto zaznaczy¢, ze wszystkie te elementy posiadajg wyrazng specyfike¢ oraz odmiennos¢
w mi¢dzynarodowym $rodowisku [Wiktor i in., 2008].

Jesli chodzi o nadawce, to jest nim przedsigbiorstwo, ktore posiada okreslong misje,
zbi6r zaréwno gtownych, jak 1 szczegdblowych celow oraz motywy internacjonalizacji. Warto
zaznaczy¢, 1z w procesie komunikacji miedzynarodowej dla charakterystyki nadawcy duze
znaczenie ma kraj pochodzenia wyrobu, producenta czy tez przedsi¢biorstwa. Nierzadko jest
to pierwsza, wstgpna plaszczyzna wartosciowania zaprezentowanych w formie kampanii
reklamowej ofert. W procesie oceny marki oraz zagranicznego sprzedawcy szczegoOlne
znaczenie majg nastepujgce zjawiska: stereotypy narodowe, etnocentryzm, jak i uprzedzenia
wzgledem innych narodow, ktore czesto stanowig bariery skuteczno$ci dziatan promocyjnych
[Wiktor, 2008]. Nadawca to jednostka, kierujaca przekaz komunikacyjny do danego odbiorcy,
tj. potencjalnego nabywcy, ktory w odpowiedzi na bodzce ptynace z otoczenia dazy do
zaspokojenia potrzeb [Stochniatek-Mulas, 2012].

Centralnym elementem procesu komunikowania jest przekaz, czyli kompleksowa
struktura, ktora obejmuje: znaczenia (wyrazajace cele i intencje nadawcy), symbole,

kodowanie, odkodowanie, a takze formy i organizacj¢ komunikatu. Nalezy podkresli¢, ze
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skutecznos$¢ komunikacji zalezy od wtasciwie odczytanej przez adresatow tresci, co wigze si¢

z konieczno$cig operowania przez uczestnikow tego procesu takimi samymi symbolami.

Zalicza si¢ do nich: obrazy, dzwigki, mimike 1 wyraz twarzy, gesty, ton glosu oraz wszelkie

inne formy komunikacji niewerbalnej [Wiktor, 2013]. Proba transformacji, tj. przelozenia

znaczen na symbole, zwana jest kodowaniem przekazu. Z kolei kod oznacza system znakow
umownych, pozwalajacych na prosty odbior ztozonych informacji. Najlepiej rozumiany kod,
czyli taki ktory generuje najmniejszy odsetek blednych interpretacji, okreslany jest mianem
kodu prekorektywnego [Benicewicz-Miazga, 2005]. Za klasyczny przyktad zakodowanej
informacji uznawane sg hasta reklamowe, inaczej zwane sloganami. Warto doda¢, ze istotne
znaczenie ma takze odbior danego przekazu przez nabywcow, zwlaszcza jesli sa to
mieszkancy réznych krajow, o innych kulturach. Komunikat musi by¢ zaprojektowany

w sposob przemyslany, aby nie doszio do tzw. zjawiska dysfunkcji komunikacji (tj.

odmienno$¢ znaczenia przekazu zamierzonego przez firme, stworzonego przez agencje oraz

odkodowanego przez adresata) [Wiktor i in., 2008].

W celu dotarcia z komunikatem do odbiorcy wykorzystywany jest kanal przekazu. Ten
ostatni oznacza droge, ktéra pokonuje komunikat ptynacy od nadawcy do adresata.
W komunikacji marketingowej (osobistej i masowej) stosowane moga by¢ zarowno kanaty
sensoryczne, jak 1 medialne. Natomiast do gtéwnych kategorii srodkow przekazu zalicza sig:
srodki prezentacyjne (np. glos, mimika, twarz), §rodki reprezentacyjne (np. fotografie,
rysunki) oraz $rodki techniczne (np. tablet, prasa, telewizja) [Wiktor i in., 2008].

Nawet najlepiej przygotowana forma przekazu zawiera¢ moze elementy negatywnie
wplywajace na percepcje komunikatu. Sg nimi tzw. szumy, inaczej zwane zakldceniami, ktore
blokujg proces komunikowania na etapie dekodowania [Stankiewicz, 1999]. Pojgcie to ostato
wprowadzone w modelu przekazu sygnalow przez Shannona oraz Weavera [Janeczek, 2013;
Stochnialek-Mulas, 2012]. Szumy moga mie¢ rozny charakter, zrodla 1 przyczyny.
Najczesciej wyroznia si¢ nastepujace rodzaje szumow [Wiktor, 2013; Benicewicz-Miazga,
2005; Kotler, 2005]:

e semantyczne, bedace konsekwencja nieodpowiedniego wyrazenia znaczenia stow czy
symboli przez nadawce, co w rezultacie utrudnia lub catkowicie blokuje jego precyzyjne
odkodowanie przez adresata; w marketingu migdzynarodowym oznacza niedostosowanie
komunikatu do lokalnych uwarunkowan;

e wewnetrzne, oznaczajace zaklocenia, lezace po stronie cech osobowosciowych
uczestnikow procesu komunikacji; moga to by¢ przejSciowe stany organizmu, wynikajace
ze zmeczenia, choroby czy stresu badz tez postawy, ktore wyrazaja ciggte predyspozycije
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do okreslonych dziatan, np. uprzedzenia, fobie czy stereotypy; z kolei w marketingu
mig¢dzynarodowym szumy tego typu mogg by¢ interpretowane jako wszelkie okolicznos$ci
0 charakterze barier i uwarunkowan, lezace po stornie instytucji;

e zewngtrzne, okre$lajace zaklocenia, ktore wynikaja ze zrodel lezacych po stronie
otoczenia uczestnikOw procesu komunikowania 1 majace w duzej mierze charakter
niezalezny od nich; za przykiad postuzy¢ moze hatas, btad drukarski w tekscie ulotki
reklamowej, czy zla jako$¢ druku.

Reakcja odbiorcy na odebrany komunikat, wyrazony przez odkodowanie, tzn.
zauwazenie, zrozumienie, przyswojenie, jak rowniez ocen¢ atrakcyjnosci przekazu, stanowi
potwierdzenie wystagpienia sprzezenia zwrotnego, ktore $wiadczy o transakcyjnym oraz
interaktywnym  charakterze procesu komunikowania. Z Kkolei ostatnim elementem
komunikacji marketingowej jest kontekst, czyli zespot warunkéw, w jakich komunikacja ma
miejsce. Podstawowe znaczenie majg konteksty: fizyczny (materialne, techniczne oraz
srodowiskowe warunki, w ktorych odbywa si¢ proces komunikowania), historyczny
(odwotanie si¢ uczestnikow procesu do wydarzen historycznych blizszych, dalszych,
negatywnych czy pozytywnych, mogacych wpltywaé na jego przebieg), czasowy (Scisty
zwigzek pomiedzy przebiegiem komunikowania, jako$cig 1 natezeniem a czasem jego
realizacji), kulturowy (og6t wartosci, uznawanych oraz akceptowanych sposobow
postgpowania w okreslonej spotecznosci) oraz psychologiczny (sposdb wzajemnego
postrzegania si¢ uczestnikow procesu). Jednakze nalezy podkresli¢, iz w wymiarze
marketingu mi¢dzynarodowego szczegdlne znaczenie ma kontekst kulturowy, poniewaz
proces komunikacji firmy z rynkiem ma miejsce na styku réznych kultur, co wywiera
bezposredni wptyw na wzajemne relacje [Wiktor, 2013; Wiktor i in., 2008].

Warto doda¢, iz w literaturze przedmiotu znalez¢é mozna pojecie koncepcji
zintegrowanej komunikacji marketingowej (z ang. Integrated Marketing Communications —
IMC). Ta ostatnia oznacza integracj¢ oraz koordynacj¢ licznych narzedzi, jak rowniez
kanatow komunikacyjnych w celu dostarczenia jasnego, spojnego, a takze przekonywujacego
przestania dotyczacego produktow i ustug danego przedsigbiorstwa [Gorska-Warsewicz i in.,
2008]. W sktad zintegrowanego systemu komunikacji marketingowej wchodzg zaréwno
dziatania z zakresu reklamy, promocji sprzedazy, public relations, jak réwniez promocji
osobistej. Nalezy nadmieni¢, iZ moga one mie¢ charakter tradycyjny, jak i nowoczesny
(pozwalajacy miedzy innymi na komunikowanie si¢ firmy z otoczeniem w $rodowisku

internetowym) [Wiktor i in., 2008].
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3. Modele komunikacji marketingowej

Modele komunikacji marketingowej s3 wyrazem adaptacji - rozwinigcia oraz
uszczegotowienia teoretycznych propozycji w ramach komunikacji spotecznej, zaréwno
masowej, jak rowniez interpersonalnej. Nalezy nadmieni¢, ze cze$¢ z nich otwiera catkowicie
nowe horyzonty w konsekwencji dynamicznego rozwoju nauki oraz techniki w obszarze
sposobow i srodkdéw przekazywania informacji, pojawienia si¢ Internetu, a takze stworzenia
nowej jakosci komunikowania [Wiktor, 2002]. W latach 90. XX wieku Hoffman oraz Novak
[1996], rozpoczynajac dyskusje¢ nad formami rozwijajacej si¢ komunikacji marketingowe;j
zaproponowali trzy uproszczone modele [Kramer, 2013]:
model komunikacji interpersonalnej,
model komunikacji masowej,
model komunikacji w hipermedialnym §rodowisku komputerowym.

Model komunikacji interpersonalnej w jasny sposob opisuje proces przekazywania
informacji miedzy sprzedawca a nabywca. W najprostszej formie okre§la go bezposrednia

I podstawowa dla komunikacji relacja, zwana ,,jeden-do-jednego” (rys.1) [Sorokin, 2014].

Rys. 1. Model komunikacji interpersonalnej

SPRZEDAWCA — PRZEKAZ — NABYWCA

Zrédto: [Wiktor, 2002].

Podmioty reprezentujace sprzedawce oraz te ktore uosabiajg kupujacego maja coraz
bogatsza strukture, natomiast konieczno$¢ wzajemnego komunikowania si¢ powoduje
wystepowanie informacji zwrotnej, ktora moze wyraza¢ zrozumienie i akceptacj¢ lub negacje
I odrzucenie. Producenci, sprzedawcy, konsumenci, jak roéwniez pracownicy i personel
kierowniczy wystepuja w rolach podmiotow informacji interpersonalnej. tacznikiem
pomiedzy uczestnikami procesu komunikacji jest przekaz, wyrazajacy obszar wspolnych
potrzeb, uwarunkowan oraz interesow. Dla tak zdefiniowanego obszaru relacji ze strony
przedsigbiorstwa kontekstem jest zespot taktycznych i strategicznych celow funkcjonowania
przedsigbiorstwa. Z kolei odbiorca dazy do optymalnego zaspokojenia wiasnych potrzeb.
Przekaz stanowi¢ moze oferta sprzedazy czy tez reklama produktu w roéznych mediach.
Natomiast przekaz zwrotny wyrazony moze by¢ poprzez list¢ zapytan o warunki zakupu
(transport, cena), warunki uzytkowania (jakos$¢, obstuga, trwato$¢) badz tez warunki

bezpieczenstwa transakcji [Kramer, 2013].
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Warto doda¢, iz model komunikacji interpersonalnej dopuszcza wykorzystanie
medidow. Mimo, ze pierwsze skojarzenia z nazwa interpersonalny biegna ku zatozeniom, iz
jest to model oparty na zasadzie cztowiek-cztowiek, to po spetnieniu zasadniczego warunku
modelu, komunikacja ta odbywac si¢ moze przy wykorzystaniu telefonu badz tez
interaktywnej strony www. Podstawowym warunkiem, ktory musi by¢ spelniony jest
wystapienie sprzezenia zwrotnego. Oznacza to, ze przekaz musi by¢ dwustronny, np.
przedstawienie oferty przez nadawce komunikatu oraz przyjecie jej przez odbiorce [Sorokin,
2014].

Wyr6zni¢ mozna nastgpujace cechy, modelu komunikacji interpersonalnej [Wiktor,
2001]:

e mozliwo$¢ wystgpienia bezposrednich interakcji,
e osobowy badz ,,zblizony do osobowego” (tj. quasi-osobowy) charakter kontaktu.

Warto doda¢, iz komunikacja interpersonalna ma szerszy charakter i oprocz relacji
,Jjeden-do-jednego” obejmuje rowniez inne formy, takie jak: ,kilku-do-kilku” czy nawet
,wielu-do-wielu” (jednak dalekie od komunikacji masowej). Za przyktady takich relacji
postuzy¢ moga powszechnie znane sytuacje wystepujace w praktyce m. in.: dyskusja
kandydatéw nominowanych do ,, Tytanow” nad kryteriami przyznawania nagrody przemystu
reklamowego w Polsce czy tez wystawa kilkunastu producentéw, funkcjonujgcych na danym
rynku lokalnym, prezentujaca oferty odziezy dla dzieci [Wiktor, 2002].

Model komunikacji masowej polega na komunikowaniu si¢ przedsigbiorstwa
z rynkiem przy pomocy $rodkéw komunikacji masowej — mass mediow. Istot¢ tego modelu
mozna okresli¢ terminem ,,jeden-do-wielu”. Jest to model, ktoéry wyrazony jest poprzez
formule modelu transmisji oraz jednokierunkowego przeptywu informacji. Podobnie jak w
modelu komunikacji interpersonalnej, przekaz, moze posiada¢ rdzng forme, a takze
przybiera¢ odmienny charakter: zar6wno dynamiczny, jak i statyczny. Jednak nalezy
nadmieni¢, ze model komunikacji masowej nie realizuje koncepcji komunikacji
indywidualnej, poniewaz wszyscy adresaci, niezaleznie od indywidualnych preferencji,
otrzymuja ten sam przekaz. Ponadto odbiorca posiada ograniczong mozliwo$¢ odpowiedzi na
otrzymany komunikat, a tym bardziej na uczestnictwo w jakiejkolwiek relacji z danym
przedsigbiorstwem za pomocg posredniczagcych medidw. Jednak nie oznacza to braku
skutecznosci tej formy komunikacji, pomimo, ze wplyw na zachowania obu
porozumiewajacych si¢ stron zwykle jest odtozony w czasie. Zatem mozna powiedzie¢, ze
charakterystycznymi cechami tego modelu s3: jednokierunkowo$¢ przekazu, brak

symetrycznego oraz natychmiastowego sprz¢zenia zwrotnego, a takze wielowymiarowa
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1 dominujaca rola mediow w ksztattowaniu rynkowych zachowan nabywcéw w duzej skali.
Zgodnie z tymi regutami realizowane sa medialne kampanie reklamowe, skierowane do
segmentow rynku ogolnokrajowego i migdzynarodowego [Wiktor, 2013; Kramer, 2013].

Schemat modelu komunikacji masowej zostat przedstawiony na rys. 2.

Rys. 2. Model komunikacji masowej

NABYWCA

NABYWCA

SPRZEDAWCA _— PRZEKAZ e MEDIUM NABYWCA
| —

NABYWCA

NABYWCA

Zrédto: [Wiktor, 2002].

Model komunikacji w hipermedialnym $rodowisku komputerowym kreuje
zupelnie nowa jako$¢ komunikowania. Giownym elementem tego modelu jest termin
hipermediow, thumaczony przez Hoffman i Novaka [1996] jako kompozycja hipertekstowego
dostepu do informacji, bazujacego na niehierarchicznych i1 logicznych zwigzkach migdzy
przekazami a multimedialng forma wyrazania oraz transmisji tych informacji. We
wspotczesnych ~ warunkach  hipermedialno$¢  komunikacji  gwarantuje  srodowisko
komputerowe, bedace ,,dynamiczng 1 rozproszong siecig o potencjalnie globalnym zasiegu
wraz ze sprzetem i oprogramowaniem, ktore stwarza sprzedawcom i nabywcom mozliwo$¢
[Wiktor, 2013]:

e interaktywnego dostgpu do hipermedialnych tresci i1 ich transmisj¢ (interakcja
maszynowa, techniczna),
e komunikacji poprzez medium (interakcja osobowa)”.

Model komunikacji hipermedialnej, realizowany w praktyce przez system World Wide
Web (www), stanowiacy podstawe Internetu, nie jest prosta syntezg modeli komunikacji
interpersonalnej oraz masowej, cho¢ taczy 1 wykorzystuje ich kategorie oraz pojecia. Model
komunikacji hipermedialnej opisuje komunikacje nowego typu, tj. ,,wielu-do-wielu”.

Wprowadza on zardwno nowe znaczenie przekazu, odmienny typ interakcji, jak réwniez
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zmieniong interpretacj¢ funkcji mediéw. Adresat informacji nie jest juz biernym odbiorcg, jak
w poprzednich modelach, ma prawo wyrazania swoich opinii, ocen i komentarzy. Mozna
powiedzie¢, iz model ten kreuje nowego odbiorce informacji zwanego internautg, ktory przez
swoje podstawowe cechy, postawy, oczekiwania i mozliwosci staje si¢ czynnym uczestnikiem
procesu komunikacji. Z kolei przekaz ma struktur¢ multimedialng o charakterze statycznym
(rysunek, tekst) lub dynamicznym (animacja, dzwigk) - charakter osobowy lub techniczny.
Interakcje w przebiegu komunikacji w hipermedialnym s$rodowisku komputerowym maja
jakosciowo nowy charakter - mozliwe sg interakcje osobowe (komunikacja nabywcy ze
sprzedawcg) oraz techniczne (,,maszynowe”). Medium nie spetnia juz funkcji tacznika
cztonkdw procesu oraz kanalu transmisji przekazu, lecz tworzy nowe $rodowisko

komunikowania o dwoch wymiarach: hipermedialnym i rzeczywistym [Wiktor, 2002].

Rys. 3. Model komunikacji w hipermedialnym srodowisku komputerowym

SPRZEDAWCA

SPRZEDAWCA ‘l’
SPRZEDAWCA \ i
SPRZEDAWCA e PRZEKAZ —> MEDIUM —> PRZEKAZ b NABYWCA
PRZEKAZ

NABYWCA

1

NABYWCA

NABYWCA

Zrédto: [Wiktor, 2002].

Jak pisze Kramer [2013] komunikowanie si¢ w hipermedialnym $rodowisku
komputerowym jest znacznie tansze od wszystkich stosowanych dotychczas typow
komunikacji, co oznacza likwidacje barier finansowych, a takze mozliwos$¢ zaistnienia na
globalnym rynku podmiotom, ktére dotad byty w pewnym sensie wykluczone. Uzyteczno$¢
tego modelu wyraza si¢ rdéwniez w potencjalnym zwigkszeniu aktywnosci gospodarczej oraz
przedsig¢biorczo$ci. Ponadto taki proces komunikacji marketingowej stanowi takze element

gospodarki opartej na wiedzy.
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4. Podsumowanie

Komunikacja marketingowa, czyli proces, polegajacy na ksztaltowaniu relacji
pomigdzy firmg a jej otoczeniem rynkowym stanowi integralng czg¢$¢ strategii marketingowej
organizacji 1 jest wykorzystywana jako narzedzie stuzgce realizacji okreslonych celow
przedsigbiorstwa. Do tych ostatnich zaliczy¢ mozna: informowanie klientow o ofercie, ciagle
przypominanie o niej, jak rowniez przekonywanie ich do nabycia okreslonych produktow czy
ustug. Realizacja tych celow sprowadza si¢ do budowania wlasciwej §wiadomosci klientow
przez prowadzenie w obrebie kazdego z nich odpowiednich dziatan.

Jednak warto podkresli¢, iz dostgpnos¢ wyrobow zaspokajajacych potrzeby coraz
bardziej wymagajacych konsumentéw, zmienno$¢ proceséw rynkowych, jak roéwniez
wszechobecna globalizacja sprawity, iz walke o klienta wygrywajg te przedsigbiorstwa, ktore
lepiej oraz efektywniej zaplanuja i zrealizuja proces komunikacji marketingowej. Jest on
niezmiernie wazny dla organizacji, poniewaz skuteczna komunikacja buduje mark¢ oraz
powoduje, ze jej oferta staje si¢ dla konsumenta preferowana.

Nalezy réwniez dodag, iz dzigki dynamicznemu postgpowi techniki, znacznie rozwinat
si¢ wachlarz narzedzi komunikowania. Przedsi¢biorstwa w celu pozyskania klientow stosuja
réwnoczes$nie wiele kanaldéw oraz instrumentéw, tworzac nowe sposoby komunikacji. Coraz
czesciej] mowi si¢ o zintegrowanej komunikacji marketingowej jako o zarzadzaniu dialogiem
firmy z jej otoczeniem rynkowym. Organizacje prowadzg ja w celu dostarczenia jasnego,
spdjnego, jak rowniez przekonywujacego przestania dotyczacego swoich produktow i ustug,

integrujac liczne narzedzia, metody oraz kanaly komunikacyjne stosowane w firmie.
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1. Wstep

W ciagu ostatnich lat mial miejsce rozwdj wielu nowoczesnych form komunikacji
marketingowej. Wsrdd nich wyr6zni¢ mozna dziatania z obszaru marketingu sensorycznego,
polegajace na promowaniu produktu, badz tez ushugi poprzez wywieranie bezposredniego
wpltywu na pod$wiadomo$¢ odbiorcy oraz jego zmysty. Nalezy nadmienié, ze te ostatnie
odgrywaja ogromng role w postrzeganiu firm, marek, i produktow, dzicki czemu stanowig
istotny element procesow zakupu oraz konsumpcji. Poczatkowo uwage skupiano glownie na
dwoch podstawowych zmystach, tj. shuchu 1 wzroku. Komunikaty marketingowe miaty zatem
najczesciej dwuwymiarowa postac, wysylajac dzwiek i1 obraz. Obecnie naukowcy nie majg
watpliwosci, ze wiedza o funkcjonowaniu poszczegélnych zmystow w duzym stopniu
przyczynia si¢ do zwigkszenia skuteczno$ci dzialan marketingowych [Hultén 1 in., 2011;
Skowronek, 2014].

Koncepcja sensorycznego oddzialywania na poszczegdlne zmysty klienta oparta jest
na zatozeniu, iz jego doswiadczenia postrzega¢ nalezy w sposob holistyczny, co oznacza
tworzenie 1 dostarczanie mu doznan za pomocg wszystkich zmystéw, tj.: wzroku, shuchu,
dotyku, wechu oraz smaku. W tym sensie marketing sensoryczny staje si¢ marketingiem
multisensorycznym (z ang. multisensory marketing), ktory wykorzystuje efekt synergii
pomiedzy zmystami. Takie dzialanie przyczynia si¢ do zwigkszenia efektywnosci
komunikacji przedsigbiorstwa z nabywcami [Cooch, 2005].

Celem niniejszego  artykulu  jest przedstawienie koncepcji  marketingu
multisensorycznego, a takze wskazanie przykladow jej praktycznego zastosowania

w Srodowisku migdzynarodowym.
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2. Podstawowe informacje na temat marketingu zmystow

Jak pisze Skowronek [2014] marketing sensoryczny odwotuje si¢ do zmystow celem
kreowania do§wiadczen sensorycznych. Dzialania tego rodzaju marketingu maja za zadanie
wywotywa¢ u klientow doglebne doznania zmystowe, w rezultacie ktorych wzrosnie ich
swiadomo$¢ dotyczaca marki, jak rowniez przywigzanie do niej, co jednoczesnie pozytywnie
wplynie na ich decyzje zakupowe. Marketing sensoryczny wykorzystujac sfer¢ emocjonalng
cztowieka, dazy do pelnego =zaangazowania adresata komunikatu na wszystkich
ptaszczyznach. Nalezy nadmienié, iz profesjonalne oraz wiasciwie zaplanowane dziatania
z zakresu marketingu sensorycznego, wywieraja wptyw na wszystkie pig¢ zmystow. Sygnaty
multisensoryczne klasyfikowane s3 przez ludzki moézg jako istotniejsze oraz diuzej
zachowywane s3 w pamigci. Ponadto im wigcej zmystow jest zaangazowanych w odbior
komunikatu, tym silniejszy efekt wywieramy na odbiorcach [Potrykus-Wincza, 2013].

Firmy dostarczaja doznan wzrokowych przy pomocy takich elementéw jak
[Lindstrom, 2009; Hultén i in., 2011; Skowronek, 2014]:

e odpowiedni design i grafika np. nowatorski, $miaty design produktow firmy Apple
z charakterystycznym logo przedstawiajacym nadgryzione jabiko;

e Kolor - badania rynku dobr konsumpcyjnych pokazuja, iz barwy, ktore zostaly uzyte
w przekazie reklamowym wplywaja na wzrost rozpoznawalnosci marki nawet o 80%;
przyktadowo, w przypadku stodyczy fioletowa barwa opakowania najczgsciej kojarzy si¢
z Milka, za$ w branzy kosmetycznej kolor granatowy z marka Nivea;

e wyglad opakowania, np. charakterystyczny flakon perfum Gaultier'a — w ksztalcie
kobiecej lub meskiej sylwetki czy tez butelka alkoholu marki ,,Jack Daniel’s”;

e S$wiatlo 1 jego natgzenie, czy wystrd] wnetrz (np. restauracje tematyczne: Rainforest Cafe
imitujaca dzungle tropikalng, Planet Hollywood, w ktorej personel oraz atmosfera
nasladujg rézne tematy filmowe czy restauracje w stylu retro).

Zmyst stuchu rejestruje komunikat glosowy badz tez muzyczny [Radocy 1 in.,
2012]. W marketingu sensorycznym dzwigk moze by¢ stosowany w formie dzwickowego
logo, muzyki, dzingli — reklamowych melodyjek, czy tez gtosow ludzkich [Hultén i in., 2011].
Przyktadowo brytyjski oddzial firmy BMW przez dlugi okres korzystat z uslug znanego
aktora Davida Sucheta, ktory udzielal swojego gltosu w reklamie radiowej firmy. Jak pokazaty
badania przeprowadzone przez marke BMW oraz agencje reklamowa WCRS, firma
postugujac si¢ glosem aktora wykreowata silniejsza tozsamos¢. Sklepy najczesciej starajg si¢

przyciagna¢ klientéw poprzez odpowiednio skomponowang 1 dobrang muzyka, uwzgledniajac

104



Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

m. in.: jej gatunek, odpowiednie tempo, aktualng pore dnia, roku, czy nawet dzien tygodnia.
Przyktadowo amerykanska sie¢ sklepow Abercrombie & Fitch w celu pobudzenia klientow
korzysta z muzyki w szybkim tempie, za$ kawiarnie Starbucks, aby uzyskaé¢ odwrotny efekt
nadaja muzyke wolniejszag [Hultén, 2015]. Badania specjalistow od audiomarketingu
pokazuja, i1z szczeg6lng role w punktach handlowych odgrywa muzyka w okresie
Swigtecznym. Powinna wprowadza¢ klientow w pogodny, rodzinny nastrdj [Kuczamer-
Ktopotowska, 2014].

Z kolei zmyst wechu pozwala poczu¢ logo zapachowe markioraz jego rodzaj
1 intensywnos$¢. Dzigki okreslonym i §cisle dobranym zapachom klienci sklepow chca czesciej
do nich powraca¢ oraz dluzej w nich przebywaé. Przykltadem udanego zastosowania
marketingu zapachowego jest sie¢ sklepdw odziezowych Stradivarius (zapach zostat dobrany
W oparciu o trzy podstawowe nuty zapachowe: cytryny — dajacej wrazenie $wiezosci, drzewa
odnoszacego si¢ do wnetrza 1 sprawiajacego, ze staje si¢ ono przytulne, jak rowniez orchidei —
wyrazajacej przekaz symbolizujacy kobieco$é) [Deluga, 2012]. W innych przypadkach
wlasciwie dobrana kompozycja zapachowa spowoduje, ze klient bedzie identyfikowat firme
jako budzaca wigksze zaufanie oraz bardziej ekskluzywna. Za przyktad postuzy¢ moze
brytyjski producent koszul Thomas Pink stosujacy w swoich salonach zapach $wiezo
wypranych ubran, czy tez amerykanska firma Jordan’s Furniture, ktora w swoich sklepach
wykorzystuje zapach drewna w celu wzmocnienia naturalnych skojarzen miedzy meblami
a roznymi gatunkami drzew [Hultén i in., 2011].

Doznania dotykowe pozwalaja zapozna¢ si¢ z fakturg materiatu, ksztattem i wagg
produktu. Wykorzystany rodzaj materialu w pewnym stopniu ksztaltowa¢ moze tozsamos¢
firmy, zwracajac uwagg na jej charakter (np. tworzywa naturalne — drewno sprzyja poczuciu
bliskosci z przyroda oraz odczuciu relaksu). Innym istotnym doznaniem zmystowym jest
takze temperatura produktu lub powierzchni ustugowych (niedostosowanie jej do oczekiwan
klientow w znacznym stopniu moze obnizy¢ ocene jakosci, a takze odbior oferty, np. zbyt
niska temp. wody w basenie czy tez niedostatecznie gorgca herbata w restauracji) [Hultén
i in., 2011].

Jesli chodzi o doznania smakowe, to ich odbior jest rézny u poszczegdlnych
odbiorcow. Na roznice te wptyw ma wiele czynnikow, zaré6wno tych dotyczacych samego
smakujacego, jak 1 tych zwigzanych z otoczeniem, miejscem, w ktorym odbywa si¢
testowanie produktu. W pierwszym przypadku reakcja na okreslone smaki zaleze¢ moze od
wieku, czy tez roznic kulturowych 1 zwyczajowych. Za przyklad postuzy¢é moze

nowozelandzki producent wytwarzajacy produkty mleczne, ktéry wchodzac na rynki
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azjatyckie w celu zaspokojenia upodoban tamtejszych nabywcow, dodal do wyrobow smaki:
papaja oraz imbirowy. Natomiast firma Nestle wprowadzita na rynek indyjski kawe
rozpuszczalng Sunrise z dodatkiem cykorii, czyli smaku znanego i preferowanego w tych
rejonach. Z kolei czynnikiem zewne¢trznym, wplywajagcym na postrzeganie smaku danego
produktu moze by¢ wspomniane otoczenie, rozumiane jako odpowiedni wystrdj wnetrza
I atrakcyjne pomieszczenia [Kuczamer — Ktopotowska, 2014].

Warto doda¢, iz marketing sensoryczny wykorzystywany jest jako element strategii
najwickszych $wiatowych marek z rankingu Fortune 500. Jednak nalezy zwrdci¢ rowniez
uwage na fakt, ze coraz wiecej przedsigbiorstw z roznych branz wykorzystuje holistyczng
koncepcje marketingu sensorycznego, oddziatujac na wszystkie pie¢ zmystow konsumentéw
[Skowronek, 2014].

3. Marketing multisensoryczny w praktyce

Doskonatym przykladem zastosowania marketingu multisensorycznego sg czesto
kupowane przez konsumentéw orzezwiajace napoje. W trakcie otwierania butelki lub puszki
z okreslonym napojem zmyst wzroku rejestruje informacje dotyczace ksztattu, koloru
opakowania, a takze informacji znajdujacych si¢ na etykiecie. Poprzez stuch odbierany jest
efekt ulatniajacych sie babelkow (badz tez jego brak), jak réwniez dzwigk otwierania butelki
czy puszki. Za pomoca zmyslu wzroku dokonywana jest réwniez prosta ocena oraz
klasyfikacja danego napoju jako produktu bezpiecznego lub stanowigcego zagrozenie. Zmyst
dotyku pozwala na uzyskanie informacji dotyczacych tego czy opakowanie jest gladkie,
chtodne, ktore to cechy zdecydowanie mogg wptynaé na oceng stopnia potencjalnego uczucia
orzezwienia po wypiciu napoju. Natomiast jesli chodzi o zmyst smaku 1 wechu, to pozwalaja
one na ocen¢ danego produktu pod wzgledem tego czy jest on smaczny, czy tez nie. Kultowa
marka Coca-Cola dba o to, aby jej sensoryczne ekspresje byly niepowtarzalne, co pozwala jej
istnie¢ na rynku juz od ponad 100 lat. W 1915 roku zlecono zaprojektowanie wyrdzniajacej
si¢ butelki Coca-Coli. W efekcie powstale opakowanie jest rozpoznawane przez
konsumentéw nawet kiedy nie posiada etykiety. Napoj ten ma charakterystyczny smak, ktory
jest wynikiem znajdujacego si¢ w sktadzie produktu sktadnika 7X, bedacego mieszanka
olejkéw eterycznych. Warto roéwniez doda¢, iz Coca-Cola $ledzi potrzeby nabywcow
i w odpowiedzi na nie tworzy réozne odmiany smakowe (np. Coca-Cola Vanilla) [Kuczamer —
Klopotowska, 2014; Skowronek, 2014]. Innym przyktadem zastosowania marketingu
mutisensorycznego w branzy spozywczej sa czekolady japonskiej marki Nagusakiya Mera

Chan. Czekolady tej firmy oferowane dla dzieci posiadajg zalaczony do opakowania
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instrument muzyczny, np. w postaci klaksonu. Zabawka ta zacheca dziecko do zbadania
wyrobu, tj. dotknigcia, ustyszenia, jak rowniez posmakowania [Gobé¢, 2001].

Kolejnym przyktadem firmy, ktéra z powodzeniem stosuje koncepcje marketingu
mulisensorycznego jest IKEA. Marka oddziatuje na zmyst smaku i powonienia klientow
poprzez wprowadzenie do swoich sklepow restauracji, w ktorych moga oni zjes¢ 1 wypic.
Ponadto w okolicy kas znajdujg si¢ stoiska, przy ktérych mozna kupi¢ w atrakcyjnych cenach
zywnos¢ typu fast-food. Taka strategia zacheca do dtuzszego pozostawania w sklepie, a co za
tym idzie do wigkszych zakupoéw. Wrazenia dotykowe w firmie IKEA to przede wszystkim
mozliwos¢ bezposredniego doswiadczenia marki (i mebli) w salonie. W 2007 roku
w Norwegii w jednym ze sklepow IKEA zaoferowano klientom pozostanie na noc.
Oczywiscie nocleg byt darmowy, dodatkowo zapewnione bylo $niadanie oraz pizamy, ktore
mozna bylo zabra¢ na wlasno$¢ do domu. Jak wynika z badan przeprowadzonych wsréd
klientow sklepow IKEA mieli oni problem ze znalezieniem wozkéw. W celu zaoszczedzenia
czasu personelowi, IKEA odtwarzata dzwigk uderzajacych o siebie wozkoéw w miejscu , gdzie
byly ustawione, co znaczaco ulatwilo klientom ich odnalezienie [Hultén i in., 2011;
Skowronek, 2014].

Przyktadem potaczenia marketingu smaku wraz z marketingiem wzroku, powonienia
1 dotyku sg kosmetyczne produkty codziennego uzytku, takie jak blyszczyki czy szminki do
ust. Oprocz waloréw kosmetycznych artykuty te cechuja si¢ dodatkowo walorami
zapachowymi, dotykowymi oraz wizualnymi. Zdecydowana wigkszo§¢ producentow tego
typu dobr przyktada bardzo duza wage do tego, by blyszczyk czy szminka posiadaty
pozadang przez konsumentki konsystencje, atrakcyjny wyglad (ksztatt 1 kolor), a takze smak
(owocowy, czekoladowy itp.). Marka Maybelline w 2009 roku w celu promocji nowych
szminek przygotowala specjalng akcje¢ objazdowa. Polegala ona na tym, Zze w duzej
ciezarowce zaprojektowano studio urody, w ktorym rozmawiano na temat wptywu szminki na
usta. Do udzialu zostali zaproszeni znani stylisci, redaktorzy magazynow modowych oraz
losowo wybrane konsumentki [Skowronek, 2014].

Bardzo dobrym przykltadem zastosowania holistycznej koncepcji marketingu
sensorycznego jest rowniez marka Whirlpool. Stworzyta ona Insperience® Studio, czyli sklep
z urzadzeniami AGD powigzany z salonem pokazowym w celu zaangazowania wzroku,
dotyku, powonienia, smaku klientow (organizowano eventy kulinarne) oraz stluchu dzigki
odpowiednio skomponowanej muzyce [Skowronek, 2014].

W sektorze finansowym réwniez mozna znalez¢ przyktady zastosowania marketingu

multisensorycznego. W niektorych bankach klienci, ktorzy oczekuja w kolejce czgstowani sg
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paczkiem oraz kawsg, inne niezaleznie od pory roku dekorujg pomieszczenia bukietami
sktadajacymi si¢ ze §wiezych roz, jeszcze inne wykorzystuja dyskretne tto muzyczne. Warto
doda¢, iz w oddziatach bankéw preferowana jest muzyka, ktorej tempo jest szybsze, nie za$
wolna i usypiajaca. Wpltywa to na zwigkszenie pozytywnych postaw klientoéw wzgledem
personelu, sprawia, ze czesciej si¢ oni uSmiechajg, a ton przywitania oraz rozmow staje si¢
mniej oficjalny, a bardziej przyjacielski i serdeczny. Za przyklad z tej branzy postuzy¢ moze
kampania Deutsche Bank Przysztosci (Die Deutsche Bank der Zukunf), ktéra oddzialywata na
zmyst dotyku klientéw, oferujac im masaze ramion oraz szyi, zmyst smaku, jak rowniez
powonienia poprzez serwowanie kawy 1 przekasek, jak rowniez zmyst stuchu dzieki
odpowiednio skomponowanej muzyce. Wyobrazni¢ pobudzata ,,Galeria Pragnien”, ktéra
przedstawiala tory golfowe, luksusowe auta oraz wyrafinowane gadzety bedace ,,w zasiggu
reki”, jezeli klienci zdecyduja si¢ na wspotprace z bankiem. Mozna powiedzie¢, iz Deutsche
Bank Przyszto$ci pozycjonowat si¢ jako bank, kawiarnia oraz sklep w jednym [Skowronek,
2014].

Kolejnym znakomitym przyktadem zastosowania holistycznej koncepcji marketingu
sensorycznego jest sektor ustug turystycznych, a doktadniej branza hotelarska. Znajdujacy sie
w Las Vegas hotel i kasyno Luxor imituje $wiat starozytnego Egiptu. Budynek posiada forme
30-pietrowej piramidy, przed ktérg znajdujg si¢ zaré6wno obeliski, jak i1 replika sfinksa.
Rzezba ta siega az do dziesiatego pigtra obiektu - jest wyzsza niz oryginalny sfinks egipski.
Im wyzej, tym pokoje w budynku stajg si¢ coraz mniejsze, a na samym szczycie piramidy
wystepuje tylko jeden pokdj. Taka konstrukcja sprawia, iz w pokojach §ciany sg pochyle, za$
windy poruszaja si¢ pod katem 40 stopni. W hotelu tym goscie majg do dyspozycji pokoje
tematyczne, m. in.: komnatg skarbow, czy tez Sacred Sea Room, czyli morki pokoj, w ktorym
mozaiki, hieroglify i freski na §cianach nasladuja morskie glebiny. W budynku znajduja si¢
réowniez sklepy, w ktorych mozna kupi¢ egipskie pamiatki bedace idealng forma utrwalania
wspomnien z pobytu [Williams, 2002].

Koncepcja marketingu multisensorycznego wykorzystywana jest rowniez w branzy
motoryzacyjnej. Producenci samochodéw odwotuja si¢ zarowno do bodzcow wzrokowych,
stuchowych, dotykowych, jak rowniez powonienia oraz smaku klientoéw. Z uwagi na fakt, iz
dzwigk auta jest niezwykle waznym czynnikiem branym pod uwagg przy zakupie samochodu,
producenci tych pojazdéw dbajg o to, aby zaréwno odgtos silnika, jak 1 dzwigk towarzyszacy
zamykaniu drzwi auta byt maksymalnie zredukowany. Przyktadowo marka Daimler Chrysler
zatrudnia specjalny zespol inzynierow, aby stworzyli oni dzwigk zamykanych oraz

otwieranych drzwi auta, ktéry bedzie podkreslat luksus, a takze perfekcje wykonania
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samochodu. Podczas gdy dzwick zatrzasni¢cia drzwi stanowi sygnat jakosci, odgtos klaksonu
jest informacja o ,,0sobowos$ci” auta oraz jego rozmiarze. Warto podkresli¢, iz atrybutem
nowosci dla klientow branzy motoryzacyjnej jest zarowno odpowiedni zapach nowego
samochodu (mieszanka zapachu skoéry, mahoniu, olejow i benzyny), jak 1 blyszczaca
karoseria. Producenci samochodow, np. Cadillac, Chrysler, Ford, Toyota czy Rolls-Royce
rozpylaja do wnetrza auta ,,zapach nowego samochodu” w momencie, gdy ten opuszcza linig
produkcyjng. Z kolei klienci Citroena majg mozliwo§¢ wyboru do wnetrza auta jeden sposrod
dziewigciu réznych zapachow. Producent ten uwaza, iz zapachy, tworzac przyjemna
atmosfere, przyczyniajg si¢ do bezpieczniejszego prowadzenia pojazdu. Nalezy nadmieni¢, iz
wspotczesne samochody projektowane sg tak, aby umozliwi¢ jedzenie oraz picie w drodze.
Fakt ten mozna potraktowac jako inicjatywe ze strony producentéw samochodow zmierzajaca
do oddziatywania na zmyst smaku klientow. Za przyktad postuzy¢ moga projektowane
migdzy siedzeniami poteczki z zaglgbieniami do umieszczenia kubkéw z napojem. Firma
Saab zastyngla z tego, iz na tablicy rozdzielczej zaprojektowata uchwyt do trzymania
filizanki. Ponadto bardziej prestizowe modele aut, takie jak np. Lexus LS460 wyposazone sg
w specjalne lodowki, ktore postuzy¢ moga np. do chlodzenia szampana. Jesli chodzi
natomiast o bodZce sensoryczne, ktore odwotuja si¢ do zmyshu dotyku, to w szczegdlnosci
istotne znaczenie ma wiasciwe dopasowanie poszczegolnych elementdéw wyposazenia,
,poczucie jakosci” gatki zmiany biegdw, kierownicy itp. Jak pisze Skowronek [2014] marka
Porsche nakazuje projektantom odpowiedzialnym za wngtrze pojazdow pracowaé ze
spinaczami zalozonymi na palcach po to, aby ksztalty w samochodzie byty przyjazne dla

kobiet, ktore nosza tipsy.

4. Podsumowanie

Wsrdd réznorodnych nowoczesnych form komunikacji marketingowej, na szczegdlng
uwage zasluguje nabierajagca w ostatnim czasie coraz wigkszego znaczenia filozofia
holistycznego marketingu sensorycznego. Polega ona na dostarczaniu klientom doswiadczen
zmyslowych, na ktére sktadajg si¢ informacje, docierajace ze wszystkich pieciu zmystow. Ta
forma marketingu bazuje na czynnikach emocjonalnych, racjonalnych, a takze zmystowych,
co przyczynia si¢ do zwickszenia efektywnosci komunikacji przedsigbiorstwa z otoczeniem,
jak réowniez pozyskania wigkszej liczby klientoéw oraz uzyskania przewagi konkurencyjnej.
Dobrane we wlasciwy sposob bodzce wizualne, dzwigckowe, zapachowe, smakowe

i dotykowe oddzialuja na decyzje zakupowe klientow, a takze poprawiajg ich percepcje oraz
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procesy pamigciowe. W rezultacie konsumenci fatwiej zapami¢tujg marke i czesciej wracaja
po dane wyroby.

Dziatania z zakresu marketingu multisensorycznego pozwalaja, aby doznania, ktorych
klienci doswiadczajg podczas zakupow, a takze konsumpcji byly bardziej dopasowane do ich
indywidualnych potrzeb, czy tez upodoban. Mozna zatem powiedzie¢, iz marketing
multisensoryczny kfadzie nacisk na osobisty dialog z klientem, interaktywno$¢ oraz
wielowymiarowo$¢ komunikacji. Przedsigbiorstwa z roznych branz powinny pamigta¢ o roli
pelionej przez poszczegdlne zmysty w trakcie dokonywania zakupdéw oraz wykorzystywac
ta wiedze przy pozycjonowaniu produktu, opracowywaniu strategii marketingowej, czy tez
w konsekwencji przy tworzeniu wizerunku marki. Holistyczne oddzialywanie na zmysty
klientow z pewno$cig jest przysztosciowym oraz wysoce skutecznym dziataniem w procesie
walki o klienta w r6znych branzach, a dziatania z tego obszaru moga si¢ przyczyni¢ do ich

rozwoiju.
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1. Wstep

Przestanki aktywnos$ci panstwa w gospodarkach rynkowych powinny wynikaé
z powszechnie podzielanych przez spoleczenstwo wartosci nadrzednych, do ktorych
zakwalifikowa¢ mozna dobrobyt, bezpieczenstwo, postep cywilizacyjny czy wolnos¢.
Tozsamos$¢ warto$ci wyznawanych przez rzadzonych 1 rzadzacych, tworzy podstawe
funkcjonowania wtadzy w panstwie. Innymi stowy, istotnym jest poprawne okreslenie przez
rzadzacych oczekiwan spoteczenstwa i dostosowanie do nich celow polityki gospodarczej.
Nastepnie w ramach tejze polityki opracowuje si¢ dzialania operacyjne, takie jak wzrost
zatrudnienia czy zwigkszenie dynamiki wzrostu gospodarczego, a na koniec precyzuje
wielkos$ci mierzalne. Osiaggniecie wysokiego stopnia zbiezno$ci celéw polityki gospodarczej
I oczekiwan spoleczenstwa, czyli wyborcOw, pozwala na osiggni¢cie nadrzgdnego celu partii
politycznych jakim jest wygranie wyborow (Chmielak, 2015).

Celem pracy jest odpowiedz na pytanie czy realizowane obietnice wyborcze wptywaja
na stabilno$§¢ makroekonomiczng i finansowg gospodarki narodowej, a celami czgstkowymi
wskazanie, poprzez wielkosci ekonomiczne, na obszary gospodarki bedace przedmiotem
obietnic, oraz czy korzystnym jest dla politykow wptywanie na gospodarke. Zdaniem autorki,
rzadzacy, korzystajac z instrumentéw polityki fiskalnej, moga wptywaé na stabilno$¢
gospodarczg kraju, a ze wzgledu na swoj krotki interes polityczny, ich dzialania musza by¢
ograniczane poprzez istnienie odpowiedniej architektury prawnej i instytucjonalnej.
Weryfikacji przyjetej hipotezy badawczej stuzy¢ bedzie przedstawienie wynikow badan nad
politycznym cyklem koniunkturalnym (political business cycle), zjawiska sktonnosci do
zadluzania (deficit bias), podniesiona zostanie tez kwestia istnienia regut fiskalnych, a takze
prezentacja analizy przeprowadzonej w oparciu o model pigciokata stabilizacji

makroekonomiczne;j.
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2. Materialy i metody

Z punktu widzenia zalozonego celu, koniecznym jest zdefiniowanie stabilno$ci
makroekonomicznej i finansowej, a takze sprecyzowanie czego dotycza obietnice wyborcze,
po to, by moc okresli¢ jakie sg kanaly ich transmisji na sfer¢ realng gospodarki.

Pojecie stabilnosci makroekonomicznej jeszcze szeroko podejmowane przez
ekonomistow, zgodnie z definicjg Fishera i Dornbuscha (1990) jest to jednoczes$nie stan
i proces gospodarczy charakteryzujacy si¢ brakiem nadmiernych wahan poziomu bezrobocia,
a takze niska inflacja. Kolodko (1993) wskazuje, ze w wyniku stabilizacji powsta¢ maja
warunki polityczne, instytucjonalne i strukturalne, ktore pozwola na mozliwie maksymalne
wykorzystanie czynnikow gospodarczym przy wysokim poziomie zatrudnienia. Interesujaca
wydaje si¢ by¢ koncepcja modelu pigciokata stabilizacji makroekonomicznej (PSM)
opracowana przez Instytut Koniunktur i Cen Handlu Zagranicznego w latach 90 ubieglego

wieku. Wskazuje ona na czynniki kluczowe dla réwnowagi makroekonomicznej w kraju.

Rysunek 1. Pigciokat stabilizacji makroekonomicznej

GDP
1

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie G.W. Kotodko (1993).

113



Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

Pieciokat zostaly podzielony na pig¢ trojkatow, podpisanych kolejno a, b, ¢, d i e.
Wierzchotki figury zostaty tak opisane, ze im lepsza sytuacji w danym obszarze, tym dalej
punkt znajduje si¢ na wykresie, tak wiec wigksze pole pigciokata, oznacza lepszy wynik
gospodarki w kwestii stabilizacji makroekonomicznej.

Pierwszy trojkat — a, odpowiada za strefe realng gospodarki, jego dwa wierzchotki to
stopa bezrobocia (U) i tempo dynamiki realnego wzrostu gospodarczego (GDP). Drugi (b) to
trojkat stagflacji, wyznaczaja go poziom inflacji (CPI) i stopa bezrobocia; nastepnie opisany
zostal trojkat budzetu 1 inflacji, kolejno trojkat d — odpowiadajacy za réwnowage finansowa —
wierzchotki to saldo obrotéw biezacych (CA) 1 budzetu (G). Ostatnim jest trojkat e, ktory
odpowiada za sektor zewngtrzny, jego pole ogranicza dynamika PKB i saldo na rachunku
biezacym (Janecki, 2017).

Model Pigciokata Stabilizacji Makroekonomicznej pozwala nie tylko na okreslenie
kryteriow rownowagi makroekonomicznej, ale takze na przeanalizowanie, co wazne z punktu
widzenia celu pracy, jak realizowane przez rzadzacych obietnice wyborcze moga wptywaé na
stabilnos$¢.

Mimo ze oczywistym jest, ze gdy pole calego pigciokata ro$nie to sytuacja kraju
w kontekscie rdwnowagi makroekonomicznej rowniez si¢ poprawia, to nalezy wskazac, ze
utozenie trojkat rowniez ma znaczenie. Oznacza to, ze cho¢ pole figury bedzie pozostawato
takie samo, to gospodarka bedzie w zupelnie innej sytuacji w zaleznos$ci od tego, czy trojkat
a > c¢ czy tez odwrotnie. Wazne jest takze, ze zmiana ktoregokolwiek wskaznika
ekonomicznego bedacego jednym z wierzchotkdw, pocigga za sobg zmiane dwdch innych
wielkosci, a te z kolei wplywaja na inne, w konsekwencji potozenie i pole calego pieciokata
zmienia si¢ (Kotodko, 1993).

Jeden z trojkatéw dotyczy stabilizacji finansowej, warto zdefiniowaé to zjawisko jak
rowniez wskaza¢ na jego determinanty. Wedlug Kaufmana (1998) stabilno$¢ finansowa
oznacza, ze gtbwne instytucje finansowe sg stabilne, tzn., ze regulujg one swoje zobowigzania
terminowo 1 bez pomocy zewngetrznej oraz ze gtowne rynki finansowe sg stabilne. Ekonomisci
czesto okreslaja stabilno$¢ poprzez wskazanie jej przeciwienstwa. Allen i Wood (2006)
wskazuja, ze niestabilno$¢ to sytuacja, w ktorej duza liczba gospodarstw domowych,
przedsigbiorstw czy rzadéw do$wiadcza zalamania finansowego, ktore nie jest konsekwencja
ich wczesniejszych decyzji.

Zanim przedstawiony podniesiona zostanie kwestia rodzaju wplywu dziatan
podejmowanych przez decydentow na rownowage¢ makroekonomiczng i finansowa kraju,

nalezy wskaza¢ co jest przedmiotem obietnic wyborczych, w jaki sposob dochodzi do wyboru
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takiego przyrzeczenia. Najpierw jednak, warto zastanowi si¢ czy obietnice wyborcze
w swoim zatozeniu majg by¢ w ogole realizowane.

Ekonomisci z uniwersytetow w Zurichu, Bonn i Pragi opublikowali w 2014 roku
interesujace badania dotyczace obietnic wyborczych (Corazzini, Kube, Maréchal, Nicolo).
Celem badania bylo odtworzenia w warunkach laboratoryjnych najbardziej istotnych
elementow wyboréw. Dwoéch kandydatow rywalizowato o stanowisko w wyborach,
w ktorych brato udzial pigciu wyborcow. Kazdy z kandydatow obiecywat jaka kwote
przeznaczy na swoj elektorat, jesli wygra. Zwycigzca otrzymywal pelng kontrole nad
budzetem i mogl przeznaczy¢ pienigdze na siebie lub swoich wyborcow. W wyniku
eksperymentu dowiedziono, ze politycy dotrzymuja okoto 60% ztozonych obietnic. Co
cieckawe, podobne wyniki potwierdzita analiza 18 krajow, w ich przypadku S$rednia
dotrzymanych obietnic wyniosta 67%. Na podobna warto$¢ wskazuje takze Ellin Naurin
(2009), potwierdzajac, ze sktadanie obietnice sg traktowane przez politykoOw powaznie 1 ze
wsrod politykow amerykanskich procent zrealizowanych przyrzeczen to 60%, a w Wielkiej
Brytanii, Kanadzie, Grecji czy Irlandii wyniki wahaty si¢ od 70 do 80 procent.

Przedmiot obietnic wyborczych byt analizowany w ramach badan nad ideologicznymi
teoriami cyklu koniunkturalnego. Jak wskazat w swoich badaniach Hibbs (1977), a potem
Alesina (1987) ideologiczne rdznice migdzy partiami politycznymi powodujg, ze usitujg one
W roznorodny sposob usitowac na gospodarke. Teorie te zaktadaja podzial sceny politycznej
na lewice 1 prawice. Partie prawicowe utozsamiane sa z walka o interesy pracodawcow,
natomiast partie lewicowe z interesami pracownikow. W konsekwencji, priorytetem partii
lewicowych jest walka z bezrobociem, osiggnigcie spolecznego dobrobytu przy jak
najwiekszym poziomie zatrudnienia. Partie prawicowe, zgodnie z teoriami ideologicznymi
cyklu koniunkturalnego, za swdj nadrzedny cel uwazaja walke z inflacjg, dla ktoérej sa
w stanie po$wigci¢ niska stopg bezrobocia (Pacze$, 2007). Frey i Schneider w ksigzce ,,An
Empirical Study of Politico-Economic Interaction in the U.S.” (1978), wskazuje z kolei, ze
obietnice wyborcze konstruowane sag w zaleznos$ci od tego do jakiego rodzaju wyborcy partia
kieruje swoj program. Mniej zamozni wyborcy martwia si¢ stopa bezrobocia 1 walka z nim
stanowi dla nich priorytet, z kolei osoby osiggajace ponad przecigtny dochodd kieruja sie
z swoich decyzjach wyborczych raczej tym, ktéra partia chce utrzymaé ceny na stabilnym
poziomie.

Chociaz mogloby si¢ wydawac, ze obietnice sktadane przez politykoéw w kolejnych
wyborach r6znig si¢ od siebie, to tak naprawde dotycza one kilku wybranych aspektéw Zycia

gospodarczego.
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Badania dotyczace tzw. politycznego cyklu koniunkturalnego byly obiektem
szczegolnego zainteresowania ekonomistow po badan opublikowanych przez Nordhausa
(1975) 1 MacRae (1997), ktorych modele sugeruja, ze politycy maja sktonnos¢ do inflacji
w latach wyborczych po to, by wptywac¢ na poziom bezrobocia (zgodnie z krzywa Phillipsa),
co jest bardziej korzystne w krotkim okresie niz w dtugim, jednakze ze wzgledu na relatywnie
krotkoterminowy interes politykéw w rezimach demokratycznych jest optacalne, by osiggnac
cel jakim jest zwycigstwo w wyborach. Tak dhlugo jak podmioty rozumiejg cel dziatan
podejmowanych przez decydentdéw, nie powinno si¢ oczekiwa¢ zadnego wzrostu zatrudniania
przed wyborami, jednakze warto zauwazy¢, ze zalozenia tradycyjnej teorii politycznego cyklu
koniunkturalnego nie dotyczg tylko inflacji czy bezrobocia, ale kazdego innego wskaznika,
ktory sprawi, ze rzadzacy beda dobrze wygladali przed swoimi wyborcami. Pozadany efekt,
Zgodnie z tradycyjng teoria, wynika z asymetrii informacji miedzy rzadzacymi a rzadzonymi
(Rogoff, Sibert, 1988). Badania byly nastepnie skupione na analizowaniu w jakim stopniu
osiggane przez kraj wyniki ekonomiczne wplywaniu na zachowanie wyborcow, a takze
w jakim stopniu $Srodowisko polityczne usituje wptynaé na polityke gospodarcza rzadu
(Golden, Poterba, 1980). Tufte (1978) dowiddl, ze brytyjscy 1 amerykanscy politycy wdrazali
przed wyborami ekspansywne polityki. Z kolei Frey i Schneider (1978) wskazali w swoich
badaniach, Zze o co dzieje si¢ w sferze ekonomicznej, wpltywa na popularno$¢ amerykanskich
prezydentow.

Chociaz tradycyjna teoria politycznego cyklu koniunkturalnego byla krytykowana za
niewystarczajagce dowody nalezy pamigta, Ze politycy moga osigga¢ wymierne korzysci
wplywania na zmienne ekonomiczne i z tego tytulu bedg to robi¢. W pracy Downa (1957)
znalez¢ mozna stwierdzenie, ze wyborcy oceniajg politykdw bazujac na programach, ktore
realizujg — ci, ktorzy maksymalizujg uzytecznos$¢ osiggang przez wyborcow, osiagaja lepsze
wyniki w wyborach.

Interesujaca analiz¢ dotyczaca optacalnos$ci wptywania na gospodarke znalez¢ mozna
w pracy wspomnianych wczesniej Goldena 1 Poterby (1980). Konstruujac funkcje
popularnosci, badali cen¢ jaka polityk musi zaplaci¢, by zdoby¢ jeden punkt popularnosci.
Zmienne brane pod uwage to migdzy innymi wskaznik inflacji, bezrobocia, dynamika
realnego dochodu. Zgodnie z opracowang funkcja, spadek wskaznika inflacji o jeden punkt
procentowy, powoduje symetryczny wzrost popularnosci politykéw (w przypadku Goldena
i Poterby — amerykanskiego prezydenta), a wzrost stopy bezrobocia o 1 p.p.- spadek
popularno$ci o mniej niz jeden punkt procentowy. Z kolei jednoprocentowy wzrost realnego

dochodu, wplywa na wzrost popularnosci o 1 p.p. Zbadano takze, o ile musi wzrosna¢ deficyt
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budzetowy, by dzialanie podejmowane przez politykow byly efektywne. Zaktadajac
tradycyjng teori¢ politycznego cyklu koniunkturalnego — wzrost popularnosci o 1 p.p. wiaze
si¢ ze wzrostem deficytu o 5 miliardow dolaréw.

Trudnos$ci przy implementowaniu dziatan majacych wptywac na gospodarke, na jakie
wskazujg ekonomisci to przede wszystkim opoznienia w polityce fiskalnej, a takze fakt, ze
kontynuowanie takiej polityki nie miatoby pozytywnych konsekwencji w dlugim okresie
I mogloby si¢ wigza¢ z ukaraniem przez wyborcow. Ze wzgledu na wysokie ryzyko opdznien,
a takze bledu w kalkulacjach oraz istnienie wielu niemierzalnych ryzyk politycznych, badacze
uznali za mato prawdopodobng hipoteze o istnieniu politycznego cyklu koniunkturalnym,
w kontekscie tradycyjnego modelu.

Teoria politycznego cyklu koniunkturalnego dotyczy przede wszystkim okresu
przedwyborczego, a nie calo$ci trwania kadencji, jednakze w interesujacy sposob pokazuje,
ze politycy chcg i moga wptywaé na gospodarke. Mimo ze istnienie cyklu o cechach
charakterystycznych dla ktoregos z opisanych modeli, jest czgsto negowane to nalezy
pamigtaC, warto pamietac, ze jak wskazal Tufte (1978) the absence of evidence however is not
convincing evidence of absence, a politycy maja do zrealizowania konkretny cel jakim jest
zwyciestwo a wyborach, a dobrze wygladajace — okiem wyborcy, wyniki ekonomiczne moga
im w tym pomoc.

Zgodnie zkoncepcjg panstwa dobrobytu (welfare state), ktora przewaza
w wspotczesnych gospodarkach, panstwo powinno podejmowac szereg dzialan, ktére maja
pobudzaé koniunkture 1 wplywaé pozytywnie na dobrobyt obywateli, ale takze zabezpiecza¢
poziom zycia obywateli finansujac system opieki zdrowotnej, $wiadczen emerytalnych czy
pomocy spotecznej. Jednakze im wiekszy wptyw panstwa, tym wieksze koszty rozwigzan, co
skutkuje wykorzystywaniem deficytéw budzetowych, a to w konsekwencji prowadzi do
narastania dlugu publicznego (Wlodarczyk, 2011). Przekroczenie optymalnego dla
gospodarki poziomu dlugu publicznego moze prowadzi¢ do ostabienia aktywnosci sektora
prywatnego, ograniczenia wyptacalnos$ci panstwa, glebokiego kryzysu, a nawet bankructwa.

Stosunek do zadluzania si¢ panstwa zmieniat si¢ kilkakrotnie w ciggu wiekow. Od
postulowanego przez klasykow tzw. ,matego” budzetu, przez nurt keynesistow, ktorzy
twierdzili, ze deficyt, a pdzniej deficyt strukturalny jest warunkiem koniecznym nie tylko
utrzymania rOwnowagi, ale takze wzrostu gospodarczego. Nastepnie spojrzenie zmieniono
pod wplywem szkoly monetarystycznej. Wskazano stabosci aktywnej polityki fiskalnej.
Pozniej przedstawiciele szkoty podazowe;j i realnego cyklu, wskazywali na ujemna korelacje

deficytu i dlugookresowego wzrostu gospodarczego.
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Stabilno$¢ finanséw publicznych jest istotnym czynnikiem, a jednocze$nie elementem
osiggnigcia 1 utrzymania stabilno§ci makroekonomicznej i finansowej. W warunkach
wstrzagséw uderzajacych w gospodarke narodowa to rowniez w ramach polityki fiskalne;
podejmowane sg dzialania stabilizacyjne. W literaturze dokonuje si¢ podziatu owych dziatan
na te realizowane przez automatyczne stabilizatory koniunktury oraz polityke dyskrecjonalng
(Cichon, 2015). W trakcie trwania swoich rzadow, politycy moga nie tylko podejmowac
dzialania dyskrecjonalne, ale takze poprzez ksztalttowanie prawa zmienia¢ ksztalt
automatycznych stabilizatoréw. Mimo ze efekty tych dziatan nie beda widoczne w krotkim
okresie, ale moga prowadzi¢ do napi¢¢ fiskalnych, a w dlugim okresie do kryzysu

zadluzeniowego, co jest ujemnie skorelowane z stabilno$cig makroekonomiczng i finansowa.

3. Wyniki i dyskusja

Przedstawiony model pieciokata stabilizacji makroekonomicznej, moze wskazac jaka
role maja do odegrania rzadzacy w kontekscie stabilno$ci makroekonomicznej i finansowe;.
W poprzedniej czgsci zostaly omoOwione narzedzia jakimi dysponuja politycy, aby wptywaé
na gospodarke. Ztozone obietnice wyborcze sa realizowane réwniez przez polityke fiskalna,
wigc maja one wptyw na konkretne wielko$ci ekonomiczne, a w konsekwencji na stabilno$¢
catej gospodarki.

Nie mozna osiggna¢ stabilizacji w obliczu utrzymujacych si¢ tendencji stagnacyjnych,
dlatego tez jak wskazuje Kotodko (1993), koniecznie sa procesy rozwojowe w sferze realnej,
a tego nie sposob osiggnacé bez odpowiednio niskiej stopy bezrobocia — na co wpltywaé moga
rzadzacy poprzez kreowanie odpowiednich polityk dotyczacych zatrudnienia. Ponadto, nalezy
pamigtac, ze istnienie sprzezenie zwrotne miedzy stopa bezrobocia a inflacjg, z ktorg walka
jest czesto przedmiotem obietnic wyborczych — odpowiednio niski poziom cen nie powoduje
nieakceptowalnej spotecznie skali redystrybucja majatku i dochodow. Kolejnym istotnym
aspektem jest budzet panstwa — ktory powinien by¢ réwnowazony, a proces ciaglego
zadluzania si¢ panstwa moze prowadzi¢ do powaznych konsekwencji, takich jak brak
wyptacalno$ci czy nawet bankructwa (Kotodko,1993). Nadmierny poziom deficytu 1 dlugu
publicznego w sposdb negatywny wplywa na osiggnigcie i utrzymanie stabilizacji finansowe;.
Donath i Cimas (2008) wskazuja, ze z perspektywy stabilno$ci finansowej istotnym jest:

e Wsparcie zrownowazonego wzrostu przez polityke¢ makroekonomiczna,

e Utrzymanie stabilno$ci cen,

118



Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

e Stabilno$¢ finans6w publicznych — dotyczy nie tylko wskaznikéw deficytu i dlugu, ale
takze odpowiednia uksztattowania systemu emerytalnego, aby ten nie stanowit balastu dla
finans6w publicznych.

W rezimach demokratycznych, politycy wybierani na okreslong kadencje, chcac
zadowoli¢ swoj elektorach i w konsekwencji uzyska¢ mandat na kolejng, wykazuja sktonnos¢
do zwigkszania wydatkéw publicznych, co prowadzi do powstawania deficytu. W zwigzku
Ztym w kraju niezbedna jest dyscyplina fiskalna, to jest prowadzenie reguly fiskalne;.
Z przeprowadzonych badan w obszarze ekonomii i polityki dotyczacych celowos$ci regut
fiskalnych wynika, ze najwazniejszymi przyczynami s3: problem opo6znien i niespdjnosci
polityki budzetowej w czasie oraz wlasnie zjawisko sklonnosci do deficytu — deficit
bias. Sktonnos$¢ do zadtuzania zaburza takze odpowiednie reakcje dostosowawcze budzetu do
zmian w koniunkturze. Politycy maja bowiem tendencje do luzowania polityki budzetowe]
w okresach wzrostu, aw okresie recesji zwigkszaja wydatki realizujac  koncepcje
interwencjonizmu panstwowego. Dodatkowo, pojawia si¢ takze efekt wspdlnych zasobow —
dazenie do zwigkszania wydatkow, a przez to takze deficytu przez grupy interesow.
Nalozenie tych dwoch efektéw powoduje postanie tzw. efektu schodkowego dlugu: w okresie
wysokiej koniunktury nadwyzka nie jest przeznaczona na sptate dtugu, a w okresie recesji
dhug ulega lawinowemu wzrostowi (Marchewka-Bartkowiak, 2010).

Regule fiskalng w szerokim rozumieniu definiuje si¢ jako zbiér norm wplywajacych
na ksztatt polityki fiskalnej. Sg to wszystkie rozwigzania instytucjonalne, legislacyjne, ktore
wspomagajg polityke fiskalng. W waskim rozumieniu najczesciej jest ona definiowana jako
trwate ograniczenie bedaca wskaznikiem wprowadzajacym limit dla okre$lonego agregatu
fiskalnego. Jest to tak zwana numeryczna regula fiskalna. Narzedzie to ma za zadanie
zwieksza¢ przewidywalno$¢ polityki fiskalnej 1 wspomagac jej przejrzystos¢ (Dziemianowicz,
Kargol-Wasiluk, 2012, s. 40).

Odpowiednia reguta fiskalna powinna by¢ wigc uznana przez spoteczenstwo,
dlugotrwata, ale takze przynoszaca odpowiednie efekty. Ma stworzy¢ podstawy
przewidywalnej polityki budzetowej 1 wpltywaé na racjonalno$¢ decyzji spoleczenstwa

w warunkach asymetrii informacji.

4. Podsumowanie
Zrozumienie celéw spoteczenstwa, antycypowanie potrzeb wyborcow jest kluczem to
politycznego sukcesu partii. Gros kwestii istotnych dla obywateli dotyczy sfery gospodarczej,

tak samo jest tez z obietnicami wyborczymi. Jak dowiodty badania czgsto bardziej wazne sg
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dla nich kwestie dotyczace calej gospodarki, a nie ich wiasnych finanséw, ze wzglgedu na
przekonanie o bezposrednim przetozeniu powodzenia catego kraju na swoje wiasne. Dla
politykow jest wigc optacalnym wplywanie na gospodarke, jak dowiedli w swoich badaniach
Golden i1 Poterby (1980), wzrost popularnosci politykow jest dodatnio skorelowany ze
zmianami wskaznika inflacji czy bezrobocia. Usilowanie wywierania zmian w gospodarce
bylo podnoszone takze w ramach badan nad teorig politycznego cyklu koniunkturalnego,
chociaz opracowano kilka modeli, a niektdre z nich poddawane byly krytyce ze wzgledu za
matg ilos¢ dowodow empirycznych, to nalezy mie¢ na uwadze, ze rzadzacy odnosza
wymierne Korzysci z oddziatywania na gospodarke, sukcesy sa dla nich kluczem do
zwyciestwa w wyborach, wigc beda to robié.

Narzgdzia pozostajace w rgkach politykow, pozwalajagce im na realizacje swoich
wyborczych obietnic, maja ogromny wplyw na stabilno$¢ makroekonomiczng i finansowg
panstwa. Polityka fiskalna pozwala na stabilizowanie gospodarki w trakcie uderzajacych
w nig szokow, pomaga zbudowaé zdrowe fundamenty dynamicznie rozwijajacej si¢
gospodarki. Niestety jednak, cele polityczne nie sg tozsame z dtugoterminowymi potrzebami
w zakresie stabilno$ci. Politycy maja sklonno$¢ do dziatania przeciwko rynkowi i gospodarce,
wigze si¢ to ze zjawiskiem deficyt bias. Polega ono na sktonnosci politykow do zwigkszania
poziomu deficytu budzetowego 1 dlugu publicznego. Istnieje wigc silna potrzeba do
zabezpieczenia gospodarki przed dziataniami politykow poprzez stworzenie odpowiedniej
architektury prawnej i instytucjonalnej. Jednym ze sposobdéw zabezpieczenia jest istnienie
regut fiskalnych, wptywajacej na ramy prowadzonej polityki fiskalnej.

Podsumowujac, obietnice wyborcze, ktore chcg zrealizowac politycy, nie sg zawsze
dodatnio skorelowane z wymogami dotyczacymi stabilnej gospodarki. Wynika to z faktu, ze
horyzont dzialania politykow jest krotkoterminowy, a budowanie i utrzymywanie stabilno$ci
dokonuje si¢ nie tylko w krotkim okresie, przede wszystkim jednak zauwazalne jest w dlugim
okresie, w ktorym juz programy polityczne 1 obietnice wyborcze konkretnej partii sa,

parafrazujac J. M. Keynesa—martwe.
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e-mail: erokarolinka@wp.pl

1. Wstep

Telepraca stanowi nowoczesng metod¢ pracy, gdyz umozliwia zatrudnienie danej
osoby na odlegtos¢. Dzigki czemu pozyskuje si¢ pracownika, ktoéry ze wzgledow osobistych
nie jest w stanie pracowa¢ w siedzibie firmy. Do takich osob zaliczaja si¢ przede wszystkim
osoby niepetnosprawne. W zwiagzku z czym takie zatrudnienia, staje si¢ niejako nowym
narzedziem motywacji dla wielu, poniewaz sg w stanie pogodzi¢ ze sobg wiele obowigzkow.
Dodatkowo ten sposob zatrudnienia to ukton w stron¢ pracownika, ktory znajduje sie¢
w trudnej sytuacji, ale chce pracowaé oraz inwestowaé swoj potencjal w dane
przedsigbiorstwo. Firma réwniez czerpie z tego korzysci, gdyz nie tylko ogranicza koszty
zatrudnienia, ale przede wszystkim zyskuje wykwalifikowang kadre pracownicza, bez

wzgledu na jej osobistg sytuacje zyciowa.

2. Definicja
Dla teoretykow telepracg mozna okresla¢ mianem:

e teledojazdy,

e praca na odlegtosc,
e praca elastyczna,

e praca mobilna,

e praca zdalna,

e e-praca.

Polskie prawo definiuje teleprace w artykule 675 Kodeksu pracy, gdzie zapisano:
wPraca (...) wykonywana regularnie poza zaktadem pracy, z wykorzystaniem srodkow
komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepisow o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng
(telepraca)” (Dz. U. Nr 181, poz. 1288, art. 675 § 1).

Na tej podstawie okreslone sg warunki telepracy, a wigc:

e Praca wykonywana poza firma;
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e Praca wykonywana jest przy uzyciu komunikacji elektroniczne;.

Kodeks pracy podaje, ze praca musi by¢ wykonywana regularnie, wigc w odniesieniu
do przepiséw prawa, telepraca o charakterze doraznym nie jest telepraca.

Kodeks pracy definiuje rowniez osobg telepracownika. Jest to ,pracownik, ktory
wykonuje prace w warunkach okreslonych w § 1 i przekazuje pracodawcy wyniki pracy,
w szczegolnosci za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej” (Dz. U. Nr 181, poz.
1288, art. 675 § 2).

Na tej podstawie mozna okresli¢ cechy telepracownika:

e Jest to osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg, a wigc freelancerzy i osoby
fizyczne, ktoére prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza nie zaliczaja si¢ do
telepracownikow;

e Telepracownik pracuje w gldwnie w elastycznym wymiarze czasu pracy,
najwazniejsze by praca miala charakter ciagly 1 regularny.

Z kolei Komisja Europejska teleprace tlumaczy, jako metode organizowania, jak
i wykonywania pracy, gdzie pracownik pracuje poza zatrudniajaca go firmg przez pewna
cze¢$¢ swojego czasu pracy, tym samym dostarczajgc do pracodawcy wyniki (tzw. rezultaty)
pracy przy uzyciu technologii informacyjnych, a takze technologii przekazywania danych,
zwlaszcza Internetu (Janiec i in., 2006, s. 9).

Definicja KE zwraca uwage na aspekt organizacyjny telepracy, ponadto wskazuje na
fakt, 1z pracownik wykonuje swoje obowigzki poza miejscem pracy.

Teleprace ttumaczy rowniez Telework Exchange, jako: ,,Any arrangement in which an
employee regularly performs officially assigned duties at home or other work sites
geographically convenient to the residence of the employee.” Co w ttumaczeniu oznacza, ze
porozumienie, na podstawie ktorego pracownik regularnie wykonuje oficjalnie swoje
obowigzki w domu, ewentualnie w zakladach pracy, ktore najbardziej mu odpowiadaja
w zakresie odlegtosci od jego miejsca zamieszkania
(http://archive.teleworkexchange.com/resource-center-research.asp, dostep dnia: 20.09.2013
r.). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze ta definicja nie odnosi si¢ do aspektu technologicznego.

Wsrdéd innych definicji telepracy i/lub telepracownikoéw, na ktére warto zwrdci¢ uwage

to:

e Teleworkers are all those workers who work on a computer away from their
employer’s or contractor’s business and transmit their work results via

a telecommunications link”, co oznacza, ze telepracownikami sg wszyscy pracownicy,
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pracujacy przy uzyciu komputera poza siedzibg swojego pracodawcy, czy
zleceniodawcy. Z kolei o wynikach pracy informuje poprzez potaczenie
telekomunikacyjne (http://www.ecatt.com/statistics/tdms/dms_data_report.pdf, dostgp
dnia: 25.06.2018).

o “telework” is defined as working at home, away from an employer’s place of business,
using information technology appliances, such as the Internet, computers, or
telephones — Telepraca to praca wykonywana w domu, a wigc poza migjscem
zatrudnienia, z wykorzystaniem urzadzen technologicznych, np. komputery, Internet,
czy telefony (http://www.ecatt.com/statistics/tdms/dms_data report.pdf, dostep dnia:
25.06.2018).

e Telework [...] is defined as work performed at home or a satellite office to reduce
commuting — przez co rozumie si¢ prace wykonywang w domu lub biurze satelickim,
dzieki czemu ogranicza si¢ dojezdzanie do pracy
(http://www.researchgate.net/publication/233146819_Telework_Existing_Research_a
nd_Future_Directions, dostep dnia: 25.05.2018).

e telework — complete or partial use of Information and Telecommunication
Technologies to enable workers to get access to their labour activities from different
and remote locations - telepraca — kompletne, ewentualnie czgsciowe wykorzystanie
Technologii Informacyjnych i Telekomunikacyjnych, za sprawa czego pracownik
moze wykonywacé swoje obowigzki z roznych i odlegtych lokacji (Perez, Sanchez,
Carnicer, 2002, s. 32).

o telework — work undertaken, either on a full-time, part-time or occasional basis, by an
employee or self-employed person, which is performed away from the traditional
office environment, including from home, and which is enabled by ICT, such as mobile
telephony or the Internet — $wiadczenie ustug na czeSci etatu, ewentualnie
sporadycznie przez osobe zatrudniong lub osobg samozatrudniong, gdzie obowigzki
wykonuje si¢ poza tradycyjnym biurowym s$rodowiskiem, a wigc moze to by¢ dom,
ponadto obowiazki wykonuje dzigki Technologii Informacyjnych i Komunikacyjnych
(ICT), czego przyktadem moze by¢ telefonia komorkowa lub Internet (Telework....,
2006, s. 76.).

e Telepraca to forma wykorzystania technologii przetwarzania informacji (jak np.

telekomunikacja i/lub komputery) podczas podrozy stuzbowej, gdzie wykonywana jest
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praca lub przeniesienie pracy do pracownika, zamiast pracownika do pracy
(Greenberg, Nilssen, 2008, s. 86).

Literatura dostarcza wielu informacji na temat badan w zakresie telepracy. Maja one

charakter interdyscyplinarny, ktore tycza si¢: ekonomii, psychologii, zarzadzania, prawa,

ekologii, czy logistyki. Najwiekszg jednak trudno$¢ nastrecza niedoprecyzowana definicja.

3. Rozne formy telepracy

Najnowsza literatura zwigzana z tematem, wskazuje na rozne klasyfikacje telepracy.

Pierwszym kryterium jest mozliwo$¢ wykonywania jedynie czesci obowigzkow w postaci

telepracy, zalicza si¢ tutaj (Teluk, 2020, s. 70):

telepraca permanentna, gdzie praca wykonywana jest w pelnym wymiarze czasu,
telepraca naprzemienna, polegajaca na podziale pracy. W zwigzku z czym cze$¢
tygodnia pracuje si¢ w siedzibie firmy, z kolei pozostala czgs$¢ poza firma;

telepraca uzupelniajaca, w takim przypadku pracownik pracuje gldwnie w firmie,
jednak ma mozliwo$¢ wykonywania czgsci obowigzkéw do domu, np. by skonczy¢
zadania, z ktérymi nie zdazyl wykona¢ w godzinach pracy w siedzibie.

Jeszcze inny podzial dzieli teleprace na warunki, w jakich moze przebiegac e-praca.

Tak jak ponizej (Teluk, 2020, s. 75):

regularng, gdzie zasady pracy zdalnej sg z gory ustalone,

dorazng (ad hoc), gdzie zatrudniajacy godzi si¢ na teleprace w wyjatkowych,
niezaleznych od pracownika okoliczno$ciach.

Kolejna klasyfikacja dzieli teleprace wg podmiotu:

telepraca na etat, czyli wykonywanie wszelkich obowigzkéw przez osoby u kogo$
zatrudnione,

telepraca na zlecenie, ktérg wykonujg freelancerzy oraz przedsigbiorcy.

Ostatni typ klasyfikacji odnosi si¢ do miejsca wykonywania telepracy, a wigc
(Szpriger, 2012, s. 126):

w domu,

w telecentrum,

mobilna, inacze] zwana nomadyczna, czyli wykonywana w trakcie podrozy
stuzbowych,

W innym miejscul.
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4. Podstawa prawna
Przedsi¢biorcy zwracaja uwagg, ze w Polsce telepraca jest blokowana przez

przestarzale przepisy BHP, a takze inne przepisy prawne. Co potwierdzaja kwestie
praktyczne, poniewaz pracodawca chcac polepszy¢ warunki dla podwladnych i decydujac si¢
na zatrudnianie pracownika zdalnego, ponoszg wicksze koszty, niz gdy pracuja oni
w siedzibie firmy. Do czego zobowigzuja przepisy, ktéore naktadaja na  pracodawce
obowigzek wyposazenia e-pracownika w ergonomiczny sprzgt. Ponadto w gestii osoby
zatrudniajacej lezy kontrola pracownikow czy dbanie o kulture bezpieczenstwa w danym
miejscu pracy.

Aktualny Kodeks pracy z 2011 roku w cze$ci zmienia te przepisy. Na jego podstawie
pracodawca jest obowigzany (Dz. U. Nr 181, poz. 1288, art. 6711 §1):

e wyposazy¢ e-workera w sprzet, ktory jest niezbedny dla niego do wykonywania pracy

w systemie zdalnym;

e ubezpieczy¢ dany sprzet;
e pokry¢ ewentualne koszty, ktore sg zwigzane z instalacja, serwisem, eksploatacjg

i konserwacja sprzetu;

e zabezpieczy¢ dla telepracownika pomoc techniczng, jak i niezbedne szkolenia

w zakresie obstugi danego sprzgtu

Oczywiscie powyzsze regulacje moga przebiegac inaczej, gdyz przede wszystkim sg
regulowane przez umowe pomig¢dzy pracodawca i telepracownikiem.

Poza powyzszym, ustawa reguluje rowniez kwestie zwigzane z ubezpieczeniem,
a takze zasadami wykorzystania udostepnionego sprz¢tu. Ponadto zalicza si¢ tez sposob oraz
kontrole w zakresie wykonywania powierzonych obowigzkow.

W przypadku, gdy telepracownik do pracy udostgpnia wlasny sprzgt, wowczas ma
prawo do ekwiwalentu pieni¢znego. Je$li chodzi o jego wysoko$¢, to ustala sie ja
W porozumieniu.

Pracodawca zachowuje tez kontrolg nad wykonywaniem przez swojego pracownika
obowigzkow, jednak niezbedna jest tutaj zgoda osoby kontrolowanej. O czym moéwi art.. 6714
§3, gdzie zapisano, ze to pracodawca powinien dostosowaé¢ w jaki sposob bedzie
przeprowadzona kontrola, przy uwzglednieniu miejsca wykonywania pracy, jak rowniez
charakteru pracy. Wiagze si¢ to z faktem, Zze wszystkie kontrole nie mogg naruszac
prywatnos$ci e-pracownika, a takze jego rodziny. Tym bardziej nie moze utrudnia¢ korzystania

z pomieszczen domowych, ktory jest zgodny z ich pierwotnym przeznaczeniem.
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Znowelizowany kodeks znosi z pracodawcy obowigzek dbania o bezpieczny, a takze
higieniczny stan pomieszczen pracy, a przy tym nie musi zapewnia¢ juz pracownikowi
odpowiednich urzadzen higieniczno-sanitarnych, zwlaszcza gdy praca jest wykonywana
w domu pracownika.

Ponadto Kodeks pracy zwraca uwage, ze telepracownik nie moze by¢ traktowany
inaczej pod katem:

e nawigzania i rozwigzania stosunku pracy,
e warunkow zatrudnienia,
e awansowania oraz dostepu do szkolenia by podnosi¢ kwalifikacji zawodowych.

Wspomniane ,,inne traktowanie” odnosi si¢ do innych pracownikow zatrudnienia
w takiej samej, ewentualnie podobnej pracy, przy zachowaniu odrgbnosci, ktora zwigzana jest

z warunkami pracy w formie telepracy (Dz. U. Nr 181, poz. 1288, art. 6715 §1).

5. Charakterystyka proceséw zachodzacych w telepracy
Nadrzedng rola telekierownika jest przede wszystkim zmobilizowanie pracownikéw

do jak najwickszego zaangazowania w prace. By jednak to byto mozliwe do dyspozycji jest
wiele rozwigzan.

Pierwszym sg umiej¢tnosci do motywowania pracownikow. W przypadku telepracy
kierownik jest bardziej coachem. Ma to zwiagzek z tym, ze sam pracownik jest przede
wszystkim odpowiedzialny za planowanie dnia pracy podwladnych. W zwiazku z tym,
koniecznym jest zapewnienie odpowiednich warunkow. Co wigce] wazne jest tez by na
pracownika mogly wptywac stosowne bodzce. Stad tez do kompetencji kierownika zalicza si¢
inspirowanie podwiladnych do pracy. Jest to o tyle wazne, Zze pracownicy nie maja czgstych
kontaktow z przetozonymi, nawet (a moze przede wszystkim) kiedy nie ma mozliwosci
bezposrednich spotkan (Szpriger, 2012, s. 82).

Drugim jest brak nadmiernej kontroli, co moze wydawac si¢ sprzeczne z zasadami
logiki. Wiaze si¢ to z tym, ze np. pracownik umystowy, a takim jest telepracownik pracuje
przede wszystkim w swojej glowie, na co nie ma si¢ wigkszego wptywu. W Stanach
Zjednoczonych dostrzezono zjawisko, okreslane mianem ,,presebteeism”. Odnosi si¢ ono do
sytuacji, gdy pracownik przychodzi do siedziby firmy i jedynie stwarza pozory, iz wykonuje
swoje obowigzki (Status..., 2011, s. 95).

W zwigzku z powyzszym nalezy zaznaczy¢, ze kierownik w telepracy powinien
zajmowac si¢ efektywnoscig swojego zespolu. Jednak to nie zwalnia z obowigzku

komunikacji. Ta musi mie¢ charakter regularny. Dzigki czemu telepracownik nie czuje si¢
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wyobcowany. Komunikacja powinna obywac¢ si¢ w oparciu wymian¢ informacji na temat
tego, czy wszystko jest w porzadku, a takze czy nie trzeba pomocy. W taki sposéb odbywa si¢
nadzor nad zadaniami pracownika, a ten nie poczuje, iz pracodawca narusza jego prywatnos¢
(The Good, 2007, s.74).

Innym elementem telepracy sa szkolenia. W tym przypadku telekierownik posrednio
odpowiada, by pracownik byl wyposazony w odpowiedni poziom wiedzy. Wiaze si¢ to
z obowiazkiem podnoszenia kwalifikacji pracownikéw. Co pozwala m.in. na to, by ktorys
z pracownikéw nie miat wytgczno$ci na dang dziedzing wiedzy, gdyz to moze prowadzi¢ do:

e mniejsza wydajno$¢ wsrod czlonkéw zespotu,
e zwickszone koszty przedsigbiorstwa; wigze si¢ to z konieczno$cig przeszkolenia w
zakresie korzystania z narzedzi i oprogramowania, niezbednych do telepracy.

Jeszcze inng kwestig sg sprawiedliwe 1 jasne kryteria oceny pracownikéw. Wazne jest
tutaj, by zespot pracownikow umial wyselekcjonowac to, co jest istotne w pracy, co przektada
si¢ na efektywnos$¢. Jest to kluczowe, gdyz kierownictwo nie ma mozliwosci obserwacji
swojego epersonelu. Dlatego wyniki sa podstawa oceny, gdyz w pracy w formie tradycyjnej
liczy si¢ rowniez wlasna osobowos¢, reprezentowane wartosci, a takze zaangazowanie.

Praca zdalna szybko wskazuje na pozorantéw, czyli osoby robigce zamieszanie wokot
tego co robig, a takze eliminuje dyskryminacj¢. Nie mniej jednak wypracowanie stosownych
wskaznikow, ktore oddadza specyfike pracy, jest trudne. Zdarza si¢ stosowanie KPI (Key
Performance Indicators), ktore beda iloSciowe. Jednak pomimo tego to telekierowniku
odpowiada za to, by cena rezultatdéw pracy byty dla pracownika zrozumiata, a sama ewaluacja

byta sprawiedliwa (Tokarski, 2006, s. 148).

6. Postac e-pracownika
Teleprace wykonuje tzw. telepracownik. Jest to osoba, ktora zostala zatrudniona

w oparciu o umowg¢ o pracg. Ponadto podczas kontaktu z pracodawcg wykorzystuje: Internet,
telefaks, telefon, wideofon w ten sam sposob przekazuje pracodawcy swoje wyniki (Tokarski,
2006, s. 155).

By epracownik moégt zosta¢ zatrudniony, musi ztozy¢ stosowny wniosek, w ktorym
o$wiadcza, o checi pracy w takiej wlasnie formie. Z kolei to od pracodawcy zalezy okres,
kiedy bedzie rozpatrywane takowe podanie.

W przypadku zatrudnienia pierwszego telepracownika, firma jest zobowigzana do

wydania regulaminu, w ktorym okresla si¢ warunki wykonywania pracy w danej firmie.
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Mozna réwniez zawrze¢ porozumienie ze zwigzkami zawodowymi, o ile w danym
przedsiebiorstwie funkcjonuja. Takowy regulamin wydaje si¢ w przypadku, gdy:

e firma nie posiada zwigzkow zawodowych;

e przedsicbiorstwo posiada zwigzki zawodowe, ale nie mozna wypracowac
porozumienia w ciggu 30. Dni.

Co istotne to pracodawca jest zobowigzany do wydania stosownego regulaminu,
nawet wowczas, gdy ten zatrudnia tylko jednego telepracownika (Szpriger, 2012, s. 182).

Jezeli pracownik, jak rowniez 1 pracodawca wyrazajg che¢ na zawarcie umowy o prace
w systemie pracy zdalnej, wowczas takowa umowa powinna mie¢ elementy tradycyjnej
umowy prace, czyli (Szpriger, 2012, s. 192-193):

e rodzaj pracy,

e miejsce, w ktorym bedzie mozna wykonywac prace,

e wysoko$¢ wynagrodzenia za prace,

e Wymiar czasu pracy,

e termin rozpoczecia pracy,

e minimalne warunki niezb¢dne do wykonywania pracy poza siedzibg przedsigbiorcy,

e sposob korzystania ze sSrodkoOw komunikacji elektroniczne;.

Prawo nie zobowigzuje do tego, by tytulowaé¢ umowy, ktére sa zawierane (dotyczy to
pracy w systemie zdalnym), jako umowy o telepracg. Podczas trwania umowy o prace, trzeba
wprowadzi¢ niezbgdne zmiany, na ktore zgode wyrazaja wszystkie strony. Chodzi tutaj
0 zaznaczenie w jakim systemie dana praca bedzie wykonywana.

Umowa zobowigzuje rowniez do tego, ze wciggu 7 dni pracodawca musi nowo
zatrudnionemu przedstawi¢ warunki pracy. Jednak najp6zniej mozna tego dokonaé¢ w dniu,
gdy nowy pracownik podejmuje prace. To rowniez odnosi si¢ do umowy o telepracg. Jednak
w tym przypadku pracodawca musi jeszcze informowa¢ w kwestiach dodatkowych. Do
czego si¢ zalicza:

e okreslenie jednostki organizacyjnej firmy, a takze okres$lenie miejsca, ktore zajmuje
telepracownika;

e wskazanie osoby, czy tez organu upowaznionego, ktory bedzie mogt dokonywac
czynno$ci z zakresu prawa pracy w imieniu pracodawcy, a wiec bedzie
wspoOtpracowac z telepracownikiem;

e wskazanie osOb, ktore bedg uprawnione do przeprowadzania kontroli w miejscu,

w ktorym wykonywana jest telepraca.
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Telepraca nie stanowi nowego rodzaju zatrudnienia, stanowi za to forme
wykonywania pracy. Wsrod zalet lezacych po stronie pracownika, zalicza si¢ (Rutka, Wrobel,
2011, s. 98-101):

e . ,mozliwos¢ zatrudniania osob:

- niepetnosprawnych,

- kobiet korzystajqcych z urlopu macierzynskiego i wychowawczego,

- 0s0b sprawujqgcych opieke nad chorym cztonkiem rodziny,

* latwiejsze pogodzenie obowigzkow stuzbowych ze sprawami osobistymi i rodzinnymi,

« elastyczne warunki pracy,

* elastyczny harmonogram pracy,

* unikanie dojazdow do biura, a co za tym idzie szczegolnie w przypadku kobiet unikanie
rozigki z dziecmi, rodzing,

* zmniejsza konflikty w pracy.”

Z kolei wadami telepracy réwniez po stronie pracownika, zalicza si¢ (Rutka, Wrébel,

2011, s. 103-104):

s trudnos¢ w odseparowaniu pracy od domu,

* diuzszy dzien w pracy,

* ostabia osobiste kontakty migdzy pracownikami,

* mozliwos¢ awarii sprzetu, a co za tym idzie utrudnienia w komunikacji miegdzy
pracownikiem a firmg,

* uzaleznia od techniki.”

Telepraca stawi mozliwos¢ wykonywania swoich obowigzkow, poza siedzibg firmy.
Jednak ze wzgledu na to, iz wykonuje si¢ prace, wowczas trzeba stworzy¢ ku temu
odpowiednie warunki. Z jednej strony to pracownik nie moze czué si¢ rozproszony, gdyz
musi on by¢ efektywny. Z drugiej za$ strony nalezy spetni¢ m.in. wymogi w zakresie
posiadania odpowiednich parametréw sprzetowych.

Nalezy tez zaznaczy¢, iz organizacja e-pracy to wyzwanie dla pracodawcy. Wigze si¢
to nie tylko z egzekwowaniem minimalnych wynikow, ale i konieczno§¢ motywacji. Jednak
wszelkie kwestie zwigzane z zasadami, reguluje umowa o telepracy.

W zwiazku z powyzszym telepraca to praca, ktora rowniez reguluja przepisy Kodeksu

Pracy.
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7. Zalozenia metodologiczne badan

W  niniejszym artykule przedmiotem badan jest -charakterystyka telepracy,
postrzeganej, jako mozliwos¢ pracy dla niepelnosprawnych.

W celu osiggniecia uzasadnionych, jak i sprawdzonych twierdzen odno$nie badanych
faktow wazne jest rozpoczecie badan od scharakteryzowania tego, co badacz ma na celu
osiggna¢ poprzez swoje dziatanie.

Problemem glownym jest pytanie: czy telepraca stanowi szans¢ czy zagrozenie dla
firmy, gdy zatrudnia telepracownikoéw?

Do tego postawiono problemy szczegotowe:

1. Kto moze by¢ telepracownikiem?

2. Jak ocenia si¢ telepracownikow i teleprace?

3. Co firma zyskuje si¢, zatrudniajac chociaz czg$¢ personelu, jako pracownikow
zdalnych?

Okreslenie problemu, zadania oraz cele badan, a takze specyfika danej dyscypliny
naukowej jest gtéwnym kryterium doboru metod, technik, a takze narz¢dzi badawczych.

Badania przeprowadzono w oparciu o sondaz diagnostyczny. W literaturze przedmiotu
istnieje kilka jego definicji. Po pierwsze jest to sposob zbierania informacji o atrybutach
strukturalnych i funkcjonalnych oraz dynamice zjawisk spolecznych, opiniach i pogladach
wybranych zbiorowosci, nasileniu si¢ 1 kierunkach rozwoju okreslonych zjawisk 1 wszelkich
innych zjawiskach instytucjonalnie nie zlokalizowanych, ktore posiadaja znaczenie
wychowawcze. W tym celu wybiera si¢ specjalnie dobrang grupe, ktdra stanowi reprezentacje
populacji generalnej, w ktorej badane zjawisko dotyczy (Sotoma, 1999, s. 51). Po drugie
sondaz stanowi metode, ktorg stosuje si¢ do celow opisowych, wyjasniajacych
i eksploracyjnych. Stosuje si¢ je gtownie, gdy analizie poddaje si¢ pojedyncze osoby (Babbie,
2007, s. 61). A po trzecie jest to metoda badan, ktorej zadaniem jest gromadzenie informacji
o interesujacych badacza problemach w wyniku ekspresji stownej o0s6b badanych,
nazywanych respondentami. Cechg konstytutywng metody sondazu jest ,,wypytywanie” czy
sondowanie opinii (Babbie, 2007, s. 66).

Natomiast technika wykorzystang jest ankieta.

Ankieta zalicza si¢ do jednych z najpopularniejszych metod pozyskiwania informacji.
Polega ona tym, iz, na stawiane pytania (moze to by¢ kafeteria otwarta, jak i zamknieta)
w kwestionariuszu ankiety udziela si¢ odpowiedzi w sposob pisemny. Badanie to ma

charakter catkowicie anonimowy, dzigki czemu mozna przypuszczaé, ze uzyskane w ten
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sposob odpowiedzi sg wiarygodne, a respondenci chetniej biorg w nich udzial. Zaletg ankiety
jest fakt, ze umozliwia zbadanie wigkszej ilo$ci 0s6b w krotkim czasie..

Narzgdziem badawczym s3 przedmioty, ktore pozwalaja na realizacje wybranej
techniki badan.

Wszystkie narzedzia badawcze muszg by¢ trafnhe w odniesieniu do pomiaru, a zatem
informacji o tym czynniku, ktory stanowi przedmiot badan, a nie o kilku czynnikach
jednoczesnie bez mozliwosci ich rozroéznienia, w zwigzku z czym muszg by¢ rzetelne, wigc
nie mogg by¢ obarczane bledem, a takze muszg by¢ w uzyciu i stosowane na duza skalg.
W prezentowanej pracy wykorzystano nastepujace narzedzie - kwestionariusz ankiety.

Przez kwestionariusz autor przyjmuje arkusz papieru z wydrukowang listg pytan, na
ktére odpowiada si¢ z dostepnych wariantéw lub pozostawia si¢ dowolnos¢ w odpowiedzi.
Kluczowym jest tutaj tre$¢, jak i1 rodzaj pytan. Moga to by¢ pytania otwarte, zamknigte
1 pototwarte. Pytania otwarte to takie, gdzie badany sam wskazuje na odpowiedzi. W zwigzku
Z czym ma pozostawiong swobod¢ w wyrazaniu wilasnych opinii i pogladow o badanych
osobach, rzeczach, zjawiskach, procesach. Pytania zamknigte to takie, ktore maja juz gotowe
warianty odpowiedzi, sposrod ktorych respondent dokonuje wyboru. Natomiast pytania
polotwarte sa jednoczesnie pytaniami otwartymi, jak 1 zamknigtymi, gdyz poza odpowiedzi
do wyboru, mozna zaznaczy¢ stowo inne, gdzie respondent moze udzieli¢ wtasnej odpowiedz.
W przypadku kwestionariusza w tej pracy wykorzystano pytania otwarte oraz pdlotwarte.

Przeprowadzone badania, miaty charakter dobrowolny, zostaly przeprowadzone na
grupie 145 przedstawicieli kadry zarzadzajacej, zréznicowanych pod wzglgdem wieku oraz
doswiadczenia zawwodowego. Dla tego celu ankiete rozestano w marcu 2013 r. do réznych
firm, ktére zatrudniaja pracownikow zdalnie, co zapewnialo optymalne warunki do jej

wypehnienia.

8. Specyfika telepracownikow
W czesci teoretycznej wskazano, ze do telepracy potrzebne jest posiadanie
odpowiednich predyspozycji. Postanowiono to sprawdzi¢ rowniez w czes$ci empiryczne;j.

Dlatego ponizej przedstawiony zostanie profil e-pracownika
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Wykres 1. Osoby pracujace giéwnie w telepracy

5%

25% ‘

13%

= kobiety wychowujgce dzieci = osoby niepetnosprawne
osoby schorowane osoby opiekujace sie chorym cztonkiem rodziny

= 0soby mieszkajace za granicg
Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

Wsrod telepracownikow znajduja si¢ przede wszystkim kobiety, ktore wychowuja
dzieci, a mimo to rowniez chcg pracowac i1 by¢ samodzielne finansowo. Tych jest, w opinii
kadry zarzadzajacej 36%. Na drugim miejscu (25%) znalazly si¢ osoby, opiekujace si¢
chorymi cztonkami rodziny. One rowniez nie sa w stanie pracowacé stacjonarnie. 21%
e-pracownikow to osoby niepelnosprawne, ktére z réoznych wzgledéw réwniez nie moga
dotrze¢ do siedziby organizacji. 13% s3 osobami schorowanymi, ale nie majgcymi
okreslonego stopnia niepelnosprawnosci. Za$ 5% mieszka poza granicami kraju, stad nie

mogg pracowacé w systemie stacjonarnym.

Wykres 2. Wyksztatcenie telepracownikow

0% 0%

10%

41%

= podstawowe = gimnazjalne zawodowe Srednie = wyzsze

Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

Wsrdd telepracownikéw prawie potowa to osoby z wyzszym wyksztatceniem. Za$
41% to osoby ze $srednim wyksztalceniem. Z kolei jedynie 10% ma wyksztalcenie zawodowe.
Tym samym, by by¢ e-pracownikiem trzeba mie¢ odpowiednie kwalifikacje zawodowe, ktore

pomoga w sprostaniu powierzonym obowigzkom.
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Wykres 3. Cechy przydatne w telepracy

1%

Cw

4%
= zorganizowanie ® opanowanie = podzielno$¢ uwagii = mity gtos = kulturalno$é¢ = chec¢ pracy ® zaangazowanie ® inne
Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

Jak mozna bylo przypuszczaé, do realizacji zadan w systemie zdalnym nalezy
posiada¢ odpowiednie predyspozycje. Wsrdod nich kadra kierownicza wskazywata na: che¢ do
pracy (23%), podzielnos¢ uwagi (19%), zorganizowanie (17%), zaangazowanie (16%),
kulturalnos$¢ (14%), opanowanie (6%) oraz mity glos (4%). Za§ 1% wskazala na opcje inne,
a wigc na zorientowanie i dos§wiadczenie w telepracy. Co wazne, te same cechy sg niezb¢dne
do pracy stacjonarnej, z wylaczeniem zorganizowania, gdyz to pozwala na godzenie

obowigzkow domowy z praca zdalng.

Wykres 4. Warunki konieczne do wykonywania telepracy

1%

27% ‘

o™

= spokéjw domu = whasne biuro = dostep do Internetu = nielimitowane rozmowy = inne
Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

Natomiast, by mow wykonywac teleprace, przede wszystkim nalezy posiada¢ dostep
do Internetu i komputera. Wskazuje na to 45% badanych jednostek. Na dalszym miejscu
(27%) znalazty si¢ nielimitowane rozmowy. Z kolei 20% twierdzi, iz trzeba dysponowac
spokojem w domu. 7% twierdzi, Ze najlepiej nawet posiada¢ wilasne biuro. 1% jeszcze

wskazato na inne warianty, wskazywali oni wéwczas na dysponowanie wolnym czasem
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w okreslonych godzinach. Dzi¢ki takiemu zorganizowaniu, pracownik chociaz w domu nie

jest rozpraszany.

9. Ocena telepracownikow i telepracy

Za sprawg okre$lenia warunkow lokalowych oraz indywidualnych predyspozycji,
mozna dokona¢ odpowiedniej oceny. Ta odnosi si¢ w pierwszej kolejnosci do
telepracownikow, ktorzy sg postrzegani, jako rownoprawny zespot pracowniczy. Natomiast
w dalszej kolejnosci ocenie poddano samg teleprace, ktora stanowi do$¢ nowa forme

zatrudnienia.

Wykres 5. Zalety telepracownikow

19% 9% gy
8%
21% 24%
® sumiennosé dyspozycyjnosé doktadnos¢ tagodzenie konfliktow  m duza efektywnos$é¢ minne

Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

Kadra zarzadzajgca wsrod swoich e-pracownikéw ceni sobie przede wszystkim:

e sumienno$¢ - 28% - co pozwala na realizacj¢ wyznaczonych zadan w okreslonym
czasie;

e dyspozycyjnos¢ — 24% - dzieki czemu mozna przystapi¢ do danego przedsigwzigcie,
w czasie jaki tego wymaga, dla przyktadu czes¢ klientow wymaga telefonu po
okreslonej godzinie;

e dokladnos¢ — 21% - za sprawg ktorej mozna doktadnie wykona¢ zlecenie;

e duzg efektywnos¢ — 19% - ktora pozwala na osiagnigcie lepszych wynikéw, iz jest to
pierwotnie zaktadane;

e lagodzenie konfliktéw — 8% - podczas rozméw z klientami, umiejetnos$¢ ta pozwala
nie tylko rzeczowo odnies¢ si¢ do problemu, ale takze uspokoi¢ klienta, a tym samym

budowac¢ odpowiedni wizerunek firmy.

136



Poszerzamy Horyzonty - Tom V111 Stupsk, lipiec 2018

Wykres 6. Wady e-pracownikéw

1%

nych rozméw na koszt pracodawcy
ontrolowania

lenistwo
m opieszatosé

Zrédto: na podstawie badan wiasnych.
Mimo jednak tak wielu zalet, telepraca posiada roéwniez swoje wady. Wsrod
kluczowych wskazuje si¢ tutaj na:
e 35% brak pelnego kontrolowania, co moze przeklada¢ si¢ na mniejszy poziom
efektywnosci;
e 31% brak wypracowania normy, ktéra moze wpltywaé na dluzsza realizacje
wyznaczonych celow;
e 27% prowadzenie prywatnych rozméw na koszt pracodawcy, co moze podnosi¢
koszty zatrudnienia takiego pracownika;
e 6% lenistwo, ktore rowniez obniza potencjal pracowniczy;

o 1% opieszalo$¢, moga takze obnizaé poziom efektywnosci oraz wypracowania normy.
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Wykres 7. Ogoélna ocena e-pracownikow

2% 0%

® bardzo dobra = dobra ® brakzdania = zta ® bardzo zta
Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

Zestawienie zalet i wad telepracownikow, pozwolilo na wystawienie im ogolnej
oceny. Wsrdd respondentéw panuje przede wszystkim bardzo dobra ocena, na ktora
wskazuje 43%. Za$ 40% ocenia ich dobrze. Z kolei 15% badanych nie ma w tej kwestii
zdania. Natomiast 2% ocenia ich zle, co przede wszystkim wynika z braku wywigzania sig

z obowigzkow e-pracowniczych.

Wykres 8. Zalety telepracy

18%

= mozna ograniczy¢ koszty zatrudnienia
= brak koniecznosci doposazania miejsca pracy
= dofinansowanie do zatrudnienia
mozna posiada¢ wykwalifikowanego pracownika, bez wzgledu na jego sytuacje osobistg

= mozna tak motywowac pracownikéw
Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

Pomimo oceny samych pracownikoéw, poproszono kierownictwo, by wskazali na
zalety samej telepracy, ktora postrzega jest jako nowy sposob zatrudnia. Najwigcej badanych

(30%) wskazto na mozliwo$¢ dodatkowego motywowania. Tyczy si¢ to przede wszystkim
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tych osob, ktore posiadajg trudng sytuacj¢ zyciowa, a nie chcg oni traci¢ swojego miejsca
pracy. 25% za$ stwierdzilo, ze za sprawa takiego zatrudnienia firma ogranicza koszty
zatrudnienia o okoto 30% wsrod zdrowych e-pracownikow, do prawie 100% w przypadku
pracownikow niepelnosprawnych, posiadajacych znaczny stopien niepelnosprawnosci. To
z kolei udowadnia podglad, iz w oparciu o prace zdalng pozyskuje si¢ wykwalifikowang
kadre, pomimo ich skomplikowanej sytuacji osobistej. Wskazuje na to 18% badanych. Na
przedostatnim miejscu znalazt si¢ brak konieczno$ci doposazania pracownika, czasami
obowigzek posiadania sprzetu komputerowego oraz stabilnego tacza cigzy na pracowniku.
Zas 12% respondentow podaje, ze dzigki telepracy otrzymato dofinansowanie do zatrudnienia

swoich pracownikow.

Wykres 9. Wady telepracy

1%

23%

16%

= brak mozliwosci kontrolowania = trzeba zaufac pracownikowi, powierzajgc mu sprzet firmy
mozna wybrac ztego kandydata problem przy rozwigzywaniu ktopotéw technicznych

= inne
Zrodlo: na podstawie badan wiasnych.

Odnosza si¢ do zalet, nie mozna byto pominaé¢ aspektu wad, ktore telepraca rowniez
posiada. Badani wskazywali przede wszystkim na brak mozliwosci kontrolowania swojego
personelu. Wskazato na to 35%. Na drugim miejscu znalazta si¢ konieczno$¢ powierzenia
sekretow firmowych osobie z zewnatrz, ktéra moze nie okaza¢ si¢ na tyle dyskretna, by
wiedza nie trafita do os6b niepowotanych. Dla 23% problemem sa klopoty techniczne, ktére
cigzko rozwiazac przez odlegto$¢ 1 brak wiedzy technicznej. 16% zmaga si¢ za$ z trudno$cia
przy wyborze odpowiedniego e-pracownika. Zas 1% wskazalo na jeszCze inne aspekty,
a mianowicie sami pracownicy, ktorzy moga mie¢ stabszg kondycje lub beda zbyt pochtonieci

przez problemy domowe.
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Wykres 10. Ogélna ocena telepracy

1%

6%

= bardzo dobra = dobra brak zdania zta  m® bardzo zta

Zrédto: na podstawie badan wiasnych.

W odniesieniu do telepracy rowniez dokonano ogélnej oceny. Tutaj jednak zdania sa
bardziej podzielone, niz w przypadku telepracownikow, chociaz dominuje pozytywna opinia
o tej formie zatrudnia. 39% badanych ocenia jg dobrze. 33% nawet bardzo dobrze. jednak az
21% respondentéw nie ma w tej kwestii zdania. Za$ 6% zle j3 ocena, a 1% bardzo Zle.

W tych dwdch ostatnich przypadkach praca zdalna nie do konca si¢ sprawdzita. Stad

ta negatywna opinia.

10. Podsumowanie

Zmiany, jakie przynidst XX w. byly przelomowe, roéwniez w obrebie zarzadzania.
Najwigkszg rewolucja tego okresu stata si¢ komputeryzacja. Dzigki czemu wiele obowigzkow
pracowniczych przejety komputery.

Jednak mozliwo$¢ szybkiej wymiany informacji, bez wzgledu na odleglose,
umozliwilo réwniez wprowadzenie telepracy. Wiazato si¢ to z kolei z wprowadzeniem innych
rozwigzan, chociazby w obrebie kierowania. W koncu nie mozna naocznie obserwowac
pracownika, w jaki sposob wykonuje swoje obowigzki. Ponadto praca zdalna ogranicza
mozliwo$¢ motywowania pracownikow, gdyz np. trudno jest pochwali¢ stownie pracownika
przed innymi, skoro zespot jest rozproszony po kraju.

W tym celu zrodzito si¢ zainteresowanie autorki, Czy telepraca stanowi warto$¢
dodatnig dla firmy, czy raczej utozsamia si¢ ja z zagrozeniem dla organizacji.

Analiza zebranej literatury przedmiotu wskazata na to, iz wielu si¢ obawia tej formy
zatrudnienia i dlatego tez sami rezygnuja z takiej mozliwosci. Jednak zebrana wiedza
empiryczna wskazata, iz tak naprawdg¢ telepraca to przede wszystkim korzys¢ dla firmy.
Wynika to gléwnie z faktu, ze: mozna otrzymaé¢ dofinansowanie do zatrudnienia

e-pracownika, pozyskuje si¢ lub zatrzymuje si¢ wykwalifikowang kadre, pomimo ich trudnej
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sytuacji zyciowej oraz ogranicza si¢ koszty zatrudnienia. Chociaz z drugiej strony tajemnica

firmy moze trafi¢ w niepowotane rece. Dodatkowo ci¢zko nadzoruje si¢ takich pracownikow,

a takze zawsze mozna zatrudni¢ kogo$, kto w takich warunkach pracy si¢ nie sprawdzi.

Mimo to praca zdalna to odpowiedz na wspodiczesne potrzeby pracownikow i1 bedzie

coraz powszechniejsza.
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I NAUKI HUMANISTYCZNE | FILOLOGICZNE

1. BUDOWANIE INDYWIDUALNYCH SCIEZEK KSZTALCENIA NA
PRZYKEADZIE KWALIFIKACYJNYCH KURSOW ZAWODOWYCH

Wioletta Zagrodzka

Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie

1. Wstep
Obecnie istnieje mozliwo$¢ dochodzenia do kwalifikacji i kompetencji réznymi
drogami szkolnego i1 pozaszkolnego sytemu ksztatcenia zawodowego. Proces zmian
dotyczacy ksztalcenia zawodowego oraz szybkosci dochodzenia do uzyskania kwalifikacji
zawodowych zostat rozpoczety 1 wrzesnia 2012 r. ustawa z 19 sierpnia 2011 r. o zmianie
ustawy o systemie o$wiaty oraz niektorych innych ustaw (dalej: ustawa o systemie oswiaty).
Wprowadzony zakres zmian obejmowal migdzy innymi:
1) nowy ustroj szkot (bez technikum uzupetniajacego, liceum profilowanego),
2) nowa klasyfikacje zawodow szkolnictwa zawodowego,
3) dostosowanie nowej podstawy programowej ksztalcenia w zawodach do nowej
klasyfikaciji,
4) wprowadzenie nowej formy ksztalcenia zawodowego w postaci kursow zawodowych,
ktére mogg by¢ organizowane i prowadzone w systemie pozaszkolnym,
5) zmodernizowanie zewnetrznych egzaminow zawodowych poprzez dostosowanie ich do
kwalifikacji wyodrgbnionych w poszczegdlnych zawodach.
Nastegpnym etapem reformy ksztalcenia zawodowego bylo wprowadzenie ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe. Zmiany legislacyjne objely swoim zasiegiem
system o$wiaty szkolnej. Zgodnie z nowymi przepisami struktura szkolnictwa od 1 wrze$nia
2017 roku obejmuje:
e 8-letnig szkole podstawowa,
e 4-letnie liceum ogolnoksztatcace,
e 5-letnie technikum,
e 3-letnig branzowg szkole I stopnia,

e 3-letnig szkole specjalng przysposabiajaca do pracy,
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e 2-letnig branzowa szkotg II stopnia,
e szkotle policealna.

Nowe przepisy wprowadzily istotne zmiany w systemie o$wiaty dorostych bowiem od
1 wrzesnia 2017 r. dotychczasowa szescioletnia szkota podstawowa staje si¢ o$mioletnig
szkotg podstawowa. Trzyletnie liceum dla dorostych zostato przeksztatcone w czteroletnie
liceum ogodlnoksztalcace dla dorostych. Ustawodawca nadal utrzymat funkcjonuje szkot
policealnych. Natomiast dotychczasowe trzyletnie szkoty specjalne przysposabiajgce do pracy
dla ucznidow z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz dla
uczniow z niepetnosprawnosciami sprz¢zonymi, ktorych ukonczenie umozliwia uzyskanie
swiadectwa potwierdzajacego przysposobienie do pracy staly si¢ z dniem 1 wrzesnia 2017 .
trzyletnimi szkotami specjalnymi przysposabiajacymi do pracy. Nie zmienita si¢ grupa
uczniow dla ktorych ten typ szkoty jest przeznaczony, jak i dtugos$¢ okresu ksztatcenia. Co do
zasady system funkcjonowania centrum ksztalcenia zawodowego i ustawicznego, ktore
powstaty przed 1 wrze$nia 2017 r., nie ulegt zmianie. W przypadku centrum utworzonego po
1 wrzesnia 2017 r. powinno ono w swojej strukturze zawiera¢ placowke ksztalcenia
praktycznego®.

Zatem osoby doroste od 1 wrzesnia 2017 roku moga kontynuowaé ksztalcenie
zawodowe w systemie szkolnym- szkola policealna oraz w systemie pozaszkolnym na
kwalifikacyjnych kursach zawodowych, kursach umiejetnosci zawodowych oraz pozostatych
kursach umozliwiajacych uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiej¢tnosci 1 kwalifikacji
zawodowych. Ideg dwoch ostatnich reformy ksztatcenia zawodowego bylo znaczne skrocenie
czasu dochodzenia do okreslonych kwalifikacji zawodowych, bowiem na kolejnych etapach
edukacji zawodowej nie powielane sg tresci ksztalcenia.

Powyzsze wynika z rozporzadzenia w sprawie podstawy programowe] ksztalcenia
w zawodach ,,w procesie ksztalcenia zawodowego sq podejmowane dziatania wspomagajgce
rozwoj kazdego uczqcego sig, stosownie do jego potrzeb i mozliwosci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem indywidualnych scieiek edukacji kariery, mozliwosci podnoszenia poziomu
wyksztalcenia i kwalifikacji zawodowych oraz zapobiegania przedwczesnemu konczeniu
nauki”. Oznacza to, ze organizatorzy i realizatorzy ksztatcenia na kwalifikacyjnych kursach

zawodowych powinni tak przygotowac program nauczania kursu, by mogly by¢ uznane

por. www. http://reformaedukacji.men.gov.pl/pytania-i-odpowiedzi/jak-beda-wygladaly-szkoly-branzowe-i-i-ii-
stopnia-czy-zastapia-one-obecne-szkoly-zawodowe (26.03.2018)
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dotychczasowe drogi ksztalcenia kazdego uczestnika kursu, by zaden z nich nie musiat

powtarzaé po raz kolejny uzyskanych wezesniej efektow ksztatcenia®.

2. Kwalifikacyjne kursy zawodowe- organizacja i prowadzenie
Kwalifikacyjne kursy zawodowe sg nowa forma ksztatcenia dostosowang do potrzeb
1 mozliwo$ci oséb dorostych. Wynika to z zasad organizacji i prowadzenia kursow.
Organizatorami kwalifikacyjnych kurséw zawodowych moga by¢®:

1) publiczne szkoty prowadzace ksztalcenie zawodowe — w zakresie zawodow, w ktorych
ksztatcg, oraz w zakresie obszarow ksztalcenia, do ktorych sa przypisane te zawody;

2) niepubliczne szkoly o uprawnieniach szkoét publicznych prowadzace ksztatcenie
zawodowe — w zakresie zawodow, w ktorych ksztalca, oraz w zakresie obszaréw
ksztatcenia, do ktorych sa przypisane te zawody;

3) publiczne i niepubliczne placowki i o$rodki;

4) instytucje rynku pracy, prowadzace dziatalnos¢ edukacyjno-szkoleniows;

5) podmioty prowadzace dziatalno$¢ oswiatowa, w oparciu o ustawe¢ o swobodzie
dziatalnosci.

Ksztalcenie na kwalifikacyjnych kursach zawodowy jest prowadzone zgodnie

Z programem nauczania uwzgledniajagcym podstawe programowa ksztatcenia w zawodach,

w zakresie jednej kwalifikacji. Z tym, ze ksztalcenie w tej formie moze by¢ prowadzone jako

stacjonarne lub zaoczne, a takze z wykorzystaniem metod 1 technik ksztalcenia na odleglos¢.

Natomiast minimalna liczba godzin ksztatcenia na kwalifikacyjnym kursie zawodowym musi

rOwna minimalnej liczbie godzin ksztalcenia zawodowego okreslonej w podstawie

programowej ksztatcenia w zawodach dla danej kwalifikacji. W przypadku prowadzenia
ksztalcenia w formie zaocznej minimalna liczba godzin ksztatcenia zawodowego nie moze
by¢ mniejsza niz 65% minimalnej liczby godzin ksztalcenia zawodowego okreslonej

w podstawie programowej ksztatcenia w zawodach dla danej kwalifikacji. Minimalna liczba

stuchaczy uczestniczacych w kwalifikacyjnym kursie zawodowym prowadzonym przez

publiczne szkoty, placowki lub osrodki wynosi co najmniej 20. Jednak za zgoda organu
prowadzacego liczba stluchaczy moze by¢ mniejsza niz 20. Ograniczenie to nie dotyczy
pozostatych podmiotéw organizujacych i prowadzacych ksztalcenie na kwalifikacyjnych

kursach zawodowych

2'§ 7 rozporzadzenia rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r.
¥ Art. 117 ust.2 , Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o§wiatowe
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Natomiast wszystkie podmioty muszg poinformowanie okregowej komisji
egzaminacyjnej o rozpoczeciu ksztatcenia na kwalifikacyjnym kursie zawodowym w terminie
14 dni od daty rozpoczecia tego ksztatcenia®.

Ukonczenie kwalifikacyjnego kursu zawodowego umozliwia przystgpienie

absolwentowi do egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie.

3. Zrédla finansowania kwalifikacyjnych kurséw zawodowych
Zrédlem finansowania dla publicznych szkot i placowek o$wiatowych, dla ktérych
organem prowadzacym sa jednostki samorzadu terytorialnego, jest subwencja o$wiatowa.
Natomiast organizujace kwalifikacyjne kursy zawodowe szkoty publiczne prowadzone przez
osob¢ fizyczng lub osobg prawnag niebedaca jednostka samorzadu terytorialnego oraz
prowadzace kwalifikacyjne kursy zawodowe szkoty niepubliczne posiadajace uprawnienia
szk6t publicznych otrzymaja dotacje z budzetu panstwa na kazdego stuchacza, ktory zda
egzamin potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie w zakresie danej kwalifikacji, jesli spelnia
nastepujace warunki:
e podadza organowi wlasciwemu do udzielenia dotacji planowang liczbe stluchaczy kursu,
nie pdzniej niz do dnia 30 wrzesnia roku poprzedzajacego rok udzielenia dotacji;
e udokumentujg zdanie egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie w zakresie
danej kwalifikacji przez stuchaczy kursu w terminie 30 dni od daty ogloszenia wynikow

tego egzaminu przez okrggowa komisje egzaminacyjna.

4. Planowanie indywidualnych sciezek ksztalcenia

Istota samodzielnego 1 $wiadomego budowania wilasnej S$ciezki ksztalcenia jest
niepowielanie juz raz osiggnig¢tych efektow ksztalcenia. Jest to mozliwe dzigki nowej
strukturze podstawy programowe;j ksztatcenia w zawodzie. W dokumencie tym wyodrebniono
trzy grupy efektow ksztalcenia:

o efekty ksztalcenia wspdlne dla wszystkich zawodoéw (BHP — bezpieczenstwo i1 higiena
pracy, PDG — podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, JOZ — jezyk obcy
ukierunkowany zawodowo, KPS - kompetencje personalne i spoleczne, OMZ —
organizacja pracy matych zespotow (wylacznie dla zawodow nauczanych na poziomie
technika);

* Por. rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztalcenia

ustawicznego w formach pozaszkolnych
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efekty ksztatcenia wspdlne dla zawodoéw w ramach obszaru ksztalcenia, stanowigce
podbudowe do ksztalcenia w zawodzie lub grupie zawodéw (obszary ksztalcenia: AU-
administracyjno- ustugowy, BD- budowlany, EE- elektryczno-elektroniczny, MG-
mechaniczny i gorniczo-hutniczy, RL- rolniczo-lesny z ochrong $rodowiska, TG-
turystyczno-gastronomiczny, MS- medyczno-spoteczny, ST- artystyczny);
efekty ksztatcenia wlasciwe dla kwalifikacji wyodrgbnionych w zawodach.

Obecnie rozwazajac podniesienie swoich kwalifikacji zawodowych osoba dorosta

moze w krotszym czasie doj$¢ do nowych kwalifikacji co obrazujg ponizsze przyktady.

Przyklad 1. Absolwent ksztalcenia w zawodzie technik ekonomista rozwaza podjecia

ksztalcenia w zawodzie technik rachunkowosci

W podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie technik ekonomista (331403)

wyodrebniono:

1.
2.

Efekty ksztalcenia wspolne dla wszystkich zawodow (BHP, PDG, JOZ, KPS, OMZ);
Efekty ksztalcenia wspolne dla zawodéw w ramach obszaru ksztalcenia, stanowigce
podbudowe do ksztatcenia w zawodzie lub grupie zawodow PKZ (AU.m.), gdzie AU
oznacza obszar ksztalcenia administracyjno-ustugowy, m- kolejng grupe efektow
ksztatcenia wspolnych dla grupy zawodow w ramach obszaru ksztalcenia,

Efekty ksztalcenia wiasciwe dla kwalifikacji wyodrgbnionych w zawodzie technik
ekonomista: AU.35. Planowanie i prowadzenie dzialalnosci w organizacji oraz AU.36.
Prowadzenie rachunkowosci.

Natomiast w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie technik rachunkowos$ci

(431103) wyodrebniono:

1.
2.

Efekty ksztatcenia wspolne dla wszystkich zawodow (BHP, PDG, JOZ, KPS, OMZ);
Efekty ksztalcenia wspolne dla zawodéw w ramach obszaru ksztalcenia, stanowiace
podbudowe do ksztatlcenia w zawodzie lub grupie zawodow PKZ (AU.m.), gdzie AU
oznacza obszar ksztalcenia administracyjno-ustugowy, m- kolejng grupe efektéow
ksztatcenia wspolnych dla grupy zawodow w ramach obszaru ksztalcenia,

Efekty ksztalcenia wlasciwe dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie technik
ekonomista: AU.36. Prowadzenie rachunkowosci, AU.65. Rozliczanie wynagrodzen
I danin publicznych.

Analizujagce powyzszy przyklad mozna zauwazy¢, ze kwalifikacja AU.36.

Prowadzenie rachunkowosci jest wyodrgbniona w dwoch zawodach. Oznacza to, ze
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absolwent ksztatcenia w zawodzie technik ekonomista, ktory podejmie nauke w zawodzie
technik rachunkowos$ci nie musi potwierdzaé efektow ksztalcenia w zakresie kwalifikacji
AU.36 Prowadzenie rachunkowosci | tym samym zostaje znacznie skrocona jego $ciezka

ksztalcenia (por. Tabelal).

Tabela 1. Analiza przyktadu 1. Od technika ekonomisty do technika rachunkowosci

Zawdd technik Zawdd technik Kwalifikacje wyodrebnione w

ekonomista rachunkowosci zawodzie, z ktorych uczestnik
ksztatcenia w zawodzie technik
rachunkowosci moze by¢
zwolniony

AU.35. Planowanie i
prowadzenie dziatalnosci
W organizacji

AU.36. Prowadzenie AU.36. Prowadzenie rachunkowosci
rachunkowosci

AU.65. Rozliczanie
wynagrodzen i danin
publicznych

AU.36. Prowadzenie
rachunkowosci

Zroédto: opracowanie whasne na podstawie Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 31 marca 2017 r.

w sprawie podstawy programowej ksztalcenia w zawodach (Dz. U. z 2017 ., poz. 860.).

Przyktad 2. Absolwent ksztatcenia w zakresie kwalifikacji AU.20 Prowadzenie sprzedazy
(w zawodzie sprzedawca), rozwaza podjecie ksztaicenia na kwalifikacyjnym kursie

zawodowym w zakresie kwalifikacji AU.25 Prowadzenie dziatalnosci handlowej

W  podstawie programowej ksztalcenia w zawodzie sprzedawca (522301)
wyodrebniono:

1. Efekty ksztatcenia wspolne dla wszystkich zawodoéw (BHP, PDG, JOZ, KPS);

2. Efekty ksztalcenia wspdlne dla zawodow w ramach obszaru ksztalcenia, stanowigce
podbudowe do ksztatcenia w zawodzie lub grupie zawodow PKZ (AU.j.), gdzie AU
oznacza obszar ksztalcenia administracyjno-ustugowy, j- kolejng grupe efektow
ksztatcenia wspdlnych dla grupy zawoddéw w ramach obszaru ksztatcenia;

3. Efekty ksztalcenia whasciwe dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie sprzedawca:
AU.20. Prowadzenie sprzedazy.

Natomiast w podstawie programowej ksztalcenia w zawodzie technik handlowiec

(522305) wyodrebniono:

1. Efekty ksztatcenia wspolne dla wszystkich zawodoéw (BHP, PDG, JOZ, KPS, OMZ);

2. Efekty ksztalcenia wspolne dla zawodow w ramach obszaru ksztalcenia, stanowigce

podbudowe do ksztalcenia w zawodzie lub grupie zawodow PKZ (AU.j.) oraz PKZ
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(AU.m.), gdzie AU oznacza obszar ksztalcenia administracyjno-ustugowy, j oraz m-

kolejng grupe efektow ksztatcenia wspdlnych dla grupy zawoddéw w ramach obszaru

ksztalcenia;

3. Efekty ksztalcenia wilasciwe dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie technik

handlowiec: AU.20. Prowadzenie sprzedazy, AU.25. Prowadzenie dziatalnosci handlowej

Analizujac przyktad 2 mozna zauwazy¢, ze osoba posiadajaca wyksztatcenie

w zawodzie sprzedawca, chcac na kwalifikacyjnym kursie zawodowym zdoby¢ kwalifikacje

AU.25. Prowadzenie dziatalnosci handlowej, powinna uczeszczac na zajecia z jezyka obcego

ukierunkowanego zawodowo, rozwinag¢ swoje kompetencje zwigzane z organizacja pracy

matych zespotow, osiagnaé efekty zapisane w grupie efektow PKZ(AU.m) oraz efekty
wlasciwe dla kwalifikacji AU.25 (por. Tabela 2).

Tabela 2. Analiza sciezki ksztalcenia od sprzedawcy do technika handlowca

Posiadany zawod 1

Efekty ksztatcenia

Efekty ksztatcenia

Efekty ksztalcenie z

wyksztatcenie okreslone dla okreslone dla ktérych  uczestnik
zawodu sprzedawca | kwalifikacji AU.25 | ksztatcenia moze by¢
AU.20 wyodrebnionej w | zwolniony
zawodzie technik
handlowiec
Sprzedawca BHP BHP BHP
wyksztalcenie
¢rednie PDG PDG PDG
ogoblnoksztalcace JOz JOZ
KPS KPS KPS
oMz
PKZ (AU.j.) PKZ (AU.}.) PKZ (AU.j.)
PKZ (AU.m.)
AU.20 AU.25

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie ,,Kwalifikacyjne kursy zawodowe

— krok po kroku” poradnik

opracowany w ramach projektu Szkola zawodowa szkolg pozytywnego wyboru. KOWEZiU, Warszawa 2013

s. 30.

W sytuacji jesli uczestnik ksztalcenia w zakresie kwalifikacji AU.25 Prowadzenie

dziatalnosci handlowej nie posiadatby wyksztalcenia $redniego to aby uzyskaé¢ dyplom

w zawodzie technik handlowiec powinien uzupehi¢ poziom swojego wyksztalcenia.
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5. Whioski

Powodzenie w zyciu zawodowym zalezy od poziomu posiadanych przez cziowieka
kompetencji i1 kwalifikacji. Zatem mozna zatozy¢, ze jednym ze sposobow ulatwiajacych
odnajdywanie si¢ w ciggle zmieniajacym si¢ rynku pracy jest edukacja. Jednym z przejawow
dostosowania ksztalcenia zawodowego do potrzeb rynku pracy jest utworzenie dla osob
dorostych nowych mozliwosci ksztalcenia na kwalifikacyjnych kursach zawodowych.
Kwalifikacyjny kurs zawodowy jest pozaszkolng forma ksztatcenia ustawicznego adresowang
do o0sob dorostych, zainteresowanych uzyskiwaniem i uzupeiianiem wiedzy, umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych.

Podstawa nowego spojrzenia na ksztatcenie zawodowe, realizowane zarowno w szkole
jak 1 w formach pozaszkolnych, jest wyodrgbnienie w zawodach wpisanych do klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego poszczegolnych kwalifikacji. Przyjecie takiego
rozwigzania umozliwia osobom podejmujacym nauke¢ znaczne skrdcenie procesu ksztatcenia,
bowiem nie powielane sa w kolejnych etapach edukacji te same tresci ksztalcenia. RoOwniez
organizacja i prowadzenie ksztalcenia na kwalifikacyjnych kursach zawodowych zostata
dostosowana do potrzeb i mozliwosci edukacyjnych oso6b dorostych. Warte podkreslenia jest,
ze zajecia na kwalifikacyjnych kursach zawodowych moga odbywac si¢ za posrednictwem
platform edukacyjnych (e-learning), co w sytuacji o0sob posiadajagcych zobowigzania
zawodowe 1 rodzinne jest dla nich bardzo korzystnym rozwigzaniem.

Sposdb organizacji 1 prowadzenia ksztalcenia na kwalifikacyjnych kursach
zawodowych sprzyja rdwniez nawigzywaniu wspOtpracy z pracodawcami oraz urz¢dami
pracy. Pracodawcy moga uczestniczy¢ zarowno w procesie edukacyjnym dotyczacym praktyk
zawodowych jak rowniez wspoOlnie ze szkola tworzy¢ autorskie programy nauczania
w zawodzie. Moga rowniez zleca¢ placowkom edukacyjnym przeprowadzenia szkolen
specjalistycznych ,,szytych na miar¢” i tym samym uzupehnia¢ luki kompetencyjne swoich

pracownikow.

Bibliografia:

1) Kwalifikacyjne kursy zawodowe — krok po kroku. Poradnik opracowany w ramach
projektu Szkola zawodowa szkotg pozytywnego wyboru. KOWEZiU, Warszawa 2013.

2) Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2017, poz. 59).

3) Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 lipca 2015 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie podstawy programowej ksztatlcenia w zawodach (DzU 2015,

poz. 1123).
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2. SPECYFIKA JEZYKA PRAWA W KONTEKSCIE PRZEKLADU
SPECJALISTYCZNEGO

mgr Agnieszka Pietrzak
Uniwersytet £.odzki

Wydziat Filologiczny

Instytut Filologii Germanskiej

ul. Pomorska 171/173, 90-236 £6dz

1. Wstep

Wiek XX okresla si¢ mianem wieku przektadu, a wiek XXI okazuje si¢ by¢ jego
wyraznym kontynuatorem. Zjawisko globalizacji oraz umigdzynaradawianie gospodarki,
rynku pracy jak i wielu aspektoéw zycia spolecznego pojedynczych obywateli doprowadzito
do sytuacji, w ktorej thumacze ustni 1 pisemni odgrywaja coraz to istotniejsza rol¢ na arenie
swiatowej. Wiekszos¢ informacji, jakimi wymieni¢ si¢ chcg przedstawiciele réznych panstw,
przekazywana jest przy pomocy posrednikéw jezykowych, czyli ttumaczy [por. Pienkos,
2003].

W zwiazku z powyzsza tendencja, w drugiej potowie XX w. doszto do wyodrgbnienia
translatoryki (zwanej rowniez przekiadoznawstwem) jako osobnej dyscypliny naukowej,
dostarczajgcej wiedzy na temat przekladu oraz rozwigzujacej niektore teoretyczne
1 praktyczne problemy ttumaczeniowe, ktorych to rozwigzah nie dostarczyto jezykoznawstwo
ogolne. Z badan translatorycznych wynika, ze w ostatnich dekadach doszto do znacznego
przesunigcia gatunkowego przekladu z tekstow artystycznych na teksty nieliterackie,
specjalistyczne [por. Pienkos, 2003]. Jak si¢ okazuje, wsrdd tlumaczen specjalistycznych
ogromny udzial majg thumaczenia prawnicze. Z uwagi na ten fakt, od lat 90. problematyka
tlhumaczenia tekstow prawniczych znajduje si¢ w centrum zainteresowan naukowcow,
glownie prawnikow 1 jezykoznawcoé4w [por. Daum, 2006]. Kluczowym punktem badan nad
przektadem prawniczym sg rozwazania na temat natury i specyfiki jezyka prawa.

Historia istnienia samego jezyka prawa sigga wlasciwie poczatkow cywilizacji. Jako
jeden z pierwszych punktéw odniesienia stuzy¢ moze Kodeks Hammurabiego, czyli
babilonski zbior praw z XVIII w. p.n.e [por. Kotodziej, 2014].

Jako prekursora wspotczesnego niemieckiego jezyka prawa uzna¢ mozna prawnika

1 filozofa Christiana Thomasiusa, ktéry w XVII w. jako jeden z pierwszych wygtaszal mowy
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poswiecone tematyce prawnicze] w jezyku niemieckim. Na zalezno$¢ pomiedzy jezykiem
a prawem zwrocit uwage w XVIII w. prawnik Carl von Savigny [por. Kotodzej 2014].
Intensywny rozwo6j badan nad jezykiem prawa przypada jednak dopiero na wiek XX (np.
Pienkos [1999], Malinowski [2006], Hatas [1995], Daum [1981] Sandrini [1996] i in.).
Wynika z nich jasno, ze jezyk ten posiada bardzo ztozony charakter, co przektada si¢ na
liczne trudno$ci pojawiajace si¢ przy tlumaczeniu tekstow prawniczych. Podstawowy
problem w tym zakresie stanowi wieloznaczeniowos$¢ terminologii prawne;j.

Celem niniejszego artykulu jest przyblizenie istoty jezykow specjalistycznych oraz
specyfiki polskiego i niemieckiego jezyka prawa. Ponadto przedstawione zostang przyklady
wieloznacznych termindéw fachowych pochodzacych z niemieckiego systemu prawnego,
bedacych zrodtem trudnosci powstajacych przy przektadzie tekstéw prawniczych w parze

jezykowej polski-niemiecki.

2. JezyKki specjalistyczne

Pojecie jezyka specjalistycznego (lub fachowego) obecne jest w niemieckiej literaturze
naukowej od XIX w. W tym czasie spotka¢ si¢ mozna byto rowniez z innymi okre§leniami
jezyka fachowego, jak np. jezyk zawodowy, zargon fachowy, jezyk ekspertéw, socjolekt
specjalistyczny czy jezyk specjalny [por. Fluck, 1976; Grucza, 2013].

Aby zdefiniowac¢ termin jezyk specjalistyczny nalezy wyjasni¢, czym jest jezyk ogolny,
bedacy bezposrednim punktem odniesienia dla jezyka fachowego [por. Schmidt, 1969].
Hoffman [1978] rozumie jezyk og6lny jako sume $rodkoéw jezykowych shuzacych do
komunikacji, ktorg dysponuja cztonkowie danej spotecznosci jezykowej. Jak zauwaza
Olpinska [2009, s. 80], ,,jezeli jezyk dotyczy pewnego obiektu (pewnej dziedziny) 1 jezeli na
temat tego obiektu (tej dziedziny) ludzie si¢ porozumiewaja, to [...] ludzie ci postuguja si¢
pewnymi specyficznymi formami wyrazeniowymi w ich specyficznych funkcjach. Mamy
wiec do czynienia z pewnym specyficznym wariantem jezyka, ktory ,,wyspecjalizowal si¢”
w danej dziedzinie. Wariant ten, dotyczacy okreslonego obiektu lub dziedziny, nazywamy
jezykiem specjalistycznym, w odrdznieniu od jezyka ogdlnego, dotyczacego ogdlnych,
codziennych problemoéw ludzi”.

Jedna z pierwszych, a mimo to do dzi§ bardzo czgsto cytowanych definicji jezyka
specjalistycznego jest definicja sformutowana przez niemieckiego jezykoznawce Lothara
Hoffmanna w 1976 roku. Zdaniem Hoffmanna ,,jezyk specjalistyczny stanowi sume
wszystkich srodkow jezykowych, ktore sag uzywane w konteks$cie komunikacyjnym w obrgbie

jakiej§ dyscypliny w celu zapewnienia porozumienia si¢ pomig¢dzy ludzmi dziatajagcymi
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W tym obrqbie”5. Lewandowski [1994] 1 Mikotajczyk [2004] podkreslaja, ze jezyk
specjalistyczny charakteryzuje uzycie pewnych jego specyficznych cech na ptaszczyznie
morfologicznej, syntaktycznej oraz tekstowe;j.

Jezyki specjalistyczne roznicuje si¢ w przekroju pionowym i poziomym. Jako podziat
poziomy rozumie si¢ jedoczesne wspotistnienie roznych specjalnosci, a co za tym idzie
roznych jezykow fachowych. Zgodnie z szacunkami Flucka [1991], juz w latach 90-tych
istniato ponad 300 jezykéw specjalistycznych.

Podziat pionowy jezyka odnosi si¢ natomiast do stopnia jego abstrakcji. Specjalisci
(np. naukowiec, wynalazca urzadzenia) znajduja si¢ w tejze klasyfikacji na najwyzszej
pozycji, tam gdzie jezyk wykazuje bardzo teoretyczny charakter, laicy (np. klient w sklepie
chcacy naby¢ urzadzenie) natomiast zajmujg ostatnie pozycje, na ktorych stopien abstrakcji

jest niski [por. Hoffmann, 1976, Pietrzak, 2017].
Schemat 1. Rozréznienie pionowe jezyka specijalistycznego

wynalazca/naukowiec wysoki poziom abstrakcji
¢ jezyka specjalistycznego
inzynier

technik

v

sprzedawca

¢

klient

niski poziom abstrakcji
jezyka specjalistycznego

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie Hoffmann [1976].

® Thumaczenie za Grucza [2008, s. 46] w: Kotodziej [2014, s. 18]. Oryginalna definicja w jezyku niemieckim:
,die Gesamtheit aller sprachlichen Mittel, die in einem fachlich begrenzbaren Kommunikationsbereich
verwendet werden, um die Verstindigung zwischen den in diesem Bereich tdtigen Menschen zu gewéhrleisten”
[Hoffmann 1976, s. 170].
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W tabeli nr 1 przedstawiony zostal pionowy podzial jezyka specjalistycznego na

przyktadzie j¢zyka prawa.

Tabela 1. Pionowe zréznicowanie jezyka specjalistycznego na przykiadzie jezyka

prawa
Warstwa Stopien abstrakcji ZaKkres wystepowania Uzytkownicy
A najwyzszy poziom | nie wystepuje nie wystepuja
abstrakcji
B bardzo wysoki poziom | interpretacje ustaw, | eksperci w  dziedzinie
abstrakcji komentarze do ustaw prawa, profesorowie
prawa
C wysoki poziom abstrakcji | akty normatywne, umowy | sedziowie, adwokaci,
ustawodawca
D niski poziom abstrakcji teksty dotyczace | adwokaci, pozwani
stosowania prawa
E bardzo  niski  poziom | objasnienia przepisow | politycy, przecigtni
abstrakcji prawnych obywatele

Zrodto: Kotodziej [2014: 54], Hoffmann [1976: 186-187].

Mimo ze istnienie jezyka fachowego zwigzane jest z definicji z udziatem specjalistow,
nalezy zauwazyC€, ze niespecjalisci rowniez pozostajg jego uzytkownikami. Ze wzgledu na
trudnosci w zrozumieniu licznych zalezno$ci w obrebie jezyka specjalistycznego, zajmujg oni
najnizsze pozycje w hierarchii, tam gdzie liczba terminéw specjalistycznych jest duzo nizsza,

a sktadnia zdecydowanie mniej skomplikowana.

3. Jezyk prawa

Przez lata kwestia uznania jezyka prawa jako jezyka specjalistycznego budzita
watpliwosci. Zdaniem Ziembinskiego 1 Zielinskiego [1992] jezyk prawa nie moze by¢ nawet
rozumiany jako jezyk sam w sobie. Na potwierdzenie swojej tezy badacze przytaczaja szereg
argumentow. W ich opinii ,,jezyk nie moze by¢ utozsamiany z Zzadnym skonczonym zbiorem
tekstow, z tekstow wyabstrahowuje si¢ reguty, ktore sg przez te teksty generowane, przy
czym na probce zawierajacej skonczony zespot tekstow generuje si¢ reguty dla
nieskonczonego zbioru tekstow (...), natomiast kazdy skonczony zbidr tekstow jest jedynie
przejawem j¢zyka, a nie jezykiem, bo o przynaleznosci tekstu do jezyka rozstrzygaja reguty

tego jezyka” [Ziembinski; Zielinski, 1992, s. 102].
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Réwniez Hatas [1995] uwaza, ze jezyk fachowy jest jedynie odmiang j¢zyka
og6lnego, bo cho¢ wystepuje w nim leksyka specjalistyczna, to gramatyka odnosi si¢
bezposrednio do regut wystepujacych w jezyku ogoélnym. Idac tym tokiem mys$lenia
nalezatoby jednak podwazy¢ istnienie wigkszosci jezykdéw specjalistycznych  (np.
medycznego, technicznego czy finansow), gdyz wszystkie one wykorzystuja zasady
zaczerpnigte z jezyka ogdlnego [por. Krzywda 2014].

Z drugiej strony nalezy zauwazy¢, ze cechy jezyka prawa jako jezyka
specjalistycznego ukazuja si¢ w procesie ich przektadu na drugi jezyk. Zadaniem ttumacza nie
jest bowiem jedynie przektad terminologii fachowej na drugi jezyk, lecz dostosowanie catego
tekstu do typowej dla jezyka docelowego frazeologii, sktadni i stylu. Proces ten zapewni¢ ma
efektywna komunikacje fachowa migdzy producentem tekstu a adresatem ttumaczenia. W ten
sposob jezyk prawa spetnia kryteria stawiane przez Hoffmanna [1976] jezykom
specjalistycznym [por. Krzywda 2014].

Od 1948 r. istnieje w polskim prawoznawstwie podziat jezyka prawa na jezyk prawny
I prawniczy. Autorem tego rozroznienia jest teoretyk prawa Bronistaw Wroblewski [1948].
Jako jezyk prawny rozumie on jezyk, przy pomocy ktorego formulowane jest prawo.
Wystepuje on zatem w aktach normatywnych, np. w Kkonstytucji, ustawach czy
rozporzadzeniach [por. Chodun, 2010]. Jezyk prawniczy jest natomiast jezykiem ,,0 prawie”,
ktorego uzywaja m.in. prawnicy wypowiadajac si¢ na tematy zwigzane z prawem. Z tego
wzgledu spotka¢ si¢ z nim mozna np. orzecznictwie lub komentarzach do ustaw [por.
Krzywda 2014]. Réznice miedzy jezykiem ogdélnym, a prawnym i prawniczym prezentuja

trzy nastepujace wypowiedzi.

Jezyk prawny:
§ 1. Kto zabija cztowieka, podlega karze pozbawienia wolnosci na czas nie krotszy od lat 8,
karze 25 lat pozbawienia wolnosci albo karze doZywotniego pozbawienia wolnosci.

Jest to cytat z aktu normatywnego [art. 148 § 1 Kodeksu karnego], tak wiec tekst

sformulowany w jezyku prawnym.

Jezyk prawniczy:
Jako zabojstwo nalezy rozumieé przestepstwo umysine, za ktore wymierzona moze zostac kara
od 8 lat do nawet dozywotniego pozbawienia wolnosci.

Powyzszy tekst moglby by¢ wypowiedzig prawnika, ktory thumaczy, czym jest

przestgpstwo zabojstwa. Ze wzgledu na fakt, ze prawnik méwi tutaj ,,0 prawie”, uzywajac
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Jezyka specjalistycznego (sformutowania: ,przestgpstwo umyslne”, ,kara dozywotniego
pozbawienia wolnosci”’), lecz nie cytuje ustawy, tekst sformulowany jest w jezyku

prawniczym.

Jezyk ogolny:
Mezczyzna, ktory zabil naszq sgsiadke spedzi na pewno reszte Zycia za kratkami.

Powyzsza wypowiedz mogtaby pochodzi¢ z rozmowy sasiadow, sformutowana jest
w jezyku ogdlnym, o czym $wiadczy¢ moze wystepowanie elementdw jezyka potocznego
(zwrot: ,,spedzi reszte zycia za kratkami”).

Mimo ze powyzszy podziat jezyka prawa na prawny i prawniczy zostal powszechnie
przyjety, coraz czgsciej jego stusznos¢ poddawana jest dyskusji. Hatas [1995] zaznacza, ze
nie mozna rozroznia¢ miedzy jezykiem ustawodawcy (jezykiem aktow normatywnych),
a jezykiem prawnikoéw, gdyz ustawy (tj. jezyk prawny) tworzone sa wlasnie przez prawnikow
(4. jezyk prawniczy). Z drugiej strony, jak zauwaza Olpinska [2009], istnieje wiele tekstow,
ktére cigzko jest przyporzadkowaé do konkretnej grupy, np. tekst sformutowany przez

prawnika, w ktérym wystepuje cytat z ustawy.

4. Specyfika niemieckiej terminologii prawnej

Jedng z cech charakterystycznych niemieckiej terminologii prawnej, majaca
negatywny wplyw na jej wlasciwe zrozumienie i bedaca zrodtem trudnosci w przektadzie
prawniczym, jest jej wieloznaczeniowo$¢. Te same pojecia prawne moga mie¢ rdzne
znaczenia, w zaleznosci od faktu, czy zostaty uzyte w jezyku ogdlnym czy specjalistycznym
oraz w jakiej gatezi prawa wystepuja.

Pierwsza prezentowang grupg tworza terminy prawne wystgpujace zarowno w jezyku
ogblnym jak i prawnym/prawniczym, lecz uchwycenie réznic semantycznych, wymaga od

uzytkownika jezyka posiadania wiedzy z zakresu prawa.

Vergleich:

e znaczenie w jezyku ogolnym: porownanie

e Zestawienie ze sobg kilku elementow w celu znalezienia podobienstw i roznic [por.
Stownik jezyka polskiego PWN?].

e znaczenie w jezyku specjalistycznym prawa: ugoda

® Hasto w internetowym Stowniku jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/szukaj/ugoda.html (dostep:
7.07.2018)
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o Umowa migdzy stronami bedacymi w sporze. ,,Przez ugod¢ strony czynig sobie
wzajemne ustepstwa w zakresie istniejgcego miedzy nimi stosunku prawnego w tym celu, aby
uchyli¢ niepewno$¢ co do roszczen wynikajacych z tego stosunku lub zapewni¢ ich
wykonanie albo by uchyli¢ spor istniejacy lub mogacy powsta¢” [Art. 917 Kodeksu
cywilnego].

Entscheidung:

e znaczenie w jezyku ogélnym: decyzja

e Zdecydowanie si¢ na jedng z kilku mozliwosci, proces ten nie niesie za sobg skutkow
prawnych.

e znaczenie w jezyku specjalistycznym prawa: decyzja

e Orzeczenie prawne niosgce za sobg skutki prawne [por. Stawikowska-Marcinkowska,
2009].

Erinnerung:

e znaczenie w jezyku ogolnym: przypominanie, pamigc¢, wspomnienie
Zdolnos¢ przypominania sobie czego$, $wiadome odtwarzanie minionych przezyc,
zachowane w pamigci wrazenie.

e znaczenie w jezyku specjalistycznym prawa: skarga
Srodek zaskarzenia przeciwko decyzjom wydanym przez niektére organy [por. Olpinska,
2009].

Frucht:

e znaczenie w jezyku ogélnym: owoc
W znaczeniu dostownym np. produkt roslinny, w znaczeniu przeno$nym owoc jako np.
wynik pracy.

e znaczenie w jezyku specjalistycznym prawa: pozytek

Produkt czego$ (np. ziemi), pozyskane ptody (np. jabtka) [por. Olpinska, 2009].

Haftung:

e znaczenie w jezyku ogolnym: przyczepnosé
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Zdolnos$¢ przylegania czgstek jednego obiektu do powierzchni drugiego obiektu [por.
Stownik jezyka polskiego PWN].
e znaczenie w jezyku specjalistycznym prawa: odpowiedzialnosé¢
Obowigzek prawny odpowiadania za szkody wyrzadzone drugiej osobie [por.
Stawikowska-Marcinkowska, 2009].
Do kolejnej grupy naleza terminy, ktore obok jezyka prawa wystepuja réwniez
w innych jezykach specjalistycznych i posiadaja tam rézne znaczenia. Jako przyktad postuzy¢

moze niemiecki termin Konstitution.

Konstitution:

e znaczenie w jezyku specjalistycznym prawa: konstytucja, ustawa zasadnicza,

e znaczenie w jezyku specjalistycznym medycyny: konstytucja organizmu (ogoét cech
wrodzonych, struktura organizmu),

e znaczenie w jezyku specjalistycznym chemii: budowa atomu, budowa krysztatu,

e znaczenie w jezyku KoSciola katolickiego: edykt papieski, uchwata rady ekumenicznej
w sprawach wiary [por. Olpinska, 2009].

Kolejng grupg tworza terminy, ktére w jezyku ogdlnym moga by¢ traktowane jako
synonimy, w jezyku prawa za$ posiadajag odmienne znaczenia. Egzemplifikacja tego zjawiska
sa dwa niemieckie pojecia: Genehmigung oraz Einwilligung. O ile w jezyku ogdlnym
rozumiane sg one jako zgoda, zezwolenie i stosowane mogg by¢ wymiennie, o tyle w jezyku
specjalistycznym prawa Genehmigung oznacza zgode nastepczg, a Einwilligung zgode
uprzedniq [por. Stawikowska-Marcinkowska, 2009].

Do ostatniej kategorii nalezg pojecia, ktorych znaczenia r6znig si¢ zaleznie od gatezi
prawa, w ktorej wystepujg. Niemiecki Verbundurteil nalezy rozumie¢ w prawie karnym jako
wyrok tgczny, w prawie cywilnym za$ jako wyrok rozwodowy z orzeczeniem dotyczgcym
spraw  okolorozwodowych. Zulassung natomiast oznacza w prawie gospodarczym
dopuszczenie (np. dowodu), a w prawie administracyjnym zezwolenie [por. Bukowska-Pelc,
2017].

Cecha ta charakterystyczna jest rowniez dla polskich terminow, ktore ttumaczone maja

by¢ na jezyk niemiecki. Polski wyrok zaoczny w rozumieniu prawa karnego nalezatoby

! Hasto w internetowym Stowniku jezyka polskiego PWN,
https://sjp.pwn.pl/doroszewski/przyczepnosc;5486046.html (dostep: 8.07.2018)
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przetozy¢ jako Urteil in Abwesenheit des Angeklagten, zas w rozumieniu prawa cywilnego
jako Versdumnisurteil [por. Kubacki 2009].

5. Podsumowanie

Jak wynika z przeprowadzonych badan, jezyk prawa stanowi nader kompleksowe
zagadnienie. Specyfika tego jezyka specjalistycznego uwidacznia si¢ wyraznie przy
przektadzie tekstow prawniczych na drugi jezyk. Brak spdjnosci w terminologii prawnej oraz
fakt, ze znaczenie pojgcia zalezy od kontekstu, w ktorym zostatl on uzyty, stanowig ogromne
wyzwanie dla thumacza.

Majac na uwadze, ze tlumaczenie prawnicze stanowi szczegoélny rodzaj przektadu,
ktéry pociaga za sobg konkretne skutki prawne oraz co za tym idzie, wigze si¢ z ponoszeniem
odpowiedzialno$ci za tre$¢ sporzadzanego translatu, tlumacz musi by¢ uwrazliwiony na
charakter jezyka prawa. Kluczowa kompetencja jest tutaj posiadanie przynajmniej
elementarnej wiedzy z zakresu polskiego i niemieckiego systemu prawa oraz $wiadomosci
o nieprzystawalnosci porzadkéw prawnych obowigzujacych w roznych panstwach.
W zwigzku z tym istotnym jest, aby thumacz przygotowujac przektad wspierat si¢ nie tylko na
mono- i bilingwalnych stownikach ogoélnych i1 specjalistycznych, lecz rowniez korzystat
z leksykonow prawniczych oraz tekstow ustaw, pozwalajacych dotrze¢ do szczegdlowych
definicji konkretnych termindéw specjalistycznych 1 ulatwiajacych wybor poprawnego
ekwiwalentu, a co za tym idzie stanowigcych warto§ciowy materiat pomocniczy w warsztacie

pracy ttumacza.
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11 NAUKI BIOLOGICZNE O ZDROWIU I CZL.OWIEKU

1. OCENA POSTAWY CIALA DZIECKA UCZACEGO SIE GRY NA
SKRZYPCACH. STUDIUM PRZYPADKU
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1. Wstep

Gra na skrzypcach stawia znaczne wymagania dla ciata cztowieka i niejednokrotnie
nastrecza wielu klopotow zar6wno uczniom, nauczycielom, profesjonalnym muzykom oraz
badaczom prébujacym w naukowy sposob opisac te skomplikowana czynnos¢ [Chong, 1989].

Problemy zdrowotne dotykajace muzykéw wynikaja miedzy innymi z przecigzen
aparatu ruchu oraz nieprawidlowej pozycji utrzymywanej w trakcie gry [Morales, 2012].
Problemy najczg$ciej pojawiajg si¢ w grupie mlodych muzykoéw intensywnie pracujacych,
poswiecajacych wiele godzin na ¢wiczenie oraz profesjonalistow z dlugoletnim
doswiadczeniem [Nawrocka, 2014; Leaver, 2011; Bondar, 2006; Paarup, 2011]. Jednak juz
w najmlodszych klasach podstawowych szkét muzycznych dzieci zglaszaja rdzne
dolegliwosci: bol, dyskomfort, zmeczenie [Ranelli, 2011]. Sg to pierwsze symptomy
swiadczace o btedach w technice gry lub nieprawidtowym treningu, a ich ignorowanie na
etapie ksztattowania si¢ zaré6wno ciata jak i umystu mtodego muzyka moze zawazy¢ na jego
przysztej karierze i mozliwo$ci wykonywania zawodu. Podstawowa szkola muzyczna jako
pierwszy szczebel edukacji artystycznej czgsto jest rowniez ostatnim, gdyz dzieci znajdujg
inne zainteresowania natomiast ich sylwetka niejednokrotnie nosi znamiona gry na
instrumencie co takze moze by¢ przyczyna rozwoju przecigzen narzadu ruchu i powaznych
patologii [Ranelli, 2014]

Budowanie §wiadomosci ciata, praca nad technikg gry 1 prawidtowos$cig ruchu, a takze

wykonywanie odpowiednio dobranych ¢wiczen fizycznych majg istotne znaczenie w edukacji
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artystycznej mtodych adeptow szkot muzycznych [Ranelli, 2014; Foxman, 2006; Wilke,
2011].

Prezentowane badanie wnosi fizjoterapeutyczng analiz¢ postawy ciata
mlodego muzyka w oparciu o studium techniki gry na skrzypcach. Celem pracy
bylo przedstawienie wplywu nieprawidtowej techniki gry na skrzypcach na postawe ciata
dziecka oraz szczegotowa analiza wplywu techniki gry na poszczegdlne elementy postawy

ciala.

2. Opis przypadku

Dziewczynka, 11 lat, grajaca na skrzypcach od 5 lat w Panstwowej Szkole Muzycznej
I stopnia. Drugim jej instrumentem byl fortepian. Intensywno$¢ gry na skrzypcach
w wymiarze tygodniowym wynosila okoto 4 godzin, na fortepianie okoto 3,5 godziny.
Rodzice dziecka deklaruja, iz u badanej nie stwierdzono w rutynowych badaniach lekarskich
wad postawy, ani choréb narzadu ruchu. Dziecko jest praworgczne. Zarowno dziewczynka
jak 1 rodzice deklaruja che¢ kontynuacji gry na instrumencie, a takze potwierdzaja, ze sa
swiadomi mozliwos$ci wystapienia probleméw zdrowotnych zwigzanych z gra na skrzypcach.
Jest wigc to typowy uczen szkoty muzycznej, na przykladzie ktoérego przeprowadzono

analize 1 oceng postawy ciala mtodego instrumentalisty.

3. Omowienie
Postawe ciala dziewczynki oceniono przy pomocy systemu MORA 4G na podstawie
ktorego wyliczono wskaznik POTSI- 20,7. Wskaznik ten potwierdza istotnos¢ asymetrii

dotyczacych tutowia, ktore potwierdzity takze inne analizowane parametry.

Ryc. 1. Parametry charakteryzujgce postawe ciata w ptaszczyznie strzatkowej

-
L)

Zrédto:
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PLASZCZYZNA STRZALKOWA
Katy pochylenia odcinkow:
- Ledzwiowo-krzyzowego: ALFA 11,9 °
- Piersiowo-lgdzwiowego: BETA 3,0 ©
- Piersiowego gornego: GAMMA 11,2°
- Wskaznik kompensacji: 0,7°
- Kat kifozy piersiowej: 165,8°
- Kat lordozy ledzwiowej: 165,1°

Ryc. 2. Parametry charakteryzujace postawe ciata w ptaszczyznie czotowej

i

‘UL

4 KNM

Zrodto:

PLASZCZYZNA CZOLOWA

- Kat nachylenia tutowia: 0,1° w lewo

- Maksymalne odchylenie kregostupa od prostej C7-S1 8,1 mm w lewo

- Lewy kolec biodrowy tylny gorny: wyzej o 6,6 mm (4,79

- Lewy trojkat talii: wyzszy o0 27,6 %, wezszy o 2,9% w stosunku do prawego
- Lewy bark: wyzej 0 8,5 mm

- Lewa topatka: wyzej o 5,7 mm, dalej 0 3,3 m
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Ryc. 3. Postawa zasadnicza skrzypka - widok z tytu

Zrodto: Badania wlasne.

Ryc. 4. Postawa zasadnicza skrzypka - widok z przodu
3 ¥ W oy

Zrodlo: Badania whasne.
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Skrzypce s3 instrumentem wymuszajagcym asymetryczng prace konczyn gornych.
Lewa reka podtrzymuje instrument - palce naciskajg struny, a prawa re¢ka trzyma i prowadzi
smyczek po strunach. Pomimo tego postawe skrzypka powinna cechowac liniowosc,
jednoczesnie musi by¢ jak najbardziej ergonomiczna i stabilna. Dotyczy to zard6wno konczyn
gornych obreczy barkowej jak i kregostupa, miednicy i konczyn dolnych [Nawrocka, 2014;
Coe, 2009; Wronski, 2015].

Analizujagc postawe wybranego dziecka w plaszczyznie czolowej zaobserwowano
nieprawidlowe ustawienie konczyn dolnych - stopy ustawione w koslawosci, stawy kolanowe
w przeproscie, uda zlaczone, zrotowane do wewnatrz 1  przywiedzione w stawach
biodrowych. Wymusza to ustawienic miednicy w przodopochyleniu. Nieprawidlowe
ustawienie stop, konczyn dolnych i miednicy powoduje zaburzenie w ustawieniu krggostupa,
obreczy konczyn goérnych i glowy. Cigzar tutowia jest przeniesiony do tylu za stawami
biodrowymi co moze prowadzi¢ do poglebienia lordozy w odcinku ledzwiowym kregostupa.

Lewy bark jest wysuniety, przy jednoczesnej rotacji tutowia w lewo. Glowa ustawiona
jest w nadmiernej protrakcji, w zgigciu bocznym i rotacji w lewo - podtrzymuje instrument
(ryc. 3 i 4). Jest to czesty btad wsrod ucznidw, generujacym bardzo duze napigcie,
przecigzenia oraz bol mig$ni okolicy karku 1 odcina szyjnego kregostupa [Coe, 2009;
Wronski, 2015; Lee, 2013].

Nieprawidlowa pozycja tutowia i lewej topatki uniemozliwia prawidtowg prace lewej
koficzyny gornej - wymuszajac nadmierne przywiedzenie i rotacj¢ wewngtrzng w stawie
ramienno-topatkowym oraz supinacj¢ przedramienia i zgiecie stawu nadgarstkowego.
Prowadzi¢ to moze zaréwno do trudnosci w prawidtowym ustawianiu palcéw na strunach jak
1 zaburza prawidlowe pozycjonowanie instrumentu. Utrudnia wykonanie technicznych
elementéw, o znacznym stopniu trudnosci. Slimak, czyli gléwka skrzypiec, powinien
znajdowac¢ si¢ mniej wigcej naprzeciw lewego ucha (patrzac delikatnie z boku nos, struny,
tokiec¢ 1 lewa stopa powinny by¢ w jednej linii) [Lee, 2013].

Ruch smyczka w trakcie gry wymaga odwiedzenia i rotacji wewnetrzne] w stawie
ramienno-topatkowym w trakcie gry na nisko brzmigcych strunach oraz duzej mobilnosci
w stawach tokciowym 1 nadgarstkowym w trakcie gry na wysoko brzmigcych strunach [Coe,
2009; Wronski, 2015; Lee, 2013].

W analizowanym przypadku ruch na wysoko brzmigcych strunach zamiast odbywaé
si¢ w stawie lokciowym i nadgarstkowym zachodzi poprzez rotacje tutowia z jednoczesnym
odwiedzeniem konczyny. Zaréwno sam chwyt jak i prowadzenie smyczka powinny by¢

skorygowane.
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Widok w ptaszczyznie poprzecznej uwidacznia oméwione nieprawidtlowosci (Ryc. 5.)

Ryc. 5. Postawa zasadnicza skrzypka - widok z gory

Zrodlo: Badania whasne.

Ryc. 6. Postawa zasadnicza skrzypka - widok z boku

Zrodlo: Badania whasne.
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Analizujac postawe ciata dziecka w ptaszczyznie strzatkowej wida¢ nadmierng rotacje
tutlowia w prawa stron¢ oraz wynikajagce z powyzszego niewlasciwe ustawienie glowy
i odcinka szyjnego kregostupa. Rzut z ptatka ucha powinien pada¢ w okolicy barku oraz by¢
w jednej linii ze stawem biodrowym, kolanowym i skokowym.

Przedstawiona proba oceny postawy ciala ucznia szkoly muzycznej powinna by¢
przeprowadzana przez nauczyciela i specjaliste zakresu zdrowia, a btedy i ewentualne
zaburzenia odpowiednio poprawione. Niejednokrotnie bol oraz przecigzenia aparatu ruchu
wynikajg z nadmiernej liczby ¢wiczen, ale takze bledow w technice gry. Problem postawy
dzieci uczacych si¢ gry na instrumentach czesto jest bagatelizowany, a nauczyciele jak
i uczniowie koncentruja uwage na aspekcie wykonawczym i artystycznym. Zaniedbanie
¢wiczen 1 pracy nad technikg gry prowadzi sytuacji w ktorej niemozliwe jest przechodzenie
do bardziej zaawansowanych elementéw bez nieprawidtowej kompensacji, powtarzanej
wielokrotnie bedacej podlozem rozwoju patologii. Rozwigzanie tego problemu i praca
zaréwno z mtodymi instrumentalistami jak 1 wspotpraca z pedagogami, pozwolitaby unikng¢
duzej czedci problemdéw zdrowotnych zwigzanych z zawodem muzyka. Wydaje si¢ iz
najbardziej efektywng droga jest przede wszystkim edukacja zdrowotna i praca nad
swiadomoscig ciata, ktore stanowig kluczowe elementy w ksztattowaniu prozdrowotnych.
Konieczne jest rowniez stworzenie zaplecza medycznego, w postaci specjalistow oraz
placowek medycznych fachowo zajmujacych si¢ leczeniem probleméw w tej szczegdlnej

grupie zawodowej jakiej s3 muzycy.

o

. Podsumowanie

1. W analizowanym przypadku zaobserwowano istotne asymetrie tutowia.

2. Postawa ciata w trakcie gry na skrzypcach znajduje bezposrednie odbicie w swobodnej
postawie ciala badanej na co wskazuja uwidocznione w badaniu asymetrie.

3. Wskazane jest monitorowanie charakteru zmian symetrii tutowia badanej w przysztosci.

4. Nauczyciel prowadzacy powinien zwrdci¢ szczegdlng uwage na reedukacje postawy

w trakcie gry u badanej.
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1. Wstep

Badminton, obecny na igrzyskach olimpijskich od 1992 roku, jest dyscypling
niezwykle zlozong, wymagajaca od zawodnikow duzej wszechstronnosci [Phomsoupha
i Laffaye, 2015; Abdurrahman, Miller, McErlain-Naylor, Hiley, i King 2016]. Kluczowe jest
potaczenie niemalze wszystkich cech motorycznych uksztattowanych na bardzo wysokim
poziomie. Bardzo istotna jest wytrzymalo$¢, niezbedna do rozegrania catego pojedynku bez
utraty skutecznosci, szczegolnie w koncowej partii meczu, ktora niejednokrotnie decyduje
o ostatecznym wyniku. Analiza 20 meczoéw rozegranych na Igrzyskach Olimpijskich w 2008
r. w Pekinie wykazala, Ze $redni czas trwania meczu singlowego me¢zczyzn wynosi 39 minut,
kobiet 28 minut [Abian-Vicen, Castanedo, Abian i Sampedro, 2017]. Wysoka intensywnos¢
akcji, trwajacych $rednio 7 sekund, wystepujaca na przemian z przerwami trwajgcymi $rednio
15 sekund [Phomsoupha i Laffaye, 2015] klasyfikuja badminton jako dyscypling
0 mieszanym charakterze wysitku. Okoto 70% wysitku podczas meczu badmintonowego ma
charakter tlenowy, okoto 30% beztlenowy, a §rednie tetno podczas meczu utrzymuje si¢ na
poziomie 90% t¢tna maksymalnego danego zawodnika [Phomsoupha i Laffaye, 2015].
Niezwykle wazna w badmintonie jest rowniez szeroko rozumiana szybko$¢, niezbedna do
dynamicznego poruszania si¢ po korcie w celu odbicia lotki rozgrywanej w kierunku réznych
cze¢$ci boiska, a zatem szybko$¢ reakcji i podejmowania decyzji oraz szybki start zawodnika
do lotki [Gammelgaard, Ahlers, Lam, Rasmussen i Kersting 2017]. Analizujac mecze
finalowe gry pojedynczej mezczyzn rozegranych na szesciu z kolei Igrzyskach Olimpijskich

(w Barcelonie, Atlancie, Sydney, Atenach, Pekinie oraz Londynie) Laffaye, Phomsoupha
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i Dor [2015] stwierdzili, iz badminton wraz z biegiem lat staje si¢ sportem coraz szybszym,
z 34% wzrostem czestosci uderzen lotki - akcje sa szybsze, bardziej dynamiczne. Potwierdza
to réwniez rekord $wiata w najwigkszej uzyskanej predkosci lecacej lotki podczas smeczu,
ktory wielokrotnie byt juz pobijany i obecnie wynosi 493 km/h [Miller i Dillon, 2016], co
klasyfikuje badmintona jako najszybszy sport na $wiecie wsréd wszystkich dyscyplin
sportowych. Kolejng sktadowa sukcesu badmintonisty jest zwinnos$¢ oraz skocznosé, ktore sa
niezbedne podczas dynamicznych zmian kierunku biegu, czegsto zakonczonych glebokim
wypadem na noge rakietowa lub wyskokami w kierunku lotki, potagczonych po odbiciu lotki z
szybkim powrotem do $rodka kortu w celu przybrania wlasciwej pozycji do odbioru nastgpne;j
lotki [Gammelgaard i in., 2017]. Skoczno$¢ odgrywa réwniez niezwykle wazng role podczas
najmocniejszego uderzenia wystepujacego w badmintonie jakim jest smecz — jest to uderzenie
atakujace, dynamiczne, wykonywane najczesciej ze srodka lub glebi kortu, kierujace lotke
pod duzym katem w boisko przeciwnika. Wykonanie smeczu z wyskoku pozwala na
uderzenie lotki jeszcze bardziej w dot i z jeszcze wigkszg sita, co sprawia, ze predkosc lotki
jest okoto 15-20 % wigksza po wykonaniu smeczu z wyskoku niz smeczu z miejsca
[Abdurrahman i in., 2016]. Smecz jest jednym z wazniejszych, jesli nie najwazniejszym
uderzeniem wystepujacym w badmintonie — bezposrednio konczy akcj¢ zdobyciem punktu
[El-Gizawy i Akl, 2014; Zhang i in. 2016] lub wymusza na przeciwniku popehnienie btedu w
wyniku nieprecyzyjnej obrony. Pozostale uderzenia atakujace roznig si¢ od smeczu albo
dynamika wykonania uderzenia (drop - skrét), badz miejscem wybicia atakujacego (kill lub
tap — zbicie z siatki) lub trajektorig lotu lotki po uderzeniu (drive — lotki ptaskie). Ze
wszystkich rodzajow uderzen konczacych akcje punktem smecz stanowi az 50% [Tong
1 Hong, 2000]. Dwiema najwazniejszymi Sktadowymi smeczu jest jego predkos¢ oraz
trajektoria lotu lotki po uderzeniu. Sita przektada si¢ na predkos$¢ lotki, z jaka porusza si¢ ona
po smeczu, a im wigksza predko$¢ tym smecz jest trudniejszy do obronienia przez
przeciwnika. Parametrem kinematycznym opisujacym smecz poza predkoscig lotki jest kat
lotu lotki po smeczu — gdzie korzystniejszy jest kat lotu lotki powodujacy jak najszybsze
spotkanie si¢ lotki z boiskiem przeciwnika, co sprawia, ze lotka wytraci mniej predkosci
poczatkowej uzyskanej w wyniku wykonania smeczu. Wazny jest oczywiscie takze Kierunek
lotu lotki — a zatem cze$¢ kortu przeciwnika, w ktorg lotka zostata skierowana, gdzie wybor
miejsca ulokowania lotki po smeczu niewatpliwie nalezy do umiejetnosci taktycznych
zawodnika. Ztozono$¢ uderzenia, jakim jest smecz wymaga od badmintonisty wyjatkowych
umiejetnosci technicznych, taczacych prawidtowo$¢ wykonania zadania z sita, szybkoscia,

koordynacja i skoczno$cig. Roznorodnosé uderzen wystepujacych w badmintonie wymaga od
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zawodnikow niezwyklej precyzji — niemal kazde uderzenie wykonywane jest z intencjg
zagrania tuz przy linii boiska tak, aby maksymalnie wykorzysta¢ rozmiary kortu i zmusic¢
przeciwnika do jak najwigkszego wysitku podczas odbierania kolejnych lotek. Uproszczony
podziat rodzajow uderzen mozna przedstawi¢ jako uderzenia z gl¢bi kortu, ze srodka kortu
oraz z przodu Kkortu — blisko siatki, lub inny podzial uwzgl¢dniajacy uderzenia ofensywne
(smecz, skrét z konca kortu 1 spod siatki, uderzenia ptaskie, zbicia z siatki) i defensywne (klir,
lob, obrona bliska i daleka). Badmintoni$ci podczas treningdw muszg doskonali¢ umiejetnosé
wykonywania réznorodnych uderzen oraz szybko$¢ podejmowania decyzji, ktore uderzenie
w danej sytuacji jest najkorzystniejsze. Dyscyplina ta wymaga od zawodnikéw wysokiego
poziomu wszystkich cech motorycznych, umiejetnosci zastosowania precyzyjnej techniki oraz
postugiwania si¢ przemyslang taktyka, ktora jest wynikiem analizy mocnych i stabych stron
zaréwno zawodnika, jak 1 jego oponenta.

By¢ moze wlasnie ze wzgledu na ztozono$¢ badmintona wcigz niewiele jest prac
naukowych badajacych badmintonistéw pod katem biomechanicznym i antropometrycznym
wraz z analiza prezentowanej przez nich techniki gry. Nalezy zaznaczy¢, iz niestety niewiele
jest réwniez jakichkolwiek badan naukowych z udziatem kobiet trenujacych badmintona.
Pomimo istniejacych publikacji poruszajacych zagadnienia urazowo$ci w badmintonie oraz
problematyke réznorodnych programow treningowych ksztattujacych cechy motoryczne,
kobiety, jesli w ogole sg wlaczane do badan, zazwyczaj sg zaliczane razem z m¢zczyznami do
jednej grupy badanej. Rozgraniczenie ze wzgledu na pte¢ mozna znalez¢ w publikacjach
dotyczacych charakterystyki meczow badmintonowych [Abian-Vicen i in., 2013], w ktorych
autorzy skupiajg si¢ na czasie trwania akcji oraz przerw mig¢dzy wymianami, rodzajach
wystepujacych uderzen oraz charakterze wysitku fizycznego podczas meczu. Istnieje wiele
publikacji opisujacych parametry antropometryczne i biomechaniczne charakteryzujace
mezczyzn trenujacych badmintona [Ooi i in., 2009; Phomsoupha i Laffaye, 2015; Yasin,
Omer, Ibrahim, Akif i Cengiz, 2010; Raschka i Schmidt, 2013; Poliszczuk i Mosakowska,
2010] jednak brak w nich powigzania tych zmiennych z technikg gry prezentowana przez
zawodnikow. Nie znaleziono rowniez w dostepnej literaturze prac uwzgledniajacych ptec
zawodnikow w kontek$cie stosowanej przez nich techniki smeczu. W publikacjach,
w ktorych autorzy analizujg technike uderzen, badania przeprowadzone byly na grupach
mieszanych, niejednorodnych pod wzgledem pici [Abdurrahman i in., 2016, Zhang 1 in. 2016]
lub oddzielnie tylko w grupach meskich lub zenskich [Tsai, Hsueh, Pan i Chang, 2008; Liao,
Pan, Hsueh i Tsai, 2014]. Tsai i in. [2008] poréwnujac wyniki swoich badan

przeprowadzonych w grupie zenskiej w 2008 roku z wynikami uzyskanymi w badaniach
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z udzialem mezczyzn w 1997 i 2001 roku [Tsai, Huang i Jih, 1997; Tsai, Huang, Lin i Chang,
2000] stwierdzili, ze zachodza istotne roznice ze wzgledu na pte¢ w wykonaniu uderzen
z forhendu w badmintonie, a przyczyny tych roéznic powinny by¢ przedmiotem dalszych
badan naukowcow. Roéwniez z opinii treneréw wynika, ze technika gry w badmintona,
a szczegoblnie technika wykonania smeczu rézni si¢ u kobiet 1 m¢zczyzn.

Dotychczas przeprowadzono sporo badan, w ktorych analizowano smecz za pomoca
systemow kamer 3D. Badano to uderzenie pod katem oceny r6znych zmiennych: uzyskanej
predkosci lotki [Tsai i in. 2008, Abdurrahman i in. 2016; Zhang i in. 2016, Phomsoupha
i Laffaye, 2015], predkosci katowej w poszczegdlnych stawach [Tsai i in. 2008], kata
uderzenia lotki i trajektorii lotki [Abdurrahman i in. 2016, Zhang i in. 2016], czy urazowosci
[Blazkiewicz, Wit 1 Naemi, 2014; Kimura i in.,, 2012]. Z jednej strony brak badan
porownawczych, w ktorych analizowana bytaby technika wykonania smeczu przez kobiety
i mg¢zezyzn, a z drugiej sugestie innych autoréw (por. Tsai i in. [2008]) wskazuja na to, ze
porownanie takie przyczynitoby si¢ do zapetlnienia luki rysujacej si¢ w obecnym stanie
wiedzy odnos$nie roznic dotyczacych sposobu wykonania smeczu z forhendu w badmintonie
przez kobiety i u me¢zczyzn. Biorac pod uwage badania innych dyscyplin sportowych (np.
baseball) [Chu, Fleisig, Simpson i Andrews, 2009], jak rowniez opini¢ treneréw badmintona,
mozna przypuszczaé, ze pte¢ znaczaco wptywa na sposdb wykonywania zadan sportowych
w celu osiggnigcia mozliwie najlepszych rezultatow. Wykonanie badan poréwnujacych
zmienne opisujace technike wykonania smeczu w badmintonie przez kobiety i me¢zczyzn
pozwoliloby na sprawdzenie tej hipotezy. Wykrycie ewentualnych rdéznic, jak rowniez ich
wielkos$ci i charakteru, pozwoli odpowiedzie¢ na praktyczne pytanie czy trening majacy na
celu poprawienie skutecznosci smeczu powinien by¢ prowadzony w inny sposéb dla kobiet,
a w inny dla m¢zczyzn. Szczegdtowe wyniki planowanych badah pozwolg na ulozenie
precyzyjnych planéw treningowych majacych na celu popraweg skutecznosci smeczu
z uwzglednieniem specyfiki techniki smeczu w wykonaniu zawodnikow roznej pici.

Celem badania pilotazowego byta analiza parametrow biomechanicznych ciata
badanych, lotki oraz rakiety podczas wykonania smeczu z forehandu w badmintonie oraz
wykazanie ewentualnych roznic wystepujacych w technice wykonania smeczu przez
zawodnika i zawodniczke. Celem pobocznym badania pilotazowego byto sprawdzenie metod

1 narzgdzi badawczych przed przeprowadzeniem badan wtasciwych.
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2. Material i metody

Przebadano jednego mezczyzne (25 lat) 1 jedna kobietg (27 lat), trenujacych
badmintona na poziomie ogélnokrajowym minimum § lat. Badani wyrazili pisemng zgode¢ na
udziat w badaniu oraz podpisali o§wiadczenie o braku przeciwskazan zdrowotnych do udzialu

w badaniu.

Ryc. 1. Przygotowanie do pomiaréw: zawodnik, rakieta i lotka z naklejonymi
odblaskowymi znacznikami oraz tréjwymiarowy model zawodnika stworzy

w oprogramowaniu Mokka Software

Zrédto: dane Vicon System.

Przeprowadzono wideorejestracj¢ wykonania smeczu z forhendu w badmintonie
wykorzystujac aparatur¢ 3D Vicon System (10 kamer, 450 Hz) zsynchronizowanymi
z platformami piezoelektrycznymi KISTLER mierzacymi sitg reakcji podioza. Kazdy
zawodnik wykonat 5 rejestrowanych smeczow z forhendu. Za smecz prawidlowy uznano
uderzenie, po ktérym lotka przeleciata nad siatkg do badmintona (przepisowa wysoko$¢
siatki: 155 cm), lecz nie wyzej niz 30 cm nad siatkg (wysokos$¢ 30 cm zaznaczona byta
widoczng dla zawodnika czerwong ling). Aby smecz zostat uznanych za wazny, zawodnik
musiatl trafi¢ w oznakowane na podlozu pole o wymiarach 1,5 m x 1,5 m. Podczas
wykonywania smeczu lotka zostala wyrzucona przez zaawansowang maszyn¢ do podawania
lotek Leopard Smart (precyzyjne wyrzucenie lotki przez maszyne zapewnito identyczne
warunki podczas proby kazdej proby). Umieszczono 34 odblaskowe znaczniki na ciele
badanego, 11 znacznikow na rakiecie i 1 na lotce (ryc. 1). Przed wykonaniem wideorejestracji
zawodnicy odbyli 10 minutowa rozgrzewke. W wyniku proby zarejestrowano potozenia
1 predkosci liniowe oraz katowe wybranych segmentow ciata, potozenie srodka ciezkosci, sity

reakcji podltoza, predkos¢ 1 przyspieszenie lotki oraz rakiety oraz kat lotu lotki po uderzeniu.
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Do analizy wybrany zostal najlepszy smecz danego zawodnika (czyli ta proba, w ktorej lotka
po smeczu osiaggngta najwicksza predkos¢). Na podstawie danych z Systemu Vicon
z wykorzystaniem oprogramowania Mokka Software stworzony zostat trojwymiarowy model

zawodnika. Obliczenia wykonane zostaly w MS Excel.

3. Wyniki i dyskusja

Zaobserwowano roznice w biomechanicznej charakterystyce techniki wykonania
smeczu przez me¢zczyzng 1 kobiete (tab. 1). Po smeczu wykonanym przez me¢zczyzne kat
nachylenia wektora predkosci lotki do ptaszczyzny poziomej wynidst am= 24,51°, a u kobiety
ax= 14,19°, co oznacza, ze lotka uderzona przez mezczyzne miata ostrzejsza trajektorie.
Lotka i gltowica rakiety osiagnety wicksze maksymalne wartos$ci predkosci i przyspieszenia
podczas smeczu zawodnika w poréwnaniu do smeczu zawodniczki (tab. 1). Wigksze
maksymalne pr¢dkosci linowe stawu ramiennego, tokciowego oraz promieniowo-tokciowego
zarejestrowano u mezczyzny, jesli chodzi natomiast o zmiang przebiegéw potozen miednicy,
wicksza predkos¢ liniowa miednicy zostata zarejestrowana podczas smeczu kobiety, CO
swiadczy o wiekszej aktywizacji miednicy podczas wykonywania smeczu u zawodniczki niz
u zawodnika (tab. 1). Analiza potozenia $rodka ci¢zkosci wykazata, ze roéznica miedzy
najwyzszym polozeniem Srodka cigzkosci a polozeniem srodka ciezkoSci w momencie
uderzenia lotki byta mniejsza u kobiety (1 cm) niz u me¢zczyzny (12 cm) (tab. 1), a catkowity
czas spedzony przez zawodnikow w powietrzu podczas wykonywania uderzenia byt
porownywalny (tab. 2). Zauwazono jednak réznice w momencie uderzenia lotki — mg¢zczyzna
uderzyt lotke pod koniec fazy lotu (tab. 2.), juz opadajac, kobieta natomiast uderzyta lotke
niemalze w potowie fazy lotu, przy prawie najwyzszym potozeniu Srodka ciezkoSci ciata.
Analizujac trojwymiarowy zapis ruchu oraz przebiegi sity z platform dynamometrycznych
(ryc. 2) zaobserwowano, ze zawodnik do uderzenia wybit si¢ z dwoch nog jednoczesnie,
generujac duzg sitg, wykonal uderzenie wykorzystujac zjawisko tuku napigtego catego ciata
i wylagdowatl jednocze$nie na obie stopy, ustawione rownolegle do siebie w plaszczyznie
czotowej. Zawodniczka natomiast wybita si¢ z jednej nogi, wykonata uderzenie mocno
rotujac miednice 1 cate cialo w plaszczyznie poprzecznej, po czym wyladowata jednoczesnie

na obie stopy ustawione rownolegle do siebie w plaszczyznie strzatkowe;.
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Tab. 1. Charakterystyka wideorejestracji

Stupsk, lipiec 2018

Maks. predkos¢ lotki

Maks. przyspieszenie lotki
Maks. predkos¢ rakiety
Maks. przyspieszenie rakiety

Maks. predkosé liniowa stawu
ramiennego, tokciowego i

promieniowo-tokciowego

Maksymalna predkos¢ liniowa

obreczy miedniczej

Potozenie $rodka ciezkos$ci

Polozenie lotki w momencie

uderzenia

Kat lotu lotki po uderzeniu

Zrodto: Badania wlasne.

74,8 m/s
269,3 km/h

8097 m/s?
136,2 km/h
633 m/s?

9,72 km/h
29,8 km/h
44,9 km/h

8,72 km/h

1,39 m

(maksymalnie)

1,27 m

(w momencie

uderzenia)

2,70 m

24,51°

51,6 m/s
185,7 km/h

4757 m/s?
117,0 km/h
620 m/s?

8,81 km/h
21,6 km/h
37,4 km/h

8,8 km/h

1,31m

(maksymalnie)

1,30 m

(w momencie

uderzenia)

2,51 m

14,19°
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Tab. 2. Charakterystyka fazy lotu

Mezczyzna Kobieta

W blnieni
yHEHESTTE® | Katki  Sekundy Klatki sekundy

Dhugo$¢ nagrania wideo 423 1,69 429 1,72

Czas spedzony w powietrzu 94 0,38 78 0,31

Czas pomigdzy oderwaniem
stopy od podioza 79 0,32 48 0,19
a momentem uderzenia lotki

Zrodlo: Badania whasne.

Ryc. 2. Tréjwymiarowy model zawodnika oraz przebiegi sity reakcji podtoza z platform

dynamometrycznych

Mezczyzna Kobieta

Zrodlo: Badania whasne.

Analizujgc dostepne prace innych autoréw, mozna stwierdzi¢, iz niezbedne jest
doktadne zbadanie réznic wystepujacych w technice wykonywania uderzen badmintonowych
pomiedzy kobietami i me¢zczyznami. Autorzy jednego z nielicznych badan poréwnujacych
technike smeczu badmintonistow 1 badmintonistek wykazali, ze uderzenie to jest zalezne od
ptci zawodnika [Salim, Lim, Salim i Baharuddin, 2010]. Niestety autorzy nie analizowali
uderzenia smecz catoSciowo, skupiajac si¢ jedynie na ruchu konczyny gornej. Istnieje zatem

potrzeba przeprowadzenia badan poréwnujacych inne charakterystyki kinematyczne smeczu
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takie jak: zmiany potozenia srodka cig¢zkos$ci ciala podczas wykonywania uderzenia, czas lotu
podczas wyskoku, sposob odbicia, rotacja tutowia. Jak wspomniano we wstepie, Tsai i in.
[2008] przebadali catosciowo 8 badmintonistek z Tajwanu, a otrzymane wyniki poréwnali
z badaniami przeprowadzonymi z udziatem me¢zczyzn w 1997 1 2000 roku ukazujgc rdznice w
biomechanicznych charakterystykach wykonywania smeczu ze wzgledu na pte¢ zawodnikow
[Tsai i in. 1997; Tsai i in. 2000]. Od tego czasu wiele si¢ jednak zmienito. Ze wzgledu na
bardzo dynamiczny rozwd¢j badmintona, wzrost jego szybkos$ci, dynamiczno$ci, a takze biorac
pod uwagg rozwdj technologii — zarowno badmintonowej, obejmujacej udoskonalenie sprzetu
sportowego, jak i rozwoj aparatury badawczej - uzasadniona wydaje si¢ przeprowadzenie
badan poréwnujacych catosciowo technike wykonania smeczu przez zawodniczki
1 zawodnikow.

Przyczyny roznic wystgpujacych w technice wykonania smeczu przez kobiety
1 mezczyzn wcigz pozostaja niejasne. Mozna przypuszczaé, ze roéznice w technice
spowodowane sg roznicami poziomu cech motorycznych, w tym szczegdlnie skocznosci. By¢
moze mniejsza skoczno$¢ kobiet, ktora wptywa na krotsza faze lotu sprawia, iz kobiety nie
majg wystarczajaco duzo czasu na przygotowanie uderzenia z wykorzystaniem zjawiska tuku
napigtego, ktore zastepuja uderzeniem z wykorzystaniem rotacji tutowia. Przyczyn mozna tez
doszukiwac¢ si¢ w wytrzymatosci — by¢ moze zawodniczki nie decyduja si¢ na uderzenie
wykonane z wybicia z dwdch nog oraz z wykorzystaniem zjawiska tuku napietego uznajac je
za zbyt meczace. Kolejng hipoteza moze by¢ mniejsza wysokos¢ ciala zawodniczek
w poréwnaniu do zawodnikow, ktora przy tej samej wysokosci siatki zarowno dla kobiet jak
1 mezczyzn (155 cm) moze stanowi¢ pewne ograniczenie — mezczyzni uderzajac lotke
w wyzszym punkcie mogg uderzy¢ lotke pod wigkszym katem. Nastepng hipoteza moze by¢
nawyk czy forma szkolenia — a zatem sposob, w jaki zawodnicy i zawodniczki sg uczeni
wykonywac uderzenie smecz.

Przeprowadzone badania pilotazowe oraz przeglad literatury wskazujg na wystgpowanie
réznic w biomechanicznych charakterystykach wykonania smeczu z forhendu w badmintonie
ze wzgledu na pte¢ zawodnikow. Ograniczeniem prezentowanej pracy jest niewatpliwie
niewielka liczba przebadanych zawodnikoéw. Docelowo planowane jest przeprowadzenie
badan z udzialem 15 zawodniczek i 15 zawodnikow Kadry Narodowej Polskiego Zwigzku

Badmintona, co pozwoli na dokonanie analizy statystycznej.
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4. Podsumowanie

Wyniki badan wstepnych potwierdzaja przypuszczenia oparte na obserwacji gry.

Biomechaniczne charakterystyki wykonania smeczu z forhendu w badmintonie zaréwno

jakosciowo, jak 1 ilosciowo rdznig si¢ ze wzgledu na ple¢ zawodnika. Cechami

charakterystycznymi smeczu kobiety okazaly si¢ wyskok z jednej nogi i rotacja tutowia.

Mgzczyzng charakteryzowat wyskok obunoz z wykorzystaniem zjawiska tuku napigtego.

Dokonanie uogdlnien rozstrzygajacych o szczegoélach tych réznic bedzie mozliwe po

przeprowadzeniu badan wigkszej liczby zawodnikéw obu pici.
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2. ZNACZENIE WYKLUCZENIA SPOLECZNEGO W ZACHOWANIU
ZDROWIA PSYCHICZNEGO NA PRZYKLADZIE PROCESU
STYGMATYZACJI CHORYCH NA DEPRESJE

Milena Grzegorczyk-Guzniczak

Uniwersytet Zielonogorski

Wydziat Pedagogiki, Psychologii i Socjologii
Al. Wojska Polskiego 69, 65-001 Ziclona Goéra
e-mail: milena775@wp.pl

1. Wstep

W literaturze coraz cze¢$ciej zauwazalne jest postrzeganie chordéb psychicznych
w kontek$cie spotecznym. Ponadto obserwuje si¢ wzajemng zalezno$¢ wykluczenia
spotecznego i zdrowia psychicznego oraz zaburzen psychicznych. Dzieje si¢ tak, poniewaz
przebieg wigkszosci chorob psychicznych niekorzystnie wptywa na funkcjonowanie
rodzinno-spoteczne oséb z takimi problemami zdrowotnymi, a w efekcie prowadzi to do
wylgczenia spolecznego [Regulska, 2015].

Definiujac zaburzenia psychiczne w niniejszym artykule gtoéwny nacisk potozony
zostal na zaburzenie afektywne, ktorym jest depresja. Jest to coraz czgsciej diagnozowana
choroba, ktéra znacznie obniza jako$é zycia, a wedlug danych Swiatowej Organizacji
Zdrowia wkrotce stanie si¢ jedng z najczes$ciej wystepujacych chorob na §wiecie. Co istotne,
moze wyprzedzi¢ swoja czestotliwoscia nawet choroby ukladu krazenia oraz AIDS
[Hryniewicz, 2014]. Niepokojace dane na ten temat sktaniajg do poszukiwania zalezno$ci z tg
chorobg nie tylko na plaszczyznie psychologicznej 1 somatycznej, ale takze rozpatrujac
kontekst spoteczny.

Dla podkreslenia obranego kierunku badawczego postawione zostaly robocze tezy
badawcze. Pierwsza z nich zaktada, ze to choroba stanowi przyczyne konieczno$ci wycofania
si¢ z wielu sfer zycia spolecznego przez jednostke. Druga traktuje, iz wystgpowanie choroby
psychicznej wplywa na wykluczenie spoteczne jednostki, ktérego dokonuje spoteczenstwo
1 grupy, z ktorymi jednostka ma stycznos¢. Trzeci poglad natomiast odnosi si¢ do tego, ze
bycie wykluczonym spolecznie wplywa na poglebianie si¢ chordb psychicznych,

a w szczeg6lnosci depresji.
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2. Zdrowie psychiczne i choroba psychiczna w Swietle depresji, jako jednego z zaburzen
psychicznych

Zdrowie psychiczne warunkuje zdrowie ogélne czlowieka. Jest rozumiane przede
wszystkim jako dobre samopoczucie, czyli zasoby obejmujgce poczucie wihasnej wartosci,
kontroli i koherencji (optymizm). Zdrowie psychiczne wplywa takze na zdolnos¢ do
podejmowania, rozwijania, utrzymania satysfakcjonujacych stosunkéw spotecznych oraz na
zdolno$¢ radzenia sobie w codziennym zyciu z przeciwno$ciami, trudnosciami i kryzysami.
Zdrowie psychiczne pozwala zatem na efektywne funkcjonowanie ludzi i grup spotecznych
w spoleczenstwie [ Wtodarczyk, 2004].

Natomiast choroba psychiczna §wiadczy o braku zdrowia psychicznego, a wigc okresla
wystepowanie zaburzenia psychicznego, ktore wymaga postgpowania medycznego,
spotecznego lub prawnego w stosunku do osob spelniajacych ustalone kryteria choroby
psychicznej. Przyczyna choroby psychicznej moga by¢ roznorodne choroby, uszkodzenia lub
dysfunkcje mézgu, zazywane substancje psychoaktywne, okolicznos$ci wyzwalajace stres lub
inne niejasne powody sprzyjajace chorobie psychicznej. Nazywanie zaburzen psychicznych
chorobg psychiczng czesto utozsamiane jest stereotypowo, powodujac uprzedzenia
w stosunku do tych osob, dlatego na znaczeniu zyskuje termin zaburzen psychicznym, jako
mniej obcigzajacy [Wielka Encyklopedia Powszechna, 2004]. Zatem osoba z zaburzeniami
psychicznymi jest najczesciej rozumiana jako osoba, ktora posiada zaburzenia psychotyczne,
uposledzenia umystowe lub inne zakldcenia czynnosci psychicznych. Warto podkresli¢, ze
zaburzenia psychiczne to jeden z czestszych problemow zdrowotnych, poniewaz dotyczy
okoto 30% ludzi szukajacych pomocy medycznej [Chudzicka-Czupata, Biernat, 2018].

Wyniki sondazu prowadzonego przez Bogne Wcidrke 1 Jacka Wcidrke dowodza, iz
Polacy za czynniki najbardziej szkodliwe dla zdrowia psychicznego oraz zwigkszajace ryzyko
zachorowania na choroby psychiczne uwazajg: brak pracy i bezrobocie (77%), bied¢ (41%),
kryzys rodzinny (47%) oraz naduzywanie alkoholu i narkotykow (39%). Zagrozenia te moga
si¢ ujawni¢ w zwigzku z niepewnoscia, co do przysztosci (25%), ale takze w stosunkach
miedzy ludzmi (16%) i w nadmiernym pospiechu, tempie zycia (16%). Zdrowie psychiczne
jest zatem obszarem, o ktory nalezy szczegodlnie zadbaé, poniewaz choroby psychiczne sg
jednymi z tych, ktérych ludzie najbardziej si¢ obawiaja (szczegoOlnie najubozsi, stabo
wyksztalceni z deficytem bezpieczenstwa bytowego), a ktore realnie 1 bezposrednio zagrazaja
zdrowiu, jak i zyciu (tuz obok chorob nowotworowych i kardiologicznych). Choroby

psychiczne to takze choroby zwigzane z ostracyzmem spotecznym, plasujace si¢ tuz obok
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zjawisk patologicznych, takich jak narkomania, alkoholizm, choroby weneryczne, ktore
czesto wywoluja nieprzychylne reakcje spoteczne [Wciorka, Wciorka, 2005].

Jak dowodzg liczne badania opinii spotecznych prowadzonych w wielu krajach, wsrod
zaburzen psychicznych najbardziej niekorzystnie postrzegana jest schizofrenia. Rzadziej, ale
takze negatywnie postrzegani sg chorzy na depresj¢, chorobe afektywng dwubiegunowa,
zaburzenia lgkowe, zaburzenia taknienia oraz uzaleznienie od alkoholu czy narkotykdw.
Spoteczny stosunek do tego typu chorob jest réwniez zalezny od rdéznic kulturowych
[Tyszkowska, Podogrodzka, 2013, s. 1012].

Depresja okre§la wiele réznych doswiadczen, od tych o najstabszym nasileniu
W postaci przejSciowego obnizenia nastroju, az do zaburzen glgbokich, zagrazajacych zyciu.
Pojecie to oznacza zatem zespdt doswiadczen, na ktére sklada si¢ nastroj, ale rowniez
doswiadczenia fizyczne, psychiczne i behawioralne, ktore dowodza o skali depresji. Osoby
cierpigce na depresje moga doswiadczac¢ objawoéw o odrebnym charakterze i nasileniu. Cechy
i poszczegdlne objawy depresji opieraja si¢ na: afekcie, poznaniu, zachowaniu
i funkcjonowaniu fizycznym [Hammen, 2006].

Depresja jest zaburzeniem emocjonalnym z grupy choréb afektywnych, ktore
charakteryzuje si¢ zmianami przede wszystkim w nastroju [Mania, 2009]. Typowymi
zmianami nastroju s3: przygnegbienie, smutek, obnizony nastrdj, poczucie pustki
i bezradnos$ci. Moze pojawiaé si¢ takze drazliwos$¢ i utrata zainteresowania dotychczasowymi
sprawami, zanik odczuwania przyjemnosci, zniechecenie, poczucie beznadziejnosci, apatia.
Chorego wszystko, co dotad byto pozytywne, przestaje cieszy¢.

Objawy poznawcze dotyczg zaburzenia myslenia, W postaci negatywnego myslenia
0 sobie, przysztosci i otoczeniu. Przede wszystkim chorzy uwazaja siebie za osoby
niekompetentne i zawiniajace na kazdym kroku, poniewaz kieruje nimi silny Krytycyzm
wobec siebie. Bardzo niska samoocena, niezdolno$¢ do kierowania swoim zyciem
I rozwigzywania problemoéw to znaki rozpoznawcze depresji. Chorym towarzyszy ogolny
brak nadziei w stosunku do osiggania celow, ktory poteguje rozpacz mogaca wzmagaé¢ mysli
samobojcze. Negatywne, irracjonalne, wyolbrzymione i samokrytyczne myslenie moze
prowadzi¢ do poglebienia depresji. Depresja wpltywa takze na przebieg procesow
umystowych: koncentracje uwagi, podejmowanie decyzji, funkcjonowanie pamigci.

Objawy behawioralne wplywajag na obnizanie aktywnosSci spotecznej, interakcji
spotecznych i ograniczanie dotychczasowych zachowan. Moze by¢ to obserwowalne
w postaci zmian psychoruchowych takich, jak spowolnienie lub pobudzenie: wolniejsze

mowienie 1 poruszanie si¢, brak ozywienia, monotonny glosem, brak kontaktu wzrokowego,
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albo nadmierne poruszanie si¢, ruszanie r¢kami, krecenie si¢, dotykanie wlasnego ciala,
gestykulowanie.

Objawy somatyczne to gtownie zmiany dotyczace apetytu, snu i spadku energii. Osoby
zmagajace si¢ z depresjag wymieniajg czesto ogdlne zniechecenie 1 apatig, ociezalos¢, brak
wigoru do dziatania. Zaburzenia snu mogg dotyczy¢ trudno$ci z zasypianiem, braku lub
nadmiaru snu, za$ taknienie przybiera posta¢ zwigkszonego lub zmniejszonego apetytu oraz

przybrania lub utraty masy ciata [Hammen, 2006, s. 12-17].

3. Wykluczenie spoleczne, stygmatyzacja i marginalizacja osob chorych psychicznie

Wystepowanie chordb psychicznych nasila sie poprzez nieréwnos$ci spoteczne
i gospodarcze, o czym $§wiadcza wskazniki stanu zdrowia psychicznego w grupach stabiej
uprzywilejowanych i spychanych na margines. Osoby bezrobotne, niepelnosprawne,
przewlekle chore 1 uzaleznione charakteryzuja si¢ gorszym zdrowiem psychicznym.
Przejawem wykluczenia spotecznego wobec 0sdb z chorobami psychicznymi sg przede
wszystkim negatywne postawy spoteczne, takie jak dystansowanie si¢ od osoby chorej
psychicznie, unikanie wchodzenia w nieformalne kontakty, propagowanie negatywnych,
uproszczonych, stereotypowych opinii, wprowadzanie ograniczen w dziataniu w okre§lonym
obszarze, blokowanie dostepu do form aktywnos$ci os6b zdrowych. Rozpowszechnianie si¢
takich postaw wplywa na stereotypizacje, stygmatyzacje oraz lek przed chorobg psychiczna.
Jest to bardzo niekomfortowe dla 0sob cierpigcych na zaburzenia psychiczne, poniewaz wigze
si¢ to dla nich z trudno$ciami w realizacji 6l spotecznych, a w dalszym ciggu prowadzi do
wykluczenia spotecznego [Regulska, 2015]. Negatywne postrzeganie osob posiadajagcych
zaburzenia psychiczne wpltywa w znaczacy sposob na wykluczanie spoteczne chorej
jednostki. Potwierdzatoby to tezg, iz to choroba psychiczna rzutuje na stopniowe wykluczanie
spoteczne. W ten sposob zly stan zdrowia oraz towarzyszace mu wykluczenie spoleczne
wplywaja na niemoznos$¢ nawigzywania i utrzymywania wigzi spotecznych, przez co osoby te
sg odrzucane i stygmatyzowane. Nalezy réwniez podkresli¢, ze etykietyzowanie 0sOb
cierpigcych na choroby psychiczne jest, tuz obok etykietyzowania chorych na AIDS, jednym
z czestszych zjawisk spotecznych [Wtodarczyk, 2012].

Ograniczanie spolecznej aktywnosci dokonuje si¢ poprzez marginalizacj¢ oraz
automarginalizacj¢ osob z zaburzeniami psychicznymi. Jednostka w wyniku pojawienia si¢
zaburzen psychicznych, w tym depresji, dokonuje samoistnego wycofania si¢ z zycia
spotecznego poprzez ograniczanie swojej aktywnosci z powodu leku przed poréwnaniami

spotecznymi. Zaréwno lek przed ocenianiem, jak i rezygnacja z aktywnos$ci uruchamiaja
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niemozno$¢ poradzenia sobie w codziennych sytuacjach zyciowych przez jednostke, a to
wplywa na wypadanie i wylgczanie si¢ z zycia spotecznego oraz umacnia izolacje spoteczna.
[Brzezinska, Zwolinska, 2010]. Jest to zgodne z zalozeniem badawczym, ktore podkresla
koniecznosci wycofania si¢ z wielu sfer Zycia spotecznego przez jednostke z powodu

zaburzen psychicznych, co prezentuje ponizszy schemat.

Schemat 1. Proces automarginalizowania sie i wycofywania sie ze spoteczenstwa

przez jednostke cierpigcg na zaburzenia psychiczne

Le¢k przed poréwnianiem, ocenianiem

Ograniczanie pol aktywnoSci - rezygnacja z
dziatan i dotychczasowych rol spotecznych

Nieradzenie sobie w codziennych sytuachach
spotecznych, lek przed aktywnoscia spoteczna

Wycofanie spoteczne

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie zwigzku migdzy procesami marginalizowania i automarginalizowania

A. 1. Brzezifiskiej.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi w spoteczenstwie czgsto sg spychane na margines
zycia spotecznego z powodu funkcjonujgcych uprzedzen, barier i stereotypow, dlatego tak
bardzo wazne jest by zapewni¢ im odpowiednie warunki umozliwiajace zaspokajanie
podstawowych potrzeb zyciowych, godnych warunkéw zycia, integracji spoteczne;.
Przypisywanie negatywnego wizerunku osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz
obarczanie ich odpowiedzialno$cig za doprowadzenie si¢ do takiego stanu, a czasem nawet
ponizanie lub o$mieszanie najczes$ciej wynika z niewiedzy spoteczenstwa na temat przyczyn
i istoty zaburzen zdrowia psychicznego [Regulska, 2015].

W efekcie osoby te staja si¢ dyskryminowang i naznaczang grupa spoteczng
w przestrzeni spotecznej. Wielu z nich chciatoby pracowac, ale czesto rezygnuja z aktywnosci
zawodowej z obaw przed oceng innych. Brak zaje¢ przeklada si¢ kolejno na poczucie
samotnosci 1 niecheci do jakiegokolwiek dziatania, a to pocigga za sobg izolacj¢ spoleczna.
Izolacja spoteczna wplywa na pogarszania si¢ stanu psychicznego i zwieksza ryzyko
samobojstw [Broszura Nr 17/2003 Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego]. W ten sposob
zty stan zdrowia wzmaga proces ekskluzji w wyniku niemoznos$ci odgrywania oczekiwanych

przez otoczenie rdl spotecznych [Wtodarczyk, 2012]. Zjawisko to koresponduje z zatozeniem,
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ze wystepowanie choroby psychicznej wptywa na wykluczenie spoteczne jednostki przez
spoleczenstwo.

Nalezy podkresli¢, ze stygmatyzacja powodowana leczeniem choroby psychicznej
czesto stanowi znaczacg przeszkodg w procesie zdrowienia. Osoba chora psychicznie bgdaca
obiektem stygmatyzacji spolecznej przebywa dodatkowo w stygmatyzujacym spoteczenstwie,
przez co moze zaczaé podziela¢ opinie ogotu i ulec autostygmatyzacji [Tyszkowska,
Podogrodzka, 2013].

Schemat 2. Proces marginalizowania i wykluczania ze spoteczenstwa jednostki

cierpiacej na zaburzenia psychiczne

Lek przed innoscia - Stereotypizacja,
stygmatyzacja, uprzedzenia

Ograniczanie p6l aktywnosci osobom z
zaburzeniami psychicznymi i depresja

Wykluczenie spoteczne

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie zwigzku migdzy procesami marginalizowania i automarginalizowania

A. L. Brzezifiskiej.

Wykluczenie spoleczne uwarunkowane jest stanem zdrowiem jednostki, poniewaz
moze by¢ efektem braku dostepu do $wiadczen zdrowotnych, ktorych deficyt utrzymuje
i wzmacnia zty stan zdrowia. Jest to bardzo czesta zalezno$¢ w przypadku depresji, poniewaz
ze wzgledu na stygmatyzujacy charakter choroby chorzy czesto zwlekaja ze zgloszeniem si¢
do lekarza i1 podjeciem leczenia lub rezygnuja z niego ze wzgledu na dtugi czas oczekiwania
w kolejce do specjalisty badz brak $rodkéw finansowych na dodatkowe leczenie. Ponadto
sytuacja spoleczna i rodzinna jednostki, ktéra dotyczy w szczegodlnosci wystgpowania
zjawiska ubostwa, niskiego wyksztalcenia czy bezrobocia wptywa na jej wykluczenie
spoteczne, a to poglebia zly stan zdrowia [Wiodarczyk, 2012]. Pozostale czynniki
wykluczenia spotecznego, takie jak miejsce zamieszkania, wiek, poziom dochodow,
indywidualne stabosci, cechy intelektualne i charakteru moga takze wplyna¢ na pojawienie
si¢ chorob psychicznych i depresji. Zalezno$¢ ta odnajduje swoje potwierdzenie w stawianej
tezie, iz bycie wykluczonym spolecznie wptywa na poglebianie si¢ chordb psychicznych,

a w szczegolnosci depresji.
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4. Podsumowanie

W wyniku zmagania si¢ z depresja lub z innymi chorobami psychicznymi jednostka
staje wycofana, a za razem wylgczona z zycia spotecznego i rodzinno-zawodowego.
Wycofanie spoteczne przejawia si¢ w niech¢tnym opuszczaniu przez jednostke swojego
domu, unikaniu kontaktow z innymi ludZzmi oraz na braku aktywno$ci zawodowej lub
spotecznej. Przyczyna tego typu zachowan mogg by¢ wlasnie zaburzenia, choroby
psychiczne. Moga by¢ to réwniez jedne z pierwszych objawdéw depresji [Kalita, 2013].
Wystepowanie zaburzen psychicznych moze by¢ bardzo trudne i niezrozumiate dla samego
chorego, poniewaz stymuluje zachowania zwigzane z wycofaniem spotecznym i przektada sig
na stopniowg rezygnacj¢ z aktywnos$ci spolecznej. Dla spoteczenstwa za§ odbior choroby

jednostki moze przyjmowaé posta¢ wykluczenia spotecznego.

Schemat 3. Wzajemny wpltyw depresji i wykluczenia spotecznego na wyltaczenie

jednostki z zycia spotecznego na poziomie jednostkowym i spotecznym

Jednostka Spoteczenstwo

*Wycofanie spoleczne * Wykluczenie spoleczne
* Zaburzenia petienia « Stygmatyzacja osoby chorej
dotychczasowych rol spolecznych .Stereotypizacja Chorego na
depresje

Izolacja spoteczna
Depresja

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Osoba z zaburzeniami psychicznymi lub depresjg moze silnie utozsamiac si¢ z rolg
chorego i przesta¢ pelni¢ dotychczasowe funkcje w uktadach spotecznych. Choroba jednostki
sta¢ si¢ moze takze forma dewiacji spotecznej, o czym pisat Talcott Parsons. Chory wowczas
formutuje specyficzne roszczenia wobec innych osob, oczekuje opieki i Staje si¢ pacjentem,
porzuca dotychczasowe obowigzki. Parsons podkreslat, ze sg trzy Kkryteria akceptacji
spotecznej roli bycia chorym. Pierwsze z nich dotyczy zaakceptowania przez chorego
I otoczenie, ze choroba nie jest wing samego chorego. Konieczne jest uznanie chorego za

ofiarg sit niezaleznych od niego samego. Nastepna cecha spoteczno-strukturalna roli chorego
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zwigzana jest z prawem do zwolnienia chorego od zwyczajnych obowigzkow. Dzieki
takiemu podejsciu chory moze zosta¢ w domu, w 16zku zamiast wypeia¢ dotychczasowe
obowiazki i chodzi¢ do pracy. Trzecie kryterium obwarowane jest oczekiwaniem spotecznym,
zwigzanym z poszukiwaniem pomocy przez chorego, najlepiej w zinstytucjonalizowanej
placowce stuzby zdrowia, ktéra bedzie w stanie pomoc choremu, zwazywszy na jego
powazny stan [Kolodziej, 2012]. Jednakze nagle wejscie w role chorego, w szczegodlnosci
w trudng role osoby zmagajacej si¢ z depresja lub zaburzeniami psychicznymi i unikanie
kontaktow ze spoleczenstwem moze si¢ spotka¢ z niezrozumieniem ze strony zdrowych
cztonkdéw spoteczenstwa, co potggowal moze zjawisko pigtna, o ktérym pisat Ervin
Goffmann. Wedtug autora pigtno lub stygmat to negatywny atrybut oraz silnie dyskredytujaca
cecha, ktora sprawia, ze osoba posiadajaca jg jest postrzegana jako odmienna, dewiacyjna,
niedoskonata, ograniczona. Ponadto posiadany stygmat spycha na dalszy plan wszystkie inne
cechy jednostki i sprawia, ze jest ona postrzegana poprzez pryzmat skazy. Pietno inicjuje
zatem etykietowanie oraz stereotypizowanie. Etykietowanie sprowadza si¢ do wyrozniania
I nazywania istotnych spotecznie rdznic, niesie ze sobg okre§lony tadunek emocjonalny.
W stosunku do 0sdb z zaburzeniami psychicznymi mogg by¢ to okreslenia: uzytkownik
zaktadow psychiatrycznych, Klient, pacjent, chory psychicznie, wariat. Szczegdlnym
rodzajem etykiety jest sama diagnoza psychiatryczna. Natomiast stereotypizacja to kolejny
elementem procesu spotecznego pigtnowania, ktory taczy wybrane kategorie spoleczne
z negatywnymi stereotypami. Stereotypy to wzglednie trwate opisy grup spotecznych oparte
na nadmiernym uproszczeniu, emocjach i generalizacji. Stereotyp osob chorych psychicznie
zawiera w sobie zazwyczaj przekonania o ich agresywnosci, nieprzewidywalnosci,
ograniczone] sprawno$ci intelektualnej. Proces stereotypizacji jest dla czlowieka
automatyczny i utatwia sposob spostrzegania $wiata oraz przetwarzania informacji, jednakze
postugiwanie si¢ stereotypami wymaga glebszego zastanowienia nad ich zasadnoscia
1 trafno$cig, aby nie wzmagat krzywdzacego wydzwigku spotecznego. W dalszym ciagu
stereotypizacja moze przerodzi¢ si¢ w dyskryminacje, czyli niewlasciwe i negatywne
traktowanie konkretnych osob, wczesniej stereotypowo postrzeganych, z powodu ich
przynaleznosci grupowej. Dyskryminacja moze mie¢ takze charakter strukturalny, a zatem
w sposob instytucjonalne poglebia¢ nieréwnosci miedzy grupami spolecznymi poprzez
nierowng dystrybucj¢ Srodkow finansowych. Taka dyskryminacja jest namacalna poprzez
naktad srodkow finansowych na leczenie zaburzen psychicznych, ktory czesto jest nizszy od
naktadow na leczenie innych schorzen lub poprzez uregulowania prawne w postaci

ograniczanych praw obywatelskich 0sob chorujacych psychicznie [Switaj, 2005].
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Pod wplywem negatywnych postaw spolecznych oraz wycofywania si¢ z zycia
spotecznego jednostka zmagajaca si¢ z depresja lub innymi zaburzeniami psychicznymi moze
doswiadcza¢ izolacji spotecznej. Pojecie to oznacza brak kontaktéw z najblizszym osobami
(rodzing i przyjaciéimi), ale takze brak kontaktow spotecznych w dalszych kregach. 1zolacja
spoteczna znaczgco wplywa na odczuwanie samotnos$ci, a co za tym idzie na zdrowie
cztowieka, w szczegdlnosci na zdrowie psychiczne. Aktywne uczestnictwo w zyciu
spotecznym, dbanie o relacje rodzinne i przyjacielskie zmniejsza ryzyko zachorowalno$ci na
depresje i problemy zdrowia psychicznego [Kryniewska, Nowak, 2014].

Stosunek do osob chorych psychicznie w spoteczenstwie wskazuje na koniecznos¢
podejmowania badan nad wykluczeniem spotecznym powodowanym chorobg psychiczna,
a w szczegblnosci bardzo licznie wystepujaca depresja. Wielowymiarowos¢ wykluczenia
spotecznego jest dobrym obszarem badawczym dla socjologa, poniewaz zachorowalno$¢ na
choroby psychiczne utrzymuje sprzezenie zwrotne z wykluczeniem spolecznym — to
wykluczenie poglebia stan chorobowy, a takze choroba poglebia stopien wykluczenia

jednostki.
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IV NAUKI TECHNICZNO - INZYNIERYJNE
| LOGISTYCZNE

1. PRZEGLAD METOD POMIARU TEMPERATURY
POLPRZEWODNIKOW W PODZESPOLACH ELEKTRONICZNYCH

Krzysztof Dziarski
Politechnika Poznanska
Wydziat Elektryczny

ul. Piotrowo 3a, 60 - 965 Poznan

e-mail: krzysztof.j.dziarski@doctorate.put.poznan.pl

1. Wstep

Problem zwiazany =z okresleniem temperatury pracujacego polprzewodnika
umieszczonego w dzialajagcym uktadzie nalezy do zlozonych zagadnien. Na skutek
umieszczenia elementu we wnetrzu obudowy utrudniona zostaje wymiana ciepta pomiedzy
poOlprzewodnikiem 1 otoczeniem. W efekcie temperatura potprzewodnika wyznaczona przy
zamknigtej obudowie bedzie rézna od temperatury wyznaczonej przy otworzonej obudowie.
Nie tylko obecnos¢ obudowy wptywa na temperaturg potprzewodnika. Istotna jest obecnosé
(lub brak) radiatora, warto$¢ rezystancji termicznej radiatora, do ktoérego przymocowano
obudowe zawierajaca potprzewodnik oraz material z ktorego wykonano podkladke 1 paste
znajdujace si¢ pomiedzy obudowa i radiatorem. Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na rozpltyw
powietrza wokot obudowy zawierajacej potprzewodnik oraz na temperature otoczenia.
Problem zwigzany z wyznaczeniem temperatury poiprzewodnika zauwazono juz kilka lat po
wynalezieniu tranzystora. Do dzi§ nie zaproponowano jednej uniwersalnej metody.
[Blackburn 2004] Wszystkie zaproponowane rozwigzania umozliwiaja oszacowanie
temperatury polprzewodnika jedynie w okreslonych warunkach. Z tego powodu zdecydowano
si¢ na wykonanie przegladu wybranych metod stuzacych do wyznaczenia temperatury

potprzewodnika.
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2. Podzial

Metody pozwalajace na wyznaczenie temperatury pracujacego ztacza diody
potprzewodnikowej mozna umownie podzieli¢ na metody elektryczne, optyczne oraz metody
wykorzystujace czujniki temperatury. Metody elektryczne polegaja na wykorzystaniu
zalezno$ci wigzacej warto$¢ temperatury zlgcza z warto$cig parametru termicznego. jako
parametr termiczny nalezy rozumie¢ taki parametr ztacza potprzewodnikowego, ktérego
warto$¢ ulega zmianie wraz ze zmiang temperatury ztacza [Kuhn 2009]. Jako podstawowe
parametry termiczne nalezy wymieni¢ napigcie przewodzenia oraz napigcie progowe.
W przypadku zlacz bedacych elementami tranzystora parametrem termicznym jest warto$¢
wzmocnienia pradowego. Metody optyczne mozna podzieli¢ na metody wykorzystujace efekt
luminescencji, metody odbiciowe, wykorzystujace spektroskopi¢ Ramana, elekt termo-
optyczny oraz podczerwien. Z posréd metod wykorzystujacych czujniki temperatury
najpopularniejsza jest metoda wyznaczania temperatury ztacza diody potprzewodnikowej na

podstawie rezystancji termicznej ztacze — obudowa (Rin(-c)))

Rys.1. Podzial metod stuzacych do wyznaczania temperatury ztgcza

potprzewodnikowego

Fomiar temperatury zigcza

WZIMOChienie
_'_,_,_,—'-'_" P,
metody elekiryczne wykorzystujgce czujniki temperatury
- e
o N | Yo
napigcie przmuMzmli/ rezystancia L4 bezposrednie posrednie
metody oplyczne
NApIgCie progowe / \
wykorzystujgce
" spekiroskopie
/ Ramana
II
e wykorzystujgce
wykorzystujgce IR efekt
/ termo-optoelekiryczny
odbiciowe
wykorzystujgce

efekt
luminescenci

Zrédto: Zbiory wiasne.
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3. Metody elektryczne

3.1 Napiecie przewodzenia Ug

Jednym z podstawowych parametrow termicznych wykorzystywanych do
wyznaczania temperatury ztacza diody poiprzewodnikowej jest napiecie przewodzenia Ug,

Zmiane napigcia przewodzenia w czasie mozna opisa¢ za pomocg zaleznosci 1.

y—+

W ktéorym T — temperatura w K, vy — stala rowna 3, o — stala Boltzmana (1,381* 102
J/K) g- tadunek elektronu 1,6¥10™°, E4 — przerwa energetyczna (dla Si 1,12 eV w T = 275K)
[Blackburn 2004]

F

W przypadku diody pétprzewodnikowej w zakresie od 275 K do 475 K wartos¢ 2

mozna uzna¢ za stala. Wynosi ona -2mV/K dla diody wykonanej z krzemu. Liniowa warto$¢
zmiany napigcia przewodzenia w czasie w tym zakresie temperatury mozna zaobserwowac
rowniez w przypadku diod wykonanych z arsenku galu. Warto zauwazy¢, ze wartos¢ napigcia
przewodzenia Ugr bedzie uzalezniona od wartosci pradu przewodzenia diody I [Hauser
2006]. Im wyzsza bedzie warto$¢ pradu przewodzenia, tym wyzej przesunie si¢
charakterystyka 9;=f(Ug). Zbyt mata warto$¢ pradu przewodzenia I spowoduje nieliniowo$¢
charakterystyki 9=f(Ug). Z tego powodu przed przystapieniem do okreslania temperatury
zlacza podlprzewodnikowego na podstawie wartoSci napiecia przewodzenia nalezy poznaé
przebieg funkcji 9=f(Ur). Niestety przebieg tej charakterystyki nalezy wyznacza¢ przy stalej
warto$ci pragdu przewodzenia. W praktycznych przypadkach warto$¢ natezenia pradu ulega
zmianie w trakcie dziatania potprzewodnika. Z tego powodu wyznaczanie temperatury ztgcza
potprzewodnikowego przy statej warto$ci pradu przewodzenia nalezy uzna¢ za niepraktyczne.
Dlatego zaproponowano udoskonalong wersj¢ tej metody. Zaproponowana metoda polega na
wyznaczeniu takiej wartosci pradu ly, ktoéra nie powoduje nieliniowo$ci charakterystyki
9=f(Ur) oraz minimalizuje wptyw zjawiska samonagrzewania diody. Przez diod¢ przeptywa
ciggly prad przewodzenia powodujagcy wzrost temperatury zlgcza lg. W czasie 20 ms

nastepuje zmiana wartosci pragdu przewodzenia przeptywajacego przez diodg. Prad o wartosci
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Ir zostaje zastgpiony przez prad o wyznaczonej wartosci Iy, W trakcie przeptywu pradu ly
przez ztacze nastgpuje pomiar napigcia przewodzenia ztagcza Ug. Na podstawie uzyskanej
charakterystyki 9;=f(Ur, Iy = const.) mozna okresli¢ warto§¢ temperatury zlacza
potprzewodnikowego. Po uptywie 20 ms warto$¢ pradu Iy ponownie zostaje zmieniona na
prad o natezeniu lg, Ide¢ pomiaru zilustrowano na rysunku.2. Wskazana metoda bazuje na
zatozeniu, ze w czasie 20 ms w ktorym nastepuje pomiar, warto§¢ temperatury zlacza
pOlprzewodnikowego nie ulegnie zmianie. Warto zauwazy¢, ze zastosowanie okna
pomiarowego o czasie trwania rownym 20 ms pozwoli na minimalizacj¢ wptywu zakldcen
pochodzacych z sieci. Zaprezentowane metody okreslania temperatury zlacza
poOtprzewodnikowego na podstawie wartos$ci napiecia przewodzenia Ur moga by¢ stosowane
w celu wyznaczenia temperatury tranzystora bipolarnego. W tym przypadku jako ztacze
pomiarowe najczesciej uzywane jest zlgcze baza-emiter. Za pomocg zaprezentowanych metod
mozliwe jest rOwniez wyznaczenie temperatury wnetrza tranzystora unipolarnego MOSFET.
W tym przypadku jako ztacza pomiarowego nalezy uzy¢ diody znajdujacej si¢ pomiedzy

drenem i zrédlem tranzystora.

Rys. 2. Idea metody pomiaru temperatury ztgcza poétprzewodnikowego przy chwilowej

wartosci pradu |

ip (1) pomiar
I Ur
20 ms
J Y ——
Zrédto: Zbiory wiasne. t

3.2 Napiecie progowe

Innym parametrem termicznym pozwalajacym na okreSlenie temperatury zlacza
potprzewodnikowego jest napigcie progowe. Wraz ze zmiang temperatury ztgcza zmianie
ulega nachylenie charakterystyki Ir = f(Ug) zlacza potprzewodnikowego [Bargiel, Bisewski
2018]. Wraz ze zmiang nachylenia charakterystyki zmianie ulega rowniez napigcie progowe

wyznaczane przez styczng do charakterystyki.
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Rys. 3. Wyznaczanie wartosci oraz zmiana napiecia progowego pod wptywem

temperatury poétprzewodnika

T:>T.>T4

IL[A]

Un,Un, Un,  Us[V]

Zrédto: zbiory whasne.

Zmiana napigcia progowego w funkcji temperatury opisywana jest wzorem 2

U, _ oy g 2+ 1 |&50N,
oT oT Cou | Vs 2)

~ —

w ktorym Uy, — napigcie progowe, yg — odleglo$¢ od poziomu Fermiego do przerwy, &sj —stata
dielektryczna dla krzemu, Na — zawartos¢ domieszkowania, Eg — przerwa energetyczna w
T=0, Cox rzeczywista pojemnos¢ miedzy ztaczowa. [Blackburn 2004]

Uzycie napigcia progowego jako parametru termicznego umozliwia wyznaczenie
temperatury zlgcza diody polprzewodnikowej, tranzystora bipolarnego oraz tranzystora
unipolarnego. Zwlaszcza w przypadku tranzystorow MOSFET duzych mocy zmiana napigcia
progowego jest w przyblizeniu stala [Blackburn, Berning 1982], co pokazano na
rysunku 3. Do wad tej metody nalezy zaliczy¢ fakt, Ze moze by¢ ona uzyta jedynie przy statej

warto$ci pradu przewodzenia Ig.

Rys. 3. Zmiana napiecia progowego w funkcji temperatury zltgcza
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3.3. Rezystancja

Trzecim parametrem termicznym umozliwiajacym wyznaczenie temperatury ztgcza
poiprzewodnikowego jest zmiana rezystancji. Warto$¢ rezystancji zlacza jest zalezna od
odleglosci pomigdzy koncami ziacza ( L ), powierzchni przekroju ztacza ( S ) oraz od

rezystywnosci ztagcza (p ) (3)

pL 3)

Rezystywno$¢ zlacza potprzewodnikowego jest zalezna od rodzaju tadunkow
(1 ,w przypadku poiprzewodnikow sg to elektrony i1 dziury), gestosci czastek (n), tadunku

czastek q(C) 1 ruchliwosci czastek u(mZV'ls'l). Zaleznos¢ ta opisana jest za pomocg wzoru 4.
P:[Zniqiﬂi]_l 4)

Poprzez ruchliwo$¢ nalezy rozumie¢ tatwo$¢ poruszania si¢ czastek pod wpltywem
zewngetrznego pola elektrycznego. W przypadku potprzewodnikéw wraz ze wzrostem
temperatury gestos¢ n wzrasta, natomiast ruchliwos¢ pu maleje wraz ze wzrostem temperatury
poiprzewodnika. Dla typowych temperatur pracy potprzewodnika spadek ruchliwosci p jest
dominujacy wobec wzrostu gestosci n. Na skutek zachodzenia tego zjawiska rezystywno$¢

wzrasta wraz ze wzrostem temperatury potprzewodnika. Na mocy réwnania 3 mozna

198



Poszerzamy Horyzonty - Tom V11| Stupsk, lipiec 2018

stwierdzi¢, ze wraz ze wzrostem rezystywnos$ci wzrasta warto$¢ rezystancji potprzewodnika
[Koenig, Plum, Fidler, De Doncker, 2007].. W przypadku wielu potprzewodnikéw zmiana
rezystancji pod wptywem temperatury nie ma praktycznego znaczenia. Jednie w przypadku
tranzystorow MOSFET zmiang rezystancji mozna wyznaczy¢ jako parametr termiczny.
Innym przyktadem urzadzenia potprzewodnikowego, w przypadku ktorego mozna postuzy¢

si¢ zmiang rezystancji w celu wyznaczenia temperatury zlacza jest dioda Gunna.

3.4.Wzmaocnienie
Wzmocnienie pradowe f jest to stosunek pradu kolektora ic do pradu bazy ig

tranzystora bipolarnego.

[ 5
p== )

W przypadku tranzystora bipolarnego zmiana warto$ci wzmocnienia S jest zjawiskiem
niepozadanym. W trakcie projektowania tranzystorow w celu poprawy ich pracy minimalizuje
sic wplyw temperatury na warto$¢ wzmocnienia prgdowego [Sze 1981]. Z uwagi na
wlasciwos$ci materiatowe nie jest to jednak calkowicie mozliwe. Wraz ze zmiang temperatury
tranzystora zmianie ulega warto$¢ rezystancji zlacz potprzewodnikowych tworzacych
tranzystor. Dochodzi do zmiany stosunku ic /ig, Warto§¢ zmiany wzmocnienia jest ztozong
funkcja zalezng od domieszkowania i konstrukcji tranzystora. Zmiany warto$ci wzmocnienia
pradowego mozna uzy¢ w przypadku tranzystorow wykonanych z GaAs w przypadku ktorych

warto$§¢ wzmocnienia monotonicznie wzrasta wraz z warto$cia temperatury.

4. Metody czujnikowe

4.1. Metody bezposrednie

Bezposrednie metody pomiaru temperatury potprzewodnika polegaja na przytozeniu
czujnika temperatury do potprzewodnika. W przypadku tej metody jako czujnik temperatury
najczesciej wykorzystywana jest termopara o niewielkich wymiarach. Wykorzystanie tej
metody wymaga otworzenia obudowy zawierajacej potprzewodnik. Na skutek otworzenia
obudowy zmianie ulegnie wymiana ciepta pomiedzy zlaczem i otoczeniem. Wyznaczona
temperatura polprzewodnika bedzie rézna od temperatury wyznaczonej przy zamknigte]

obudowie. Problem stanowi¢ moze rowniez uzyskanie odpowiedniego potgczenia
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termicznego pomiedzy zlaczem 1 pdiprzewodnikiem. Pomimo wad metody te maja istotng
zalete — umozliwiaja uzyskanie najbardziej doktadnego rozktadu temperatury na powierzchni

pOlprzewodnika.

4.2. Metody posrednie

Metody posrednie polegaja na okresleniu temperatury potprzewodnika na podstawie
temperatury obudowy. W przypadku tych metod najczes$ciej uzywanymi czujnikami
temperatury sg termopary i termistory. W metodzie zaproponowanej przez ten standard
korzysta si¢ z zaleznosci wiazace] wartos¢ temperatury polprzewodnika 9j, wartos$é
temperatury obudowy $c moc wydzielong w pétprzewodniku Pj i rezystancj¢ termiczna

ztacze-obudowa Rinjc)) — rownanie 6.

9, -9, 6)

Informacja o wartosci rezystancji termicznej ztacze obudowa jest czesto zamieszczana
w dokumentacji technicznej elementu potprzewodnikowego. W celu otrzymania warto$ci
temperatury potprzewodnika 9 nalezy przeksztalci¢ roOwnanie 6 wyznaczy¢ moc wydzielong
na potprzewodniku Pj oraz zmierzy¢ warto$¢ temperatury obudowy. W tym celu uzyty
czujnik temperatury nalezy przylozy¢ do jej dolnej czeSci poniewaz blizej niej znajduje si¢
potprzewodnik. Utrudnia to wykonanie pomiaru w przypadku niektéorych obudow (np.
niektére obudowy przeznaczone do montazu powierzchniowego SMD). W przypadku, gdy
obudowa zawiera metalowy element stuzacy do chtodzenia elementu lub zamocowania
obudowy do radiatora czujnik nalezy przylozy¢ do tego elementu, poniewaz na nim

umieszczony jest potprzewodnik.

5. Metody optyczne

5.1. Metody wykorzystujace promieniowanie podczerwone

Metody wykorzystujace promieniowanie podczerwone bazuja na zjawiskach
wykorzystywanych w termowizji. Wszystkie obiekty o temperaturze wyzszej niz 0 K (a wigc
takze polprzewodnik) na skutek ruchu czastek emitujg promieniowanie cieplne
(promieniowanie podczerwone). Jest ono promieniowaniem elektromagnetycznym o dlugosci
fali z zakresu od 0,78 pm do 1000 pm. Ma natur¢ korpuskularno — falowa, moze wiec

opisywane jako fala i jako cigg czastek. W spektrum promieniowania elektromagnetycznego
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promieniowanie podczerwone znajduje si¢ pomiedzy promieniowaniem widzialnym
1 mikrofalami. Wraz ze wzrostem temperatury obiektu zmianie ulega dlugo$¢ maksymalnej
dlugosci fali emitowanego promieniowania. Zalezno$¢ wigzaca maksymalng dlugos¢
emitowanego promieniowania Amax z temperaturg obiektu Jo i statg Wiena b = 2898 nosi

nazwe¢ prawa Wiena. Prawo Wiena zostato przedstawione w rownaniu 7.

2898 7

Aax. = )
o

Wraz ze wzrostem temperatury obiektu wzrasta ilo$¢ emitowanych do otoczenia porcji

promieniowania — kwantow energii. Kwanty energii oddzialuja z materia przez ktoéra

przechodza 1 ich liczba ulega zmianie. Sumaryczna energia odpowiadajaca wszystkim

kwantom wypromieniowanym do otoczenia nosi nazwe emitancji promienistej W,.. Emitancj¢

promienista mozna okresli¢ na podstawie rOwnania 8 — prawa Plancka.

W, = hvz—ﬂc—l 8)
2’4 exp(£
AKT

W ktéorym h —stata Plancka = 1,05438%103* Js, v - czestotliwosé drgan, 4 — dlugos¢
fali, T — warto$¢ temperatury w K, k — stata Boltzmana = 1,3806505 J/K.

Prawo Plancka dotyczy rozktadu widmowego. Postugiwanie si¢ nim w rzeczywistosci
bytoby niewygodne. W celu uzyskania emitancji catkowitej W, — catkowitej ilosci energii
wypromieniowanej przez cialo do otoczenia. W tym celu nalezy calkowaé zalezno$¢
8 w granicach dlugosci fali rownej zero do nieskonczonosci. Otrzymana w ten sposob

zalezno$¢ jest znana jako prawo Stefana-Boltzmana.

W, = oT “[W /m?] 9)

W powyzsze] zalezno$ci: T — warto$¢ temperatury w K, o - stala Boltzmana =

(1,380622+ 0,000059)-10% J/K.
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W rzeczywistosci calkowita ilo$¢ energii wypromieniowanej przez ciato jest zalezna
od rodzaju i stanu powierzchni ciala, ktére emituje energi¢. Z tego powodu do réwnania

9 nalezy doda¢ ¢ — wspdtczynnik emisyjnosci. ROwnanie 9 przyjmie nastepujaca posta¢ (10):

W, = &oT*[W /m?] 10)

Wspotczynnik emisyjnosci jest stosunkiem emitancji catkowitej ciala rzeczywistego
(nazywanego ciatem szarym) do emitancji calkowitej ciata doskonale czarnego (nie
istniejacego w rzeczywistosci ciala, ktore idealnie pochtania padajace na nie promieniowanie
niezaleznie od temperatury, kata padania i dtugosci fali pochtanianego promieniowania) —

réwnanie 11.

11)

W, - emitancja calkowita ciata szarego, W, - emitancja calkowita ciata doskonale czarnego.

Warto$¢ wspodlczynnika emisyjnosci ¢ zawiera si¢ w przedziale 0-1 (w rzeczywistosci
od 0,02 — warto$¢ wspotczynnika emisyjnosci wypolerowanego ztota do 0,98 — warto$é
wspotczynnika emisyjnosci ludzkiej skory). Nie jest stata. Ulega zmianie wraz ze zmiang
dlugosci fali promieniowania emitowanego przez cialo. Zakres zmiany warto$ci
wspolczynnika emisyjnosci jest zalezna od materiaty, z ktérego wykonano powierzchnig
emitujaca promieniowanie. Jest to najwieksza niedogodnos¢ zwigzana z wykorzystaniem tych
metod do wyznaczenia warto$ci temperatury poOlprzewodnika. W tych metodach do
wyznaczenia warto$ci temperatury potprzewodnika wykorzystywane sa kamery termowizyjne
i pirometry. Za ich pomocg mozliwe jest zarbwno bezposrednie [Avenas, Dupont, Khatir
2012], jak i posrednie wyznaczenie temperatury potprzewodnika [Dziarski, Wiczynski 2017].
W tym przypadku metoda bezposrednia polega na otworzeniu obudowy i bezposredniej
obserwacji  pOlprzewodnika. Warto§¢ wspotczynnika emisyjnosci  obserwowanego
potprzewodnika mozna wyznaczy¢ eksperymentalnie. Mozliwe jest rdwniez naniesienie na
potprzewodnik warstwy farby termometrycznej o znanej warto$ci wspdlczynnika emisyjnosci.

Pomiar posredni polega na obserwacji obudowy zawierajacej potprzewodnik i szacowaniu
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temperatury polprzewodnika na podstawie wartosci temperatury obudowy. W tym wypadku

nieznang warto$¢ wspolczynnika emisyjno$ci mozna wyznaczy¢ eksperymentalnie.

5.2. Metoda wykorzystujaca termograficzny fosfor (wykorzystujace -efekt
luminescencji)

Jest to metoda, ktora umozliwia jedynie bezposredni pomiar temperatury
poOlprzewodnika. Pozwala na uzyskanie najbardziej doktadnej mapy rozktadu temperatur na
powierzchni potprzewodnika. W metodzie tej wykorzystywany jest fosfor pod postaciag
posypki wzbogaconej pierwiastkami ziem rzadkich. Tak przygotowana posypka posypywany
jest polprzewodnik. Na skutek skierowania na posypke wigzki promieniowania
ultrafioletowego zachodzi zjawisko fluorescencji. Intensywnos¢ zjawiska jest proporcjonalna
do temperatury potprzewodnika. Gdy temperatura potprzewodnika wzrasta, intensywnos$¢

zjawiska maleje [Brenner 1971].

5.3. Metoda wykorzystujaca efekt termo-optoelektryczny

Metoda ta wykorzystuje znane zjawisko zalamania promieniowania optycznego na
granicy osrodkow. Wspodtczynnik zatamania definiowany jest jako stosunek predkosci
rozchodzenia si¢ promieniowania optycznego w proézni do predkosci rozchodzenia sig

promieniowania optycznego w danym osrodku (12).

Y, 12)

., . .. . e 6 L,
V,, - predkos¢ rozchodzenia promieniowania optycznego w prozni - 3-10°, Vos - predkos¢

propagacji promieniowania w osrodku.

Wspoétczynnik zalamania np, jest =zalezny od temperatury. w przypadku

potprzewodnikéw wynosi 10°/° C [Allard, Masut, Boudreau 2000]

5.4. Metoda wykorzystujaca spektroskopi¢ Ramana
Metody wykorzystujace spektroskopi¢ Ramana polegaja na wyemitowaniu
pojedynczego fotonu i rozbiciu go w krysztale pétprzewodnika. Spektrum widma powstatego

w wyniku rozbicia fotonu jest zalezne od temperatury polprzewodnika, w ktoérym rozbito
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foton. Metoda ta pozwala okresli¢ temperature potprzewodnika z doktadnoscig 1-2 °C , co

odpowiada przesuni¢ciu widma rownemu 1 um [He., Mehrotra, Shaw 1999].

6. Podsumowanie

Wybor metody wyznaczania temperatury potprzewodnika jest zalezny od wymaganej
doktadnosci, z jaka chcemy wyznaczy¢ temperaturg potprzewodnika. Metody bezposrednie
pozwalaja na bardziej doktadne wyznaczenie temperatury potprzewodnika. Mozliwe jest
roOwniez uzyskanie informacji na temat rozkladu temperatury na jego powierzchni.
Z praktycznego punktu widzenia s3 one jednak niepraktyczne z uwagi na koniecznos$¢
otworzenia obudowy, co jest niemozliwe w trakcie dziatania uktadu. Metody posrednie
umozliwiaja uzyskanie informacji na temat temperatury poOtprzewodnika umieszczonego
w pracujacym uktadzie. W przypadku ich zastosowania dokladnos$cia nalezy pogodzi¢ si¢
z faktem oszacowania wartosci temperatury potprzewodnika z mniejsza doktadnoscia. Czgsé
z metod przedstawionych w niniejszej pracy jest trudna w praktycznym zastosowaniu.
W procesie projektowania bardzo czesto wykorzystywana jest metoda polegajaca na
przytozeniu czujnika do obudowy (2.2). Nalezy zaznaczy¢, ze w ciagu ostatnich lat nastapit
wzrost zainteresowania metodami szacowania temperatury pOtprzewodnikow. Skutkuje

rozwojem dotychczasowych i propozycjami nowych metod.
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1. Wstep

Transport stanowi w ostatnich latach jedng z podstawowych galezi przemystu.
Determinantem tego stanu rzeczy jest fakt, ze funkcjonujace obecnie przedsiebiorstwa
dzialaja na stosunkowo szeroko zakrojong skalg. Swoje wyroby sprzedajg na ogét na terenie
calego kraju, a niejednokrotnie nawet poza jego granicami. Dostarczanie wyroboéw do miejsc
docelowych narzuca koniecznos$¢ zrealizowania procesu przewozu.

Najbardziej popularnym transportem jest obecnie transport ladowy, w tym zaréwno
takie galezie jak: transport drogowy oraz kolejowy. To rowniez te dwa rodzaje transportu
znajduja najczesciej zastosowanie w przewozie paliw ptynnych.

Transport paliw plynnych jest czynnoscia, ktdrej realizacja narzuca konieczno$é
przestrzegania okre$lonych zasad na etapie zatadunku i1 wyladunku a takze na etapie
przewozu. Nieprzestrzeganie tych zasad moze spowodowac wzrost prawdopodobienstwa
wystgpienia zagrozenia dla ludzi, skazenie srodowiska.

Transport paliw ptynnych z uwagi na specyfik¢ tadunku obwarowany jest szeregiem aktéw
prawnych m.in. przepisami zawartymi w Umowie ADR. Ich przestrzeganie jest konieczne,

aby transport mogt by¢ realizowany w bezpieczny sposob.

2. Charakterystyka transportu drogowego

Transport drogowy jest jednym z najwazniejszych galezi transportu, polegajacy na
przemieszczaniu pasazeréw i tadunkéw drogami ladowymi za pomocg kotowych §rodkow
transportu. W ostatnich latach niewatpliwym liderem przewozow drogowych w Europie jest

nasz kraj. Odpowiednie dostosowanie sieci drég do rynku zbytu a takze zaopatrzenia
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w naszym kraju determinuje ciggly i postepujacy rozwoj transportu drogowego. Taka metoda
przewozu jest obecnie najczesciej wybierana przez przedsigbiorcoOw.

Glownymi zaletami transportu drogowego s3:

e clastyczno$¢ przewozu,

e duza dostepnos¢ srodkow przewozowych,

e szybkos$¢ przewozu,

e mozliwos¢ wykonywania przewozow ,,door to door” bez operacji przetadunkowych,

e duzy zasieg,

e najlepsza dostepnos¢ przestrzenna, ktora wynika ze spojnosci sieci i gestosci drog,

e dzicki pojazdom samochodowym mozliwy jest dowo6z tadunkéw do innych gatezi
transportu,

e specjalistyczny tabor przystosowany do przewozu tadunkéw o roznorodnej podatnosci
transportowej

e najkorzystniejsze dostosowanie sieci drog do rozmieszczenia rynkdw zaopatrzenia i zbytu.

Do wad transportu drogowego mozna zaliczy¢:

e niekorzystne warunki pogodowe,

e wypadki drogowe,

e znaczne zanieczyszczenie nawierzchni drog,

e wysokie koszty przemieszczania,

e energochlonnos¢,

e obcigzenie Srodowiska naturalnego [1].

Podstawowym 1 najwazniejszym warunkiem wykonywania w  Polsce
miedzynarodowych przewozoéw zarobkowych jest uzyskanie odpowiedniej licencji. Licencja
udzielana jest przez ministra transportu na wniosek przedsiebiorcy na okres do 5 lat.
Dokument ten upowaznia przede wszystkim do $wiadczenia uslug przewozowych na terenie
calego kraju. Do wykonywania zarobkowego krajowego przewozu rzeczy, takze istnieje
obowigzek posiadania stosownej licencji. W takim przypadku licencja wydawana jest przez
staroste wlasciwego dla siedziby przedsiebiorcy. Posiadanie tego typu licencji upowaznia do
wykonywania przewozow wylacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Warunki do uzyskania licencji:
e dobra reputacja ( wymog dobrej reputacji nie jest spelniony w momencie, gdy osoby, ktore
ubiegaja si¢ o nig zostaly skazane prawomocnym wyrokiem sadu za przestgpstwa umysine),

e odpowiednia sytuacja finansowa,
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e odpowiednie kompetencje zawodowe (certyfikat kompetencji zawodowych jest
dokumentem potwierdzajacym posiadanie kwalifikacji 1 wiedzy niezbednych do podjecia
i wykonywania dziatalno$ci gospodarczej w zakresie transportu drogowego),

e posiadanie pojazdéw o odpowiednim standardzie technicznym.

Wspomniana wyzej licencja nie jest dokumentem wymaganym podczas przewozow na
potrzeby wlasne. W takim przypadku warunkiem koniecznym jest uzyskanie za§wiadczenia,
ktore potwierdza wykonywanie przewozow jako dziatalno$ci pomocniczej w odniesieniu do
aktywnos$ci  zasadniczej, wydawanego przez starost¢ wiasciwego dla siedziby
przedsigbiorstwa.

Do podstawowych przepisow regulujacych transport drogowy w Polsce naleza dwie
podstawowe ustawy:

e Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 roku o transporcie drogowym (Dz. U. z 2007 r.

e Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 roku o czasie pracy kierowcéw (Dz. U. z 2009 r. Nr. 79,
poz. 670) [2].

3. Przewdz materialéow niebezpiecznych Srodkami transportu drogowego

Wszystkie pojazdy przeznaczone do transportu materiatow niebezpiecznych powinny

spetnia¢ przepisy zawarte w :

e Umowie ADR,

e Ustawie o przewozie materiatow niebezpiecznych,
e Ustawie Prawo o ruchu drogowym [3].

Przew6z drogowy materialdéw niebezpiecznych moze by¢ wykonywany trzema
sposobami. Jednym 2z najwazniejszych zadan osoby nadajacej tadunek jest dobor
odpowiedniego $rodka transportu. Pojazd przewozacy materiaty niebezpieczne musi by¢
odpowiednio wyposazony oraz zabezpieczony w zaleznosci od transportowanego towaru.

Pierwszym sposobem przewozu materiatow niebezpiecznych jest przewo6z przesytki
w ,,sztukach”. Wedlug umowy ADR sztuka przesyiki traktowana jest jako koncowy produkt
operacji pakowania towarow niebezpiecznych. Sktada si¢ migdzy innymi z opakowania,
opakowania duzego lub duzych pojemnikéw do przewozu luzem, wraz z jego zawartoscia,
tadunek jest sporzadzony do wysylki zgodnie z wymogami ADR. Taki sposéb przewozu
obejmuje takze naczynia do gazow oraz roznego rodzaju przedmioty, ktore nadajg si¢ do
przewozu bez opakowania, w kolyskach lub w skrzyniach. Prawie wszystkie materiaty

niebezpieczne mogg by¢ przewozone w taki sposob. Istniejg materiaty, ktorych przewoédz
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w sztukach przesytki jest zabroniony. Okreslenie to wyklucza materialy promieniotworcze,
materiaty przewozone luzem oraz towary przewozone w cysternach. Taki rodzaj przewozu
moze odbywac si¢ poprzez zastosowanie pojazdow skrzyniowych, konteneréw, platform oraz
pojazddéw ze specjalnie przystosowanym nadwoziem.

Drugim sposobem przewozu materiatow niebezpiecznych jest ,,przewoz luzem”.
Stosowany jest podczas transportu towarow, ktore stwarzaja niewielkie zagrozenie. Jest to
metoda polegajaca na bezposrednim zatadowaniu materiatu do skrzyni tadunkowej, badz
kontenera. Nie stosuje si¢ opakowan, jednak nalezy zwrdci¢ szczegdlna uwage na to, aby
kontener i skrzynie tfadunkowe pojazdéw byly pyloszczelne i zamknigte, aby przewozony
material nie wydostat si¢ na zewnatrz. Pojazdy transportujace towar luzem nie muszg spetniac
warunkow dotyczacych konstrukeji oraz wyposazenia technicznego [4].

Trzecim sposobem przewozu materialtbw niebezpiecznych jest przewoéz
w cysternach. W cysternach powinny by¢ przewozone ciekle materiaty niebezpieczne,
granulaty oraz niektére materialy sproszkowane, przy czym do przewozu okreslonego
materialy stosuje si¢ cysterny, ktore odpowiadaja danemu kodowi okre§lonemu w umowie
ADR. Cysterna ma za zadnie spetnia¢ wszelkie wymagania techniczne.

Cysterny mozna podzieli na:
¢ do przewozu materiatow statych, rozdrobnionych,

e do przewozu gazéw,

e do przewozu materiatow ciektych [5].

4. Akty prawne regulujace transport materialow niebezpiecznych

Transport materialdéw niebezpiecznych podlega miedzynarodowym przepisom, ktore
obowigzuja w 49 krajach. Podstawag jest Umowa Europejska ADR oraz jest akty
wykonawcze: O$wiadczenie Rzagdowe z dnia 23 marca 2011 roku w sprawie wejscia w zycie
zmian do zatacznikéw A 1 B Umowy Europejskiej. W Polsce obowigzuje takze Ustawa z dnia
19 sierpnia 2011 roku o przewozie towardw niebezpiecznych.

Glownym zdaniem powyzszych przepiséw jest znaczne zminimalizowanie zagrozen
majacych wptyw na zdrowie i zycie cztowieka a takze §rodowisko naturalne, wynikajacych
z przewozu towarOw niebezpiecznych poprzez popularyzacje wymogdéw 1 ograniczen

prawnych.
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5. Umowa Europejska dotyczaca materialow niebezpiecznych

Umowa Europejska dotyczaca migdzynarodowego przewozu drogowego materiatow
niebezpiecznych (ADR- ang. The European Agreement concerning the International Carriage
of Dangerous Goods by Road), na chwile obecng obowigzujaca w klikudziesigciu krajach.
Sporzadzona w Genewie 30 wrzesnia 1957 roku, zostata szczegétowo opracowana i wydana
przez Europejski Komitet Transportu Wewnetrznego. Umowa ADR zostata zatwierdzona
przez Polske w 1975 roku. Konwencja ADR jest zmieniana co dwa lata. Nowe, kolejne wersje
wchodza w zycie 1 stycznia roku nieparzystego. Umowa ADR sktada si¢ z czesci gtownej
oraz z jej zalacznikdw A 1 B bedacych ich integralng cze¢scia.

Przepisy zawarte w Umowie ADR dotyczag migdzy innymi organizatorow
i wspotorganizatorow transportu, producentéw opakowan, materiatbw chemicznych oraz
pojazdow, ktore sg przeznaczone do przewozu materialow niebezpiecznych.
Okresla takze szereg obowiazkow, ktore naktadane na kazdego uczestnika przewozu. Wazna
kwestig jest zachowanie ostroznosci oraz przewidywanie ewentualnych skutkoéw niechcianego

zagrozenia podczas transportu.

6. Dokumenty wymagane przy przewozie materialow niebezpiecznych
Podczas przewozu towarow niebezpiecznych w pojezdzie powinny znajdowaé si¢
okreslone dokumenty:
1. Dokument przewozowy zawierajacy:
e nazwg, adres nadawcy i1 odbiorcy tadunku,
e numer przewozonych tadunkéw niebezpiecznych, ktore SA poprzedzone odpowiednimi
literami ,,UN",
e stOSOWNE Nazwy przewozowe,
e numery stosowanych nalepek ostrzegawczych,
e grupe¢ pakowania tadunku,
e rodzaj i ilo$¢ opakowan lub sztuk przesyiki,
o calkowitg ilo$¢ transportowanych tadunkow,
e dodatkowe, niezbedne informacje zwigzane z przeprowadzanym przewozem.
2. Instrukcje pisemne dla kierowcy, ktore zawieraja szereg informacji migdzy innymi:
e nazwe materialu lub grupe towardéw, klasg, numer UN oraz krotki opis tadunku w celu
szybkiego rozpoznania uwalniajgcego si¢ materiatu,

¢ rodzaj zagrozenia dla transportowanego materiatu,
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srodki zaradcze jakie powinny by¢ zastosowane przez kierowce w momencie wystgpienia

zagrozenia,

e sprzet ochrony indywidualne;,

e czynnosci podstawowe jakie nalezy wykona¢ podczas wypadku,

e czynnosci dodatkowe, jakie nalezy wykona¢ podczas uwolnienia si¢ znikomej ilo$ci
materiatu,

e czynnosci specjalne,

e wyposazenie, ktore jest niezbedne do wykonania czynnosci dodatkowych lub specjalnych,

e szczegotowe informacje dla kierowey w przypadku pozaru,

niezbedne informacje dla kierowcy w przypadku kontaktu z transportowanym towarem.
. Zaswiadczenie o przeszkoleniu kierowcy.

. Swiadectwo kwalifikacji kierowcy.

o B~ W

. Niezbedne zezwolenie na przewozow niektorych towarow.

7. Srodki transportu stosowane do przewozu paliw plynnych- cysterny

Wszystkie materialy niebezpieczne podlegaja szczegodlnym regulacjom w kwestii ich
transportu, dotyczy to rowniez paliw plynnych. Zatadunek paliwa na S$rodek transportu
odbywa si¢ metodg cisnieniowa. Przed zatadunkiem nalezy przeprowadzi¢ szczegdtowa
inspekcje stanu technicznego danego $rodka transportu. Kolejng bardzo wazna kwestig jest
zachowanie wolnej przestrzeni przy napetnianiu zbiornikéw, pozwoli ona na rozszerzenie si¢
tadunku podczas zmian temperatury.

Transport benzyny, gazu oraz r6znego rodzaju chemikaliow najczesciej odbywa sie¢
droga morska przy uzyciu tankowcoéw, zbiornikowcow, gazowcoOw 1 chemikaliowcow. Paliwa
oraz rop¢ naftowg mozna réwniez przewozi¢ transportem kolejowym przy uzyciu wagonow
cysternowych typu ,,Z”.

W transporcie samochodowym paliwa przewozone s3a cysternami- pojazdami
samochodowymi bez przyczepy lub zespotami pojazdoéw, ktore sktadaja si¢ z pojazdu
samochodowego 1 dolaczonej do niego przyczepy. Wymagania konstrukcyjne,
wytrzymato$ciowe, cisnieniowe oraz materiatowe cystern reguluje Umowa ADR.

Za pomocg cystern statych realizowana jest najwigksza liczba przewozow paliw
ptynnych, podzieli¢ je mozna na dwie grupy. Ze wzgledu na ztozonos$¢ konstrukcji mozna
wyrozni¢ cysterny:

e samojezdne,
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e przyczepiane.

Natomiast ze wzgledu na przeznaczenie podzieli¢ je mozna na:

cysterna do przewozu paliw ptynnych,

cysterna do przewozu paliw gazowych,

e cysterna do przewozu materiatéw sypkich,

e cysterna do przewozu substancji chemicznych,
e cysterna do przewozu bituminéw

e cysterna do przewozu artykuléw spozywczych,

e cysterna do przewozu odpadow.

oo

. Zasady oznakowania pojazdow przewozacych materialy niebezpieczne

Kazdy srodek transportu przewozacy materialy niebezpieczne w tym paliwa ptynne
powinien zosta¢ odpowiednio oznaczony tablicami w kolorze pomaranczowym oraz
nalepkami ostrzegawczymi. Tablice oraz nalepki powinny by¢ umieszczone w widocznym
miejscu, odporne na réznego rodzaju warunki atmosferyczne, numery i symbole niescieralne,
maja obowigzek pozosta¢ na swoich miejscach, niezaleznie od pozycji w jakiej znajduje si¢
pojazd w danej chwili oraz pozostawac czytelne po pigtnastominutowym przebywaniu
w ogniu.

Oznakowania pojazdow  bioracych udziat w  transporcie  materialéw
niebezpiecznych, zgodnie z wymaganiami przepisdéw zawartych w Umowie ADR powinno
odbywac si¢ za pomoca tablic barwy pomaranczowej. Wielko$ci tablic SA znormalizowane
1 posiadaja nastgpujace wymiary: szeroko§¢- 400 mm, wysokos¢- 300 mm, szerokos$¢ czarnej

nieodblaskowej ramki- 15 mm.

Rys. 1. Przyktad odblaskowej tablicy ostrzegawczej

Zrodto: Umowa ADR.
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W przypadku, gdy s$rodek transportu charakteryzuje si¢ malymi wymiarami,
wowczas dopuszcza si¢ stosowanie tablic o wymiarach: 300x120 mm, otoczonych czarng

nieodblaskowg ramka- 10 mm.

Rys. 2. Tablica ostrzegawcza dla jednostek o matych wymiarach

Zrodto: Umowa ADR.

Podczas transportu materialdow przewozonych luzem, tablice ostrzegawcze zawieraja
w gornej czesci numer rozpoznawczy zagrozenia, ktory sktada si¢ z dwoch lub trzech cyfr,
kazda z nich identyfikuje rodzaj zagrozenia:
2- wydzielanie si¢ gazu spowodowane reakcja chemiczng lub ci$nieniem,
3- zapalnos$¢ gazow i materiatow ciektych lub materiat ciekty,
4- material staly samonagrzewajacy si¢ badz zapalno$¢ materiatow statych,
5- dzialanie utleniajace,
6- dziatanie trujace lub niebezpieczenstwo zakazenia,
7- dziatanie promieniotworcze,
8- dziatanie zrace,
9- zagrozenie samorzutng gwattowng reakcja.

Powtodrzenie cyfry na tablicy oznacza znaczne nasilenie zagrozenia. W dolnej czg$ci
tablicy umieszczony jest numer UN, ktory sktada si¢ z czterech cyfr. Numery powinny by¢
widoczne, wytloczone 1 naniesione czarnymi cyframi, ich wysoko$¢ wynosi 100 mm, grubos$¢

linii 15 mm, oddzielone poziomg czarng linig o grubo$ci 15 mm [8].
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Rys. 3. Odblaskowa tablica ostrzegawcza z numerami rozpoznawczymi

Zrodto: Umowa ADR.

Oproécz tablicy pomaranczowej w firmach, ktore Swiadcza ustugi przewozu fadunkow
niebezpiecznych stosowane s3 dodatkowo naklejki ostrzegawcze oraz inne oznakowania.
Kazde opakowanie przeznaczone do przewozu materialdw niebezpiecznych powinno mieé
czytelne, trwate oznakowanie, o wlasciwych wymiarach oraz powinno by¢ umieszczone
w widocznym miejscu tak, aby informowato 1 ostrzegalo o ewentualnym zagrozeniu.

Wzory naklejek ostrzegawczych zawarte sa w Umowie ADR, mozna wyrdznic:
Klasa 1. Materialy i przedmioty wybuchowe- sa to substancje state i ciekte, ktore w wyniku
reakcji chemicznej moga wydziela¢ gazy o temperaturze, cisnieniu i z taka szybkoscig

zagrazajace wyniszczeniem srodowiska.

Rys. 4. Naklejki ostrzegawcze- zagrozenia klasy |

660

Zrodto: Umowa ADR.

Klasa 2. Gazy- sg to gazy czyste, mieszaniny gazow lub przedmioty, ktore zawieraja
gaz, podzielong na trzy kategorie:
2.1. Gazy palne,
2.2. Gazy niepalne i nietrujace,

2.3. Gazy trujace.
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2.1. Gazy palne

2.2. Gazy niepalne i nietrujace

2.3. Gazy trujace

&

Klasa 3. Materialy ciekte oraz zapalne- s3 to ciecze o temperaturze zaptonu do 60°C .

Rys. 5. Naklejki ostrzegawcze- zagrozenia klasy 3

Zrodto: Umowa ADR.
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Klasa 4.1. Materialy state zapalne, materialy samo reaktywne oraz materialy
wybuchowe state odczulone- substancje state zapalne, substancje podatne na samorzutny

rozktad badz odczulone materiaty wybuchowe.

Rys. 6. Naklejka ostrzegawcza- zagrozenie klasy 4.1.

Zrédto: Umowa ADR.
Klasa 4.2. Materialy samozapalne- sa to materialy, ktore zapalajg sie w zetknieciu z

powietrzem

Rys. 7. Naklejka ostrzegawcza- zagrozenie klasy 4.2.

Zrodto: Umowa ADR.

Klasa 4.3. Materialy wytwarzajgce w zetknieciu z wodg gazy palne.

Rys. 8. Naklejki ostrzegawcze- zagrozenie klasy 4.3.

Zrodto: Umowa ADR.

Klasa 5.1. Materialy utleniajgce- sa to materiaty, ktore na skutek wydzielania tlenu

wywotujg pozar lub podtrzymujg pozar innych materiatow.
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Rys. 9. Naklejka ostrzegawcza- zagrozenie klasy 5.1.

o)

Zrédto: Umowa ADR.
Klasa 5.2. Nadtlenki organiczne- sa to materiaty, rozktadajace si¢ pod wpltywem

ciepta, kontaktu z zanieczyszczeniami, tarcia badz uderzenia.

Rys. 10. Naklejki ostrzegawcze- zagrozenie klasy 5.2.

Zrédto: Umowa ADR.
Klasa 6.1 Materialy trujgce- materiaty, ktore w wyniku jednorazowego,
krotkotrwatego dziatania na Zywy organizm moga spowodowaé powazny uszczerbek na

zdrowiu a nawet zyciu cztowieka.

Rys. 11. Naklejka ostrzegawcza- zagrozenie klasy 6.1.

Zrodto: Umowa ADR.
Klasa 6.2. Materialy zakazne- zawieraja drobnoustroje, z ktorymi kontakt wywoluje

choroby zakazZne.
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Rys. 12. Naklejka ostrzegawcza- zagrozenie klasy 6.2.
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Zrédto: Umowa ADR.

Klasa 7. Materialy promieniotworcze- emitujg promieniowanie jonizujace.

Rys. 13. Naklejki ostrzegawcze- zagrozenie klasy 7.
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Zrédto: Umowa ADR.
Klasa 8. Materialy zrgce- sa to materiaty, ktore w kontakcie z zywa tkanka powoduja

jej martwice, moga dziatac¢ takze na stal 1 aluminium.

Rys. 14. Naklejka ostrzegawcza- zagrozenie klasy 8.

Zrodto: Umowa ADR.
Klasa 9. Roznego rodzaju materialy i przedmioty niebezpieczne- stwarzaja

zagrozenie podczas ich transportu, nie nalezg do innej klasy.
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Rys. 15. Naklejka ostrzegawcza- zagrozenie klasy 9.

Zrodto: Umowa ADR.

9. Wyposazenie pojazdow przewozacych paliwa plynne

Pojazdy przewozace materialy niebezpieczne maja obowiazek spetnia¢ wymagania
techniczne oraz przepisy zawarte w:
e Umowie ADR,
e Ustawie o przewozie drogowym materiatdéw niebezpiecznych,
e Ustawie Prawo o ruchu drogowym.

Kazdy pojazd transportujacy tadunki niebezpieczne powinien by¢ wyposazony w:
1. Sprzet awaryjny podstawowy:
¢ co najmniej jeden klin do podktadania pod kota,
e dwa stojgce znaki ostrzegawcze to oznaczenia miejsca awarii,
e kamizelke ostrzegawczg dla kazdego uczestnika przewozu,
e latarke, ktora nie posiada powierzchni metalowych powodujacych iskrzenie, dla kazdego
cztonka zatogi.
2. Sprzet awaryjny dodatkowy, zalezny od wtasciwosci fadunku:
e sprzet chronigcy drogi oddechowe,
e Srodki ochrony indywidualnej i wyposazenie niezbedne do wykonania czynnosci
dodatkowych lub specjalnych okre§lonych w instrukcjach pisemnych.
3. Gasnice:
e kazdy $rodek transportu przewozacy materialy niebezpieczne powinna by¢ wyposazona
W co najmniej jedng gasnice o zawarto$ci nie mniejszej niz 2 kg proszku gas$niczego,
przeznaczona do gaszenia pozaru silnika, badz kabiny pojazdu,
e kazdy $rodek transportu o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t wlacznie, powinien

posiadac¢ jedng lub wigcej gasnic o tacznej zawartosci 4 kg proszku gasniczego,
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e kazdy $rodek transportu o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 t jednak nie
wiekszej niz 7,5 t, powinien by¢ wyposazony w jedng lub wigcej gasnic o tacznej zawartosci
8 kg proszku gasniczego, przy czym zawartos¢ jednej gasnicy nie powinna by¢ mniejsza niz
6 kg,

e kazdy s$rodek transportu o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 7,5 t, powinien by¢
wyposazony w jedng lub wiecej gasnic o tacznej zawartosci 12 kg proszku gasniczego,

zawarto$¢ jednej gasnicy nie moze by¢ mniejsza niz 6 kg [9].

10. Podsumowanie

Reasumujac transport materiatow niebezpiecznych jest skomplikowanym procesem
wymagajacym specjalistycznej wiedzy. Kazdy uczestnik bioracy udziat w przewozie tego
typu materiatbw ma wyznaczone obowigzki. Najwiece] obowigzkOéw oraz najwicksza
odpowiedzialno$¢ spoczywa na kierowcy oraz nadawcy przesytki. Nadawca ma obowigzek
zna¢ przepisy bhp, sklad transportowanego towaru, jego wlasciwosci fizyczne jak
1 chemiczne. Znajomos¢ ta jest niezbedna do wiasciwego doboru opakowania, oznakowania
1 przygotowania dokumentow przewozowych, a takze minimalizuje mozliwo$¢ przedostania
si¢ transportowanych srodkoéw do §rodowiska naturalnego. Przewoznik zobowigzany jest do
znajomoS$ci przepisOw w zakresie przewozu materialow niebezpiecznych. W tym celu
przygotowywane jest szereg szkolen dla oséb bioracych udziat bezposrednio w transporcie,
a takze dla innych pracownikow.

Transport paliw ptynnych determinuje szereg zagrozef, najczgsciej sa to zagrozenia
zwigzane ze ztym stanem infrastruktury drogowej, niedostosowaniem predkosci do warunkow
panujacych na drodze, ztym stanem technicznym pojazdu a takze ogromny wpltyw ma na to
zmeczenie kierowcy. W przypadku przewozu duzej ilosci paliw transportem drogowym
w cysternach nalezy zwroci¢ szczegdlna uwage na jakos$¢ osprzgtu, nalewowych zawordw
bezpieczenstwa, zawordéw spustowych a takze czujnikéw napetniania.

Przestrzeganie obowigzujacych przepisow zawartych w Umowie ADR oraz
przepisow ruchu drogowego moze w znacznym stopniu zminimalizowa¢ wystapienie

zagrozenia, a zarazem doprowadzi¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa na drogach.
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Streszczenie:

W  powyzszym artykule przedstawiono logistyke transportu materiatow
niebezpiecznych na przyktadzie paliw ptynnych. W pierwszej czgsci zostala szczegotowo
opisana charakterystyka transportu drogowego a takze zostaly opisane sposoby przewozu
materiatow niebezpiecznych $rodkami transportu drogowego a mianowicie chodzi o przewo6z
przesytki w sztukach, luzem oraz przewdz tadunkéw niebezpiecznych w cysternach.
W kolejnej czgs$ci zostal przedstawiony dokladny opis aktow prawnych, ktore reguluja
transport materialdw niebezpiecznych (Umowa Europejska- ADR). Opisano srodki transportu
stosowane do przewozu paliw ptynnych jakimi sg cysterny, a takze dokumenty, ktore sg
wymagane podczas przewozu tego typu tadunkow. Wyroznione zostaly podstawowe tablice
barwy pomaranczowej oraz naklejki ostrzegawcze, ktére powinny by¢ umieszczone
w widocznym miejscu i odporne na rdéznego rodzaju warunki atmosferyczne. Oznakowanie
pojazdow bioragcych udzial w przewozie materialdéw niebezpiecznych w tym paliwa ptynne,
powinno odbywac si¢ zgodnie z zadami zawartymi w Umowie ADR. Kolejnym i zarazem
bardzo waznym punktem zawartym w artykule jest wyposazenie pojazddéw przewozacych
paliwa ptynne miedzy innymi: sprzet awaryjny podstawowy, sprze¢t awaryjny dodatkowy,

zalezny od wlasciciela tadunku a takze gasnice.

Stowa kluczowe: logistyka, materiaty niebezpieczne, Umowa ADR
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